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BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Manusia merupakan makhluk yang mempunyai kebutuhan dan keinginan.
Manusia memerlukan sesuatu agar dapat mencapai kesejahteraan yang disebut
kebutuhan, sehingga jika kebutuhan tesebut tidak terpenuhi maka manusia akan
merasa kurang sejahtera. Manusia memerlukan suatu kebutuhan tambahan atau
kebutuhan yang diharapkan terpenuhi yang disebut keinginan, sehingga dengan
mendapatkan keinginan tersebut manusia akan merasa puas.

Perekonomian yang berkembang sekarang ini menuntut semua instansi
dan perusahaan untuk selalu mengikuti perkembangan dunia yang semakin maju
dan modern. Setiap instansi, organisasi, lembaga maupun perusahaan baik
lembaga pemerintah maupun lembaga swasta tentunya mempunyai tujuan.
Dengan semakin berkembang dan modernnya suatu masyarakat, maka semakin
banyak pula tujuan yang hendak dicapai.

Perkembangan dunia usaha untuk memenuhi kepuasan masyarakat
memacu perbankan Indonesia untuk secara perlahan melakukan penyesuaian
dalam strategi dan operasionalnya. Strategi yang dilakukan oleh perbankan yaitu
menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk tabungan yang dapat memberi
manfaat dalam bentuk kredit. Hal ini menimbulkan persaingan antara bank yang
pada gilirannya bank harus mampu menciptakan produk tabungan yang menarik
masyarakat untuk memperoleh nasabah sebanyak-banyaknya.

Bank Jatim adalah Bank Setengah Daerah yang hanya berada diwilayah
Jawa Timur. Bank tersebut telah memperoleh prestasi dalam ajang penghargaan
I0OB (Indonesia Original Brands) Awards 2015 di Intercontinental Mid Plaza
Jakarta yang merupakan prestasi yang mampu mempertahankan predikat sebagi
brand terbaik untuk kategori bank daerah yang berhasil diraih Bank Jatim pada
tahun 2014.
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Bank Jatim memberikan salah satu jasa pelayanan kepada masyarakat
berupa produk dalam bentuk Tabungan Simpeda (Simpanan Pembangunan
Daerah). Jenis tabungan ini banyak diminati masyarakat karena persyaratan yang
diberikan mudah dan ringan dengan adanya suku bunga, fasilitas dan hadiah yang
menarik untuk nasabah. Oleh karena itu kegiatan Praktek Kerja Nyata (PKN)
dilakukan untuk mengetahui Pelaksanaan Penghimpunan Dana Tabungan

Simpeda pada PT. Bank Jatim (Persero) Tbk, Cabang Jember.

1.2 Tujuan dan Kegunaan Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata
1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata

Adapun tujuan dari dilaksanakannya Praktek Kerja Nyata yang
dilaksanakan Pada PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember adalah :

a. Untuk mengetahui dan memahami secara langsung mengenai pelaksanaan
penghimpunan dana tabungan simpeda pada PT. Bank Jatim (Persero) Tbk,
Cabang Jember.

b. Untuk memperoleh informasi dan pengalaman praktis yang berkaitan
dengan implementasi penghimpunan dana tabungan simpeda pada pada PT.
Bank Jatim (Persero) Tbk, Cabang Jember.

1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata
Praktek Kerja Nyata (PKN) dapat memberikan pengetahuan mengenai
Pelaksanaan penghimpunan Dana pada PT. Bank Jatim (Persero) Tbk, Cabang

Jember.

1.3 Objek dan Jangka Waktu pelaksanaan dan Kegiatan Praktek dan Kerja
Nyata
1.3.1 Objek Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata
Praktek Kerja Nyata dilaksanakan pada PT. Bank Jatim (Persero) Tbk,
Cabang Jember yang berlokasi di J Akhmad. Yani No. 3A, Jember. Pelaksaan
Praktek Kerja Nyata dilaksanakan pada Unit Bagian Pelayanan Nasabah.
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1.3.2 Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek kerja Nyata

Praktek Kerja Nyata ini dilaksanakan dalam jangka waktu satu bulan
dari tanggal 08 januari sampai dengan tanggal 09 Februari. Pelaksanaan Praktek
Kerja Nyata (PKN) dilaksanakan sesuai dengan jam kerja perusahaan yaitu 5 hari
kerja, dengan total 190 jam selama satu bulan dan telah memenuhi ketentuan yang
telah ditetapkan oleh Program Studi Diploma III Fakultas Ekonomi dan Bisnis +
144 jam kerja efektif. Adapun jam kerja pada PT. Bank Jatim (Persero) Tbk,

Cabang Jember.

Senin — Kamis :07:30 - 16:30
Istirahat :12:30-13:30
Jumat :07:30-16:30
Istirahat :11:30 - 13:30
Sabtu — Minggu : Libur

1.4 Jadwal Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata (PKN)

Adapun jadwal pelaksanaan Praktek Kerja Nyata yang dilaksanakan di
PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember yang beralamatkan di JI Akhmad.
Yani No. 3A, Jember, jawa Timur. Praktek Kerja Nyata dilaksanakan dalam
jangka waktu 1 (satu) bulan terhitung dari tanggal 08 Januari 2018 sampai dengan
09 Februari 2018 atau 144 jam kerja efektif, sesuai dengan ketentuan yang telah
ditetapkan oleh Program Studi Diploma III Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Jember. Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata meliputi kegiatan-kegiatan
tampak pada Tabel 1.1
Tabel 1.1 jadwal pelaksanaan Praktek Kerja Nyata pada PT. Bank Jatim (Persero)
Tbk, Cabang Jember
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Tabell.1 : Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Minggu Ke

No Kegiatan Praktek Kerja Nyata

Mengajukan Surat Permohonan PKN pada

instansi yang terkait

Melaksanaan PKN sekaligus perkenalan
2 dengan Pimpinan dan karyawan Bank Jatim

Cabang Jember

Menerima pengarahan dan penjelasan
3 tentang gambaran umum dari PT. Bank

Jatim (Persero) Tbk, Cabang Jember

Menerima tugas yang diberikan oleh PT.
4 Bank Jatim (Persero) Tbk, Cabang Jember

Mengumpulkan data dan informasi untuk

: digunakan dalam penyusunan laporan PKN
Konsultasi dengan Dosen Pembimbing

° secara periodic

7 Menyusun laporan PKN

Sumber data : PT. Bank Jatim (Persero) Tbk, Cabang Jember, 2018
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BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Pengertian Pelaksanaan

Pelaksanaan atau implementasi adalah suatu tindakan dari sebuah rencana
yang sudah disusun secara matang dan sudah terperinci, implementasi biasanya
dilakukan setelah perencanaan sudah dianggap siap. Secara sederhana
pelaksanaan bisa diartikan penerapan. Menurut Majone dan Wildavsky
pelaksanaan sebagai evaluasi sedangkan menurut Browne dan Wildavsky
pelaksanaan adalah perluasan aktivitas yang saling menyesuaikan.

Bintoro (2011) Pelaksanaan adalah sebagai proses dalam bentuk rangkaian
kegiatan, yaitu berawal dari kebijakan guna mencapai suatu tujuan maka
kebijakan itu diturunkan dalam suatu program dan proyek.

Pengertian-pengertian diatas memperlihatkan bahwa kata pelaksanaan
bermuara pada aktivitas, adanya aksi, tindakan, atau mekanisme suatu sistem.
Mekanisme mengandung arti bahwa pelaksanaan bukan sekedar aktivitas, tetapi
suatu kegiatan yang terencana dan dilakukan secara sungguh-sungguh

berdasarkan norma tertentu untuk mencapai tujuan kegiatan.

2.2 Pengertian Penghimpunan Dana
Penghimpunan dana adalah suatu kegiatan usaha yang dilakukan lembaga
keuangan untuk mencari dana kepada pihak deposan yang nantinya akan
disalurkan kepada pihak kreditur dalam rangka menjalankan fungsinya sebagai
intermediasi antara pihak deposan dengan pihak kreditur.
2.2.1 Sumber Dana
Menurut Bambang (dalam Setia Mulyawan (2015:229)), sumber dana yag
dapat diperoleh untuk belanja perusahaan adalah sebagi berikut.
a. Sumber Dana dari Dalam Perusahaan
Sumber dana dari dalam perusahaan dapat diartikan sebagai bentuk dana yang
pemenuhan kebutuhannya berasal dari dalam perusahaan. Sumber dana ini
berasal dari laba cadangan dari sebagian sisa hasil usaha yang merupakan

unsur dana sendiri yang digunakan sebagai sumber dana internal.
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Dana dari dalam perusahaan terdiri dari :
1) Dana yang berasal dari pemilik perusahaan
2) Saldo keuntungan yang ditanam kembali di perusahaan

b. Sumber dana dari luar perusahaan
Sumber dana dari luar perusahaan, yaitu kebutuhan dana yang berasal dari
sumber dana yang ada diluar perusahaan. Dana yang berasal dari luar
perusahaan adalah dana dari pihak bank, asuransi, dan kreditur lainnya. Dana
yang berasal dari para kreditur adalah utang bagi perusahaan yang disebut
sebagai dana pinjaman. Dana pinjaman yang dimaksud adalah dana yang
didapat dari pihak ketiga (kreditur).

2.2.2  Sumber Penghimpunan Dana Bank

Menurut Kasmir (2014:58) yang dimaksud dengan sumber-sumber dana bank
adalah usaha bank dalam menghimpun dana untuk membiayai operasinya, yang
terdiri dari :

a. Dana Sendiri
Perolehan dana dari sumber bank itu sendiri (modal sendiri) adalah dana yang

diperoleh dari dalam bank. Perolehan dana ini digunakan ketika bank mengalami
kesulitan untuk memperoleh dana dari luar. Kemudian dana ini dapat dicairkan
sesuai dengan tujuan bank. Misalnya apabila bank hendak melakukan perluasan
usaha atau mengganti berbagai sarana dan prasarana yang lama dengan yang
baru. Adapun pencarian dana yang bersumber dari bank itu sendiri terdiri dari :

1) Setoran modal dari pemegang saham adalah modal dari para pemegang
saham lama atau pemegang saham baru

2) Cadangan laba adalah laba setiap tahun yang dicandangkan oleh bank dan
sementara waktu belum digunakan.

3) Laba bank yang belum dibagi adalah laba yang belum dibagikan pada tahun
yang bersangkutan yang dapat dimanfaatkan sebagai modal untuk sementara
waktu.

b. Dana dari Deposan
Sumber dana dari deposan adalah sumber dana terpenting bagi kegiatan

operasi suatu bank dan merupakan ukuran keberhasilan bank jika mampu

membiayai operasinya dari sumber dana ini. Pencarian dana dari sumber ini relatif
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paling mudah jika dibandingkan dengan sumber lainnya. Pencarian dana dari

sumber dana ini paling dominan asal dapat memberikan bunga dan fasilitas

menarik lainnya, menarik dana dari sumber ini tidak terlalu sulit. Akan tetapi

pencarian sumber dana dari sumber ini relatif lebih mahal, jika dibandingkan dari

dana sendiri. Untuk memperoleh sumber dana dari masyarakat luas, bank dapat

menawarkan berbagai jenis simpanan. Pembagian jenis simpanan ke dalam

beberapa jenis dimaksudkan agar para nasabah penyimpan mempunyai banyak

pilihan sesuai dengan tujuan masing-masing. Dana dari masyarakat luas bank

dapat menggunakan tiga macam jenis macam simpanan (rekening):

1

2)

3)

Simpanan Giro (Demand deposit)
Menurut UU Perbankan no. 10 tahun 1998, giro adalah simpanan yang
penarikannya dapat dilakukan setiap saat dengan menggunakan cek, bilyet
giro, sarana perintah pembayaran lainnya atau dengan cara pemindah bukuan.
Untuk penarikan secara tunai menggunakan cek sedangkan untuk penarikan
non tunai menggunakan bilyet giro.
Simpanan Tabungan (Saving Deposit)
Pengertian tabungan menurut Undang-Undang Perbankan No. 10 Tahun 1998
adalah simpanan yang penarikannya hanya dapat dilakukan menurut syarat-
syarat tertentu yang disepakati, tetapi tidak dapat di tarik dengan cek, bilyet
giro atau alat lainnya yang dipersamakan dengan itu. Contoh alat penarikan
uang adalah buku tabungan, slip penarikan, kartu kredit dan kuitansi.
Simpanan Deposito (7ime Deposit)
Menurut UU No. 10 tahun 1998, deposito adalah simpanan yang penarikannya
hanya dapat dilakukan pada waktu tertentu berdasarkan perjanjian nasabah
penyimpan dengan bank. Adapun jenis-jenis deposito sebagai berikut.
a) Deposito Berjangka (Tidak Dapat Dipindah Tangankan)
Deposito Berjangka adalah deposito yang diterbitkan dengan jangka waktu
tertentu. Jangka waktu deposito biasanya mulai dari satu sampai
duapuluhempat bulan. Deposito berjangka diterbitkan atas nama
perorangan maupun lembaga. Bunga deposito dapat ditarik setiap bulan

atau setelah jatuh tempo sesuai jangka waktunya.
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b) Sertifikat Deposito (Dapat Diperjual-Belikan)
Sertifikat Deposito adalah deposito yang diterbitkan dengan jangka waktu
dua sampai duabelas bulan. Sertifikat deposito diterbitkan dalam bentuk
sertifikat dan dapat diperjualbelikan atau dipindahtangankan kepada pihak
lain. Bunga sertifikat deposito dapat dilakukan dimuka, baik tunai maupun
non tunai.

¢) Deposito On Call (Jangka Waktunya Tidak Lebih Dari satu Bulan)
Deposito On Call adalah deposito yang diterbitkan dengan jangka waktu
minimal tujuh hari dan paling lama kurang dari satu bulan. Diterbitkan
atas nama dan biasanya dalam jumlah yang besar. Bunga deposito on call
dihitung per bulan dan biasanya untuk menentukan bunga dilakukan
negoisasi antara nasabah dengan pihak bank.

c. Dana dari Lembaga lain
Sumber dana yang ketiga ini merupakan tambahan jika bank mengalami

kesulitan dalam pencarian sumber dana pertama dan kedua diatas. Perolehan dana

dari sumber ini antara lain:

1) Kredit Likuiditas dari Bank Indonesia, merupakan kredit yang diberikan Bank
Indonesia kepada bank-bank yang mengalami kesulitan liukuiditasnya.

2) Pinjaman dari bank-bank luar negeri, merupakan pinjaman yang diperoleh
oleh perbankan dari luar negeri.

3) Surat Berharga Pasar Uang (SBPU). Dalam hal ini pihak perbankan
menerbitkan SBPU kemudian diperjualbelikan kepada pihak yang berminat,
baik perusahaan keuangan maupun nonkeuangan.

2.2.3 Manfaat Penghimpunan Dana

Menurut Frianto Pandia (2012:10) Penghimpunan dana mempunyai manfaat
bagi berbagai pihak, utamanya terhadap bank, terhadap pemilik dana, maupun
terhadap pemerintah.

a. Bagi bank
Dengan berhasilnya bank menghimpun dana dari masyarakat berarti
menambah modal kerja untuk pemberian pinjaman, pembiayaan kredit bagi
masyarakat yang membutuhkan dan layak diberi. Dari pemberian pinjaman,

pembiayaan (kredit) bank memperoleh pendapatan atau bagi hasil keuntungan.
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b. Bagi pemilik uang
Bagi pemilik uang berarti menjadikan uangnya produktif, uang yang biasanya
disimpan di rumah yang menganggur.
2.2.4 Tujuan Penghimpunan Dana
Menurut Frianto Pandia (2012:11) Adapun tujuan bank dalam menghimpun
dana masyarakat adalah sebagai berikut:
a. Sebagai Dana
Dana yang dihimpun bank dari masyarakat dengan jumlah yang sekecil-
kecilnya sampai jumlah yang besar selanjutnya dikelola dan disalurkan
kembali kepada masyarakat yang membutuhkan dan layak untuk mendapat
pinjaman dalam bentuk pembiayaan/kredit.
b. Sebagai Alat atau Cara Pemerintah dalam Melaksanakan Kebijaksanaan
Moneter.
Menarik uang dari masyarakat berarti mengurangi jumlah uang yang
beredar, merupakan salah satu cara pemerintah dalam mengendalikan inflasi.
c. Produktivitas Dana
Menghimpun dana melalui lembaga keuangan berarti menghimpun dana yang
menganggur untuk dijadikan dana yang produktif dengan disalurkan kembali
kepada masyarakat untuk membiayai usaha-usaha yang produktif atau
menghasilkan.
2.2.5 Pengertian Tabungan
Usaha perbankan dalam wusaha meningkatkan sumber dana dari
masyarakat, salah satunya dengan menghimpun sumber dana tabungan. Tabungan
adalah simpanan dari pihak ketiga pada bank yang penarikannya dapat dilakukan
menurut syarat-syarat tertentu. Biasanya bank menyelenggarakan suatu produk
tabungan lebih dari satu jenis. Dengan diperkenalkannya tabungan pada
masyarakat hal ini akan memupuk kesadaran masyarakat seberapa jauh
pentingnya tabungan, karena dengan menabung berarti menyimpan uang di bank
dengan rasa aman, yang dapat diambil setiap saat apabila kita membutuhkannya,
dengan menabung berarti menyisihkan sebagian dari pendapatan yang tidak

dipakai untuk konsumsi.
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Pengertian Tabungan menurut Undang-undang dan menurut pendapat para
ahli diantaranya adalah sebagai berikut :

a. Menurut UU Perbankan No. 10 tahun 1998 tabungan adalah simpanan yang
pada penarikannya hanya dapat dilakukan menurut syarat tertentu yang telah
disepakati, namun tidak dapat ditarik dengan cek, bilyet giro atau alat
lainnya yang dipersamakan dengan itu. Tabungan merupakan media
penyimpanan uang yang sangat disukai oleh seluruh lapisan masyarakat.
Simpanan tabungan merupakan salah satu bentuk penyimpanan uang yang
sangat efektif karena jenis penyimpanannya dapat dibuat dengan persyaratan
dan ketentuan yang sangat sederhana dan mudah.

b. Menurut Lukman Dendawijaya didalam bukunya, tabungan adalah
simpanan pihak ketiga yang penarikannya hanya dapat dilakukan menurut
Syarat-syarat tertentu.

2.2.6 Pengertian Tabungan Simpeda

Tabungan Simpeda adalah tabungan dengan bunga harian yang sangat
menguntungkan dan sekaligus memberikan kesempatan untuk mendapatakan
hadiah yang diundi setiap triwulan yang diikuti oleh nasabah pada seluruh lapisan
masyarakat, dan didukung dengan fasilitas ATM Bersama, yang berfungsi sebagai
salah satu sarana untuk membantu mengembangkan pertumbuhan ekonomi daerah

dan membantu membiayai usaha pembangunan.
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BAB 3. GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Sejarah singkat PT. Bank Jatim (Persero) Tbk

Pada alamat web http://www.bankjatim.co.id/id/tentang-bankjatim/profil

dijelaskan sejarah PT. Bank Jatim (Persero) Tbk bahwa sejarah awal Bank
Pembangunan Daerah Jawa Timur, yang dikenal dengan sebutan Bank Jatim,
didirikan pada tanggal 17 Agustus 1961 di Surabaya. Landasan hukum pendirian
adalah Akta Notaris Anwar Mahajudin Nomor 91 tanggal 17 Agustus 1961 dan
dilengkapi dengan landasan operasional Surat Keputusan Menteri Keuangan
Nomor BUM.9-4-5 tanggal 15 Agustus 1961.

Selanjutnya berdasarkan Undang-Undang Nomor 13 Tahun 1962 tentang
Ketentuan Pokok Bank Pembangunan Daerah dan Undang-Undang Nomor 14
Tahun 1967 tentang Pokok-Pokok Perbankan, pada tahun 1967 dilakukan
penyempurnaan melalui Peraturan Daerah Provinsi Daerah Tingkat I Jawa Timur
Nomor 2 Tahun 1976 yang menyangkut Status Bank Pembangunan Daerah dari
bentuk Perseroan Terbatas (PT) menjadi Badan Usaha Milik Daerah(BUMD).

Secara operasional dan seiring dengan perkembangannya, maka pada
tanggal 2 Agustus 1990 Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur meningkatkan
statusnya dari Bank Umum menjadi Bank Umum Devisa, Pada tanggal I Mei
1990, dalam upayanya untuk meningkatkan profesionalitas dan independensi
sebagai pelayan masyarakat di bidang jasa keuangan, Bank Jatim mengubah
bentuk badan hukum dari BUMD menjadi Perseroan Terbatas (PT). Untuk
mendorong perekonomian dan meningkatkan taraf hidup rakyat, maka didirikan
cabang-cabang PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember di beberapa kota.

Berdasarkan hal tersebut, maka pada 1 juli tahun 1974 didirikan PT. Bank
(Persero) Tbk Cabang Jember dengan izin usaha no.Kep.269/DMJ/III 3/ 5/ 1974.
Pada saat awal pendirian kantor PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember
sementara waktu bergabung dengan kantor Pemerintah Daerah Tingkat II pada

tahun 1990. Dan pada tahun 1991 menempati kantor sendiri di jalan PB. Sudirman

11
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No. 41-43 Jember dan mulai menempati gedung baru di jalan Ahmad Yani No.3A
Jember pada tanggal 13 September 2005.

Sumber data : http://www.bankjatim.co.id/id/tentang-bankjatim/profil

3.1.1 Visi dan Misi PT. Bank Jatim (Persero) Tbk

PT. Bank Jatim (Persero) Tbk memiliki visi dan misi yang dijelaskan

pada alamat web http://www.bankjatim.co.id/id/tentang-bankjatim/profil sebagai

berikut:

Visi PT. Bank Jatim (Persero) Tbk :

Menjadi perusahaan atau Bank Regional terbaik didaerahnya dan memiliki
manajemen yang profesional.

Misi PT. Bank Jatim (Persero) Tbk :

mengelola dana pemerintah daerah adalah mendorong pengembangan potensi
ekonomi daerah melalui pengembangan usaha kecil dan menengah khusunya
masyarakat jawa timur dan memperoleh laba secara wajar.

Sumber data : http://www.bankjatim.co.id/id/tentang-bankjatim/profil

3.2 Struktur Organisasi
Pada alamat web http://www.bankjatim.co.id/id/tentang-bankjatim/profil

Struktur organisasi memiliki peranan yang sangat penting dalam sebuah
perusahaan. Secara sistematis dapat memberikan suatu gambaran tentang
wewenang, tanggung jawab, dan pembagian tugas dari masing-masing karyawan
dalam perusahaan. Dengan demikian akan, mewujudkan suatu kerja sama yang
baik antara karyawan dalam menjalankan tugas, wewenang dan fungsinya

masing-masing sehingga tujuan perusahaan dapat tercapai.
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STRUKTUR ORGANISASI UNIT PELAYANAN NASABAH
PT BANK JATIM (PERSERO) TBK, CABANG JEMBER

Pimpinan Cabang

!

PRCH

r

P oae Teller
Penvelin
“ntaff PR
Sratt Teller
Slall 5A

Sumber data: PT. Bank Jatim (Persero) Tbk, Cabang Jember, 2018

3.2.1 Susunan Tingkat Jenjang dan Tugas Pokok Bagian Unit Pelayanan Nasabah
Pada PT. Bank Jatim (Persero) Tbk, Cabang Jember.
a. Top Management

Pimpinan Cabang, mempunyai tugas dan tanggung jawab sebagai berikut :

1) Memimpin dan membawahi Pimpinan Operasional dan seksi-seksi
dibawahi wewenangnya untuk mencapai sasaran dari tugas pokok.

2) Sebagai staff direksi dalam meningkatkan usaha operasionalnya baik
mengenai sistem dan prosedur maupun tata laksana pengolahan bank.

3) Demi kelancaran tugasnya dalam hal-hal yang berhubungan dengan
fungsinya, Pimpinan Cabang berkewajiban mengadakan hubungan dengan
instansi lain di luar bank setelah mendapatkan persetujuan dari Direksi.

4) Memberikan laporan secara berkala kepada Direksi mengenai keadaan,
perkembangan dan atau hasil-hasil yang telah di capai oleh cabang yang
telah dipimpinnya.

5) Setiap laporan yang diterima dari bawahan diolah dan dipergunakan
sebagai bahan laporan lebih lanjut atau untuk memberikan petunjuk-
petunjuk kepada bawahannya, atas segala tugas dan kewajiban yang telah

dilaksanakan. Pimpinan cabang bertanggung jawab kepada Direksi
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b. Middle Management

Pimpinan Bidang Operasional, Mempunyai tugas dan tanggung jawab sebagai

berikut :

1) Membantu pimpinan cabang dalam melaksanakan koordinasi tugas-tugas
intern cabang.

2) Mimimpin dan membawahi kegiatan penyelia dalam bidangnya

3) Mewakili pimpinan cabang dalam hal jika pimpinan cabang berhalangan
sesuai dengan petunjuk Direksi.

4) Atas segala tugas dan kewajiban yang telah dilaksanakan, pimpinan
bidang operasional bertanggung jawab pada pimpinan cabang.

c. First Line Management

Penyelia Nasabah dan Teller, mempunyai tugas dan tanggung jawab sebagai

berikut :

1) Melayani pembayaran dan penyetoran nasabah dan bukan nasabah sesuai
wewenang yang diberikan.

2) Menyediakan uang kas untuk kepentingan operasional sesuai ketentuan.

3) Mengambil dan menyetor uang kas ke Bank Indonesia atau Bank lainnya
untuk keperluan penyediaan uang kas dan kerja sama dengan cabang
pembantu.

4) Membuat laporan keadaan uang kas.

5) Menyelenggarakan kegiatan uang kas, kas keliling atau kas mobil
penyimpanan uang kas.

6) Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit
kerjanya agar sesuai ketentuan, melakukan pencegahan timbulnya
kesalahan dalam pelaksanaan tugas di unit kerjanya serta membuat laporan
atas hasil pengamatan yang dilakukan bila dipandang perlu.

7) Bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengendalikan biaya yang
terjadi dibawah lingkungan wewenangnya.

Secara keseluruhan saat ini jumlah karyawan yang terdapat di Bank Jatim
Cabang Jember berjumlah 115 orang, dengan pegawai tetap sebanyak 63 orang

dan tenaga kontrak sebanyak 52 orang. Distribusi karyawan berdasarkan jabatan
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dan status pada PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember disajikan dalam
Tabel 3.1.
Tabel 3.1 Jumlah Pegawai PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember

No

Jabatan

Status

Pegawai Tetap | Pegawai Kontrak

Top Management

-Pimpinan Cabang

Middle Management

-Pimpinan Bidang Operasional
-Pimpinan Cabang Pembantu
Tanggul

-Pimpinan Kantor Kas dan Staf
First Line Management
-Penyelia. Umum dan SDM
-Penyelia. Pelayanan Nasabah dan
Teller

-Penyelia. Akuntansi

-Penyelia. Luar Negeri

-Penyelia. Pemasaran

Staff

-Staff Penyelia. Pemasaran
-Staff Penyelia. Akuntansi

-Staff Penyelia. PN dan Teller
-Staff Penyelia. Umum dan SDM
-Pramubakti

-Satpam

-Pengemudi

o BN N e RN |

10

11

Jumlah

63

52

Sumber Data : PT. Bank Jatim (Persero) Tbk, Cabang Jember, 2018
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3.3 Lingkup Usaha
3.3.1 Jenis Produk dan Layanan PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember

Adapun jenis produk dan layanan yang ada PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang

Jember adalah:

a.

Simpeda

Simpanan Pembangunan Daerah merupakan salah satu produk Bank Jatim
yang berfungsi sebagai sarana membantu mengembangkan pertumbuhan
ekonomi daerah dan membiayai usaha pembangunan.

Siklus

Tradisi keluarga sejahtera merupakan salah satu Produk Bank Jatim yang
memberikan kenyamanan dan kemudahan kepada setiap nasabah dalam
melakukan transaksi perbankan. Juga menawarkan keuntungan bagi hasil yang
dihitung berdasarkan saldo harian.

Simpel

Simpanan pelajar merupakan salah satu produk Bank Jatim yang diperuntukan
bagi pelajar dari paud sampai dengan SMA untuk menabung masa depan.
Produk ini merupakan bentuk kerja sama dengan pemerintah untuk
meningkatkan pendidikan dan budaya menabung sejak dini

Tabunganku

Tabunganku merupakan produk yang diterbitkan kepada semua bank-bank di
Indonesia guna menumbuhkan budaya menabung serta mensejahterahkan
masyarakat.

Tabungan Haji

Tabungan Haji merupakan salah satu Produk Bank Jatim, guna membantu
meringankan masyarakat jawa timur yang beragama Islam khususnya bagi
mereka yang berkeinginan untuk menunaikan ibadah haji ke Tanah Suci
Mekah.

Deposito

Deposito merupakan suatu jenis simpanan yang penarikanya hanya dilakukan
pada waktu tertentu menurut perjanjian dengan bank yang bersangkutan.

Kantor pusat maupun kantor cabang Bank Jatim melayani pelaksanaan
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penerimaan simpanan dalam bentuk deposito. Deposito diperuntukan bagi
masalah, badan hukum, dinas-dinas dan sebagainya.
g. Giro
Giro adalah simpanan yang penarikanya dapat dilakukan setiap saat dengan
menggunakan Cek, Bilyet Giro, surat perintah pembayaran lain, atau dengan
cara pemindah bukuan.
3.3.2 Penyaluran Dana Bank Jatim
Salah Satu keberhasilan suatu Bank adalah apabila Bank tersebut berhasil
dibidang pengelolaan kredit karena usaha pengkreditan memberian konstribusi
pendapatan yang paling besar bagi usaha suatu Bank. Oleh karena itu pengelolaan
kredit yang sehat sangat diperlukan oleh PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang
Jember. Berikut jenis-jenis produk kredit yang disalurkan oleh Bank Jatim:
a. Kredit Investasi Umum
Kredit Investasi Umum adalah kredit investasi yang dikeluarkan diluar kredit
program pemerintah oleh Bank Jatim yang tingkat bunganya ditetapkan
sendiri oleh Bank Jatim dan diperuntukkan bagi perorangan, perusahaan,
pemerintah daerah dalam rangka pembelian baeang-barang modal beserta jasa
yang diperlukan guna pendirian proyek baru atau renovasi proyek dalam
jangka waktu 3 tahun.
b. Kredit Ekspor Impor
Kredit Ekspor Impor adalah kredit yang diberikan untuk menunjang
kelancaran usaha dari perusahaan yang bergerak dibidang produksi barang dan
jasa dengan tujuan untuk membantu memperlancar perusahaan yang
membutuhkan barang-barang impor.
c. Kredit Modal Kerja Umum
Kredit Modal Kerja adalah kredit non program pemerintah yang dikeluarkan
oleh Bank Jatim dengan suku bunga ditetapkan oleh bank tersebut dan
diperuntukkan bagi perusahaan, perorangan, perusahaan yang berbentuk CV,

PT, dan Perusahaan Daerah.
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d. Kredit Mikro
Kredit Mikro adalah kredit yang diberikan kepada perusahaan kecil dan
pengusaha mikro untuk meningkatkan usahanya.

e. Kredit KPR
Kredit KPR adalah kredit yang diberikan kepada masyarakat yang berminat
mengambil kredit kepemilikan rumah dengan bantuan dari pemerintah.

3.3.3 Jasa-jasa Perbankan

Adapun jasa-jasa perbankan pada Bank Jatim:

a. Transfer
Transfer adalah salah satu pelayanan kepada masyarakat dengan melaksanakan
amanat nasabah atau non-nasabah untuk mengirimkan sejumlah uang baik
dalam rupiah maupun valuta asing yang ditunjukan kepada pihak lain
(perusahaan, lembaga dan perorangan) di tempat lain baik dalam negeri
maupun luar negeri.

b. Inkaso
Inkaso adalah salah satu jasa bank yang digunakan untuk menjalankan amanat
dari pihak ketiga yang berupa penagihan sejumlah uang kepada peporangan
atau badan tertentu dikota lain yang ditunjuk oleh pemberi amanat.

c. Bank Garansi
Bank Garansi adalah jaminan pembayaran bank kepada pihak tertentu, baik itu
berupa perusahaan, lembaga, badan ataupun perorangan yang mana pemberi
jaminan, agar bank menjamin sepenuhnya untuk membayar kewajiban-
kewajiban dari pihak yang dijaminkan kepada pihak yang menerima jaminan.
Pembayaran dilakukan jika pihak yang dijamin kemudian hari ternyata tidak
bisa memenuhi kewajiban kepada pihak lainnya.

d. Refrensi Bank
Refrensi Bank merupakan jasa yang diberikan oleh bank sebagai jaminan
moral kepada nasabah yang telah mempunyai hubungan baik dengan bank atas
terlaksananya suatu pekerjaan yang menjanjikan nemun tidak menjamin

adanya resiko kerugian.
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e. Money Changer

Money Chager merupakan jasa penukaran mata uang asing yang disediakan

oleh Bank Jatim
f. Melaksanakan pembayaran gaji pegawai Negeri
g. Menerima pembayaran PDAM, pajak, telepon dan listrik
3.3.4 Pengertian Tabungan Simpeda

Tabungan Simpeda adalah produk tabungan simpanan pembangunan

daerah yang memberikan keuntungan kepada nasabah dengan terus meningkatkan
saldo tabungan, berbagai fasilitas akan diberikan untuk mendukung nasabah
dalam melakukan transaksi perbankan. Nasabah tabungan simpeda memiliki
kesempatan untuk memenangkan hadiah undian dengan berbagai jenis hadiah,
bahkan bank pemerintah menyiapkan hadiah utama berupa mobil. Undian
program undian tabungan simpeda akan dilakukan 3 kali dalam setahun yaitu
tingkat Regional dan tingkat Nasional. Untuk melakukan pembukaan rekening
tabungan simpeda di Bank jatim hanya dengan mengisi formulir yang telah
disediakan dengan melampirkan kartu identitas yang masih aktif (KTP atau SIM
dengan setoran awal Rp 50 ribu) administrasi perbulan untuk tabungan Rp.
7.500,00 dan biaya administrasi perbulan untuk ATM Rp 5.000,00.
3.3.5 Persyaratan Tabungan Simpeda
Adapun beberapa persyaratan Tabungan Simpeda adalah sebagai berikut:

Mengisi formulir data nasabah;
b. Mengisi formulir permohonan rekening tabungan;
c. Fotokopi identitas dir1 (KTP/SIM/Paspor/Kartu Pelajar/lainnya) yang masih

berlaku;

o

Setoran pertama minimal Rp50.000,00;

Setoran selanjutnya minimal Rp50.000,00;

Saldo yang tersisa setiap dilakukan pengambilan minimal Rp50.000,00;
Biaya administrasi per bulan Rp7.500,00 (non ATM);

Biaya administrasi ATM per bulan Rp5.000,00.

= oo
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3.3.6 Keuntungan Tabungan Simpeda

Adapun beberapa keuntungan Tabungan Simpeda adalah sebagai berikut :

a.
b.

C.

Memberikan kemudahan dan kecepatan dalam bertransaksi;
Bunga tabungan dihitung berdasarkan saldo harian;
Tabungan simpeda berhadiah yang diundi 3 kali dalam setahun yaitu tingkat

Regional dan tingkat Nasional.

3.3.7 Fasilitas Tabungan Simpeda

Adapun beberapa fasilitas Tabungan Simpeda adalah sebagai berikut :

a.

d.

On Line / Realtime

Merupakan salah satu bentuk kemudahan yang diberikan kepada para
pelanggan. Dengan fasilitas ini transaksi penyetoran dan penarikan dapat
dilakukan di seluruh Unit Kerja Bank Jatim .

Undingan Tabungan Simpeda

Setiap nasabah Tabungan Simpeda yang memenuhi syarat diikutsertakan
dalam undian tabungan simpeda dengan hadiah yang sangat menarik sebesar
Rp. 12 milyar yang diundi sebanyak 3 kali dalam satu tahun yaitu 2 kali
untuk tingkat Nasional dan 1 kali untuk tingkat Regional.

ATM Bank Jatim.

Kartu ATM Bank Jatim dapat digunakan untuk transaksi penarikan tunai,
pembayaran telepon, air, PBB, listrik, SMS Banking dan transfer antar
rekening Bank Jatim, antar rekening sesama anggota ATM Bersama dan
ATM Prima, serta Cek Saldo.

SMS Banking

Bagi nasabah Bank Jatim yang menggunakan kartu Simpati, Halo, As dan
XL dapat memanfaatkan fasilitas (informasi saldo, pembeliaan pulsa,
informasi transaksi, informasi suku bunga, transfer antar rekening Bank

Jatim, pembayaran tagihan kartu Halo, Notifikasi tagihan kartu pasca bayar).
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3..4 Corporate Social Responsibility (CSR)

Corporate Social Responsibility merupakan tanggung jawab sosial yang
diberikan Bank Jatim kepada masyarakat Bank Jatim dengan menanamkan
program CSR dengan sebutan “Bank Jatim Peduli”. Dan bentuk programnya bisa
dalam bentuk sosial (pendidikan, kesejahteraan, kesehatan, dan lain-lain );
ekonomi ( kewirausahaan, UKM, agribisnis, dan lain-lain); atau lingkungan

(pengendalian polusi, penghijauan, pengembangan, ekowisata dan lain-lain.
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BAB 5. KESIMPULAN

Tujuan dari Praktek Kerja Nyata adalah Untuk mengetahui dan memahami
secara langsung mengenai Pelaksanaan Penghimpunan Dana Tabungan Simpeda
Pada PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember. Dari pelaksanaan Praktek
Kerja Nyata dapat diambil kesimpulan sebagai berikut. Pelaksanaan
Penghimpunan Dana Pada PT. Bank Jatim (Persero)Tbk, Cabang Jember adalah :
a. Mekanisme Pembukaan Rekening Tabungan Simpeda
Nasabah mendatangi kantor PT. Bank Jatim untuk mendapatkan informasi
mengenai Tabungan Simpeda dari Service Assistant kemudian mengisi Formulir
Data Nasabah dan Aplikasi Pembukaan Rekening Tabungan, dengan
menyerahkan kartu identitas diri berupa KTP, SIM atau lainnya yang serupa.

b. Mekanisme Penyetoran Tabungan Simpeda

Setelah melakukan pembukaan rekening Tabungan Simpeda, nasabah dapat
melakukan penyetoran tunai tabungan dengan datang kekantor PT. Bank Jatim
(Persero) Tbk Cabang Jember, kemudian mengisi Formulir Setoran Rekening
Tabungan dan menyerahkan sejumlah uang yang akan ditabungkan ke bank.
Dengan membawa buku tabungan, setiap penyetoran untuk dicatat ke dalam
rekening tabungan yang dimiliki nasabah.

¢. Mekanisme Duplikat Buku Tabungan Simpeda

Apabila buku tabungan hilang, maka nasabah harus meminta duplikat buku
tabungan kepada PT. Bank Jatim, dengan membawah KTP dan menyerahkan

surat keterangan hilang.

29
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B Undian Taburgan SIMPEDRS
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Lampiran 2 : Aplikasi Pembukaan Rekening Tabungan Simpeda
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Lampiran 3 : Form Bukti setoran
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Lampiran 4 : Laporan BO23

Sumber data : PT. Bank Jatim (Persero) Tbk, Cabang Jember, 2018
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Lampiran 5 : No Refrensi Bank

Sumber data : PT. Bank Jatim (Persero) Tbk, Cabang Jember, 2018
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Lampiran 6 : Surat Permohonan Magang
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Sumber data : PT. Bank Jatim (Persero) Tbk, Cabang Jember, 2018
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Lampiran 7 : Daftar Hadir PKN
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Sumber data : PT. Bank Jatim (Persero) Tbk, Cabang Jember, 2018
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Lampiran 8: Permohonan Nilai PKN
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Lampiran 9 : Nilai Hasil PKN
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