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RINGRASAN
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Tesis, Program Pascasarjana, Program Studi Magister Manajemen,
Universitas Jember

Pembimbing 1 Prof. Dr. H. Harijono, SU.Ec.
Pembimbing 11 : Drs. Didik Pudjo Musmedi, MS

Kata Kunci - Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinetja Karyawan, Balai Pembibitan
Ternak dan Hyasan Makanan Termnak Garahan Jember

Penclitian ini bertujuan untuk mengkayi pengarah dan vanabel kepemumpinan,
motivasi kerja, pendidikan dan pelatihan serta lingkungan kerja, terhadop peningkatan
kinerja karvawan BPT dan HMT Garahan Jember.

Metode penelitian yanp digunakan adalah  penjelasan dengan anahsis regresi
linenr hereanda, Ui F, Ui t dan Ui Variabel Dominen (Koefisien Bets Standardized).
Populasi dalam penclitian ini adalah seluruh Pegawai Negen Sipil (PNS) BPT dan HMT
Carahan Jember, sebanvak 37 orang.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara serempak variabel kepemimpinan,
motivasi kerja, pendidikan dan pelauban, serta lingkungan kerja berpengaruh nyata
terhacap peningkatan kinerja karyawan dengan nilai F-fest sebesar 19509 dengan
signifikansi 0000 pada tingkat signifikansi (@) 5%, Nilay R* adalah sebesar 0,713 yang
herarti sebesar 71,3% variabel dependen dipengaruhi oleh variabel independen dalam
penclitian, sedangkan 287% sisanya dipengarubi oleh variabel independen  diluar
penelitian. Nilai koefisien regresi variabel kepemimpinan 0,287 dan nilai t-es sebesar
2 902 dengan sipnifikansi 0,007 pada tingkat signifikansi (@ ) 5%, Mils koelisien regresi
variabel motivasi kerjn 0,387 dan nilai t-texs sebesar 4,078 dengan sigmifikansi 0.5}
dan pada torphat saifikanse (@) 5%, MNilas koelisien regresi variabel pendidikan dun
pelatihan 0,193 dan milai est  sebesar 1,984 demgan signifikans: 0,026 poda tingkat
signifikans: (@ ) 5%, Milai koefisien regrest variobel lingkungan kerja 0,107 dan mbo -
rest sebesar 1675 dengan sipnifikans: 0040 pads tagkat signifikansi (@ ) 5%, Dalam
penelitian ni ternvata variabel motivasi kerja merupakan vimabel paling dominan
berpengarub torhadap kinera karvawan dengan nilai koefision [ standardized 0,502
varabel kepemimpman nilm koefisien i standardized 0,304, vanabel pendidiban dan
relatthan nila kocfisien B standardized 0.204; vanabel lingkungan kera nilin koelisien |
standardized 0,136
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ABSTRACT

. Pan Bhramanto Dirgantore, October 2004, The Analysis on Factors that
Influenges The Emplovees’ Wark Ethics of BPT and HMT Garahan Jember

Thesis, Jember University, Magister Management, Post Graduate Program

Consultant [ 1 Prot. Dr. 1. Harijono, SU.Ee.
Consaltant I ¢ Des. Didik Pudjo Musmedi, MS

Foey Word | Factors that Influences The Employecs’ Work Ethics,
BPT and HMT Garmmban Jember

The goal of this research 15 to analyee the inlluence varables of leadership,
motivation, tramimg and education, and working arca upon the employecs' work cthics of
BPT and HMT in Garahan Jember.

Multiple regressions Lincar, F-test, t-test and Dominant Variable Test (CoefTicienl
Heta Standurdirzed) are apphied in the model of analysis, The population are 37 people
taken from whole the government officials of BPT and HMT in Garahan Jember,

The research results simultancously present that variables of  leadership,

motvation, traming and cducation, and working are area have influence on the increasing
of the employees’ work ethics tn F-test grade as 19909 significantly 0,000 in the
signitication level () 5 % R grade 150,713 it means that 71,3 % dependent variables
are ¢ffected by independent ones in the research, mean while the rest are 287 %
influenced by independent vanables out of the research. The regression coeflicient grade
of leadership vaniable is 0287 and t-test grade as 2,902 significantly 0,007 in the
signification level (@) 5 %o The regression coefficient prade of motivation verizble is
W3RT and t-1est grade as 4,078 significantly 0,000 in the sipnification  level (@) 5 %
he regression coefhicient grade of tmiming and education variable 15 0,193 and t-test
ctade as | 984 sypmeheantly 0,026 10 the signification level (@) 5 %, The regression
cociTicient grade of working are variables is 0,107 and t-test prade as 1,675 significantly
D040 in the stpmification level () 5 %, The research concludes that the most domimant
virtable s motivation which influences wpon the emplovees” work cthich in the
coeffictent [ standardized grade as 0,502; the coefficient f standardized grade of
leadershup vanable 15 0304; the cocefficient | standardized grade of training and
cducation variable 15 0,204; the cocthcient § standardized grade of working area varizble
1136
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| 5 Pt
BAB T ¥ Vittas, /

PENDAHULUAN — — f

L.1. Latar Belakang Masalah

semakin disadan oleh banyak pihak, bahwa di era wknologt dan informasi vang
menglobal 1, peran manusia dalam menjalankan roda suatu orgamisasi merupakon unsur
vang penting. Sehingga diperlukan manajamen sumber dava manusia schagai upaya
pengintegrasian kebutuhan personil agar dapal mencapas twuan yang ditetapkan dalam
orgamisasi. Oleh sebab itu diperlukan pemeliharaan hubungan vang kontinyu dan serasi
dengan karvawan, dalam setiap pelaksanaan tugas dan tanggung jawab masing-masing

karvawan

Dessler, G, (1993 1 4) mengemukakan, bahwa Tanggung jawab manajemen sumber

iy manusip yang efcknf meliput

I Menempatkan orang vang benar pada pekerjaan yang tepat

B2

Memulan karyawan baru (onentasi) dalam organisasi.

T
v

Melatth karvawan untuk jabatan, bagi mercka vang masih bana

4. Memnngkatakan kincra jabatan dan setiap orang.

L

Mendapatakan kerja sama kreatif dan mengembangkan hubungan kerja yang

muus,
f. Menpinterpretasikan kebyakan dan prosedur perusahaan.
7. Mengendalikan biava tenaga kerja,
8. Mengembangkan kemampuan dani setiap orang.
%, Menciptakan dan mempertahankan semangat kerja departemen.

b0, Melindungs keschatan dan kondisi fisik karyawan,
|

i, i T
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Hal terpenting yany harus diperhatifan agar tujuan organisasi dapat tercapai, antara
lain adalah pemeliharaan hubungan antar karvawan, menvangkut motivasi dan kepuasan
kena,  penanggulangan stres, konseling dan peéngenaan  sangsi  disipliner, sistem
komumkas), perubahan dan pengembangan orgunisasi serta peningkatan mutu hidup
kekarvaan para pekena.

Demikian pula dengan adanva perubahan dalam lingkungan manajemen sum ber
daoya manusia ditumtut perubahan yang dapat memainkan suatu peran agar lebih
mementingkan organisasi. Kecenderungan perubahan lingkungan manajemen sumber
dava manusia im diakibatkan keragaman angkatan kerja, teknologi, globalisasi dan
perubahan-perubahan dalam jabatan dan pekerjaan, Dessler G, (1997 - 6)

Proses penataan pegawar merupakan salah ssto faktor penumjang untuk mencapas
keseimbangan antara sumber daya yvang ada dengan tugas dan fungsi vang diperiukan
dalam mencapai produktifitas kerja. Manajer sebapai pimpinan/sebagai atasan dari
pegawainya dapal menentukan kebutuhan bawahan dengan mengamati undakan-
tandasan pegavwainya, dan juga dapat meramalkan tndakan-tindakan stafnya dengan
mengetahul kebutuhannya, Domn C. Matutina, et all, (1993 - 17).

haryawan akan semakin dapat meningkatkan peran aktifova dalam pelaksangan
tugas-tugasnya dengan bark, apabila didukung oleh kesadaran karvawan itu sendin akan

kedudukannya dalam organisasi, sena menghayati hak dan kewajibannya,

[alam perannya membantu pemenntahan sebagai pengatur dan penpendali jalannys
pemenintuhan, pegawal negen mempunyal kedudukan yang sangal penting, vaitu sebagi,
aparatur negara, abdi negara dan abdi maesvarakal, yang patuh pads kesetisan dan
ketaatan kepada Pancasia, Undang-Undang Dasar 1945, nesam, pemerintah, dalam
penvelenggaraan tugas pemerintahan dan pembangunan {UU No. 8 Tahun 1974),

Balar Pembibitan Ternak dan Hijawan Makanan Temak Garahan Jember (BPT dan
HMT Garahan Jember], adalah instansi Pemerintah dibawah naungan Dinas Petemakan
Propmsi lawa Timur, Berdasarkan Perda No. 19 Tahun 2000 BPT dan HMT Garahan

e i
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memfokuskan pada spava percepatan pemulihan ekonomi dan peningkatan produktivitas
melalui pengembangan ekonomi kerakyatan, yang dapat menyentuh langsung pada
tingkat kesejahlersan masyarakat, seperti yang telah dilakukan oleh BPFT dan HMT
Garahan Jember dalam mengemban tugas dibidang budidaya dan pengembangan temak.
Sejalan hal tersebul dintas maka sebagal perwujudannya telah ditetapkan visi dan
misi Dinas Peternakan Propinsi Jawa Timur, Adapun visinys  yaity . “Membangun
peternakan vang angauh berwawasan industn global tahun 20057, Sedangkan misinya
vang menggambarkan tujuan wmum adalab;
Pengeunaan teknologt tepat guna yang berwawasan ramah lingkungon
- Pemngkatan kualitas pemberdayaan masyarakat peternakan yang berperan aktif
dulam merubah pola usaha peternakan tradisional menjadi pola  usiha
peternakan bisnis
- Membangun sistem kelembagaan yang tangguh serta mewujudkan adanya
kepastian hukum menuju peternak mandir
- Pengembangan  produk-produk unggulan  yang  berdaya  saing  dalam
menghadapi pasar global
Oleh schab itu pemberdayaan BPT dan HMT sebagar wjung tombak pelayanan
masvarakat secara  lanpsung & bedang  peternakan,  terus  dikembangkan  dan
disostalisasikan pada masyarakat terhadap hasil-hasil yang dicapai dalam pembibitan
ternak dan pembimtan hyauan makanan ternak serta pengkajan teknologs tempan idang
petermakan.
Pada masa otonomt daerah seperti saat ini, dimana pelimpahan tugas dan wewenang
bagr Pemernmtah Daermh  semakin  menenjol, maka dituntit peran aktf dalam

melaksanakan kewajiban dan wgas-tugas misi pemerinizh dalam membangun negeri ini,

Untuk mendukung program kerja dan keberhastlan pembangunan Petermakan maka
diperlukan kinerja dinas dan pelayanan yvang baik kepada masvarakat guna mewujudkan
keberhasilan pelaksanaan tugas dibidang peternakan maka harus dimulai dulu dengan

peningkatan kinerja aparaturnya, selan itu jupa dibernikan motivasi, dan penanaman
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kedisiplinan serta tingkat pendidikan  dan pelathan yang tingg, schinpgn diperoleh
sumber daya manusia (3DM) vang berkualitas.

Kinerja Balai Pembibitan Temak dan Hijausn Makanan Ternak Garahan Jember
(BFT dan HMT Garghan Jember) vang dirasa masih kurang maksimal, tidak terlepas dan
Letersediaan tenaga kerja atau sumber dava manusia yang handal, pengawasan dan  serta
fasthtas yang memadai, oleh sebab itu pula diperlukan kepemimpinan vang bk agar
target yang ditetapkan oleh Dings Pelernakan Propinsi Jawa Timur dapat tercapal,
Disamping o pula karvawan perlu diberikan kesempatan untuk mengikutl pendidikan
dan pelatihan, schingga dapat memberikan pelayanan secara maksimal kepada warpa
masvarakat dalam penyediaan bibil ternak domba dan kambing jenis unggul, selain it
pula perlu menciptakan hingkungan kena yang kondusif, agar dapat saling bekerja sama
dalam mencapai tujuan organisias

Hal ini sejalan dengan pendapat Siagian (1989:45), yang menyatakan bahwa
motivast dan para punpinan, kedisiplinan senta pendidikan dan pelatiban bagl aparatur
negara harus dilaksanakan. Hal i karena tidak saja meningkatkan efektifitas dan
efisiens: kerja, akan tetaps juga dalam rangka mempercepat pemantapan dan perwujudan

aparatur pemenntah yang mampu dan handal

Pada instansi pemerintah, untuk pemlaian kinerja personil digunokan scuan daftar
vang memuat hasil, Dafiar Penilatan Pelaksanaan Pekerjaan (DP3) bagt Calon pegawai
negen/pegawal negert sipil, vang dilaksanakan sebagai usaha untuk lebih menjamin
objektivitas dalam pembinaan pegawal atauw persontl berdasarkan sistem karer dan
prestasi kerja (PP No, 10, 1979)

Dalam pencapaian tujuan orgamsasi sangat diperlukan manajemen sumber dava
manusia, dalam rangka pembinaan, pengaraban, pelatthan, koordinas) dan penghargaan
agar kepuasan kerja dapat dipenuhi. Melthat besamya peran sumber daya manusia atau
karyawan dalam pencapaian tujuan organisasi, maka hadirnya karvawan vang memiliki
kecakapan dan ketrampilan serta motivasi dan kedisiplinan dalam din masing-masing
individu sangat dibutuhkan,
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Bertitk wlak dan latar belakang “lersebut, maka dilakukan penclitian mengenai
analisis faktor-faktlor yvang mempengaruhi kinerja karvawan Balai Pembibitan Temak dan

Higawan Makanan Ternak Garahan Jember,

L2 Rumusan Masalah
Bertitik tolak dari Peraturan Dacrah Propinsi Jawa Timur Nomer 19 Tahun 2UHH,
maka sebagar instansi vang bergerak dibidang teknis pembibitan dan budidava ternak
serta hijavan makanan ternak, dituntut harus dapat menghasilkan bibit ternak vang
bermute dan ungeul, sehingga dapat memperbaiki muty ternak di tingkat petani, Adapun
vang menjadi latar belakanyg permasalahan di BPT dan HMT Garahan Jember wniuk
mencapal tujuan oreanisast tersebut, sangat dibutubkan pemimpin yang berkemampuan
untuk mermmpin dan mengarahkan pira Karyawan agar punya motivasi kegja vang tinggi
dalam mencapai tujuan. Selain it juga masih kurangnys kesempatan untuk mengikule
pendidikan dan pelatihan karvawan, dapat menghambat kelancaran pelaksanaan tugas
vang dibenikan oleh pimpinan. Demikian pula situasi dan kondisi lingkungan kerja vang
kurang mendukung  kenyamanan dan keamaman  dalam bekena  tentunva  dapat
mengurangl kegairahan dalsm menyelesaikan pekenaan yang menjadi lanpgungjawab
karvawan
Brerdasurkan latar belakang tersebut diatos. maky masalah yang diangkat dalam

penelitian imi dirumuskan sebaga beriko
I Apakab fakior-faktor kepemimpinan, motivasi herja, pendidikan dan pelatihan serts

lingkungan kerja secara serempak  berpengaruh terhadap kinerja karyawan BPT dan

HMT Garahan Jember ?
2 Apakah fakior-faktor kepemimpinan, motivasi kerja, pendidikan dan pelatihan serta

lingkungan kerja secara parsial berpengaruh terhadap kinerja karvawan BT dan

HMT Garahan Jember ?

l_IJ

Dhantara keempat faktor tersebut diatas. faktor apakah vang berpenganuh paling

dominan terhadap kinerja karvawan BPT dan HMT Garghan | ember 7

i, il PR
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Apakah fakior-fakior kepemimpinan,” motivasi kerja, penchdikan dan pelatthan serta
lmgkungan kera secara serempak berpengaruh techadap Kinena  karvawan BPT dan
HMT Crarahan lember 7

Apakah faktor-faktor kepemimpinan, motivasi kerja, pendidikan dan pelatihan serta
lingkungan kerja secara parsial berpengaruh terhadap kinerja karvawan BPT dan
HMT Garahan Jember 7

[rantara keempot faklor tersebut dintas, [akior apakoh yang berpengaruh paling

dominan terhadap kinenja karyawan BPT dan HMT Garahan Jember 7

L3, Tujuan Penclitian

Berdasarkon latar belakang dan mosalah yang telah dischbutkan diatas, maka

pencliian m dilakukan dengan tajuan

Lal

Lintuk mengetzhut scberapa jauh, faktor-faktor kepemimpinan, motivasi, pendidikan
dan pelatihan serta lingkungan kera secora bersama-sama berpengaruh  terhadap
kinerja karyawan BPT dan HM'T Garahan Jember.

Lintuk mengetahul seberapa jauh, Giktor-faktor kepemimpinan, motivasi, pendidikan
dan pelatihan serta lingkungan kerja secara parsial berpengaruh terhadap  kinerja

karyawan BPT dan HMT Garahan Jember.

Untuk mengetahu diantara keempat faktor tersebut, faktor manakah yang memiliki
pengaruh paling tingg terhadap kinerja karvawan BPT dan HMT Garahan Jember

L4, Kegunaan Penelitian

|

4

re

3

Penelitian i chharmpkan akan dapat membertkan manfaat |
Sebagal  kontribusi akademis terhadap pengembangan ilmu manajemen dan ilmy
penlaku orgamnisas:
Sebagar bahan referensi bagi penelin selanjuinya
Dapat dijadikan acuan oleh para pengambil keputusan pada Insansi BPT dan HMT

Garahan Jember, dalam upaya meningkatkan kinerja pegawainya,

e ——
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BAR 11
TINJAUAN PUSTAKA

TR 'Fﬁm

2.L.Landasan Teori
LL1L Manajemen Sumber Dava Manusiz

LLLL Pengertian Sumber Dava Manusia

Manajemen mengandung pengertian secara sederhana sebagal suatu ilmuy dan seni

vang mengatur proses pemaniaatan sumber dayva manusia dan sumber dava lainnya secarn

efektif dan efisien untuk pencapaian ljuan terlentu. Sedangkan sumber dava manusia
memiliki pengertian secara makro dan mikro. Secara makro sumber daya manusia {human
resource) merupakan keseluruhan potensi tenaga kerja yang terdapat di suatu negara, jadi
menggambarkan jumlah angkotan kerja dan susty negara‘ducrah. Pengerian secara mikro,
sumber days manusiz merupakan segolongan masyarakat vang memenuhi kebutuhan
hidupnya dengan bekega pada suatu unit kerja‘organisasi terentu, baik pemerintah
THIUPUN SWasia,

Meskipun diakui oleh para ahli bahwa sangatlah sukar untuk mencan definisi
Manajemen Sumber Dava Manusia yang dapat diterima secara universal, sehingga semua
G mau mengeunakan satu pengertian dari bermacam-macam pengertian mengenai hal
terschut. Schagar pambaran, dikemukanan beberpa pengertian sumber dava manusia
sebapar berikut |

Menurut Dessler G, (1993 © 2) menyatakan : “Manajemen Sumber Dava Manusia
merupakan kebijaksanaan dan praktck vang dibutuhkan seseorang untuk menjalankan
aspek orang atau sumber dava manusia dari posisl seorang manajer micliputs; perekrutan,
penyaringan, pelatihan, pengimbalan dan penilaian”,

Mangjemen sumber dava manusia diartikan schagai kegiatan vang meliputi;
perEncanaan, pengorganisasian, pengarahan, pengkoordinasian dan pengendalian semua

unsur vang menjach kekuatan manusia, untuk dipergunakan memenuhi kebutuban manusia

1u sendir

L ————%
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Dari berbagai definisi diatas bofeh disarikan, bahwa sumber dava manusia
merupakan  kegiatan  perencannan,  pengorganisasion, pengarahan dan pengawasan,
pengembangan, pemberian halas jass, pengintegrasian, pemcliharaan dan pemisahan
sumber daya manusia ke suatu ttik dimana tujuan-iujuan perorangan, organisasi dan

masvarakal terpenuhi.

L LLL Fungsi-Fungsi Sumber Daya Manusia
meisigan i lerapan dan dmo manajemen, maka mangjemen sumber diva manusia
memibiky fungsi-fungst pokok  vaitu,  perencanaan, pen porpanisasian, pengarshan,
pengendalian, penpadan, pengembangan, kompensasi, pengmnicgrasian, pemelibaraan dan
pemberhentin. Disamping fungsi pokok terscbut manajemen sumber dava  manusia
memiliki fungs) opersional yang terdin dari beberapa sub fungsi,
Menurul Mangkunegara, AA. Anwar Prabu (2000:2), erdapet cnam fungsi operatif
mangjemen surmber manusia yaitu
| Pengadaan Tenaga Kerja, terdin atas
A Perencanaan sumber dava manusia
b, Analisis jabatan
¢ Penankan pepawai
d  Penempatan Kerja

e Onentas Kerja

(]

Penpembangan tenaga kerja, meliputy
a  Pendwhikan dan pelathan
b Pengembangan
c. Penilaun prestasi kerja
3 Pemberan balas jasa, meliputr -
4. Halas jasa langsung
b Balas jasa tak langsung
4 Integras:, melipui -

a.  kebutuhan karvawan
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b Mohvast kenga
¢ Repursan kera
d - Disiplin kernja
¢ Partisipas kerja
5 VPemehboaraan tennga kerpa, melipun
i kaomumbas karvawan
b, RKeschatan dan kesclamatn kerj
¢ Pengendalian Konthik kerpa
d.  konseling keno
6. Pemisahan wenags kena, mehiputi

Pemberhentan karvawan

2.1.2 hepemimpinan

Repermimpinan oleh para ahli dalam mendifinisikannya mempunyai @t yang
herbeda-beda, akan tetapn bisa kita tarik kesnnp-ul:m; adanva hal-hal vang sama. Yaiu
Selp pemimpin. mempunyal kewapban untuk  mencapai tujuan orgamsast  dan
mumiberikan perhatian terhadap kebutuhan para karyawan dibawahnva.

lerry, (i, dalam Domi © Matuting, et all., (1993 ; 116 - 117), mengemukakan
bahwa kepemimpinan adalah hubungan yang ada datam din arang-orang siau pemimpin,
untuk mempengarubi orang-orang lan untuk bekena sama secars sadar dalam hubungan
lagas pekenaan umuk mencapar yang dunginkan pemimpin, Sedangkan Wahvono P
dadiam Domi U Matuting, ¢t all, (1993 - 117} menyebutkan bahwa kepemimpinan adalah
memampuan untuk mengerahkan sekelompok manusia menuju kearah cita-cita atpu tujuan
vang dungimkan bersama;

hebanyaekan delimst mengenai Kepemimpinan mencerminkan asumsi bahwa
kepermmpinin menyangkut sebuah proses sosial, vang dalam hal ini pengarub yang
sengaja dijalankan olch seseorang, terbadap orang laim unuk menstruktur aktivitos-
shiwitas serta hubungan-hubungan & dalam  sebugh kelompok ataw  organisas:.

hepenimpinan didefinisikan  dalam Kaitannya denpan  ciri-gint individual, perilaku
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(LY

erhadap orng lun, pols-pola imteraksl, hubungsn peran, tempatnya pada sustu posis
admamistratl, serte persepsi oleh orang lain menpenai keabsahan dari pengaruh, Gary Yukl, I
terjemahan; Yusuf Udaya (1994 - 7

R.L. Kahn dalam Heidjrachman dan Suad Husnan (2002 © 218)  mengemukakan

fungsi-fungs: pemimpim dalam menjalankan pekerjaannya dengan baik apabila

! Memberikan kepuasan terhadap kebutuban lungsung para bawahannya,
Mienyusun  jalur pencapuian tgjuan (uniuk  melakukan hal ini o pemimpin perly
memberikan pedoman untuk mencapa tujuan perusahaan bersamaan dengan pemuasan
kebutuhan para karvawan)

3 Menphilangkan hambatan-hambatan pencapaian tujuan

4 Mengubah tjuan karvawan sehingga tujuan mereka berguna secara orpanisatons |

Ciary Yukl, terjemahan; Yusuf Udayva (1998 ¢ 14) mengemukakun mengenas #

kepemimpinan dengan menpacy pads variabel yang berhubungan atau kerja sama denpan

varighel en-cint pemimpin, perilaku pemimpin dan kekuasaan pemimpin

| Cin kepemimpinan vaitu  pemimpin vamng lehih beronientan terhadap hebunzan
kerjusama dan vang kurang atau rendah pechatiannya terhadap tugas dan  hasi

pekenaan Cin-cin ini sangan terkait dengan gava kepemimpinan. Domi C. Matuting,
eloall, (1995 131)
= Penbaku pemimpin berdasarkan teori dua dimensi, Gary Yukl, lerjemahan; Yusuf
Udsya (1998 44) vauty
. Perilaku hubungandt waseleration adalah tngkal sejauh mana seorang pemimpin
bertindak dengan ramah dan mendukung, memperlihatkan perhatian terhadap
bawahan dan memperhatikan kesejahterasn mercka
b Perdaku tugasfnaiaring Stracture adalah tingkat sejauh mang seorang pemimpin
menentuban dan menstruktur perannya sendin dan peran dari bawahan ke arah
pencapwian tujoan-tujuan formal kelompok. f
3 Kekuasaan kepemimpinan meliputi
a kekuasgan mengesahkan

b Kekovasaan atas imbiilan
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. kekussaan keahlian
d  Kekugsaan referen

¢ hekuasaan memaksa

2.1.3  Motivasi

Motivast merupakan  bagian  penting  dalam  meningkatkan  gairsh  kerja  dan

memelthara hubungan antar pampman dan bawahan dalam pelaksanaan togas dan fungsi

demi mennh keberhasilan organisas dalom mencapar tujuan, sasaran dan Lepentingan-

hepentmean pribads para anggota orpanisas)

Pelopor teon motivast adalah Abraham H Maslow vang tetvang dalam bukunva

berjudul “Motvation and Personality”, vang dikembangkan dalam tahun 1940-an, Pata

iy berpendapat bahwa manusia mempunyat lima tingkat atsu hierarki kebutuhan, vaitu

al

L

Kebutuhan hsologikal, seper sandang, pangan dan papar.

kebutuhan  keamanan, tidak hanva dalam ar fisik, akan tewipl jugs  mental,
pstkoliykal dan mielekial

kehutuhan sosinl

Kebutuhan presiise vang pads umumnva tercermin dalam berbagar simbol-simbel
Shatus

Aktuahisasi  din dalam  art  tersedianva kescmpatan bagl  seseorang  unluk
mengembangkan potensi vang lerdapatl dalam dirinya sehingpa berubah mengpad
hemampuan nyvata

Bertink tolak dan kenvataan bahwa pemahaman tentang berbagan kebutuhan manusia

vang semakin mendalim, perlu adanya penyempurnaan dan koreksi yang tepat, karena

pengataman menunjukkan  bahwa  usaha pemussan  berbagai kebuluhan  manusia

berlangsung secara simultan, Artinva sambil memuaskan kebuiuhan fistk, seseorang pada

waktu yang bersamaan ingin menikmati rasa aman, merasa dihargai dan memerlukan

teman serta ingin berkembang.

G

e
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e

Secara umum motvasi berhubungan dengan sepala usaha untuk mencapa tujuan,

sedanghan tujuan orpamsast dapat merefleksikan kepentingan tungeal vang berhubungan

dengan perilaku pekeraan (Robbins, 1995 - 168)

Feors pendekatan terhudap motivasi kega Douglas Me. Gregor, it Domi

Matuting, et all, (1993 ; 38 — 39 mensemukakan teor X dan Y vl

| Teon X dilandast oleh pandangan konvensional/&lasik, vang bertolak  dar anggapan

bahwa

&

I,

e,

.

Pada wmsmnya kebanyakon manusia tdak senang bekerja, mercka cenderung
untuk sedikit mungkin bekerja

Pada umymnys manwsia kusng berambisi, kueang suka diben tnggung jawab,
lebih suka diatur dan disrahkan

Pada umumnys mangsia bersial egosentris dan kurang bepitu acub terhadap
organisast, elebh karena tu harus diawasi dengan ketat dan sering harus dipaksa
untuk memperaleh tujuan organisasi,

Manusia pada dasamya kurang dapat menerima perubaban dan tetap memilth pada
situzst lama |

Motivasi hanya berlaku sampai tingkat fower ordir needs

2 Teon Y senng danggap sebagar pendekatan bary, yang bertolak dan anggapan bahwa
o

Paca dasarmva  manusia  tdek  pasif, mercka in gin bekerja  jika  kondisi
menyenangkan

Manusia tidak begitu saja menentang kepentingan organisasi, namun kalay hal itg
terjadi adalah akibat dar apa yang mercka alami di organisasi,

Manusia dapat mengawasi din sendini dan memben prestasi pada pekerjaan yang
diber dengan motivasi vang baik, disamping ity mereka benanggung jawab aiug
[upas-Tugasnya

Pada prinsipnys manusia diatur, agar tingkah laku dan kegiatan mercka diarahkan
kepada pencapatan tujuan.

Moativast dak sua mengenan lenwer needy, tetap sampat juga techadap figher order

it |.|'Il.'
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Menurat Herzbere dalam Domi C Matating, et, all, (1993 ; 40 — 41) faktor-faktor
vang berperan scbagal motivator pegawai adalah sesuatu yang mampue memuaskan dan
mendorong orang untuk bekena dengan baik vanu denpan, pencapaian hasil, pengalaman
pekenaan it sendin, lunggung jawab, dan kemajuan sera pengembangan

L4 Pendidikan dan Pelatihan

Pendidikan dan Pelatiban  yang telah diberikan kepadas pepawai negen, sesuii
dengan standan vang telah dictapkan oleh pemenntah, agar terampil dalam melaksanakan
tgas. Undang-undng No. 8 Tahun 1974, pasal 31, berisi © Untuk mencapai daya guna dan
hasil puma yang scbesar-besarnyva, dindnkan pengaturan pendidikan serta pengaturan dan
penyelengparaan latihan jabatan Pegawai Negen Sipil vang bertujuan untuk meningkatkan
pengabdian, motw, keshhan, kemampuan dan ketrampilan,

Notoadmodijo (1998 © 44) menjelaskan bahwa faktor-faktor yang mempengarahi

proses pendudikan dan pelstihan dapat digolongkan dalam dua bagian, vaite ;

a Perangkot lunak Csoft ware)

Perangkat lunak dalam pendidikan dan pelatihan terdin dari kurikulum, organisasi
v Peranghat Beras (hard wore)

Terdin dan geduny dan tempat dilaksanakannya proses belaar dan mengajar.

Dava kemampuan pepawai sangat ditentukan oleh tingkat pendidikan, pelatihan
dan pengalaman ke, Aspek imlah yang berperan dalam meningkatkan kinerja pegavai.
Menunit Schuler dan Jackson, dalam Tulus (1995 ; 346) membagi pendidikan dan
pelatthan dalam dua model, vaitu |
4 U The Job adalah, pelaksanaan pendidikan dan pelatihan di tempat kerja {on the job)

sepert
- Latihan instruks: kerja
= Lathan magang
- Kedudukan internal dan asisten

- Rotas kena
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Bantoan pengawasan dan monitoring
b OIT The Job adalah, pendidikan dan pelatiban yang dilaksanakan diluar tempat kerja
(ol the jubh sepert
sursus fonmal
- Simulas
o l-pusal penilasn
Permaman Peran
- Pelatthan Sensitifitas

- Peralanan di alam terbuka

2. 1.5  Lingkungan Kerja

Davis ko dan John W, Newstrom, teremahan;  Apus Dharma (1985 © 6)
mengemukakan, semua orgamsas beroperast di dalam lingkungan luar Orpanisasi udak
berdin sendin, dan merupakan bagian dari sistem vang lebil besar, vang memuat unsur
lain seperti; pemerintah, keluarga, dan orgamisasi lainnya Semua unsur ini saling
mempengarubi dalam suatu sistem vang rumit vang menjadi corak hidup sekelompok
orang. Suatu organisase seperts pabok otau sekolab, idak dapal menphindar dan pengaruh
lmgkungan luar

Linghungan luar mempengarube sikap orang-orang, mempengaruhi kondisi herpa,
dan menimibulkan persaingan untuk memperolch sumber dava dan kekunsaan, Olel sebab
u, Iingkungan fuar harus dipertimbangkan untuk menelaah penlaku manusia dalam
l"ri..'-:lrﬂhil."-.l

Linghungan dapat dikaithan dengan iklim orgnisast, yarle hingkungan manusia d
dalam mana para pegawer orgamisas: melakukan pekerjoan mereka Pengertian imi dapat
mengacu hinghungan sualy departemen, unit perusahsan vang penting sepenti pabrik
cabany, atau suaty organisasi secara keseluruban.

Ikhim  dapat  mempengaruhi  motivasi, presiasi dan kepuasan kega  klim
mernpengarubl hal i dengan membentuk harapan pegawal lemang konsekuenst vang

zkan tmbul dan berbagai tindakan. Para pegawat mengharapkan ymbalan, kepuasan,

3
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Lt

lrustasi atas dasar persepsi mercka terhadap klim orpamisasi, Keith Davis dan John W
Newstrom, terjemahan: Agus Dharma (1985 - 21 - 23),

Drart seg pengaturan maupun dan seen pelayanan, suatu birokrast mau tidak miuu
harus bennteraksi dengan linghunpannya. Lingkungan dapat dikategorikan sondang I*
stagian ( 1998 0 43 ), dengan empat tipe vaila
I Lingkungan yang berubah relauf lambat dan tuntutan masyarakal & dabionys acak dan

tidak berpola

-

2. "Lingkungan yang berubah dengan lambat tetap mengandung kerawanan
3 Lingkungan yang dalam bidang ekononu dideminast oleh satu atgy beberapa
perusahaan besar dan koat

4 Lingkungan yang berubah dengan cepat dan penuh gejolak.

1.6 Kinerja Pepawai
L1161 Pengertian Kinerjan Pegawai

Menurut Agus Dharma (1986 © 30), kinerja diartikan sebaopi sesuatu vang
dikerpakan berups produk ataupun jasa, vang dihasilkan oleh sescorang atay kelompok
Sedangkan kata performance dalam bahasa Inggris yang diterjemahkan dalam bhahasa
Indonesia senng  berbeda dan sampai sekarang  belum  dibakukan., Ada Vang
mentenemankan: kinerja, unjuk kera, hasil karva, pelaksanoan kerja, hasil pelaksanaan
kerja, prestast kega dan schapainya. Yaslis llyas  dalam Congiati  Rita {20023
meneremahkan performance menjadi unjubk kena, sedangkan Bambang Wabvudi dalam

Coriegatr Kita (2002} mentenemahkannya menjadi prestasi kerja,

AsTat (1991 47) yang dimaksud kinera adalah sehagai hasil vang dicapal olch

seseorang menurut ukuran yang berlaku untuk pekerjaan yan & hersanpkutan

=162 Pengokuran Kinerja Pegawai
Ukuran kinerja pegawar vang baik menurut As’at (1991 : 47) adalah -
a Raslitas

b, Kuantitas
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| s

¢ Waktu yang dipaka
d abatan vang dipegang
o ADsens pegawan

| Keselamatan dalam menjalankan pekerjaan

2.1.6.3 Penilaian Prestasi herja

Untuk menjamin obvektivitas dalam mempertimbangkan kenaikan pangkat, promosi
dan pemindahan, maka diperlukan pemlman terhadap prestas kena. Sungguhpun pendaian
tidab mudah dan tidsk permah memben kepuasan kepada setiap orang, penilaian harus
tetap dilakukan karena hasil dart pemlaan tersebut merupakan alm dalam pengambilan
berbagar keputusan, Roger Bellow mengatakan; hasil penilaian pegawai dapat digunakan
sebagin
| Dasar umtisk pembayaran upah, gap dan bonus.
2 Alat dalam pengawasan pekerjaan,
A Adat dalam pelathan
4 Adat datam pembenan nasihatnasihat kepada pegawai,
5 Alat perangsang motvass,
o Sehaga bahan  perumbuangan  obyvekut untuk meningkatkan prestast dan  juga

pembinsan pegswal berdasarkan sistem karier dan sistem prestasi kerja.

Agar yuan pemilaan mencapar sasaran, salah saw diamaranva vang perly
mendapat perhanan, adalah unsur-unsur vang dinilai secara tradisional, proses pemilsan
dipusatkan pada karakteristik pribadi seseorang scpert : kecerdasan, ketegasan, kreativitas,
kemampuan bergaul dan ditambah pula kemampuan pegawai untuk membantu organisasi
mencaps tupuannva (Dom C Matuting, e, all, 1993 T13-114)

2.2, Hasil Penelitian Terdahuly
L1  Mathieo (1992 ; 831}

Menvatakan bahwa mdividu vane mempunyar keterlibatan tnggi dalam pekenaan,
akan menerima inbalan suatu pekeraan dikankan dengan pelatthan vang baik. Dari hasi

penelibiannya, ditermukan ada hubangan posionf antara keterhbatan dalam poker i dan valens

e ——e— o
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terhadap motivast latthan mdividie vane dempenvai tngkat pihhan onggl menumukkan
kepzsan yang lebnh besar ferhadap program Tatihan, mobhvas yvang lebih nngsn untuk belagar,
lebnh bereaksr positil dan mempunvan kinerja yang lebih baik danpada yang mempunyas

fomekianl palibian kntera katithan yvang lebib rendah

2.2 SNitorus (1995)

Hasil  studinva pada pepawm Kantor Daerah  Telekomunikasi  Bandung
menyebutkan bahwa terdapat hubungan vang positif antara motivasi kerja pegawal dan
pendidihan serta pelatihan dengan peningkatan produktifitas perusahaan dengan tingkat
hubungan vang kuat. Pengaruh motevasi terhadap produktivitas mencapai 32 %, sedangkan
pendidikan dan pelatihan mencapar 25 %, sisanva (43 %) dipengarubi oleh faktor-fakior

Iam

1.1.3 Rodi Kusubagio (2001 )

Penclitian “Pengaruh Motivasi, Pendidikan dan Pelatthan  Terhadap  Kinerja
Rarvawan di kantor Admimisteatt Jember”, mengemukakan bahwa pembenain motivas
oleh prmpinan berada pada posisi mode 4, sedangkan vanabel pendidikan dan pelatiban
beradu pada posist 3 Berani bahwa pemberan motivasi dari pimpinan serta pendidikan
dun pelavhen  secara bersama-sama dapat mempengaruhi kinerja karvawan  Kantor

Pemermiah Kota Admimstranf Jember

124 Coriejati Rita (2002)

Penchtran “Hubungan Motivasi dan Disiplin dengan Kinera Tenaga Analis
Instalas Patologr Klinik RS, DR Hasan Sadikin Bandung™, menvaiakan bahwa responden
herpendidikan setara SMU mempunyval motives) vang lebih unggr dan pada mercka vang
berpendichkan Akadem: Korelas! antara molivasi dengan kinerja adaluh udak crat (r =
U = 0200 korelast antarn disiplin dengan Kinerja sehesar 016 (1 = 0,165) berarti
korelasinva tidak erat, Korelasi antara motivasi dengan disiplin hanya sebesar 0,047 i =

11471 vang menunjukkan korelasinva tidak erat,
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METODOLOGI PENELITIAN  ———

4.1 Obvek Penelitian
Dalam peneliian ini, yang digunakan sebagai obyek penelitian adalah karvawan

BPT dan HMT Garahan Jember, Dengan alasan

. Tersedianya banyak wakiu, biaya dan tenagn serta kesediaan Instansi BPT dan HMT
Carahan Jember, sebagar obyek penelitian,

b, Penelitian ini sesuai dengan latar belakang pengetahuan dan konsentrasi ilmu
manajemen sumber daya manusia

¢ Penelitian ini menank minat untuk ditelit karena akan dapat mengukur kinerja
pegawa dalam mencapai wjvan kedinasan,

d Tersedianya data yang cukup untuk melakukan penelitian utamanya vang

menyangkut masalah-masalah vang berkaitan dengan variabel penelitian

4.1.1  Desain Penelitian

Tujuan dari desain penelitian adalah uniuk memperoleh data yang relevan, dapat
dipercaya dan valid. Maka sesum dengan hipotesis vang digunakan dalam penclitian ini,
merujuk pada desain penelitian dengan data primer dan sekunder {Nazir, ML, 1999 : 103),

Data primer yang digunakan adalah dengan menggunakan teknik dan alac
pengumpul data dengan observasi langsung, menpgadakan wawancara dengan memakai
kuestoner dari responden. Adapun data sekunder diambilkan dari bagian kepegawaian
berdasarkan riwayat pekegaan dimasa laly, Kemodian dan hasil data responden,
dilakukan analisis fuktor-fakior yang mempengaruhi kinerja karvawan BPT dan HMT
Garahan Jember

4.1.7  Lokasi dan Waktu Penelitian
Penelitian ini dilakukan di Bala Pembibitan Ternak Dan Hijasan Makanan
Temnak (BPT dan HMT) Garahan Jember, vang berlokasi di Desa Sidomulve, Kecamatan

20
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Silo, Kabupaten Jember. Dengan responden adalah seluruh karyawan vang telah berstatus
PINS sebanyak 38 orang pada tahun 2004 Penelitian ini dilakukan mulai bulan Juni
sampai bulan Juli hun 2004

4.2  Populasi dan Sampel

Populasi dalam penclitian ini adalah pegawai BPT dan HMT Garahan Jember,
Dengan sampel penelitian adalah, pegawai BPT dan HMT Garahan Jember seluruhnya.
Dimana jumlah populasi pegawai BPT dan HMT Garahan Jember adalah 38 (tiga puluh
delapan) orang pegawai negeri sipil. Sampel dalam penelitian ini adalah 37 {tiga pulub
tujuh) orang pegawai negeri sipil, karena pemimpin merupakin obyek penelitian maka
nidak dimasukkan kedalam sampel.

4.3 Metode Pengumpulan Data

Dalam pengumpulan dats dan informasi penelitian ini yanp dipergunakan metode
sebapni beriku

1. Kuesioner, yaitu membagikan daftar pertanyaan kepada responden, kemudian untuk
mendapatkan bobot nilainya dipakai metode pemberian skor dengan skala LIKERT

2. Dokumentasi, yaitu melakukan telaah atau ksjian dokumen vang diperoleh dan
lembaga‘instans: teckait

4.4 ldentifikasi Varinbel

Berdasarkan pokok permasalahan dan hipotesis vang diajukan maka variable-
vanabel vang akan digunakan dalam proses analisis ini adalah -

1. Vanabel bebas atau independent variable (X), vaitu variabel yang mempengaruhi

vanabel lain,

Dan hasil identifikasi, yang termasuk di dalam variabel bebas ini adalih

T —— e W
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a. Kepemimpinan (X,)

b, Motivasi kerja (X3}

c. Pendidikan dan petatihan (%)
d, Lingkungan kerja {X;)

2. Vanabel tidak bebas atau dependent variable (Y), adalah kinerja karyawan yang
diukur dari kemampuan dan hasi] kerja yang dicapai oleh karyawan BPT dan HMT
Garshan Jember, pada kurun wakiu tertentu berdasarkan standart kerja vang telah
ditetapkan

4.5 Definisi Operasional Variabel
4.5.1 Variabel Bebas (X,), Kepemimpinan

Dalam penclitian i yang dimaksud kepemimpinan adalah pemimpin  vang
menetapkan keputusan dan mempunyai wewenang untuk memerintah orang lain, agar
tujuan organisasi dapat tercapai, Adapun indikator dari kepemimpinan adalah :

1. Penlaku penumpin yaity, peranan pemimpin sebagai pemegang kendali, wniuk
menggerakkan karyawannva bekerja sama menuju cita-cita atau tujuan, Perilaku
pemimpin meliputi -

a. Pemimpin yang memiliki mouf kust untuk melaksanakan tugas secara maksimal,

b. Pemimpin yang lebih mementingkan hubungan kerjosama baik dengan atasan,
bawahan maupun sesama teman sejawat.

¢. Pemimpin yang mempunyai motif kuat untuk mencapal hasil produksi yang
semaksimal mungkin

2. Pelaksanaan tugas kepemimpinan yaitu; upaya yang dilakukan olch pirapinan untuk
meningkatkan efisiensi  dan  efcktivitas kerja. Pelaksanaan tugas pemimpin
meliputi ;

s e, il i
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. Mengetahui tugas pokok masing-thasing karyawannya

b. Memperhatikan kelengkapan peralatan pekerjaan

¢. Melakukan penilaian pekerjaan masing-masing karyawan

d. Memben kesempatan dan melibatkan karyawan dalam menyelesaikan konflik
e. Memperhatkan kesejahteraan karyawan

. Memperhatikan karier dan nasib karyawan

g Memelihara suasana kekeluargaan dalam lingkungan kerja

h. Mengambil langkah-langkah untuk perbaikan pekerjaan

Pengukuran indikator wrsebut diatas dasar skala indeks dimana bila semakin tinggi,
skala indeks yang dipilih maka semakin buik kepemirmpinan,

452 Variabel Bebas (X;), Motivasi Kerja

Pengertian motivasi kerja dalam penelitian ini, adalah kemauan dan semangat untuk
bekena, tanpa dilandasi msa twkutterpaksa dan sadar akan tanggung jawsb tugas
pekerjaan yang dibebankan pada karyawan, Sebagai indikator variabel ini, adalah

I. Kebutuhan atas pekefjaan ialabi  berups upaya memperoleh hasil yang dapat
dinikmati, dengan bekega sebaik-balknya, sesuai tugas pekerjaan vang telah
ditentukan, seperti; memenuhi  kebutuhan sandang pangan dan perumahan,
kesempatan untuk mengembangkan diri, adanya pengakuan diterima oleh lingkungan
kerja dan masyarakat, dapat menyalurkan kemampuan/ketrampilan sesuai bidang
yang ditekuni, perasaan mampu, dan promosi karyawan.

[

Kebutuhan mas imbalan vaitu adanya penghorapan penghurgaan buhwa dengan
penlaku dan bekerja sebaik-batknya akan memperoleh tambahan penghasilan selain
gaji, sepert,  melakukan lembur pekerjaan, adanya pengharapan akan janji pimpinan
yang telah divcapkan benar-benur dipenuhi,

e
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4. Mengetahui tugas pokok masing-thasing karyawannya

b. Memperhatikan kelengkapan peralatan pekerjaan

¢. Melakukan pemilaian pekerjaan masing-masing karyawan

d. Memben kesempatan dan melibatkan karyawan dalam menyelesaikan konflik
e, Memperhatikan kescjahteraan karyawan

£ Memperhatikan karier dan nusib karyawan

g Memelihara suasana kekeluargaan dalam lingkungan kerja

h. Mengambil langkah-langkah untuk perbaikan pekeraan

Pengukuran indikator tersebut diatas dasar skala indcks dimana bila semakin tinpgi,
skala indeks yang dipilih maka semakin baik kepemimpinan.

4352 Variabel Bebas (X)), Motivasi Kerja

Pengertian motivasi kerja dalam penelitian ini, adalah kemauan dan semanpat untuk
bekerja, tanpa dilandasi rasa tekutterpaksa dan sadar akan tanggung jawsb tupas
pekenjaan yang dibebankan pada karyawan. Sebagai indikator variabel ini, adatah

I. Kebutuhan atas pekerjaan ialah  berupa upaya memperoleh hasil vang dapat
dinikmati, dengan bekega sebaik-batknya, sesuai tugas pekerjsan vang 1elah
ditentukan, seperti; memenuhi  kebutuhan sandang pangan dan  perumashan,
kesempatan untuk mengembangkan dir, adanya pengakuan diterima oleh lingkungan
kerja dan masyarakat, dapat menyalurkan kemampuan/fetrampilan sesuai bidang
yang ditekuni, perasaan mampu, dan promosi karyawan.

2. Kebutuhan atas imbalan vaite adanya penpharapan penghargaan bahwa dengan
perilaku dan bekerja sebaik-baiknya akan memperoleh tambahan penglasilan seluin
gagi, seperti,  melakukan lembur pekerjaan, adanya pengharapan akan janji pimpinan
yang telah divcapkan benar-benar dipenuhi,

P ———— ¥
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3. Kebutuhan akan kepuasan kena vaith harapan untuk memperoleh rasa puas‘senang
dalam melakukan pekerjaan sesuai tugas pekerjaannya seperti; adanya penghargaan
baik secara hsan atau tertulis dar pimpinan, perlakuan adil dalam penilaian prestasi
kerja, dan rasa aman dalam bekerja

Pengukuran indikator tersebut atas dasar skala indeks dimana bils semakin tingg
skala indeks yang dipilih maks semakin baik motivasi kerja karyawan,

*®

4.5.3 Variabel Bebas (X;), Pendidikan dan Pelatiban

Pendidikan dan pelatihan karyawan diartikan sebagai pendidikan dan pelatihan
karyawan BPT dan HMT Garahan Jember, melalui on the job training dan off the job
trauning. Sebapa indikator pendidikan dan pelatihan karyawan meliputi :

I. Tingkat keiikut sertaan dalam kegiatan on the Jol trawming
Yaitu tingkat keikut sertaan karyawan BPT dan HMT Garahan Jember dalam

penugasan sementara, Keikut sertaan dalam program magang dan rotasi yang pemah
dijalani.

2. Tingkat keikut sertaan dalam kegiatan off the fob training

Yaitu tingkat keikut sertaan karyawan BPT dan HMT Garahan Jember dalam
mengikuti pendidikan dalam jabatan, kuliah, program pengembangan eksekutif dan

kegiatan-kegiatan seminar atau konferensi,

Pengukuran indikator terscbut diatas dasar skala indeks dimana bila semakin tin
skala indeks yang dipilibh maka semakin baik pendidikan dan pelatihan karvawan.

4.5.4 Variabel Bebas (X)), Lingkungan kerja

Lingkungan kerja diartikan scbagai suasana atau  tempat untuk melakukan
aktivitas pekenaan di dalam suatw organisasi, adapun indikatornya meliputi :

s il Sk
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. Tempat kerja yaitu situasi dan kondiSi tempat kerja dalam susty orpanisasi, Sebagal
indikator tempat kerja meliputs :

I, Suasana kerja diantikan sebagai situasi dan kondisi lingkungan temput kerga yang
penuh kenvamanan untuk melakukan pekerjaan.

P

Fasihtas kerja diartikan sebagai sarana atau alat-alat yang tersedia, untuk
melaksanakan pekerjaan sudah memaday,

3. Keamanan diartikan sebagai kondisi yang aman, di lingkungan kerja untuk
melakukan pekerjaan

b Perlakuan yang diterima diantikan sebagai kondisi hubungan antara pegawai dengan
pimpinan organisasi dalam pelaksanzan pekeraan, dengan indikator -
L. Praktek pengambilan keputusan, yaitu upaya pengambilan keputusan oleh
pimpinan, yang akan disampaikan pada karyawan,
2. Arus komunikasi yaitu informasi vang diberikan dari atasan kebawahan dapat
ditenma oleh karvawan

Pengukuran indikator tersebut atus dasar skala indeks dimana bila semakin timgin,
skala indeks yang dipilih maka semakin baik lingkungan ketja organisasi tersebut.

4.3.5 Variabel Terikat (Y), Kinerja

Kincrja merupakan tindakan stau pelaksanaan tugas yang dapat diselesaikan oleh

seorang karyawan dalam kurun waktu terienty, dan dapat diukur. Adapun indikatornya
adalah

I Kuantitas kerja diarukan suatw ukuran dari banyaknya pekerjaan vang dapat
disclesaikan oleh karyawan dalam kurun wakiu tertentu vang telah ditetapkan

pimpinan,

2. Kualitas keja diartikan suatw muty hasil pekecjaan vang dapat disclesaikan oleh
karywwan, sesua dengan standart kerga yang telsh ditetapkan,

L — %
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3 Ketepatan waktu diartikan sebagal pelaksanaan tugas vang dibebankan pada
karyawan dapat disclesaikan pelaksanaannya tepat waktu, sesuai standart yang telah
dietapkan.

Pengukuran indikator tersebut atas dasar skals indeks dimana bila semakin tngg,
skala indeks yang dipilih maka semakin baik kinega karyawan,

4.6 Pengolahan Data

Dalam pengolahan data penelitian ini, dilakukan langkah-langkah sebapai
benkut:

| Koding adalah pemberian kode pada lembar kuesioner, agar memudahkan dalam
memasukkan data ke komputer.

2 Editng adalah proses penyuntingan data, apabila terdapat keraguan atas jawahan
yang dibenikan responden atsu kurang jelas, maka akan dilakukan kembali cek ulang
ke responden untuk meminta kejelasan dengan cara observasi langsung,

3. Skering adalah penclapan besar kecilnya skor yang diberikan, Cura yang dipakai
menggunakan skala Likent's, dengan memberikan skor dari | sampai dengan 5.

Dan setiap indikator penclitian tersebut distas maka disusun beberapa ops
sebagai alat ukur variabel untuk mengetabui kriteria pembobotan jawaban responden dari
setiap indikator, sebagas berikut -

Piliban jawaban a, memiliki bobot nilai 5.

Pilihan jawaban b, memiliki bobot nilad 4
- Pilihan jawaban ¢, memiliki bobot nilai 3.

- Pilihan jawaban d, memiliki bobot nilai 2.

Pilthan jawaban e, memiliki bobot nilai 1,

A ———
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4.0.1 Pengumpulan Data

Data penelitian vang dipergunakan adalah data primer dan data sekunder. Untuk
variabel motivasi dan kinerja dipergunakan data primer dengan instrumen kuesioner vang
disebarkan kepada responden, vaitu dengan memberikan daftar pertanyaan tertulis yang
harus dijawab sendini oleh responden. Daftar pertanyaan mehput data vang diperlukan
sesuat dengan topik penelitign,

4.6.2 Teknik Pengumpulan Data
dcknik pengambilan dan pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ind
adalah ;

L Teknik kuesioner, yaitu teknik pengambilan dan pengumpulan data yang dilakulan
dengan cars mengirimkan daftar pertanyaan kepada responden untuk dijawab dengan
tujuan untuk memanng data primer vang diperlakukan dalam penelitian

= Tekmk wawancara, yaitu teknik pengambilan dan pengumpulan data vang dilakubkan
dengan cara melakukan tanya Jawab kepada responden.

T

Tekmik Dokumentasi, vaitu teknik pengambilan dan pengumpulan data vang
dilakukan dengan cara mempelajari catatan-catatan dari pihak-pihak yang mempunyai
oloritas,

4. Teknik observasi, vaitu teknik pengambilan dan pengumpulan data vang difakukan
dengan cara mengadakan pengamatan langsung dilapangan, baik pengamatan yang

dilakukan sccara langsung maupun tdak langsung, secarn partisipan MAUPUN norn
partisipan

4.7 Analisis Data

Dalam melakukan analisis data menggunakan data sekunder maupun data prumer

(pengamatan) secara manual dan memakul batuan komputer sub program SPSS
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(Neatisitical Program for Social Scienci) ver. 10 for windows, dengan bantuan alat

anaiisis duta sebapa berikut |

4.7.1 Analisis Deskriptif

Teknik analisis deskriptif merupakan sustu analisa vang menguraikan data hasi|
penehitian tanpa melakukan pengujian, Dengan teknik analisis deskriptif ini dihara phkan
dapat menjelaskan secara jelas tentang arti dan maksud dari data vang telah diperoleh.

4.7.2 Validitas dan Reliabilitas
. Uji Validitas

Uyt validitas atau kesahihan suatu alat ukur dalam pengertian apakah suatu alat
ukur cukup akurat, stabil atay konsisten dalam mengukur apa vang mgin diukur (Nazir,

M., 1999 0 174}, Dalam penelitian ini untuk mengukur validitas dilakukan dengan teknik

korelast Product momens model Pearson 's { Arikunto, 1993 - 138} sebapai benkut

NL XY)-(EXY.ZY)

Ry =
VIONE X3 -~ (S XPHNE )]
Dhmana :
vy = koefisien korelas:
X = skor permyataan untuk setiap subyek
Y =skor total

XY = skor pernyataan x skor total
N =total permyataan

e sl S s i g
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Jika p value lebih kel dari @ = 5%, berari pernvataan-pernyataan dalam
kocsioner tersebut mempunyat validitas atau kesahihan, yaitu bahwa pernyatman dalam

koesioner ite dapat melakukan fungs ukurnya.

b. Uji Reliabilitas

Relabilitas adalah menyangkut  ketepatan alat ukur, Yaitu suato alat ukur
distbut mempunvan reliabilites tinggr atwu dapat dipercaye, jika alat ukor itu mantap,
dalam pengertian bahwa alat ukur tersebut stabil, dapat diandalkan karena pengguncan
alan ukur tersebut berkali-kali okan membenkan hasil vang serupa (Nazir, M., 1999
1613,

Dalam penelitan uji rebiabilitas dilakukan dengan melibat koefisien Afpha
Cronhach vang diremuskan sebagai benkut

r
==

(k=1)r

Dimana ;
= keandalan Alpha Crorbach
k = Jumish pernyataan dalam skala
r ~ rata-rata korclas: diantara butir pernyataan
Teknik it dilakukan pada pernyatian-pernyataan handal, sedangkan kriterianya
menunut arukunto {1993:56) sehagal berikut

Tabel 4.1 Indeks knneria Reliabilitas

[ Mo, Interval alpha Cronbach | Kriteria |
1 = 0,200 Sangat rendah f
2. [ 0200-03%9 Rendah |
3 f 0,400 — 0,599 Cukup
i 0600~ 0,799 Tingg
5 I 0,800 — 1,000 Sangat tingei

sumber - Ankunto (1993 :56)
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4.7.3  Teknik Analisis Regresi Linear Berganda

Tekmik analisis regrest linier berganda merupakan analisis verikatif, yaitu untuk
mengu)i upotesis dan penelitian vang dirwmuskan schelumnya,
Unituk menganalisa pengaruh masing-masing variabel bebas terhadap variabel terikat,
batk secara bersama-sama maupun secara parsial. Menurut  Gujarati (1997 - 28), model
represi digunakan untuk menganalisa atas dasar  Simple Regresion Furciion adalah

sehapan berkut

Y=bo +bhiki + baXo + by + byXy + e

Lhmana :

¥ = kinerja karvawan

b, = Konstanta

by sid by = koetisien regres terhadap masing-masing variabel
b = kepemimpingn

X = motivast kerja

X5 = pendidikan dan pelatihan

Xy = lingkungan kerja

Untuk mengetahw dan mengukur pengaruh antara variabel-vaniabel bebas (X)
terhadap varieble tidak bebas (Y) secara keseluruhan dapat dijelaskan dengan melihat

besarnya milm koefisien determinasinye. Rumus ying digunakan adalab -

Rif= BiEXHY + b Xa¥ + bhEX;Y + b XY
Pl i

Dimana - R = Koefisien determinasi berganda

Bila nilai B mendekati angka | {satu) maka dapat dikatakan bahwa sumbangan
varias) vanabel tergantung semakin besar. Keadaon ini menunjukkan bahwa modef Vang

digunakan semakin kuat meneransken variasi variabel wrgantunnya (0 = R* = 1)

-
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Sebaliknya bila mln R? mendekat angka 0 (nol), maka dikemhu8i bahwa sumbangzan
vaniabel bebas terhadap varnasi vanabel tergantung semakin keeil. Keudaan ini
menunjukkan bahwa model vang digunakan semakin lemah menerangkan vanasi variabel

LeTEANTUTEN V.

4.8 Uji Hipotesis
Dalam pengunan hipotesis yang digjukan dalam penelitian ini, digunakan beberaps Wi
hiopotesis

4.8.1 Uji F (serempak)

Digunakan untuk mengetabui secara berspma-sama apaksh koefisien regresi
vanabel-vinabel bebas mempunyai pengaruh langsung atau tidak terhadap variabel
terikat. Menurut Gujarati (1997 ¢ 120) dirumuskan scbagal berikut

R k-1
]T -
(1-R*) f(M-k)
Keterangan :
R = Koefisien Deterninasi
k = Jumlah variabel
N = Jumlah sampel

Bentuk pengujiannya adalah :

HO . by=1b1 = by= by= by =0, artinya tidak terdapat pengaruh yang signifikan antars
variabel bebas {Xi) dengan variabel terikat (Y

HO . bi=b; = tp= by= by + {0, artinya terdapat pengaruh yang signifikan antara
vartabel bebas{Xi) dengan variabel terikat (Y).

Pengujion melalus wji Fim dilakukan dengan jalan membandingkan Fiy, dengan
Frae, pada tingkat keyakinan vang digunakan « = 0,05, Apabila Fiinmg * Fring atau

m—
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signifikansi Fiyw, < o, maka Ho ditefak dan Ha diterima. Dengan kata lain, bahwa
model anahiss vang digunakan adalah sesuai dengan hipotesis. Kondisi ini menunjukkan
bahwa seluruh variabel bebas (Xi) secara serempak atau simultan mapy membenkan

penjelasan terhadap vanasi variabel terikat (Y) nya

Frivug < Fiaea ataw sigmfikanst Fij.. = o.maka Ho diterima dan Ha ditolak. kondisi ini
menunjukkan bahwa vaniabel  bebas secara serempak stay simultan tidak mampu
memberikan penjelasan terhadap variasi pada vanabel terikat (Y), dengan kata lain model
analisis yang digunakan tidak sesuai hipotesis. Tidak ada pengarub antara variabel bebas
{ X} terhadap variabel terikat (Y)

482 Uji t (parsial)

I Up ot digunakan untuk mengetahu masing-masing sumbangan variabel bebas secara
parsial terhadap variabel tenkat digunakan uji t, yaitu uji yang dilakukan dengan masing-
masing koefisien regresi variabel bebas apakah berpengaruh secara signifikan atau tidak

terhadap vaniabel terikat, dengan menganggeap variabel vang lain konstan,

Menurut Gujarati (1997 © 74) menyatakan bahwa dalam perhitungan kocfisien

regresi digunakan rumus sebagai berikut |

Bi- B
i
Se (pl)
Beterangan
pl = lhoefisien regres:
Se (1) = Standurt deviasi

Bentuk pengupiannya adalah
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Ho i = O, arinya tidak ada pengarih nyata variabel bebas (Xi) terhadap variabel
terikat {Y).

o bi #0, artinya ada pengaruh nyata variabel bebas (Xi) terhadap  variabel
terikat {Y).

Pengujian menggunakan Uji t im dilakukan dengan jalan membandingkan antara bgining
dengan V1. pada o = 0,05

Apabila -t < linmg <t 3tau nilai signifikansi Y > o, maka Ho diterima dan

Ha ditolak, yang berarti vanabel bebas (X1} udak berpengaruh nyata tethadap vanabel
tertkal (Y).

Apabila tisung > tyahe 2aw < - by dan nilai sigmibkanst Yy, < o, maka Ho ditolak,
dan Ha ditenima, vang berarti bahwa variabel bobas (A1) berpengaruh nvata terhadap
vanabel tenkat (Y).

Dengan kata lain model analisis yang digunakan sesuar hipotesis, vang
menunjukkan bohwa ada pengaruh antara variabel bebas (X1} secarn parsial (sendin-

sendin) mampu memberikan penjelasan terhadap variasi pada variabel terikat | ).

4.8.3 Uji Variabel Dominan

Untuk mengkaji vanabel yang dominan digunakan indikator Koefisien Hera
Niundardized dari variabel-variabel dalam model regresi. Koefisien Seta Standardized
diperoleh dari hasil perkalian antara koefisien parsial korelasi (5D ) dan koefisien
variabelnva (i) SDy

Dengan demikian rumus Koefisien Beta Standardized adalah ¢
SDx;
Sy

Penetapan vanabel yang dominan dilakukan berdasarkan Koefisien Seta Standadized yang
terbesar

e
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KESIMPULAN n,i' ] }x! T Peranstatnae

' ; 'r‘ __r.-.-.n-n'.

6.1 Kesimpulun

Berdasarkan hasil analisis dats dan pembahasan yanp  disesuaikan dengan

perumusan masalah dan twjuan penelidan, maks dapat dismbil kesumpulan schaga
henkut

el

Bahwa secara serentak varabel kepemimpinan, motivasi kerja, pendidikan dan
pelatihan serta lingkungan kerju berpengarub nyata terhadap peningkatan kinerja
karyawan BPT dan HMT Garahan Jember, telah terbukti secars statistik Besamya
pengaruh ketign variabel terscbut cukup  kuat terhadap peninghatan kinena
karyawan yaitu schesar 71,3 %, Sehingua dapat dikatakan bahwa keempat vanabel
dustas sangat berpengaruh padi peningkatan kinerpa karvawan

Hasil analisis korelas: parsial menunjukkan bahwa variabel motivasi kerja dan
kepetmimpinan mempunyai pengaruh nyata terhadap peningkatan kinera Karynwan
BET dan HMT Garzhan Jember. Adapun variabel pendidikan dun pelatihan seria
hnghungan kega tidak mempunvas pengaruh nyata terhadap peningkatan kinerja
karyawan, Dengan demikian hipotesis kedua ditolak karena tidak semua variabel

hebas yang ditehti mempunyai pengaruh nvata terhadap variabel terikat,

Lrart hasil analisis dapat diketahoi babwa  varisbel motivasi kumn  terbukt
mempunyai pengarish paling dominan terhadap peningkatan kinerjo karyawan BPT
dan HMT Garahan Jember, dikuti oleh varisbel kepemimpinan, variabel
pendidikan dan pelatihan serta variabel lingkungan ketja. Sehingga has;| analisis ini
menunjukkan balwa hipotesis ketiga ini diterima dimana variabel motivasi kena
dapat berpenparuh langsung terhadap peningkatan kinerja karvawan

5

e

=
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02 Saran

-

Berdasarkan kesimpulan tersebut diatas, maka da pat dikemukakan beberaps saran

sehagan berikut |

Untuk lebih meningkatkan kinera karyawan, maka diperlukan upava untuk terus
Gilakukan pemberian motivasi oleh Seliap unsur pimpinan, sehingga dapat tumbuh

rembanghkan kesadaran karvawan dalam pelaksanaan tugas pekerjaannya,

Repemimpinan jugn merupakan modsl wama dalam rangkis peningkatan kinena
haryawan, karena secara simubtan dari atas kebawah saluran komunikasi dan
miormas harus benar-benar dapat diterima oleh keryawan dalam mencappi tujuan

vang diharapkan

Resemputan untuk memperoleh pendidikun dan pelatihan bagi karyawan agar dapat
dibima dan dibenkan motivas: untuk peninghkatan  Kingrja, sehangea jangan sampai
ada karyawan vang terlupakan dalam pembinaan karier &i BPT dan HMT Garahan

Jember

Perbarkan lingkungan kera dan memaga keharmonisan komunikasi merupakan
kebutuhan vange udak dapat dinn cealkan untuk peningkatan kinerja Karvawan,

.
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Lampiran 1 : Koesioner Responden

DAFTAR PERTANYAAN/ KUESIONER
KARYAWAN BPT HMT GARAIAN JEMBER

DATA PRIBADI

Mama Responden

Tenis Kelamin L/P

Uimar 1

Status keluarga i, Menikah b, Belum Menikah

Pendidikan ra. 8D b. SMP / Setara €. SMA / Setara
d. Akademt e Perguruan Tinggi

Masa Kena RN L | R PR

Ciolongan
Pendapatan per bulan - o < Kp 500.000,00

b, Rp S00.000,00 - Rp 750.000,00
¢ Rp 730000, - Rp. 1,000,00000
d. = Rp. 1.000.000.00

PETUNJUK CARA PENGISIAN JAWABAN :

| Jawablah setiap nomeor pertanyaan dengan memberi tanda (x) pada salah satu jawahan
vang tersedia,

2, Piliblah salab satu jawaban yang tersedia, dan dianggap paling sesual dengan
pendapal sandara.

A = memiliki bobot 5 (lima}
B = membiky bobot 4 {empat |
C = memiliki bobot 3 (nga)

[ = memiliki bobot 2 {dua)

E = memiliki Bobot | (satu|

DAFTAR PERTANYAAN

L. Kepemimpinan
AL Perilake Pemimpin

. Menurul bapak/'saudara, permmpin memiliki motif kuat untux melaksanakan tugas
kepemimpinan secara maksimal
A Sangat memilik: ¢. Ragu-ragu e, Sangat tdak memiliki
b. Memilik d. Tidak memiliki
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]
- Dalam melaksanakan pekeraan. pemimpin lebih mementingkan hubungan kerjasama

baik dengan asan, bawahan AUPIN sesama teman sejawal,

a Sangat mementingkan ¢ Rapu-ragy ¢ Sangat tidak mementingkan

b Mementingkan d Tidak mementingkan

Eralam  melaksanakan peherjaan Hapak/Saudar, pemimpin memiliki motil huat

unluk mencapa hastl produks: semaksimal mungkin

A Sangal memiliki ¢ Ragu-ragy e. Sangat udak memiliki F

b Memibik o Tadak memilik

B, Pelaksanaan Tugas Kepemimpinan

Dralam melaksonakan pekernaan Bapak: Saudarg, pemimpin sclalu mengetahu tugas-
fuas pokok masing-masing karvawan,

a hangal mengetabu ¢ Rapgu-ragu ¢ Sangat tidak mengetahuw

b Mengetahu d. Tidak mengetahui

Uralium  melaksanakan pekenaan  setiap  har, pemimpin selaly memperhatikan
kelengkapan pemlatan vang Hapak/Saudara perlukan

a4 Sangat memperhatikan ¢. Ragu-rapu e Sangat tidak memperhatiban
b Memperhatikan d Tdak memperhatikan

B Dalam melaksanakan pekenaan,  peimimpin selaly melakukan evaluasi dan pentlaran
pekenaan Bapak Saudar

o Sangal menili €. Ragu-rapu e hangat idak mem

b. Menia d Tdak menila

Menurut pendapat Bapak/Saydara. prmpeman selilu memberikan kescmpatan  dan
melibatkan karvawan dalam menvetesaikan masalahkonfik vang timbul

a. Sangat setugu € Kugu-raga . sangal bdak setupu

b Setjn o Tidak setuu

s

-

% Menurut Bapak/'Saudara, pemimpin selaly memperhatikan  masalah kesepahteraan
karvawannya,

a. Sangal memperhatikan ¢ Ragu-ragu ¢ Sangat tidak memperhatikan
h. Memperhatikan d. Tidak Memperhatkan

W Dalam melaksanakan pekerjaan selama i, karier dan nasib Bapak/'Saudara selaly
mendapat perhatian dar permimpin,
a Nangat memperhatikan ¢ Ragu-rapy e. Sangat tidak memperhatikan
b, Memperhatikan d. Tadak memperhutikan

I Bapak Saudara  dalam melaksanakan  pekerjaan schari-han, pmpinan  selaly
memelihars suasana kekeluargaan linghungan kerja,
4. angat memelibara ¢ Rugu-ragu €. bangat udak setwju
b Memelihara d Tidak memelihara

1 Menurut pendapat Bapak/Saudara dalam melaksanakan pekenaan, pemimpin selaly
mengaink | langkah-langkah perbaikan pekenaan
@ Sangat setyj ¢ Ragu-rapy e Sangat tidak setuju
b, Setuju d. Tidak seruju
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1. Muotivasi kerja
A hebutuhan Pekerjaan

2 BapakSaudara bekerja dengan gat, untuk memenuhi kebutuhan sandang. pangan dan
peruimiehin
i Sangat setuju ¢ Ragu-ragy . hangat bidak setupu
b Setupu d Tidak setuju
I3 BapakSaudara bekerja denpan baik untuk, menperoleh kesempatan mengsembangkan
dim sehungua mendapat kemajuan
A Sangal setyju ¢ Ragu-rapy €. Sangat ndak setuju
b Setuju d. Tidak seruy
14 Bapak/Saudara bekena dengan baik untuk, memperoleh pengakuan di empat kerja
dan masyarakat
o, Samgzat setujn ¢ Ragu-ragu e. Sangat tidak setuju
b. Setuju d Tidak setuju
|3 Bapak Saudara bekerja dengan baik untuk, menvalurkan kemampuan / Ketrampilan
dibidiang yang ditekun
n. Sanpat sérnu ¢. Ragu-rapy ¢, Sangat ndak setuju
b Setugu d. Tidak sctuju
te Menurut Bapak/Saudars masalah promosi dan rotusi pekerpaan, telah benalan sesu
donpan harapan

@ Sanuat sesuni ¢ Ragu-ragu ¢ Sangat ndak sesuai
b, Sesum d Tidak sesuni

B. kebotulian Atias Imbalan

|7 Hapok/Saudarn melakukan  pekerpaan  lembur diluar jam  dimaskerjn.  akan
memperal el mmbalan
it Bangal setuju ¢ Ragu-ragu ¢ Sangat hdak setuju
b Setup d. Tidak setuju

5 Menurnt pendapat Bapak Saudara harapan dan  janji-jany pimpinan, uniuk
memperhatiban karyawan benar-henar terpenuhi
A Sanpart erpenuii ¢ Rapu-ragu e. Sangat tidak terpenuhy
b lerpenuln d. Tadak terpenuhi

{. hebutuhan akan kepuasan kerja

I8 hesungeuhan Bapak/Ssudara dadam bekerja dengan g, berbarap akan dapat
mempereleh pengahargaan baik lisantertulis dan pimpinan
i, S setuju . Ragu-ragu ¢ Sangat tidak setyju
by, Setiju d Trdak setuu
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. -mangal seluu ¢ Ragu-ragu ¢ Sanwat feak setuju
b Seluu d. Tidak sciuju

. Kinerja
. Kuantitas Pekerjaan

Dalam menvelesaikan tugas pekerjan schan-han, Bapak/Saudara ditetapkan targen
withfu peloksanaan pekerjaan

i Sangat setuju e Ragu-ragu ¢ Bangat tidak setupu

b Setugu d Tidak sctuju

- Bapak/Saudara dalam menyelesaikan tugas pekegaannya, selalu tepat dengan tarpet

vang ditetapkan, |
a. Sangat tepat ¢. Ragu-ragu e, Sangat tidak 1epal
b Tepat d. Tidak tepat

koualitas Peberjaan

Menurut Bapoak/Saudara dalam melaksanakan sctiap tugas pekerjaan vang diberikan,
dilakukan dengan telin,

A Sangat setu)u ¢ Rapu-ragu ¢, Sangat idak setuju

b, Sctuju . Tidak setupu

Malam menvelesmkan pekeraan vang dilugaskan, Bapak/saudara selalu mengacu
et mustu pekenaan dan petunyuk tekms vang dibenkan

a -Selaly mengacy ¢ Ragu-rugu e. Sangal ndak mengacy

b. Mengacu d. Tidak mengacu

. Kotepatan Waktu

Bapak'Saudars  dalam menvelesaikan tugas pekerjnannya, target waktu selalu
ditctapkamn,

a. Sehalu diterapkan ¢ Ragu-ragu e Sangat frdak ditetapkan

b kurang ditetapkan d, Tidak duetapkan

alam menvelesaikan twpas pekerpan vang dibebankan, Bapak/Sawdara  dapat
muenvelesikannva sesuan dengan warget wakiu vang dietaphan,

i Sanean sesun! ¢. Ragu-ragu ¢. Banpgat ndak sesum

b, Sesua d. Didak sesua
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Lampiran 2: Jawaban Responden _
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Lampiran 3: Reliability & Validity

sadeed Mathid 1 (spste saver) wlll ve user for this analysia =weeee
M E-L T BT LITY M ALY RT =R - BTN EE A L " H &
hATE Srd Day Chagoy
E i3 dser B G I
e BivE 335 iHB-FIi':' 3'-IIJU
L ¥i.3 1, BALE yald 37,8
i L 3 4304 i TRE 37,4
K. ¥i_ s N 1R ;7270 JEL0
&, X1.,¥ 1, 49800 y il 3T, 0
¥1.1 4, 0eqs p LESL 3T,
= Ai.h X, TELT (0B 4y
15 L4 3. 5948 ST 7,0
8. 1. 1 1, 5948 ,A9T7 37,4
11 b B 1,738 i 5341 3 |
Wi !
At ices for Maoan Variance Btd [ew Variasbles
ECALE S0, 2703 L0, &34 3, 2863 11
em-total HStetistics
Srala S| Tarrocted
Heaxn Va<iame Item~ Alpha
LT ltem LE [tem Total 18 Tren h
Deleced Daaloacs el Correlstion Deleced
Ml 1t 3, @97 LA B ] s GEET  THOT
il=a f, LB B, 6201 sl p 2609
Xi.3 3k, 1287 PR Y, el L2182 BTG
e Af, 8374 i, 7500 s AIEG , 2435
. 33,1081 1, 8043 . 0038 e e
Elin kL PR i A P o L Baay
¥l.7 3d, 6054 ;1366 3 2451 ¢ HETY
L. 36, BETa 10,4745 r 18T s G034
Ela d6, BT 10,8474 5 SES P B2EL
Ml A BT 10,1141 p LEOS s BE2E
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Reliability

=saedid Webhod 1 [space savar| will be used [or thls analysig *HheRs
I A& BE L ATY ARATLYS 1.F = EChALE (B LGP H- 8
Hearn St D Caaks
K1 3. 4724 IR 37;0 l
&y Y ¥ A054 G55 37,0
X, =3 E A B el FRE-E A7 &
& e | 1, 5676 o TES2 37,0
£ e = e S BRTE 3740
b, ik 3, 5216 £ BIHL 370
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: WEH 3,3108 ; BHOE 37,0
= Xz.9 3, 3450 A TAT a7, 0
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i pethod 1 (Hpace sawer| will e used: Pgr this-analysig **sehs
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vitesd Method 1 [dpdce davdr] will be used For this analysig *#odi=w
E ] KB LITY &A¥ &L ¥ L3 = SCALE (& L P H A
Mean atd Py CanEy
] 3. 437TE s DI aT.0 I
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d s W N qT23 3T, 8
A il 3. 5405 i aGe3 an; o
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L 3 udfu AN AT, q
M oaf
LGes fnr ¥aan Varlsnce =Zxd Bey Varisbles
SEALE 21,3243 2,590 1,006 b
fe=t0tss ITAaTIsStiOs r
Saals Aoalw Correctan
Kioan Ve ance ICep- Alpha
LE 1bes LI Irem Total 18 Ilkem
jlmioLed e leTes Correlation teleted
i L A8al 2 LaER 1 e | LEEA
¥y NiEy =1 T c e +BEEL
j & L, LOE] ¢ ke pad 4T PR t
4 7, 1T858 L shmal NV E ) #HEAT
| &' i) e v P EHTS 8331
1 FEFL BT : v 814 S P IERE
Relighlllty CQueffldienta
W al Cheel = 570 M & Item=s = @i


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Lampiran 4 : Regression

Cescriptive Statistics

Mean !E‘rd Dl vl

Rinara (7] 35041 | FEETE! | KT
Kagamirmpinan (X9 3 2600 | P a
Motvas: Kerja (£2) 36130 | IETI1 | an
Pencid & Pelathan (%3] 16000 2aa7 | ar
Limgkungan Kara {54 32008 Aobag ar

i, e i
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Corralntions
Kapamirn Modivas) Pendid, & Lingkungarn
Kerja (¥ | pinan {(X1) | Kera (X3} | Pelatihan (X3) Fars (X4)
Pearson Correlanon | Kmenaiy) 1,000 574 T4 A4 825
Kegamimpinan {X1) 574 1,000 282 im A2
Motivasi Kerja (X2} 748 SE2 1,000 1myg B0
Ferdd & Palathan (X3} A 09 el 3] 1,000 (269
Lingkungan Kerja (X4) B25 A6 B0 F N 1,000
Sig. (1-1aied) Kinena (1) a0 000 o2 | 003
Fapemimpinan (X1} (1] D8 275 | R
Mobvasi HKarjd [X2) 00 Jd 5 o1 R L]
Fandid & Pelafihan (225 D03 275 050 Daz
Lingkwngari Karja [X4) ] 004 |  DOD D4 e
™ Kinera (1) 3 - 3 A7 T -
Flegamimpinan (X1) 37 L 7 a7 T ar
Motvas Kens (X2] a7 7 ar 37 I
Pendic & Palaiihan (3] v k) a 37 7
Lingkungan Herja (X4) a7 w b 8 a7 r
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Variables EntprediRemoved’

Madel

Vanables
Enfered

‘Wariables

Removad [ L

Lingkunga
n Kerga
{H],
Pendid. &
Petatiban
(55,
Hepemimp
iman {X1],
Miatiensi A
Kedpa (RL)

Enbar

3. All requesiad Yarables antered.

b, Depandent Vanable, Kinerja (Y)

Meodal Summan®
{ Adpsiad | Sid Errar ol | Durbin-tAN
Mogeal R | R Square | R Sguare | fhe Estimabe atson
! 245" | 713 | 678 | 16085 1930

A Pregictors: {-:unE'Iaﬁlfn. Lingkungan Keqa (%4), Pendid, & Pelatihan
(K3, Megamimpinan (51], Metivas Kara (52)

b Depengant Wariahe Kinega ()

ARCVAP
S of
fndai EHUBIBE df Mean Souare E Sig x|
] Fagrassian T 0eS | 4 518 10,8904 el
Basidua B2 | 32 D26
Total 2,802 | 5

B Pradictors: [Canstant), Linghungan Kana (X4), Pendid. & Pelatingn (X3),
Kapamimpinan (X1}, Molivasi Rana (X2}

b Dependent Varisble: Kinerja ()

e T —
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Coetficients?
Unstandardized Standardzed
Confficients Coeflicents | Corakations N ol Statigtics
Madel B Skd Erfor Bata | e, Zeto-order | Partial Part Toleranca WIF
1 iCanstant) 053 i) 2141 09
Kaparmmginan {X1] 287 el o0 2,002 207 e ABE RT3 818 1,225
Wotivazi Kada (%2 87 a5 | G 4,078 ,aoo 748 1 ] 552 1,691
Pandid. £ Falatihan (£3] 83 nay 0 =2 026 JAE4 ey | JEEB R4 1,17
Lingkungan Kerja {X4) % [17) 100 | 38 1678 _ 040 BZ5 ) 103 263 1.778
8. Dapendent Varable! Kinada [Y)
Coefficient Correlationd
LIngykuresdn Pendid & | Kepemim | Mofivasi
Windsi Kena iX4] | Pelalihan X3} | pinan X1} | Herja {%2]
1 Corelatons Lingkungan Hera {X54) 1,000 - (188 - 335 - 507
Pandid & Palathan {43} - 0En 1,000 s - 270
Kepemirnginan (X1) - 338 36 1,004 - a4
Motivasi Kerja (X2) . 507 - 21 =0l | 1,000
Covariances F__._Mrrﬂﬁﬂpﬂ.ﬂ_wm.lﬁ.mw_ = By _u._un_l | _“mnﬂ...lu -= |.m_“w|.|| q_u_ml
Pendd. & Palathan (23] - 101 | o oan 003
EEpemimpinan [X1) 003 | neg | 010 000
Madivas Kerja (42) i 1aL) Lo | a s o

a: Dependent Vanable, Kinéda ()
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Residuals Statistics®

Mmimum | Masrmurn Wepn | Sid Cevislan N
Fradicied value 2 BaEa 20124 35541 | 23538 a7
Fesidusl 31| 4611 o0oa | 15174 a7
Sid. Predicted Value 2532 | 2750 | 00 | 1.000 a7
Sid. Residual 4075 | 2885 | ooo | 543 | a7

a. Depanden Variatla: Kirega ()

[ 2% [
|9

1 Permeonis

RS gy
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