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Motto

Pelafarifah o | Maka mempelagaringg Rarena A0 it taqwa, Menuntutya itu
thadal. Mengulang-ulanginya itu tasbih Membuliaswya ity sifad, Mengajark gn
oranyg yang tidak tafu it sedekpl Membedfgnmya Eepada afifinya ity mendokatfan
dirt kgpada Tuhian, Hmu itu teman wakpu sendivian dan kguan wakjy Eesepian,
peruenjuk palan kepada agama, pembert nasehat Gersabar wakpu sule don duky,
senrany menten di tengalt-tengak seprwat, seorang Epluarga & tengali-tengah orany
asing dan yimar jalan £ sorga,

Dengien e, dianghat ofel Ailal befierapa fpum, laly dpadibammya merrkg
pemimpin, penglouly dan penwnpek jalan padi Gebapkan, Diambil orang menfadi
ofutan dan penunpuk jalan pada Egbajifan. Jejuk merekg ditkuts, perbuatan merefg
diperfiotian. Malaipat sulg pada timgkal laky mereka. Drsapunye mereka dengan
sayapiya, Selureh yang basal dan yang fgring memmta ampun afgn dosa merek,
fratta ian dan bmatang faur, finatang Fuas dan frnatang finak di darat, Gngit dan

Gentang-Bineaugnye
(A F Radist rrwayat Ay Syaakli [fma iffan don e 2606 Harr |
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(almarfium) Ayakanda tercinta

semaga Surga menfadt tempat yang layak urlugmu
liundis yang tersayang yang cuman ada satu didurcia fni terima Rasik atas

dukirngannya
Gakak-EafakEn dan adiffu (mbak R-ni, mas R-one, mbak wis) dan juga sekperl
Arief, makpsifi atas segala Rglucuan dan Ryceriaan yory) Rau ferian.,
feponafaniy (Derry dan Fanisa ) semogd kalian menjadi anakl yg soleli dan
soleia serta Gerbakpy Repada orang tug & agamamu
Yonex (fiandra Lesmana yang telaki banyak meluangfan wakjunya urtukfp
dun tervm Basifi untuk sewua cinta, periatian, Raali saymg dan Rgsetiaan
yang fgu benkgn
Saliabatin Beta Yants, terima Gasifi Kgmu solaly bersamaky selama perkjliahan
dan jangan fipa akgn sukg dukg kita di jember
Argli-arell i 2000 yang tidak dapat afy sebuthan satu persatu tetinia Egsth
atas dnkungan dan motivasinya

iv
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BAE
PENDANULUAMN

1.1 Alasan pemilihan judol

Sagaran ulama pembangunain  jungka  panjang  di onegaci ke adakab
pembangunan di bidang ckonomi yang berdasarkan Pancasila dan undang-undang
diasar 1945 pasal 33 ayvar 1,23, Di Indonesia terdagat Hga sektor yang berperan di
bidang ckonomi yaitu sektor negarna, sektor swasts dan sekior koperasi. Badan
wsaha miltk negara mempunym tyuan untuk menngkatkan kesegahterzan rekyal
dan berusaha mendapatkan laba Keuntungan tersebut wkan “dupal niembaniy
mengembangkan dan menjamin kelangsungan dup suam penesaloan

Perusahann mermpakan suntu unit kegaian produksi yang mengolah sumber-
sumber ckonomi untuk menyediakan barang dan jasa dengan fujusn uniuk
memperoleh  keuntungan  dan  apsr  dapmt  memuaskan  vossysrekat  {Jhoo
Soeprhanto, 1998 2 5],

Keuntungan yang diperoleh sangat penting artinya bag perusahaan, dsamping
it untuk kelangsungon hidup perusahioan di masa ying akin dalang juga sehbigad
ukuran untuk menibm sukses bdaknya perusahsan.

PT. Keretn Api sebagai salah saty BUMMN wang bergerak di bidang jnsa
pelayanan ransporias yang jugs mempunym kewapban memasickn kuros Jdan
produsen pada konsumen. Sebagai peresahann pegara PT. Kerets Aps mi detontul
o memasirkan korcis pada konswmen dengan barga renjanghksu

Penjualan itu sendiri juga merupakan sistim  keseluruban dart Lepptm
merencanakan, manantuki hirga, mempromosikan, mendistnbusikan baang dan

jasg. Untuk ity diperlukean adanyn sistim yang buik, yang bila divraiken 1eedini
dart:

A Jumlah dan jemss karcis yvang akan rerjual

B Forgs masing-masing karcis

¢ Penpadaan karcis vang akan dijual

d. Persediaan karcis yang hans tetap ada

e Metode penjualan karcis vang di faksanakan perusahasn
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P Cum penibelian karcis yang dilakukan olch kuonsuimen
g Pemilinan wakiu penjuslan karcis vang Lepal
Sedmngkan dalam PT Keretn Api {Persero) i penjuakan pada barung dan jusa
mempergunakin sebuah samng vaitu Kereta Ap Untulk dapit mempenguiakan
Kereta Apl, konsumen harus mepunyal liket,

Tiket adalgh barang terbual Garl Kertas, yang memplityil nilil MEY YUnE
s tercetak tentang hargs, tujuan dan tangel pemberangkatan ying ditetapkan
oleh PT. Kereta Ap (Persero)

Darl pelayanan penjudlas burang dan jasa yang btk tevssbul peersiliaim akan
mendapatkan Keuntungan atau laba yang optimal untuk kelsngsungin Indag ormig
banyak.

Dengan membaca uraian diatis dan mengingal pestmgya penjualion (ke
barang dan jesa yang erat kutannyn dengan kepentingan dim kelungsunigan adup
orang banyak maka laporun Prakiek Kerja Myata i berjudul "PROSEDUR
AKUNTANSI PENJUALAN TIRET FADA PT. KERETA API DAOE I\
JEMBER".

1.2 Tujuun dan Kegunsan Prakiek Rerja Nyuatn
1.2.1 Tujuan Prakiek kerja Nyata
g Untak mengeatui dan ‘memahami  seyaubl S prasedir  akunlons
penjialan tiket pada PT Kereta Api (Persero] DAQP 1N Jember
b Untuk mempercleh pengalaman  prakus. Khususiyi dengan  prosedur
akuntansi penjualin tiker padn PT. Keretn Al {Persero) DADP IX Jember
1.2.2  Kegunaan Prakick Kerja Nyatu
a.  Memperoleh pengabomun  dan  wiWwasan penpelnin  dalar bidsng
penyusunan laporan Prakick ke Nyata
b Untuk memenuhi syammi lugss skhir pada progran siudi Akantans
Fakultas Exonomi, '

L
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1.3 Obyek dan junghka waktu pelaksanaan Prakiek Kerja Nyata

1.3.1 Obyek Praktek Kerja Nyata
Prakick Kerja Nyata diloksanakan pada PT. Kereta Api {Pemsern) DADP 1Y
Jember yang berlokasi di JI Dahlin No. 2 Jember

1.3.2  Jangka waktu Praktek Kerja Nyata
Jangka waktu Praktek Kenua Nyata i dilaksanakan kumng Jebih 144 um
efektil atou satu bulan terhitung mulai dikeluarkannva surat ijin Prakick Kiega
Nyata, yang akan dilaksapakan pada bulan spustus sampai balan seplember
2003.

14 Bidang ilmu
Didalam melaksanakan Praktek Kerjn Nvata ini, penulis menggunakan teari-
teori guna mendukung penulisan laporan Praktek Kerja Nyata antara lain -
|. Dasar-dasar Akuntansi.
2. Akuntansi Keuangan Meeengah
3. Sekilas 125 Tahun Kereta Api Kitn

Fiayy



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

L5 Jadwal Kegintan Prakiek Kerja Nyata

VINGGU KE-
NO KEGIATAN s HNGGU KE- |

{ | n | mw

|
L | Menyerahkan  surat pangeilan PKN  dan | :
propossl PKN kepada Kepala Personaha P, '
Iereta Api (Persero) Daerah Operasi 1% Jember | | [ =
| |
| |

L)

Perkenalan dengan karyawan sckaligus pencm-
patan kerja selama PKN ' |

3. |Menerima penjelasan mengenai bentuk  dan |

macam tiket yang ada di Stasiun Jember

4 | Melamjutkan  mempelajari  bukuy petunjuk
tentang tanf Kereta Api

3. |Menenma  penjelasan  tentune  prosedur

penualan tikel di loket

- - - —

. | Membantu menjual tiket Kereta Api Kelas |
Ekonomi, Bisms dan Eksekutil
7. | Membantu memasukkan hasil penjuslan tiket ke |

dalam buku kas hnnu_n ) ‘ . ‘

3. | Mengakhin PKN i -

| 9. | Berpamitan dengan Pimpinan serta Karyawan ! | 1
' PT. Kereta Api (Persero) Daerah Operasi 1X
Jember

i
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AL 11
LANDASAN TEORI

2.1 Pengertian Prosedur

Prosedur merupakan alat bogl mangemen untub  mengadakan pengawasan
terhadap operasi dar transaksi yang terjadi dan juga ontub meogklanfikus: dals
Akuntansi dengan tepat. Prosedur mencakup perancangan dan penggunicn dokumen
serty pencatatan yvang memadai untuk membanty meévakinkan adamva penciitan
transaksi dan kejadian-kejadian secara mencukupt (George H. Bodnar 2000 ; 183),

Prosedur menurut W Gerald Cole yang ditejemahkon oleh Zaks Baridwin,
mendefinisikan  prosedur  sebagai  urut-wrotan  pekenean  (vlencal ), biosanya
melibatkan beberapa orang dalam suatu bagun atay lebih, disusun untub inergamin
adanya perlakuan yang seragam terhadap transaksi-transaksi perusahaan yang sering
terjaci. Secarn umum disebut dengan prosedur adalan rangkaion dan tata keny yang
berkaitan antara satu dengan yang lain menunjukkan urui-urutan cara kerja vong
harus dikerjokan dalam rangks menyelesaikan sumtu bidang pekernaan (Zaki
Baridwan, 1991 ! 3),

Prosedur dibuat menurut pola yung terpadu untuk melaksanakan kegatan
pokok perusahaan terdapat prosedur yang membentuk sistim jadi  Sehangg
ditentukannya prosedur adalah untuk menyeragamken urut-urutan kegistan (clerical)
dari transaksi suatu perusahaan vang terjadi berufang-ulany. Dari permyataan diatas
jelaslah bahwa prosedur merupakan alat bantu bagm pimpinen perusabaan atoy
instansi  dalam  menyelesaikan  pekegaan  secama  tertur dan berurdtan
{ Mulyadi, 1993:3),

1.1 Pengertinn Akuntansi

Akuntansi  dapat didelinisikan  suaty  proses  pencatatan,  pengeolongan,
peringkasan, pelaporun dan penganalisasn data keugngan dan suatu organsas (A
Haryong Jusuf, 1991 : 2),
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Menurut MNiswonger darl Tees, Akuntansi adalah proses peagiientifikasian
menyusun dan melaporkan formasi ekonomi, untuk memungkiokan adanya
pentlaian dan keputusan yang jelas dan tegas bagi mereka vang menggunakan
informasi tersebut {Bambang Subrato, 1984 © 1),

2.1.2 Pengertian Prosedur Akuntansi

Pengernian prosedur Akuntansi secam esensi merupakan hagian dan sistim
Akuntansi, dimans didalamnya tergantung suatu pola stau mckanis korja darl pada
prakick kena Akuntansi yang harus dilaksanakan sccamm berurutan. Untuk lebih
jelas apa yang dimaksud dengan prosedur Akuntansi berikut ini skan diuraikan
sedikit tentang pengertian prosedur akunlanst 1w sendin

Pengertian prasedur akuntanss menuroal Zaks Banchsan adulab suilu diul
urutan pekeruan (clercal) biasanya melibatkan bebemps omng dulsn suaty
bagian atau lebih, disusun untuk ienjamin adanya perluhuan yang seragum
terhadap perusahaan yang sering terjudi.

Menurut  Soemarso SR, pengertion  gkuntansi  sdaleh suntu proses
pengidentifikasian, mengukur dun  melaporkan  informast  ckonomi  untik
memungkinkan adanya penilaian dan kepattisan yang jelus dulam menggounakan
informast. Definisi tersebut mengandung pengertian

0. Bahwa akuntansi merupakan proscs yang wedin dan idenilikas,
pengukuran dan pelaporan informasi ckonomi (penijelasn tentang kegiatan
akuntansi ),

b. Bahwa informasi ckonomi yang dihasilkan olch akuntansi diburapkan
berguna dalam penilaian dan pengambilan keputusan mengensi kespuan
usaha vang bersangkutan (sepi kepunaan akuntansi )

Apabila ditinjau dan sudw kegiatan, akuntansi dapat disrikan sebagai
proses pencataian, pengeolongan, pelaporan dan penpunalissun dul kegilan
suitly organisast (A Haryono Jusul, 1999 - 4)
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.2 Fungsi akuntansi
Untuk memahami peranan dan artt pentingnyd pelaksaoann - akuntins,
maks harus dipahami fungsi akuntans: yang meliputi ; [
g, Sebugai aktivitas penyedinan jusa
Akuntansi dapat memberikan informasi keuangan yang kunntitatid kepoda
pihak vung berkepentingan dengun eksistensi perusabuan untuk memoul
keputusan ekonomi yang menyangkul perusahaan
b.  Sebagai suatu sistim informasi
Akuntansi mengumpulkan dan mengolah data keunnga perusabaan untuk
dikomunkasikan ke berbapn prhak supayn besa dipakai sebogm alon ganh
dalam pembuntan keputusan perusahaan
¢. Sebapai suatu sistim analisa diskriptif
Akuntansi dalam hal i dimaksudkan untuk mengidentifikas berbagal
transaksi  dalam  perusahman melalui  pengukuran,  pencatatan,
penggolongan dan peringkasan sedemikian rupa sehingea merupalian
informasi vang relevan dan mampu membertkan gambaran sccam lenghap
teriang keadaan perusahasn
2.3 Fungsi akuntansi sebagai suatu proses
Untuk dapat menghasilkan data kuantitanif vang benar setiap transaksi
periu digolong-golongkan, dinngkas dan kemudian disajikan dalam  bentuk
luporan  kegiatan yang berlangsung mulai dan pencatatan sampal  dengan
penyajian disebut proses akuntansi (Zaki Boridwan, 1992 : 50, Secura leoth jelus
proses akuntansi terdiri dan kegatan sebagal berkul
4. Pencatatan dan penggolongan
Tansaksi yang terjadi dicatmt dalam buku jumnal sedangkan untuk

transaksi yang sama sering dicatat dalam buku jurnal Khusus

b, Peringkasan

Transaksi yang telah dicatst dan digolongkon ity setiap penodes

diringkas dan dibukukan ke dalam rekening buku besar
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. Penyajian
Data akuntansi yang telah dicatat dalam buku besar kemudian disajikan
dalam bentuk laporan keuangan, yiitu neraca, laporan laba-rugt, laporan loba

tiduk dibagi, laporan perubahan posis keunngan,

Proses akuntansi dapat digembarkan sebagai berikut :

Buki Buku Buku Laporan ‘
pembukuan Jurnal besar kenangan g

.._‘_\_'_,_,_,-F""'_
_ / Buku
/ pembantu

Gamthar 1 : Prases Akuntansi

Sumber : Akuntans: Keunngan Lanjutan Edisi 7

Keterangan gambar :

Bukti-bukti pembukuan, yang merupakan catattin pertamn dari setiap transaksi dun
digunokan sebagnai dasar pencatatan dari dalam buku jumal.

Builit jumnl merupakan buku vang dungnkan untuk mencatat transanksi-transaksi
vang diurutian dengan tanggal terjadinya. Sumber pencatatannya berasal dea bukti
pembikuan, Apabila suatu trangaksi yang sama sering terjadi, biasenyn dibuatkan
jurnal khusus,

Rekening-rekening dan buku besar, catatan vang sudah ada dalam buku jurnal akan
dipindahkan dalam rekening yang sesuai. Rekenmg ini disusun menurnul suatu
susunnn yang akan memudahkan penyusunan laporan keuvangan. Kumpulan dan

rekening ini disebut buku besar.
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14 Prinsip dun unsur pokok akunlainsi

24.1

il

s

d.

€

Prinsip akuntansi

Prinsip keobyektilan

Prinsip ini mengemukakan bahwa manTial mvestasi can kewmngan lerganiung
dan keobyektifan dan dapat dibuktikan kebendeunnya hal wersebul sohingea
dopat dihindan teradinyg  pemiaian  nterprestusi dan Resimpulan yang
berbedu-beda usaha

Prinsip konsistensi

Pringip tni mengharuskan setiap perusahaan untuk menecipkan konsep dar
witkiu ke wakiu

Prinsip realisasi

Prinsip realisasi pendapatan berkals vang dapat memenuhn cealisas kebatuhun
untuk menyusun laporan kevangan yang tepal pacla wakiunva

Prinsip harga pokek historis

Prinstp im menghendaki digunakan harga peroleban vang dapat mepcatil
aktiva, hutang madal, modal dan biwva-biaya lainnva Yang dimaksud harga
perelehan adalah harga pertukaran vang disetiyun oleh kedua belah prhakyvang
melukukan transaksi.

Prinsip pertukaran pendapatan biaya

Pringip im digunakan untuk menentukan bessmya pendapatan hersih perode
dengan cara mempertemukan pendapatan dan biaya

Prinsip pengunghapan

Prinsip ini mengharapkan adanya kelenghopan lerhodap investas vang
berhubungan dengan kegintan-kegiatan ekonemi dalam menyosun laporan
sehingga dapat dipahami dan  bermanlaal sebugni  dosar  isenentokan
kebijaksanaan perusahaan
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24.2  Unsur pokok akuntansi
Unsur-unsur pokok akuntansi terdirl dan
1. Aktiva adslah kekayasn sumber ekonomi yang dmuiikr perusabaan,
meliputi vang, bamng dan hak-hak yang diharaphan dupil bt
dimasa yang akan datang
h Hutang adalah kewajiban perusshaan poda prhok lun yeng el
terpenuhi, hutang juga merupakun sumber dans perusihsan yuoy beraasal
diart kreditur
¢ Maodal adslah kelebiban nilai aktive perusahaan lechadap  hutang-
hulangnya
d, Pendapatan adalah peningkatan jumiah aktvi untuk praaranan Lowaphan
suatu badan usaha, yang timbul dari penyerghan barang atau jasa meupun
aktivitas usaha lainnys didalom suatu perode.
¢. Buya adalah jumlah vang yang dikeluarkan atau hutang yang timbuol
untuk memperoleh barang dan jasa yang habis dipoka
[ Laba adalah selisih pendapuon dengan bwyo dalam svate  penode,
keadaan schaliknva dikatnkan mengalmm kerugian (8 Munawir, 1993
i4),
1.5 Laporan Keuangan
Kondisi keuangan mencerminkan perkembangan suatu perisahnan Adapun 56
dun laporan kevangan adalah
a, Meraca
Adatah laporan vung menunjukkan keadnan kesangan sunty unit usshe. pada
tangyal tertentu.
b, Laporan laba rugi
Adalah laporan yang menunjukkan pendapatan-pendapaton dan biaya-braya

dor suat unil usaha uruk periode leoentu.

10
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Laporan perubahan modal

Adalah laporan yang menunjukkan sebub-sebab perubabun mwedal dan jumiah
pada uwal periode menjadi jumlah modal pada akbir periode

Laparan perubahan posist keuangan

Adaluh laporan yang menunjukkan arus dana dan perubaban-perubahan dalam

posisi keuangan selama tahun buku yang bersungkutan.

2.6 Tujuan Laporan Keeangan

Penyusunan laporan keuangan berujuan sebagni berthut

Untuk memberikan informasi kevanpan yang dapal dipercava mengen
sumber-sumber ekonomi dan kewijiban serta modal sustu perusahaan

Untuk memberikan informasi yang dapat dipercava mengienal perubihan
daluim sumber-sumber ekonomi netto (sumber kewajiban) suaty perusahan
timbul dart aktivitas-aktivitas usaha dalam menghas ki lab

Untuk memberikan informasi keuangan vang dapal membaniu para peniakal
dalam mengestimasi potensi perubahan dalam menghas:kan laba.

Untuk memberikan informasi  penting  lsinnya  mengenai  perubahan
sumberckonomi dan kewajiban

Untuk mengungkapkan sejauh mana informasi lain yung berhubungan dengan

laporan keuangan vang relevan untuk kebutuhan pemakat

1.7 Langkah-langkah Penyusunan Laporan kewangan

L

G

Menyusun necara saldo, vang dapat digunakan untuk mengecek
kesinambungan debet dan kredit dari seluruh rekening buky besar yang
merupakan langkah pertama untuk membuat jurnal penycsuaian san necar
lajur.

Mengumpulkan data yang diperlukan untuk membut jurnal penyesuaisn
Menyusun neraca lajur (keres kerja) merupakan sustu cain untuk

memudahkan penyesuman dalam penyusunan luporin keuangan,

e |

y -y
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o Monyusun laporan keuangan

¢, Menyesunikan dan menutup rekening, selelali disesumbin (TS TRLATRI
jumal penutupan buku, yaitu jumael,

f  Menyusun neraca saldo

g, Menyesuaikan kembalt dengan rekening

1.8, Penpertiann Penjualan

Berbapal aktivitas yang senng dilakukan olel penesabiann unttik ke
lnba yang telah ditentukan, maka perusahazn harus mambuil sunin perencarinn
dalam menentukan penjualan yeang berfungsi untuk keloscaran  pelaksinmim
penjuaian, Sedangkan pengertian penjualan it sendm adalal sebaga Perikit

Penjualan adalah proses dimana sang penjual memastikan, mongaktifas dan
memuaskan kebutuhin amu kemgman sang pembeli agar tercapal mantiat bk
bugd penjual mawpun bagl pembel vang berkelangutan dan salimg menguntungkan
kedua belah pihak (Prof Dr. Winardi, 5E: 1991)

Sedangkan 1stilah penjualan vty sendin senng dmrmikan sama dengan siilul
menfual, dan pengertian danpadis menjual adalsh sehagan beakul

Menjual adalah ilmy dan semi mempengarobn pribads yang dilakikan oleh
penjual untuk mengajak orang bun ager bersedia membell barmng atad s vilng
ditnwarkan (Basu Swastha, 1984 © 10),

Jadi dari definisi tersebut dapm diketalun babwa memunl merdpasan
perpaduan antars ilmu dan seni, Sedangkan sistin penjuslan vang  dapat
digunakan untuk menjual barang atau jasa dapa dibedakan menjid) dua goiongn,
vty penjualan langsung dian tdsk langsung

Penjualan langsung merupakan suslu carn penjualin ving benagan muka
antura penjual den pembeli. Hal ind dopat dilakukin dengin carn pibink pemibel
mengemukakan  kempman  dan  kebutubannya  sedaoghan penjual  sebagai
penghubung bagi perusahiaan dan sebagal wakil perusalinan dapil mewbai
pembeli untuk menentukan pilihannya Penjual horos dapol menerangkan (ungs
dan Kualitas produk vang akan dijual

12
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Sedmngkan penjualan tidak langsung swtu carg penjualan yacg tdok so'mg

beratap muka secara lngsung baik antara penjual dan peinbet Pesjuislan tidak

langsung ini dapst dilakukan dengan cara

| Penjualan via pos itaw surat
Peajualan ini dilakukan karena pembeli merasa rerfarik dan Gonsumen
harus membeli produk seperti yang terdapat dalam tklan atau katalog
Caranya konsumen harus mengs formulie pesanan terlebib dahulo yaog
diterima dari penjual dan penjusl mengirmban pesanin tersebinl mydalal

PoOs.

e

Penjunlan via telepon,

Penjualan ini dilakukan karens pembeli mengingmkion pesinan agar
cepal sampai k2 tangan pembel. Cam penjusion Seperi i BIHsaITYa
ditujukan kepuds pembeli yang sudah dikenal dan diperciva leh

penjual.

19, Fuaktor-fakior Yang Mempengarohi Penjoalan

Faktor-faktor yang mempengambi penjualan dapat dibedakan meyyads 5

Antarn laimn;

el

Kondisi dan kemampuan penjual.

Seorang penjual harus bisa meyakinkan pada pembeli agar dapal berhasil
mencapai sasaran penjualan yang diharspkan serto menghindari rasa kecewa
pembeli

K.ondisi pasar

Pasar schagai obyek vang menjadi  sassran penjualon  dapat ol
mempengaruhi kegiatan penjuslan. Fakior-fakior yang lanus diperhatikan

dengan kondisi pasar, adakah sebaga benkon

A Jems pasar

b. Kelompok pembeli
e Daya pembeli

d, Frekuensi pembeli

e Keingman dan kebutuhan

13
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Maodal

Didalam pervsahaan modal mempunya persnan yang pebig, kivenn becar-
kecilnya modal m mempenguubn perkembangan baw perasahaan Dndam
kegiaman penjualan perlu diketabo dengen progrom perkenalan prodak
dengan carn usaha promosi dan peragasn. Semaa e dapar dilakakan leh
perusahann apabils ada modal

Eondiss orpganisas! perusialisan

Llinguk perusihuem besar, maslal peoguaban brsianya dangism omah B
penjualan, Sedanpgkan untuk perusshaan kecil Brsann diangand oleh
pimipinan perasahaan

Faktor laimn

Faktor lam yang mempengara kegintan  penpuslon adataly perk o,
peragaan dan pembenan hadab. Bapl perasiliman besar Kegintan tersaehul
dapat dilakukan secara rutm, namun bag perusabioan keal hidak dapat

dilakukan, karena Kegatan tersehut membutahkan Biayvi vang besa

1
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L10 ARTI PENTINGNYA PENJUALAN

Menyrut Basu Swatha (1938 : 1) bahwa sustu perusshaan pada wmumnya
mempunyai g tigiun, vt
A, Mencapn volume penjuslan tertent
b, Mendapatkan labg tertentu
¢ Menunjang pertumbuban perusshaai
Bila dilihat dariketiga tojuan tersebut, maks penjunban mempumyal anl ving
penting bagi perusahaan sebab dengan adanya penjualan akan lercipte suak
pertukaran barang dan jasa antara penjual dan pembel, selun i penjualan jugd
dapat mendatangkan pendapatan bagi perusahian. Sedang bils dikaitkan dengzan
tujuan kedus, maka sustu perusahan kebanyakan dapat melmpsumngkan iduprya
apabila mampu menghasitkan faba. Bils dikaitkan dengin pendapatan. miska il
tersehut dada hubungannya dengan penentuan harga jual, deogan adisnyi Tt
vang diperoleh dari  hasil  penjualan  akan  dapatmennang pertunibilan

perusahaan
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al € h FEaoh v,
BAB 111 e S IS fﬂﬁ

L1 SEJARAH SINGEAT PI. KERETA APL DAOP IX JEMEBER

Perkembangan perkeretaapian di Indonesia dimulal scjak maman Belanda
kurang febih tahun 1867 sampai sckarang, sccara kronolog dapat dilibat melalu
heberapa fubapan schaga berikul
a. Masa Pemerintahan Hindia Belanda

Padn masn pemenntihan |lindin Beélandn jalan Kerotn Apl di Indonesio
pertatig kall dibangun oleh  Nederlands Indische Spoorwegen Muoatschappi)
(MISM) yiitu antara Semimng-Kemijen sampar dess Tanggung sejanh 25 km
dengan lebar rel 1435 mm. Perkembangan rel kerew apr i dimulas seak tubus
1864, selesai dan dibuka untuk umum pads waggn 10 Agustus 1867

Femudian dilanputkan dengan pembangonan jalan bajn ke joluralue lannyn.
yang ditkuti oleh pérusahaan swasta lainnye untuk 5¢1ﬁruh puildu Jawa
Adapun perusahaan yang mendnpat konsckwensi untuk membangun julen baja
selengkapnya sdalah
Lo NIN (Nedertands Tndisclie Spocrwesen Maotsc gy
2. SCX (Nemarang Cteebon Stomiram Maatschappi)
A KIS fSemaremg Jwana Steamram Muatsehappi

4, SO (Neyerudal Stromiram Magtschappi)

Py

3. (AN (Ot Java Stramitbram Magiseloppij)
fi,  MSM (Malang Siromrram Maesischappiy)
7. KSM (Kedirt Stromiram Madalschappii)

& NIT (Nederland Inchische Prawes Meaatschappy)

0, BET (Butavia Electrisehe Traweg Tram Maatschappif)
10, Mad, SM (Madura Siramitram Muwiscliuppiy)

Ll M SM (Mojokerto Stromiram Moaischappii)

12, Ps. SM (Pasuruan Stramiram Moatschappi)
L3, Pb. SM (Probelingge Stromiiram Maatschapp)

16
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Pembangunan jalan kereta apy juga dilakukan pada beberapa dacrah seperti
Jiwwn, Sumatra Selatan, Sumatrn Barat dan Acch, pelaksanaan pembangumimn
{mi dilaksanakan oleh Staat Spoorwegen (85). Sedanpkian ik Sumatm Utara
pembangunan  jalan Keresn Api  dilaksanakan  oleh  Deh Spoorwesen
Maatschappiy {LSM).

b, Masn pemerintahan Jepang.

Pada tangpal B maret 1942 Jepanyg beshumsil mengalahikan Boelunda. Padi
miasa pemerintishan jepang, perkerdtn apian Indonesia dibaps mengadi dua disseal
I'!r'iill:l.l.:
| Daersh Sumatra dibawabh plmpinan Angkatan il alau Fagun
2. Daerah Jawe Madora dibawah pimpuan Angkatan Darst st Rikiov

Pade masa pemerinighan Jepang disdakan perubahan mengenai isian
perkeretapian, karena hasi] perubahan tersebut dipako hinges sekomng. Adspun
vang dilskukan adalah dengan merubah lintas rel rangkap menjads hntas rel
tunggal, hintas dengan lebar rel 1435 mun manjadi Jebar 1067 mm, Hal imi
dimaksudkan untuk memenuhi kebutiuhan akan rel, alat-alat penambainys dan
lain-tam
¢ Masa proklamasi Kemerdekan,

Pada masa imi Jepang menferah kepada sekutu pada tanppeal 15 4 st
(945 setcigh kota Hirosima dan MNagssaki dijatuhi bom atom vang sasng
menperikan. Setelah Jepang menyeral, bangsa Indonesia mamprol larasikan
kemerdekaan Indonesia pada ranggal 17 ogustus 1945 Kemudian dilakukan
pengambilalihan  obyek wital dari  tangan  Jepang  tenmusik  disntarinys
pengambilalihan pimpinan pusat perkeretaspian dikantor pusar Bandung peda
tanggal 28 september 1945 yang kemudmn dijadiknn  sejarab  beedivicya
perkerctaapian di Indonesia dengan nama Djawatan Kersta Ap Republik
[ndonesia (DKRAI) sedang penguasaannyn dikuasai din di usahakan oleh Dowan
pimpinan Pusat Kereta Api.

Kerets Api pada masa proklmmasi berfungs sebagai ala angkutan vang
penting, baik anglostan penumpang maupun  angkutan barang Pada wakiu ity
angkutan vang lamn sedang mengalami kesulitan tu:lhm bakar Dismmping ita

iu
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Kereta Apt jugn digunakan untuk mengangkut penslatan poriii duri dacrall sl
kedaeral vang Lo,
d. Muasa Perang Kemerdekaan.

Tahun 1945-1950 Negara Repubhik Indonesia chkcnal dengan misa perung
kemerdokaan, Dalam usaha mempertahankon kemerdekaun  Bangsa indonesia
sering ferjadi  pertempuran melawan  bangsa Belandn ymrg ingw menduduki
kembali Bangsa Indonesia. Kemudian sering diadakan perundingn uniuk mencan
penvelesaian dan hal ini jugs mempenganihi perkembani herein A
Indonesis yang merupakan sarana anghkutin rakyi

Pada whun 1945 diadukan perundingan penyerahan kembal Kereta A
dari DKAR! kepada 8§ milik Belanda Pada wakito itu lidak diadikio
perundingan mengensi status perusahaan swasta Sesuni denpio [hdang-Lndang
Dasar 1945 passl 33 ayat 2 bahwa Kereta Api harus dikundn itleh nepars
Aklimya perusalpan swasta menvetuju, maka dikelunrkan amin pekEimim
dart Mentri Perubungan Tenaga dan Pekeraan Urmim Mo, 2 mggal & priiian
|50 i ietyaikan bahwa DERT dan 85 dogbong mengul st D et
dengan s Djawstwn Kereta Api (DRA) Mula tinggal | prouart $850 sema
pegawsi DEKARI dan 58 dimmghkar menjadi pegawm DA beserti ke evaan, Hisk
dnn Kewajiban,

e. Nama DKA dan PNKA.

Sejuk tanggal 3 desember 1957 semua perusahusan boereta Api milik Swasti
menjadi milik pemerintah Republik Indonesia sepenubinya berdasarkan ndiacg-
Undmng Ne, 66 tahon 1957 mengenni NASIONALISAS] Perusaham bk
Belanda, sedangkan selurub perkeretaapian di Indonesia digabung menjadi Sy
dengan name Djawatan Keretn Api (DKA). Hal terscbut dintur dalam pemtuean
pemerintah No. 40 tahun 1959 khusus untuk Jawa dan Mudara, sedangkan
periuran pemeriniah Mo, 41 tahun 19539 adalah khusus aniuk dacml Sumim
Lltara

Berdasarkan  Undang-undang No. 19 tahun 1950 mesgena pervsihaan

wegara, veng pelaksansannya distar dengan peraturan pemerintli Moo 42 tedium

18
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1963 makan tanggal 25 mei 1963 DKA dilebur menjadi PNEA (perusahaan negiia
Kereta Apt) vang pelaksanaannya bars dimilai | januar 1965
f. Masa Tahun 1971 Hingga Tahun 1990

Dengan muksud untuk menyehatkin perusalinan, moks PNEA dirkhier
dengan maksud diundangkannya Undang-Undang No. 9 Tatm 1965 1enting
bentuk-bentuk nepara, dengan Peraturan Pemermtah Moo 61 Tahun 1971 heatuk
PNKA dialihkan menjadi bentuk PERJAN, dengan numd Perusshum Jawatan
Kereta Api (PIKA), Namun peraturan pelaksansannya dalam ranghka penerapan
bary dapat dituangkan dengan Surat Kelerangan Perhubungan Republik Indenésia
Ma. KM 73/U/Phb-75 tanggal 17 Maret 1975 perihe! kedudukan tugas pokok,

susuna organisas! dan tata keeja Perusabinen Juwalin koerata Api(PHCA)

g Masa Tahun 1990 Hingga Tahun 1999

Perkembanpan selanjuinyn yang terjadi di Perusahaan Jawatan hevcta Apl
(PIKA) dalam rangka usaha vang mengarah kepada PERUMISAS] PIRA, maka
untuk menjadi  PERUMKA  (Ferusshaan Umum  Kerety A} antars  lain
dipersiaphkan struktur organisasi yang sesuai dengan bentuk susunan PERUMBA
tersebut. Perubahan-perubahan pada PIKA menjadi PERUMEA sedikit d2mi
sedikit mulai berbenah din, khususnyva mengenai steokiur orgamsass yang Lima
dimana yang dulunya terbagi atas beberapa chsplodas terbagi lagi menjadi
beberapa inspeksi, maka sejak tanggal 1 Jull 1989 melaln keputusan Menier
Perhubungan No. 42 Tahun 1989 mulyi berlaku dalam strukinr organisast yung
bary dimena PIKA ini terbagi atas beberapa KAWILL! (Kepaln Wilayah Lisaba]
dan wilayah usaba terschot terbag lagi menjadi beberapa  Daerah Oporisi
(DAOP), Dengan teadinya perubahan-perubahan pada strukiur ofganisast m
maka luas atau kekuassan orgamisasi semakin sempil

Perkembangan selanjomya, Pemsshaan Jawatan keretie Apr (PJRAD m
dinbah bentuknya menjadi Perusahsan Umum Kereta Ape (PERUMEA) viniu

sejak tanggal 30 Oktober 1994 dengan berdasarkan Persturan Penenntah No, 57
Tahun 1990,

)

-
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h. Masa Tahun 1999 Hingga Selarang

Pada akhir sebuah perkembangan pada PERUMEA, maky setelah ditimau
dari segnla bentuk vang mencakup keseluruhan dani akuvitas yang ada inaka
PERUMKA berubah menjedi PT yang dilaksanakan pada tanggal 4 Jum 1999
dengan Maklumat Direksi No. 13/0T.033/KA/1999 tanggal 9 Juni L9 ying
berigi rentang perubahan statas dart PERUM ke PT Seluin itn ndn bebemna dusar
hitkum yang memperkuat perubahan PERUM ke PT, antar lan

| PP No, 19 thun 1998

2. Keppres Moo 39 talun 1994

3. Akte Notaris mas Fatimah, S1 No, 02 tenggal 1 Juni BS54
Perubzhan ini mempunym arti penti bam PT. Kereta Apt (Persero), almina
perubahan-perubahan tersebut telah melalui penyeleksian atau peniinan rerhadap
aktivims yang digunakan oleh PT. Kerets Api (Persero) Adupun beberapa
pertimbangan untuk  sebuah penilaian pada PT. kersta A {Persary) vang
dilakukan oleh pemerintah dalom upiya merubah status PERUM mewjad: scbugh
PT {Perseroan Terbatas), antars fwm

4. Manajpemen

b Strukiur orgamsas

e, SDM (Sumber Dava Manusia)

d. Penpelolaan dan penggunian Kevangin

e Perolehan lnba usiho

i Mampu menghidupi dan mengembangkin perusshisan sendir

g Respon dari masysrakat terhadap pelayanan yany dibenkan

h, Kemampuan perusahaan dalam upayn membavar  pengiun dengan

membentuk dana pensiun

i dan lein-lain
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3.2 Strukiur Organisasi

Organisasi adalah suam beniuk Kerjasama antom kelompok orang-urang
berdasarkan suatu perjanjian guna mencapa sudiu Bejuan fertentn Organisas
merupakan bentuk kegasama dimana terdapat konfigurasi vang disebut struktur
Bentuk strukiur organisasi PT. Kereta Api (Persero) Daerl Operasi 1N Jember
adalah organisasi paris dan sinl ini oeropakan salal san dan sepatul dacrab
operast dan 3 eksplotiast di Sumatra vang ada di Indonessa

Struktur organisasi PT, Kereta Api (Persera) Dagrah Operasi 1N lember
dimulai dari tingkar pusat vaitu Dirgktur Utama PT. Keretn A (Persero) yang
herkedudukan di Bandung, dimana Dircktur Utmma PT. kKeeta A (Persem)
tarsebut membawali langsung beberapa Kepala Daerah Operasi (KADAOP] dan
beberapa Kepala Eksploitasi (KE) masmg-masing KADADP di  dalam
melaksanakan ugasnya membawaht lengsung Unit Pelaksann Tekms (LT,
sedangkan UPT dikepalai oleh masing-masing Kepala Unit Pelaksann Teknis
wang bersangkutan

Kemudian unfuk mengetahul sirukiur organisast PT Kereta Apo (Persero)

Drerah Operns X lember, adalah dapust dilihat dalum Gambar 20 benkut
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Adapun uraian tugas struktur organisasi PT. Kercta Ape (Porsers) Fasernh
Operasi 1X Jember adaiah sebaga berkul

1. Kepala Daersh Operasi IN Jember
Kepala Dacrah Cporasi 1X Jember mengepalat seluruh dinas yinie sda di
Daerah Operasi |X Jember juga sebagai penanggunggjawab intem miupun ekslem
dan merupakan sumber pemegang kekuasaan utama yang mesmpunya bebeapn
(THTET:
4} Memegang tanggung jawab operasi penuh secarn kescluruhan yang adn di
Dacrah Operas IX Jamber
b) Mendelepasikan wewenang dan tanggomg jawab kepada Kepiia Seksy dan Seb
Bagian yang sesual dengan bidangnyi
¢) Mengkoordinasikan dan mengawas: pelaksanamn pekerjnan
d) Mengadakan dan menandatangani segaly perjanjian
kadaop X dalam melakswnakan wugasava dibantu oleh Kepala Sub Bagian
Administrasi (Kasubag), sedangkan dalam bidang pelaksann kegintanuya Kepala
Dacrah Operasi dibantu oleh beberapa Kepala Seksi. yang. berada dalam dinas
mesing-masing. Berikut adalah uraian der® Kepada Sub Bagmn Adovinistras) dan
Kepala Seksi yang membantu pelaksanaan wgas Kepala Daerah Operasi IN
Jember.

2. Kepala Sub Bagian Administrasi { KASUBAG)

Kasubag i menangani segmln wrusan yang  berbuburigan denjun
admimstras: Daop I1X  Jember, dimana dalam melaksanakian lugaswys dibaniy
aleh:

2. Kepala Urusan Personalia (Kaurpers) yang Deriugas mongaw s segnln seouali
vang berhubungan dengan admimsiras: Kepegawaian seper Jumdah tenngs
kerjn, kenmikan pangkat, kenaikan gaji dan penarikan leniga kerja band
MSAUPUN PENSIUNED PegawL, :

b. Kepala Urusan Kesangmn yang berugns menguns scgila sesualu yang
berhubungan dengun masalah kesangan, ot L sclumh pengeluaran
keuangan perusahaan

23
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c

3.

Kepaln Unesan Angpamn dan Akuntansi yang Dorlugis imonizswiess sesuat
ving berhubungan dergan mnpparan yang akan dikehunhon perisalisi s

membukukan dan pertanggungyawaban laporan keuangin

Kepala Urusan Umum  yang  bemtugas  mengurns: sepaly  seswiil vang
berhubungan dengan kerumahtanggaan, inventans dan seygnlo take laksana

surat -memyural

Ikepala Seksi Traksi
Kepals Seksi Traksi (KASITRAK) bertugas mengepulil scimun dings viang

berhubungan dengan bidang traks. Dalam melaksanakan tugasnys dibantu oieh
beberapa sub seksi .

i)

bl

)

Sub Seksi Lokomotif bertugas dan bertangguny jawab terhadap masalah yang
berhubungan dengan operast lokomanf
Sub Seksi Kerets bemanggung jawab s kelancaran operasi kereta dun
gerbonp.
Sub Sekst Operast Sarana berugas dan bertangpung juwab techadap mnsalah
pengaturan operasi lokomotif dan kereta, Dalam menjalanknn fugas i liatas,
Kepala Sekst Traksd vang berada di DAOP |X Jember menbavahi beberapa
vt pelaksans ekmis anarn L
1, Kepala Dipo Lokomotif Jember
. Kepals Dipo Lokomontf Probolingpeo

Kepala Dipo Lokomotif Banywwangi

. LIFF I O |

. Kepala Dipo Kercta Banyuwang

5. Pengawas Urusan Keram Probolinggo
6, Pengswas Linosan Kereta Leces

7, Penpgawas Lrusan Kereta Klakal
Z

. Penpgawas Urusan Kereia Tanggul

3. Pengawns Urusan Keretn Jombey

10, Pengiwits Urusan Kereti halhisa

L1 Pengawns Urusan kereta kelibaru
|2 Penpawas Urusan Kereta Situbondo

L3, Pengawas Litusan Kereta Esan;mwaﬁgi

24
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4. Kepala Schsi Operasi dan Niaga

Bertupns mengepaltar senmwn hoas Openasl aton ol lintus . dan i

berhubungan dengan bidang niaga atan pemasaran, Dalam fugasmya kepala Scks
Operasi dan Niaga dibantu oleh
a} Sub Seksi Operasi dan Tekms

Bl

(=]

dj

£)

Bertugas dan bertangpung jawab atas segale kegiatan laly lmims palsonye
kerela s

Sub Seks Operas

Bertugas dan bedanggung jawab mengenai pemberangkatan kerela mn

Sub Seksi Perjalanan Kereta Apr

Bertugas dan bertanggung jawab mengatur perjalanan kereti api

Sub Seksi Keamanan dan Ketertban

Bertugas dan bertangpung jewsb mengenai kesmanan diun ketertiban jalannya
kereta opi, operast kesein api serin menjaga kemmianan dan kedertiban
peiimpang.

Sub Seks Pemasaran Penumpang

Hertugas dan  beranggung jawab atas  kegiatan  pomasarisd angkeitan
PERUMpAEn g

Sub Seksi Pemasaran Anpkatan Barang

Bertugas dan bertanggung jawab atas kelancaran o bidany angkutan Larang
Sub Seksi Bina Pelanggan

Bertupns dan bertanggung jawab ates kelimearan di bidang patanggon

Kepala Scksi Operasi dalam mempalankan operasi kereta api dibantu olzh

bebernpa Kepala Stagiun antara lain

() Stasiun Besar . Staswm Jember
(b} Stasiun Kelas | meliputi @ Stasiun Probolinggo dan Banyuwang
(c) Stasiun Kelas || melipun Seasiun Klakah, boalisat dan Pasuran

{d) Stisiun Kelas 1 melipun Stasin Jatiroto, Tanggul, Kambepuji, salitan,

Rogojampi, Kabat, Karangnsem, Arpopurs,
Bondowoso, Situbondo, Bayeman

;1‘
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{e) Stasiun Kelas |V meliputs Stasiun  Leees, Glennwre,  Kalisetad,  Cimat,
Fejisn

() Stasiun Kelas V meliput Stagin Kalesan, Ranuyoso,  Kanduogung.
Bangsalsar, Mlnmghs, ALjNsn, koo,
Temuguruh, Sinpojuruh, Sukowono, Tumasnh,

Cinugugan, Bomosan. Prigegan

5. Kepala Seksi Jalan Rel dan Jembatan
Kepala seksi tersebul bertugas mengepalai Dinas wvang  berhubungan
dengan jalan rel dan jembatan. Dalam melaksaiakan togasnya kepala Scks Jaian
Rel dan Jembatan dibanti oleh bebernpa sub sekst, yaitu
n) Sub Seksi Program
Bertugas memprogramkan segals aktivites yang berhubungan dengan dinas
yalnn dan el
b Sub Seksi Jembatan tupasnya membuat progrem vang berliibungan dengmn
jermbatan
¢} Sub Seksi Kontruksi
Bertupas mengwonsi masalah kontreks jalan rel dan jemibatin
Dalom menjalankan tugns &i lmtas Kepala Seksi Rel dan Jembatan Caoral
Ciperast 12X Jember membawichi
1. Resort jalan rel 91 Probobinged dengan distrikoyi
= [hsink yalan vel 918 Pasw'uan
Distrik jalan rel 91b Probolinggo
- Dismk jalan rel 91¢ Grad
= [strik jalan rel 91d Klakah
2 Resort jalan rel 92 Jember dengan distmiknyn
— [stnk jalan rel 92a Anasa
Dhstrik pakan rel %20 Tangoul
- [Lastrk jalan rel 92¢ Jembes
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3 Resort jalan rel 93 Bondowoso dengan dustrikngi |
~ Drstrik jalan rel 93a Kalisat

Distrik jalan rel 93b Sukowono

Distrik jalen rel 93¢ Bondowoso

Dhstrik jakan rel 93d Snubondo

4. Resort jalan rel 94 Katibaru dengan distriknys
~ [Disirik jadan rel 948 Kaliban
- Distrik jalan rel 94b Kaliserail
- Distrik jalan rel 94c Banyuwangi

i

Reson jembatan 91 Probolinggo
fi. Resort jembatan 92 Jember.

. Kepaln Sinyal Telekomunikasi dan Listrik
Kepala Seksi Sinyal, Telekomumkast dan Listnk dalam melaksaukan
tugasnyvi dibantu oleh
a) Sub Seksi Progmm
Bertugas dan bertanggung jawab dalam memprogrambnn segals kegiatan yang
berhubungan dengan dinasnya
b} Sub Seksi Telekomunikasi
Bertupas dan bertanppung jawab dalam melnksanskon (ugasnye mengena
masalah telekomunikasi,
¢) Sub Scksi Sinyol
Bertugas dan bemanggung jawab khisusnya mengenai masalah persinyalan.
Dalam smyal, telekomunikasi dan hstek pada lintas PT. keretn Api
{Persero) Dacrah Operasi 1X Jember diiag menjadi beberapa unit pelakssma
TeKnis ;|
1. Resort sinval 91 Klakah denpan distriknya
— Diistrik simval 91a Probolinggo
- [ismk sioval Db Klakah
2. Resort simyal 92 Jember denean distmiknya
—  Dustrik sinyal 92a Jember
- [Dastrik smyal 976 Kaliban

i
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3 Resort telekomunkass 90 klakaly dongan distokyi
~ Distrik telekomunikas 21 a Probalinggu

Distrik telekomunikas 915 Klakah
4. Resort telekomunikast 92 Jember dengan disiriknyi

~ Distrik telekomunikasy 928 Jember

= sl telekomunikas 92h Kalibari,

7. Kepala Unit Pelaksana Teknis Tanah dan Bangunan

Kepala unit pelaksana tekiis tanah dan bangunan memigan sepaly arisan
vang berhubungan dengan tanah, bangunan dan persertifikatun tmah milk PT
Kereta Apl { Persero) serta pembayaran sewa tanah dan ban g

8. Kepala Balal Hiperkes dan Keselamatan Kerja
Bertugas dan becanppung jawsh mengenn  masalah kesehatan dan
keselamatan pegawai datom menjalankan ugasnyva di Daerab Operasi 1X Jember

9. Hubungan Masyvarakat Dacrah
Jabatan Humas Dacrah berdasarkan keputusan Dircksi Perusahann Lmum

Keretn Api No. KEP.U/OT I03AX2 VKA9T ungeal 22 Desember  |9%7

mempunyit kedudukan, tugas dan fungs: sebaga benkut |

o Sotuan Operasi Hubungan Masvarakat Dasrah (HUMASDA} merupakon uni
organisasi dalam hingkungan Perusahsan Uminm Kereta Api yang beda dy
bawah dan bertanggung jawab kepada Kepala Daerah Operasi

by Satean Opernss Humas Daerah mempunyar s oembenkan  edeomas,
perubahan/perkembangan  perkercta-apian  dan  pelovanan  vmsynwrakat &
lmgkungan Deerah Operasi X Jember

¢ Fungsi Humasda ;

1} Menginformasiken perkembangan pembangunun perkerctaapian dan jasa
keretd apn terhadop pengguna jasa secard akurad dan tepar wiakiu desgan
memperhutikan pengembanyan citra perusahazn.

) Menginformasikan perubthan pengembangan  perkeretampian ke Jabam
lingkungan perusahsan

3) Mendokumentasiken setinp kegiatan penting yung  tensdt di doerah
IO NE-mEsing.
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4} Melukukan penyuluban  kegitan perasihaan  he dafam  hngkungan
perusahiaa.

5) Melaksanakan dokumenmsi  kelumasan  docrali Scsum wiliyvah  kerja
masing-masing.

61 Melakukan penyubuhan eksternal dun hubongon antse modii mass

71 Pelaksanasn tata asaha/pameran di luar perusahiaan

d HUMASDA mempunyai wilsyah kerja yang meliputi seluruh wilayali Dscrab
Operas 12X Jember

10, Pengawas Teknik (WASTEK)
Pengmwas Teknik bertugas sebagm pengawag terhisglap -semua kegiukan
Kepals Seksi pada dinasnya masing-masing Pengawas Teknik hdak mempinyi
hak memerintah lanpsung pads par kosl tersebut, tetupi by schedar ol
jutannya pelaksanuan operass. Pengawas Teknik terditi dan
a Wastek Jalan Rel dan Jembatan (WASTER 1)1 bertepas din bermpgong
jawnb ats segals kegiatan yang berhubungan dengan bidang jalan ol i
jembatan,

b, Wastek Sinyal, Telekomumikasi dan Listrik (WASTER Sitclis), bertigns dan
beranggung jawab mas sepaln kegmian yang berhubinpan dengivn i,
tedekomunibasi dan listrik.

¢. Wastek Traksi, bertugas dun bertanggung jawab ientong penpawasan Diding

traks: ymiu Lokomotif, Kereta dun Gerbong
d. Wastek Operasi, berugas dan bertanggung jawab tentang pengawas plaksana
operasi Keretm Api

11. Unit Pelaksana Teknis (UPT)

UPT bertugas dan bertanggung jawab terhadap seeala keman opetas
vang relah diperinth oleh KADAOP pada masing-masing UI'T

121 Personalia

Masalah personalin merupakan salah satu fukror yane utwma dan yang
selalu ada dalam setfap perusahann yang sudah magu dan teleh menggurakan
mesin-mesin moden. Begitu juga PT. Kereta Api (Persero) Deersh Operesi X
lember, dimana tenaga kerja merupakan silah satu Gkior vang sama

29
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3.2.2 Keadaan Karyawain
Junfah Karyawan peda PU Rereta Api (Persero) Daemb Operas |8
Jember dibagt menjadi dun bagsan yistu
|. Tenaga Kerga Organik
lenaga kerjn organtk sdaluh tenapn Kega yang Gt bercusarkan
Peraturan Pemenntah dan sudal mendapatkan NIPP (Nomor Induk
Pegnwid Porusabom }
?. Tenaga Kerja Non-Or ik,
Tenags kerja nop-organk diamkan sebagat Pekenn Hanan Lepas
(PHL) yaitu tenapu kerjn yang statusnyn Pegowal Mepen Sipil dan
tdak diatur menurut Peraturan Pemenatah, Tenaga kena pon-orgatik

bisa diartikan juga schagai tenngn kerja bebas tupas.

323 Lums Wilnyah PT. Kereta Api (Persera) Daerah Crperasi 1IN Jember
Luas wilaysh PT. Kereta Api (Persero) Daemb Opeérea L Janber
mehiputy kot Banyuwang: sampal kota Pasuruan dan Utara sanpal Parerokan,

vang terbag menjsdi dun hintas, yaite

|. Lintas Rava
Lintas raya ini terdin dan smyal pertama masuk Stasion Bangil-lember sompa
Banywwangi dwambah  lagi lnasan bama antara kabar  sampm Stosmm
Banyuwang Bar
Lintas Cabang
Lintus cabang yang masih beroperas: adalah Stosiun Kolisal sampal Stasion
Panarukan-Situbondo, sedang Stasiun Klakah sampa Stasiun Punarukan tidak
beroperasi lag

Luas wilayah dacrah PT. Kerela Api (Persero) Daerah Operasi |X Jember
meliputi - 209,652 km? Lintas Raya dan 222525 k7 Lintas Cabang, sedaivakan
panpang jarmean jakan rel Kereta Apn komng letah 340.5 km

Junmgan jolan rel pada PT, Kersta Api (Persero) Dacemb Operast [N

Jember adalah padn Gambar 3 berikul ini:

ft
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3.2.4 Sistim Gaji dan Pengupahan
Sistrm gaji dan pengupalon yang sde pada P Rereta Api (Persero)

Daerah Operas 1X Jember, antama lan
|, Sistim penggajisn bagi tenaga kena organik efap, Yty dengan card alay
prosedur dibayar tedebih duhuli sebelum penyelenggarmn pehergaam. itk
higl ini distur oleh Pemerintah dengan Pematoran Pemenntah Nomae 15 alim

19973 entang gaji pokok pepaval negen sipil

T=ad

Sistim pengupahan bag tenngn kena non-orgamk sty pegiwin foup/hatare,
yaity dengan prosedur pelaksunann pegawai hams bekega terebih dalidu
sgtelah itu baru dibayar uvpaloya. Urtak tanf perhitungannys diseswatk
dengan Persturan Upah Minimum Regional (UMR) yvang diator dalam siiral
Kepuiusan Menteri Tenaga Kerja No. 32 Tahun 1994

3.3 Tugas Pokok PT. Kereta Api Indonesia Daerah Operash IX Jember
Tugas pokok PT. Kereta Api Indonesin (Persero) scbagal perusahsan
persercan adalah menyelenggarakon jasa angkutan di rel gona pembangunan
sektor lmmmya dan ikur sera dalam peran pembinasn bangsa dion pegara dalam
rangka Wawasan Nusantara menuju masyurakat adil dan  makmoer, Utuk
mencapa tyjusn fersebul berdkut akan dwraikan tugas pokok T keretn Api
Indonesia (Persero) adalah sebagm berikut
1. Melaksanakan angkutan umum i atas vel kereta ap secara massal, terhih dan

FITRATFER

¥kl

Melaksanakan penyclenggaman jasa-jasa pelenghup yag menunng bugss

pokok

3. Mempersiapkan penyvajian yang wajar dan sesual dengan ekonomi perusatiran
tanpa meningeatkan fungs pelayanan wmum,

4, Melaksanakan peningkatun dava goria dan hasi| guna apansturnyis

5. Melnksanakan pengamanan iekins ams pelaksanan e

11
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3.4 Proses Kegintan Administrasi Pendapatan Jasa Penumpang
Proses peluksanaan administrasi pendapatan jass penumpang yang khnsus
dihasilkan dan pendapatan angkutan adalah sebagiy berikul

341 Penjualan Karcis di Loket
DM sini bisa dilibatkan tepadinya kontrak jasa antars orang-orang yang
memeriukan jasa perusahadn pemben jasa tersebut, hal it datandai dengian adanya
penjualan karcis penumpang ini erdiri duri 3 Jemis, yaily
|. Karcis dengan stasiun tyjuan harpa tercetak, yang bermula dengan nomao
A0D00,
2. Karcis Pasepartu, vang harga dan stasiwn tujuan tereetak, yang bermiila dengan
nomor A, 0000
3. Karcis rombongan berbentuk nomor 245 yang berupa buku tebusan

3.4.2 Penyetoran Pendapatan pada Kasir
Buku setoran berbentuk No. S01/SAB vang merupakaon bukln peranggung-
juwaban penguasa bawshan kas terhadap bendabarawan stasion datam hal
keuangan, maka uang hasil pendapatan s diserorkan pads kasi
Untuk stasiun-stasion bukan stasiun hngkungan, maka dalam penvetorn
pendapatannya pada stasiun lingkungan disertan dengan bentuk Hukn Pemmdaluan
Uang (BPU). BPU ini diperpunakan utmuk sctoran vang dan surat-surmt berburgn
serta uniuk tambahan kas dibua rangkap nga vt periama ash, lembar kedun
dwilipat dan lembar ketiga disebut trilipat
Adapun cara penginman wang seforan dengan menggunakan BPL oleh
stasiun bukusn stesiun Engkangan adalah seboga beriku) |
a. Setoran dimasukkan ke dalam peti disertai dengan BPU yang diserahkan
kepada KP (Kondektur Pemimpin) Selotun pendapatam  dilakukan  atau
dianpkat dengan kereta vang setiap stasiun selalu berhentt dan peti tempat
setorin pendapatan itu biasanyu diletakkan di bordes {muangan dalam keveta, di
luar tempat duduk penumpang),

13
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b, Oleh stasim penerima
Bile setorang  wang  funad yang  dileri Do, maka KS  win PHED
menandatangen secara tembusan BPU asli dwilipatiya serta menulis tanggel
penerimannya. Selanjumya BPU ash dikirim kembah pada stasian pengani
dalam sampul bentuk 575 Sampul e disershkun pada Kondektue dengan
bentuk pemyeralisn. Sedspkin dwilipaitiyin dikirmm ke [rnerissaiin Brspirm
buku kas bentuk No. 326b/SAB dalum masy pembakuan

¢ Oleh stasiun pengimm
BPU ashi yang sudah ditandatangani sebagai penerima wing disatipan o
stusiun menungen disdakanmya pemeriksaan. Setelah iy dikirim ke ki
Pusat Bandung.

3.4.4 Penyetoran Pendapatan pada Bank

Setelah diadakan penutupan terhadsp buki kus il bendaharawen dan
dari hasil perhitungan diketahui sudah sesum atay bena besamya jumlsl nang
yung ada pada kasir, selanjuinys yang ada tersebut disetorkm pada Bane vimg
sudah ditentukan,

Penyetoran pada Bank dilakukan setiap hir, pada jun 12,00 WI Haad,
yang sudal ditunjuk tedi datang ke Stsn unfuk mengambil seiorannya, Khuses
untik penyetoran pendapatan pada heri libur dilalcukan pada har bertkutm i yang
tidak libur dan sewran-setoran disumpan oleh Phd & stasion dunasukkan p2il

khusus.
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Kelvranisin ¢

Culon . penumpange terleheh dabuluy membeh ket o Soket Schelah it
cmin hasi] pendapatan dan peémpunlan Dket lerschot dibokukan dalam bemtok
buka 215/5SAB vang mana lembar pertama discrahkan pade kiosir dane lembag
kedun sebagar arsip Stasiun. Dane bentuk Buku 215°5ARF jersebut dimasukkan
hedalam Bentuk buky 301 SAB, lembar penama discrahkan peda bendahar dan
fembor Kedun sebagar arsip Smsiun. Kemudian hasil dan pendapoagan it akan

ditranster ke bank BNl untuk disetorkan ke kontor pusat PT. Kereta Apl di

I e

L
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LAB Y
KESIMPLLAN

Berdasarkan hasil kegiatan dan pengamatan secarn lungsung mzlalu Prakiek

Kena Nyats selomus saty bulan pada PT. Kereta Api (Persero) Daerah Gperast IX

Jember, maka dapat diambil kesimpulan sebagay benkut |

|

il

PT, Kereta Apt (Perser) merupekan sualu bentuk badan usaha yaog berpgernk
dilum bidang pelayanan josa yuitu berupa pelayanan josi anghuliun penenpany
dan barang.
Prosedur administcasi penjualan liket pada FT. kercta A {Persere) Daerah
Operasi IX Jember adalah dengun melaksanakin pembukoan setiap kali Kerstn
Api diberangkatkan, vang hasil iransaksi penjusian tiket vang telah werjadi pada
sant itu dibukukan dalam buku hanan loket yang ditz oleh para Prom
Dalam usaha peningkatan volume penjealan tiket Kerem Api, maka PT. Kercta
Api (Persero) Daerah Operasi X Jember selalu memberikan pelayvanan yang
terbaik untuk semus konsumen pengguna jasa Kereta Api baik dari dalam maupun
luar negen
Kegiatan-kegintan yang dilakukan selama Prakick Kena hyata di T, Kereta Apl
(Persero) Daerah Operasi X Jember, di antamnya
o Secarn lanpsung melakukan aktivitas penjuasian tiket dv Tuker
Berbagal aktivitas vang dilekukan di Joket merupakan guluh’ ity kegatan
rutinitus, demgun adanya loket lersebut dapat mempernudah culon penumpang
dulam mengpunakan jasa Kerets Apt. Adapun lohel yvang lerdapal pada PT
Kerels Api (Persero) Daerah Operusi X Jember terddied danl liga bagan di
antaranya :
1) Loket 1 ; untuk pelayanan pembelian tiket kereta Apl Lilus Ekonomi.
2) Loket 2 ; untuk pelayanan pembeiian ket Keretn Ap dodwm  bentik

pesanan dengan sistim uang di muka,

il |

" §
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T
1

3) Loket 3 @ untuk pelayanan pembelian tket Keret A kelas Rismis dan L
Exsekutif
b i dalam penyesuaian harpa tiket yung ditawarkan oleh 1" Kereta Aps
(Persera) Daerah Operasi 1X Jember, maka '’ Kercla A [ Persera) Daerah
Uperast 1X Jember teluh meoyesunikun gy Dkel sesui dengan ke
serta kebutuban ekonomi musyarukat,
€. Liung memngkatkan pelavanan jusa pengirmuan birang ctuu puket, PT. Kerela
Api (Persero) Duerah Operpsi 1Y Jember telah melakukan kenusama denpun
PT. Herona
d. Admimstrasi penjualan ket pada FL. kereta Api (Persero) Daerb Operasi 1X

lember telah sesua dengan prosedur yang berlaky

&

*engiriman hasil laporan pendapatan FT. Kereta Api (Persero) Daeral, Operasi

[X Jember dilakukan oleh staf Keuangan Miaga dan dikiriny ke Lantor pusat

PT, Kereta Api (Persero) di Randung melalui Bank BNI setap bukinnya
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DAFTAR PUSTARA

Baridwan Zabi, 1998, lefermediote Acconnting, s 7 Yopyakara, BPFL,

LIGiM

Al Haryano Yusuf, 1991, Daviar =Dasar Akwntansd 1bd ', Bagian Penerbitan

Sekolah Tingg lmu Ekonomt YK PN
Bandwan Zaki, 1991, Sistem Akunransi, BPFE, Vopyvakaria
Mulyadi, 1993, Sisiem Akuntanss, ST, Yopyoakaria

Proll. Wimnardi, 1991, Muanafemen  Pemusoron Modern,  2dese L0 Liberty,

Yopvakarty
Hasu Swatsa, 984, Manapemen Penjualan, Bdisi 3, Liberty, Yogvaka.ta

Imam Subarknh, Ir, 1992, Nekilas [25 Tahun Keeeta Api Kita 1867 — 1992,

Yaynsan Pustakn Bandung
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AS JEMBER
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KARTU KONSULTASI
EIMBINGAN PRAKTEX KERJANYATA FAKLLTAS EXONOMI
UNIVERSITAS JEMBER

Nama , WEST SVLESIISGUALE o 0 s i
Mo Incuk Mahasiaan L g - T MEEREE Sl | S i
Program Pencidican RN L L AR R A T L A AR L s
Program Stud o IR N ey iR b L s
Judd Leporan B IR T R BT gt LS UL 2 L

Pambimong R PR PP o R e e DL Ao R Al SRR T e

KONSULTASI | TANDA TANGAN
NG PADA TANGOAL MASALAH YANG DIBICARAKAN MIBING

wlnlpl
2
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DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL
UNIVERSITAS JEMEBER

FAKULTAS EKONOMI

1L Juws (Tagalboia) Mo, 17 Xotsk Pos 125« W Dekas (0331) 332050 (Fas} - T.U, 337900
Kampus Buml Tegal Bote Jembar GE1T1 - Jutias

o fol 2514R N O 3 Jember,

: Kesedizsap Menjedi Tempat FIOY
Mahasiswa Fak Ekonomi UVES

Kepads  : Vi PIMPINAN PT EAL (Persszp) .

DACF IX JEMEER
o

Bersama ini dengan hormat kami beritahukan, bahwa guns melenghkapi persyaratan kelulusan
datam mengakhiri srudi pada pendidikan Program Diploma I Ekonomi para is?
diwajibkan melaksanakan Prakiek Kerja Myata (PEN).

Sehubungan deagan ini, kami mengharap kesedizan lnstansi yang Saudars pimpin untuk
menjadi obyek atau tempal PKN. Adspun mehasiswa yang akan melakssnakan kegiatan

tersebut adalah
Nao. Nama NIM Bidang Studi
1o | WENT SUTISTIVOWATT Q00— TH AXTTHTANST
2. | KOBEY FIRLY Q00-%3% AKUNTANST

mmpmmmmnymwgmmm:

Kami sangat mengharapkan jawaban stas permobionan tersebut dan sekiranya diperlikan
persyaratan lainnya kami bersedia memenuhi.

Auss perhatian dan pengertian Saudara, kami menyampaikan terima kasih.

Yo i {11

Blazgie PRNMaa 200

KIP: 130 531 915
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PT. KERETA APl (Persara)

DAERAH OFERASI IX JEMBER
MNomor s DLARS VG X 2003, Jember, 16 April 2003
Klasifikasi  : “Biasa™
Lamipiran -
Perihal : Permohonan ijin FEM L Kepada

Yih. Dekan Fukultes Ekonomi
Universitas Jember
JI. Javwa Mo 17
di
JEMBER,

L Menindak lanjuti Sural Sdr. Nomor @ 10827251 4/P 672003 tanggal 10
#April 2003, perthal terschut pada pokok surst, diberitahukan dengan hormat
bahwa kami pada prinsipnys menyetujui dan memberi kesempatan kepada
Mahasiswa Fakultas Ekonomi  Universitas Jember yung NATLEN Y S
tersebut dibawah ini untuk mefakukan Prakiek Kerja Nyata | PKN ) di
PT.Kereta Api (Persero) Daerah Operasi D Jember, dangan ketentuan shb -

2. Mentaati tata tertib Prakiek Kerjn Nyaw ( PKN ),
b. Setelah selesal diwajibian menyerahkan | (satu) Eksemplar buku
laporan hasil Praktek Kerja Nyata { PKN ). :

1-d

Adapun nama-nama Mahasiswa dimaksud adalah :

& WENI SULISTIYOWAT] NIM. 000-378
b. ROBBY FIRLY NIM. 000-383

1. Pelaksanaan PEKN bagi Mahosiswa tersebut diatas dapat dilaksanakan pada
awal bulan Agustus 2003,

4 fﬂ;ml:‘kim atas perhatian dan kerjasama yang baik Saudura diucspkan terima
i .

a.n. Kepala Doerah Operasi DX
FT. KERETA API { Persero ) Jember
ala Seksi Administrasi

Al Dania Ma 2 Jueriner EBVTH - Tulp, (C037) JETOGT - 429700« 420225, Faa. (D437} 4ETOET
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PT. KERETA API (Persera)
DAERAH OPERASIIX JEMBER

SURAT KETERANGAN
No : O1/SDM/IX/D.IX.2003

KEPALA FUB FEKS FUMBER DAYA MANLIA
DAERAH OPERAJSI IX JEMBER

MENERANGEAN BAHWA
Mama CWENE SULISTIYOWATI
Tempat / Tgl. Lahir : Jember, U1 September 1981
Universitas / Sckolah . Universitas Jember
NIM / NIS 200 =378
Program / Jurusan : D3/ Akuntansi
Adamat JL S Parman No 80 Jember

TELAH SELESA] MELAKURAN PRARTEK KERJA BYATA [ PEN §
[ PT.KERETA API (Persero) DAERAH OPERASI IX JEMBER
SELAMA 1 ( SATU) BULAN,

TERHITLUNG MULAL -

TANGOAL O AGUSTUS 2d 01 SEPTEMBER 035,

DEMIKIAN SURAT KETERANGAN INI DIBUAT UNTUK DAPAT DIPERGUNAKAN
SERAGAIMANA MESTINY A,

Jember, 01 September 2003,
Kepala Sub Seksi Sumber Daya Manusia
-"":p _"_"FT, KERETA APl (Persero)
sall Operasi X Jember

il g | St g et )

M Trahiia Mo 2 Semter GE118. - Talp, (0351) 487047 - 424700 - 421035, Fax (Q331) LB T06T
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PT. KERETA API (Persero)
DAERAH OPERASI IX JEMBER

DAFTAR ABSENSI
PRAKTEK KERJA NYATA
FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS JEMBER
NAMA WENI SULISTIYOWATI
PROGERAM DI AKUNTANSI
NIM (-378
Han / Tanggal Jam

Jumat, | Agustus 2003

07.15 - 1500 | 1. LM

Semn, 4 Agustus 2003 07.15- 1500 o

Selasa, 5 Apustus 2003 0715 - 1500 |3, f’wf“{f'ﬁ el

Rabu, 6 Agustus 2003 07,15 —15.00 '| 4. r’lﬁ’*}
Kamis, 7 Agustus 2003 | 07.15-15.00 5. Aoy

Jumat, B Agustus 2003 | oz1s—15.00 | e ’L“f:“ﬁ""lf
Senin, 11 Agustus 2003 67151500 |7 000 '!lt*!i-‘ﬁ v
| Sclusa, 12 Agustus 2003 0715 15.00 g Sy
Rabu, 13 Agustus 2003 07.15- 1500 |9.. . _'171"'];
i d 07.15 = 15.00 10 **”E]'”ﬁ o

. | Kamis, 14 Agustus 2003

_ | Jumat, 15 Agustus 2003

0715 - 15.00 |

Rabag, 20 Apgustus 2003

Senin, |8 Agustus 2003 0715 = 15.00 12 '“ﬂ"f'-j -'"'i:_
Selasa, 19 Agustus 2003 | 07.15—1s.00 |13, Sy
— — - et ———
G/ 151500 T i G

Ji. Datiia No. 2 Jember 88110 - Telp. [B331) 487067 - 421700 471426, Fax (0231] ARPOET

T

2a
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PT. KERETA API (Persero)

DAERAH OPERASI IX JEMBER
L1

No. | Han / Tanggal Jam Tanda Tangan

| 15. |Kamis, 21 Agustus 2003 07.15-1500 |15. " i
16. | Jumat, 22 Agustus 2003 07.15- 15,00 (1":"'* '[J .
17. | Semin, 25 Agustus 2003 - 07,15 - ]5-'1]{]-. 17, 4 |
18, | Selasa, 26 Agustus 2003 | ora5-1500 wﬂf‘hﬂl‘ﬁr}
19, | Rabu, 27 Agustus 2003 07.15 - 15,00 | 19. WWM |
20, | Kamis, 28 Agustus 2003 07.15 - 15.00 20, 'ﬂ'*‘ﬁ’"”'ffq“ . _
71 | Jumat, 29 Agustus 2003 _l{}?.lj - 15.00 EI- I*ij‘rl“) -

E Senin, | September 2003 07.15-15.00 | 22. f'i"’r’?:"‘ﬂ"a : ;

Jember, ':."::rllx:r?'lhcr 2003
'msn.llh Jember

Y .Y,

i Dafha Mo T JermberSE118 - Telp, (0337 ABTOET - 421700 - 421825, Fax. (0357} SBTOGT

s
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Lampiran | &

Contoh - Tiket Edmonson

RTE | A e ' :
e R T
KELAR S ) RIL.{IrE 1
BLAMBANGAN JEMBER 13|
' ﬂ' Blm}m SUKOWONG [
il , 1 IR
;ﬁ*lﬁjﬂﬂ‘ ol R
!l-: A 1 A [ - UIJ. !
(LS _.r-l 1l T 1_|:.. Ih n‘* ||:H}|1| 1;
I"II‘:'“' :HP m-r'r. THI!HT.I!.I.'H .I.Iu;;.nq'.
||'_Tmm H | Jusn Faburfs dan r:‘.i
kB .TI.-. Fsharia’ dan'® T !1.-.1|lr;|; t"-ntm-., L
i‘lhrl I| |

| niqv

Sumber : 17 Kereta Api (Persero)

Daerah Operasi IX Jember



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Lampiran ;| 7

Contoh : Tiket Paseparnu

S BY, KERETA AP (Po-sore)

Bama

d -
.I| i

: Sgu 9805
I g CHM éf\

B

Fonggal Buran,jkul » Iz & "
st e r e o L= L T - i
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sumber ; PT. Kereta Api (Persero)
Daerah Operasi IX Jember
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Lampiran ; 8
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Lampiran : 9
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Sumber ; PT. Kereta Api (Persera)
Dacrah Operasi IX Jember
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Lampiran ¢ 10
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Sumber : PT. Kereta Api (Persera)

Daerah Operasi IX Jember
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