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MOTTO

Sesungguhnya Sholatku, Ibadahku,
Hidup dan Matiku hanyalah untuk Allah,
Tuhan semesta alam

(Al An’am : 162)

Satu-satunyja kesalahan adalah tidak 6equar sesuatu

(Beverly Sills)

Kecewa bila gagal, bodoh bila tidak mencoba
(John Powell)

Orang gagal adalah orang yang melaksanakan suatu kesalahan tetapi tidak
mengambil hikmah dari pengalaman tersebut
(Elbert Hubbard)
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

. Pada hakekatnya suatu perusahaan didirikan untuk mendapatkan keuntungan yang
layak, baik itu perusahaan yang bergerak dalam bidang perdagangan, industri maupun
jasa. Dengan keuntungan tersebut perusahaan dapat bertahan dan berkembang untuk
jat-1gka waktu yang panjang. Keberhasilan suatu perusahaan dalam mencapai tujuan
tersebut sangat dipengaruhi oleh beberapa faktor, diantaranya perencanaan,
pengorganisasian, pengarahan dan pengawasan yang baik.

Kondisi perekonomian yang sulit seperti sekarang ini menuntut perusahaan untuk
selalu waspada dalam melakukan kegiatan usaha. Tidak terkecuali perusahaan asurans
yang kegiatan usahanya berkaitan langsung dengan pelayanan jasa terhadap orang
banyak. Hal ini tidak lain untuk menambah rasa saling percaya dan pengertian sehingga
usaha yang dilakukan dapat berjalan lancar dan berkesinambungan.

Salah satu penunjang dari keberhasilan suatu organisasi adalah bagian
administrasi. Organisasi yang baik adalah organisasi yang memiliki keadministrasian
yang baik pula. Administrasi yang baik adalah administrasi yang mampu memberikan
informasi yang relevan dan bisa dipercaya.

Tujuan pembangunan adalah mewujudkan masyarakat yang adil dan makmur batk
materiil maupun spirituil berdasarkan Pancasila dan Undang-Undang Dasar 1945.
Masyarakat adil dan makmur berdasarkan Pancasila yang ingin kita tuju juga
mengandung suatu makna bahwa setiap warga negara bernak memperoleh kehidupan
vang layak. Tujuan tersebut sesuai dengan apa yang menjadi sasaran bidang asuransi
antara lain adalah memberi rasa aman pada setiap warga negara.

Setaraf dengan kemajuan tehnik modern dalam penghidupan ranusia
bermasvarakat, terkandung bahaya yang kian meringkat disebabkan kecelakaan-
kecelakaan diluar kesalahannya. Pada dasarnya, setiap warga negara harus mendapat
perlindungan terhadap kerugian yang diderita karena resiko-resiko dzmikian. Oleh karena

itu jaminan sosial rakyatlah yang dalam pada itu menjadi pokok tujuan.

N ——
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Pemerintah merealisasikan hal ters¢but dengan membentuk beberapa BUMN
yang bergerak dibidang jasa asuransi yang berada dibawah raungan Departemen
Keuangan Republik Indonesia, diantaranya JAMSOSTEK, TASPEN, ASKES dan
JASA RAHARIJA.

PT. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Jember merupakan salah satu
perwakilan dari PT. Jasa Raharja (Pesero) yang ditugaskan oleh pemerintah untuk
menyediakan dana asuransi bagi masyarakat yang diberi kepercayaan sebagai badan
pengelola atas pelaksanaan UU No. 33 Tahun 1964 tentang Dana Pertanggungan
Wajib Kecelakaan Penumpang Umum dan UU No. 34 Tahun 1964 tentang Dana
Kecelakaan Lalu Lintas Jalan.

Berdasarkan uraian tersebut diatas, maka dalam pelaksanaan Praktek Kerja
Nyata ini penulis mengambil judul “Pelaksanaan Administrasi Pengajuan
Santunan Dana Pertanggungan Wajib Kecelakaan Penumpang (Undang-
Undang No. 33 Tahun 1964) Pada PT. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan

Jember”.

1.2 Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata
1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata
1. Untuk mengetahui pelaksanaan administrasi pengajuan santunan dana
pertanggungan wajib kecelakaan penumpang.
2. Untuk membantu pelaksanaan administrasi pengajuan santunan dana
pertanggungan wajib kecelakaan penumpang.
122 Kegunaan Praktek Kerja Nyata
1. Untuk mendapatkan wawasan dan pengalaman keria berkaitan dengan
administrasi pengajuan santunan dana pertanggungan wajib kecelakaan

penumpang.

)

Memenuhi persyaratan penyelesaian studi pada Program Diploma III

Ekonomi Universitas Jember.
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1.3 Obyek, Jangka Waktu Pelaksanaan dan Jadwal Kegiatan Praktek Kerja

Nyata

1.3.1

1.3.2

Obyek Praktek Kerja Nyata
Kegiatan Praktek Kerja Nyata dilaksanakan pada PT. Jasa Raharja (Persero)
Perwakilan Jember yang bertempat di JI. Gajah Mada 303 Jember Jawa

Timur.

Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Jangka waktu pelaksanaan Praktek Kerja Nyata dilakukan mulai tanggal 24
Mei 2004 - 25 Juni 2004, dalam jangka waktu 144 jam kerja efektif tempat
pelaksanaan Praktek Kerja Nyata sesuai dengan kefentuan yang ditertukan
oleh Prograin Diploma [II Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

Jam kerja P'T. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Jember masuk mulai hari

Senin sampai dengan hari Jum’at dengan jam kerja sebagai berikut :

Senin s/d Kamis :08.00 - 15.00 WIB
Jum’at - 08.00 - 14.00 WIB
Sabtu : Libur

e —
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1.3.3 Jadwal Kegiatan Praktek Kerja Nya'ta

No.

Keterangan

Minggu

1

I

A%

Perkenalan dan penerimaan mahasiswa

Praktek Kerja Nyata

Kegiatan Praktek Kerja Nyata:
- pengarsipan surat-surat
- entry data penerimaan SWDKLLJ
- entry rekap penerimaan IWKBU dan
IWKL
- administrasi berkas klaim
- menyusun laporan Harian Kas dén

Memorial

- mencetak rekap IWKL dan IWKBU

- menerima berkas klaim

- entry keterangan hasil survey

- mcncetak bukti pembayaran
sartunan

- ~ntry data lembar disposisi
pembayaran klaim

- xoresponden surat daftar isi paket

5 °

P

P

s A A

~

G

Kegia.an Akhir :
- Melengkapi berkas laporan

- Konsultasi laporan
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LANDASAN TEORI

2.1 Pengertian Administrasi

Administrasi berasal dari bahasa Latin terdiri dari kata “AD” yang berarti
intensif dan “MINISTRARE” berarti ‘0 serve (melayani). Secara etimologi
administrasi berarti melayani secara intensif. Dalam bahasa Indonesia administrasi
sering diistilahkan dengan kata-kata yaitu pekerjaan yang bertalian dengan tulis-
menulis atau c/erical work. (Sukarna, 1989)

Tetapt sebenarnya pengertian yang terkandung dalam kata admi istrasi
(administration) jauh lebih luas daripada kata tata-usaha, mengingat tata-usaha
menunjukkan pengertian yang sempit yang b>rasal dari pengaruh bahasa Belanda

27

“administratie”, walaupun kata administratie dalam bahasa Belanda mengandung
pengertian yang luas daripada kata tata-usaha. Hanya saja karena pengaruh
penggunaan bahasa tersebut bagi bangsa Indonesia vang pada waktu masa
penjajahan Belanda tidak diberi kesempatan untuk memegang jabatan administratif,
melainkan hanya yang bersifat clerical work, sehingga timbulah istilah administrasi
dalam arti tata-usaha.

Padahal administrasi dapatlah diartikan sebagai segala kegiatan untuk
mencapai tujuan yang telah ditentukan. Kegiatan yang dilakukan dalam suatu
perusahaan atau pemerintahan dapat dimulai dari tingkat tinggi sampai tingkat
- terendah. Oleh karena itu administrasi meliput. selu'ruh bidang pekerjaan, bukan
hanya tata-usaha saja.

Menurut Prof. DR. Sondang P. Siagian, MPA, Administrasi didefinisikan
sebagai “Keseluruban proses kerjasama antara dua orang atau 'ebih yang didasarkan
atas rasionalitas tertentu dalam rangka pencapaian tujuan yang telah ditentukan
sebelumnya dengan memanfaatkan sarana dan prasarana tertentu secara berdaya
guna dan berhasil guna.” (Sondang,1992)

Lebih jauh Prof. Sondang juga mengartikan administrasi secara sempit dengan
hanya mengaitkan kegiatan-kegiatan ketata-usahaan yang mencakup korespondensi,

kesekretarigtan, penyusunan laporan dan kearsipan.

.

—
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Sedangkan Prof. Prajudi Atmosudirdjo meninjau admimstrasi dari 3 sudut,

yaitu sudut Proses, sudut Fungsional dan sudut Institusional :

I

S

e

sudut proses

administrasi ialah segala kegiatan yang dilaksanakan untuk mcncapai tujuan
dimulai daripada proses pemikiran, proses pelaksanaan sampai kepada proses
tercapainya tujuan itu sendiri.

sudut fungsional

bahwa di dalam segala kegiatan untuk mencapai tujuan yang telah ditentukan
itu, terdapat berbagai fungsi atau tugas, yaitu ada tugas perencanaan, tugas
mengorganisir, tugas menggerakkan, tugas mengawasi atau meneliti segala
kegiatan agar supaya tidak terjadi penyimpangan.

sudut institusional

administrasi sebagai suatu totalitas kelembagaan dimana dalam lembaga itu
terdapat kegiatan-kegiatan yang dilaksanakan untuk mencapai tujuan. Sudah
barang tentu kegiatan itu bersifat menyeluruh yaitu dimulai dari tingkat atas

sampai dengan tingkat bawah. (Sondang,1992)

2.2 Tujuan Administrasi

8]

noA W

Dalam suatu perusahaan, administrasi mempunyai tujuan sebagai berikut -
memberikan ikhtisar-ikhtisar informasi yang diantaranya mengenai aktivitas
operasional yang terdapat dalam perusahaan.
memberikan informasi secara terperinci mengenai orang, cbyek, operasi,
persetujuan dan sebagainya untuk mempersiapkan dan melaksanakan
keputusan, peraturan dan perjanjian.
mencatat pekerjaan-pekerjaan yang hurus dilakukan.
mengatur komunikasi dengan pejabat intern perusahaan maupun pihak luar.
menyampaikan perhitungan dan pertanggungan jawab serta pelaksanaan
kontrol.
memenuhi kewajiban-kewajiban berdasarkan Anggaran Dasar Perusahaan,
Undang-Undang Pemerintah dan perjanjian-perjanjian untuk menyampaikan

atau mengumumkan data-data tersebut.

—
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2.3 Pengertian Asuransi

Asuransi artinya transaksi pertanggungan, yang melibatkan dua pihak,

tertangung dan penanggung. Dimana penanggung menjamin pihak tertanggung,

bahwa 1a akan mendapatkan penggantian terhadap suatu kerugian yang mungkin

akan dideritanya, sebagai akibat dari suatu peristiwa yang semula belum tentu

akan terjadi atau yang semula belum dapat ditentukan saat atau kapan terjadinya.

Banyak definisi yang telah diberikan kepada istilah asuransi, antara lain :

B

(8]

Definisi asuransi menurut Kitab Undang-undang Hukuin Dagang Pasal 246 :
“Asuransi atau pertanggungan adalah suatu perjanjian, dimana seorang
penanggung mengikatkan diri kepada tertanggung dengan mcnerima suatu
premi, untuk memberikan penggantian kepadanya karena suatu kerugian,
kerusakan, atau kehilangan keuntungan yang diharapkan, yang mungkin akan
dideritanya karena suatu peristiwa yang tak tentu”.

Definisi asuransi menurut Undang-undang No. 2 Tahun 1992 tentang Usana
Peransuransian :

“Asuransi atau pertanggungan adalah perjanjian amara dua pihak atau lebih,
dengan mana pihak penanggung mengikatkan diri kepaca tertanggung,
dengan menerima premi asuransi, untuk memberikan penggantian kepada
tertanggung karena kerugian, kerusakan atau kehilangan keuntungan yang
diharapkan, atau tanggung jawab hukum kepada pihak ketiga yang mungkin
akan diderita tertanggung, yang timbul dari suatu peristiwa yang tidak pasti,
atau untuk memberikan suatu pembayaran yang didasarkan atas meninggal
atau hidupnya seseorang yang dipertanggungkan™.

Definisi asuransi menurut Prof. Willet :

“Asuransi adalah alat sosial untuk mengumpulkan dana guna mengatasi
kerugian modal yang tak tentu, yang dilakukan melalui pemindahan resiko

dari banyak individu kepada seseorang atau sekelompok orang”.

Dari tiga definisi yang mewakili tersebut diatas, kiranya definisi mengenai

asuransi yang mencakup semua sudut pandang adalah :

“Asuransi adalah suvatu alat untuk mengurangi resiko yang

menyangkut perekonomian, dengan cara menggabungkau semua unit-
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unit yang terkena resiko yang samia atau yang hampir sama, dalam
Jumlah yang cukup besar, agar probabilitas kerugiannya dapat
diramalkan dan bila kerugian yang diramalkan terjadi akan dibagi secara

proporsional oleh semua pihak dalam gabungan itu”. (Soeisno, 1999)

Sedangkan asuransi yang berhubungan dengan kecelakaan adalah asuransi
yang mengelola perlindungan sosial dalam kecelakaan penumpang dan lalu lintas
jalan, yang penyelenggaranya PT. Asuransi Kerugian Jasa Raharja. Yang
dilindungi adalah penumpang dari : kapal laut milik perusahaan nasional, kapal
sungal atau danau dan kapal penyeberangan, pesawat udara milik perusahaan

nasional, kendaraan bermotor umum dengan trayek ke luar kota, dan kereta api.

2.4 Manfaat Asuransi

Pada negara-negara maju asuranci mendapat tempat utama bahkan
kemajuan negara itu didorong dengan kemajuan perusahaan asuransinya, karena
asuransi merupakan jaminan dan punggung dari kehidupan manusia.

Asuransi pada dasarnya dapat memberikan manfaat bagi tertanggung
antara lain sebagai berikut :

I. rasa aman aan perlindungan. Dengan memiliki polis asuransi mala
tertanggung akan terhindar dari kerugian-kerugian yang mungkin timbul.

2. pendistribusian biaya dan manfaat yang lebih adil. Semakin becar
kemungkinan terjadinya suatu kerugian dan semakin besar kerugian yang
mungkin ditimbulkannya makin besar pula pren-i pertanggungannya.

3. polis asuransi dapat dijadikan sebagai jaminan untuk memperoleh kredit.

4. berfungsi sebagai tabungan dan sumber pendapatan.

3. alat penyebaran resiko. Dengan asuransi resiko, kerugian dapat disebarkan
kepada penanggung.

6. membantu meningkatkan kegiatan usaha. Tertanggung akan melakukan
investasi atas suatu bidang usaha apabila investasi tersebut dapat ditutup oleh

asuransi. Hal tersebut dimaksudkan untuk mengurangi resiko.
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2.5 Macam-macam Usaha Asuransi

Usaha asuransi dapat dibagi menjadi beberapa macam dan berdasarkan

berbagai macam segi, yaitu antara lain:

[. dari segi sifatnya usaha asuransi dapat dibedakan ke dalam -

a. asuransi sosial atau asuransi wajib dimana untuk ikut serta dalam asuransi

tersebut terdapat unsur paksaan atau wajib bagi setiap warga negara, jadi
semua warca negara (berdasarkan kriteria tertentu) waiib menjadi anggota
atau memoeli asuransi tersebut. Asuransi ini biasanya diusahakan oleh

Pemerintah atau Badan Usaha Milik Negara.

- asuransi sukarela, dalam asuransi ini tidak ada paksaan bagi siapapun untuk

menjadi anggota/pembeli. Jadi setiap orang bebas untuk memilih menjadi
anggota atau tidak dari jenis asuransi ini. Jenis asuransi ini biasanya
diselenggarakan oleh pihak swasta, tapi ada juga yang diselenggarakan oleh

Pemerintal..

2. dari segi jenis obyeknya, asuransi dapat dibedakan ke dalam -

a. asuransi orang, yang meliputi antara lain : asuransi jiwa, asuransi

kecelakaan, asuransi kesehatan, asuransi bea siswa. asuransi hari tua dan

lain-lain, dimana obyek pertanggungannya manusia.

b. asuransi umum atau asuransi kerugian, yang meliputi antara lain - asuransi

kebakaran, asuransi pengangkutan barang, asuransi kendaraan bermotor,
asuransi varia, asuransi penerbangan dan lain-lain, dimana obyek

pertanggungannya adalah hak/harta atau milik kepentingan seseorang,

Beberapa macam perusahaan asuransi yang sekarang ini sudah ada di Indonesia

antara lain :

1.

perusahaan asuransi jiwa : perusahaan asuransi yang bidang usahanya resiko
keuangan  sebagai  akibat dari  kematian orang-orang  yaug
mempertanggungkan jiwanya. Dimana pembayaran santunan dilakukan pada
masa akhir kontrak (meskipun tidak terjadi peril) atau kepada ahli warisnya

bila kematian terjadi sebelum akhir kontrak.
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perusahaan asuransi kerugian/umum : perusahaan asuransi yang bidang

usahanya menanggulangi resiko keuangan sebagai akibat kerugian karena

peril yang menimpa barang-barang atau kepentingan vang dipertanggungkan.

2.6 Pengertian Asuransi Jasa Raharja

Merupakan suatu Badan Usaha M.lik Negara (BUMN) vang ditunjuk oleh

pemerintah untuk mengelola pelaksanaan UU nomor 33 tahun 1964 tentang Dana

Pertanggungan Wajib Kecelakaan Penumpang dan Undang-Undang nomor 34

tahun 1964 tentang Dana Kecelakaan Lalu Lintas Jalan. Kecelakaan merupakan

suatu kejadian yang tak terduga dengan kekerasan dan luka-luka, cacat tetap dan

meninggal dunia.

Penjelasan dari UU No. 33 Tahun 1964 ;

1.

[

a.

dana pertanggungan wajib kecelakaan penumpang adalah dana yang
terhimpun dari iuran-iuran, terkecuali jumlah yang akan ditetapkan oleh
menteri vrusan pendapatan untuk membayar ganti rugi akibat kecelakaan
penumpang.  Hubungan hukum pertanggungan  wajib kecelakaan
penumpang diciptakan antara pembayaran penanggung dan tertanggung,

turan wajib ialah iuran yang wajib dibayar penumpang alat angkuvtan

penumpang umum.

Penjelasan dari UU No. 34 Tahun 1964 :

a.

dana ialuh dana yang terhimpun dari sumbangan wajib yang dipungut dari
para pemilik atau pengusaha alat angkutan lalu lintas jalan dan yang
disediakan untuk menutup akibat keuangan karena kecelakaan lalu lintas

Jalan korban atau ahli waris yang bersangkutan.

. sumbangan wajib ialah sumbangan tahunan yarg wajib dibayar menurut

atau berdasarkan undang-undang nomor 34 tahun 1965 atau peraturan-

peraturan pelaksanaannya.

. pembayaran dana ialah sejumlah uing yang akan dibayarkan dari dana

kecelakaan lalu lintas jalan menurut ketentuan-ketentuan berdasarkan

pemerintah.

10
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BAB III Bl S
LATAR BELAKANG PERUSAHAAN

3.1  Sejarah Perusahasn Jasa Raharja
3.1.1. Nasionalisasi perusahaan-perusahaan Asuransi milik Belanda
(Periode pra 1961)

Nasionalisasi perusahaan-perusahaan milik belanda adalah salah satu langkah
pemerintah Indonesia membebaskan Irian Barat dari penjajah Belanda sebagai
tindak lanjut dari Proklamasi Kemerdekaan RI 1945 yang berdaulat penuh dari
Sabang sampai Merauke.

Pada tahun 1957 pemerintah Indonesia mengadakan aksi konfrontasi dengan
pihak Belanda sebagai langkah membebaskan Irian Barat dari Penjajah Belanda.
Pada masa itu Republik Indonesia membentuk Badan Nasional.

Kemudian terhitung tanggal 1 Januari 1961 berdasarkan pengumuman
Menteri Keuangan No. 249293/BUMN tanggal 1 Desember 1960 menyebutkan
tentang penggabungan beberapa perusahaan asuransi negara menjadi satu
perusahaan dengan nama Ika Karya dan diubah lagi menjadi Eka Karya dengan
dikeluarkannya Peraturan Pemerintah No. 151/1961.

Pada tahun 1963 pemerintah mengeluarkan Peraturan Pemerintah No.
18/1965 sebagai langkah kebijaksanaan pemerintah untuk mengadakan
spesialisasi bida:ig usaha perusahaan-perusahaan asuransi milik negara dengan
tujuan meningkatkan efisiensi dan produktivitas kerja. Berdasarkan Peraturan
Pemerintah No. 18/1965 Pasal 2 ayat 1 Eka Karya dilebur menjadi Perusahaan
Negara Asuransi Kerugian Jasa Raharja dan diganti lagi menjadi Perusahaan
Umum Asuransi Jasa Raharja berdasarkan Undang-Undang No. 9 tahun 1999

Berdasarkan Peraturan Pemerintah No. 39 tahun 1989 Perum Asuranci
Kerugian Jasa Raharja yang dialihkan bentuknya menjadi Persero sebagaimana
termasuk dalam lembaran Negara RI No. 26/1986. Pergantian perusahaan
perseroan dilakukan setelah melalui penelitian dan penilaian oleh pemerintah dan

memenuhi ketentuan-ketentuan untuk dialihkan menjadi perusahaan perseroan,
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3.1.2  Sejarah Perusahaan PT. Jasa Kaharja Perwakilan Jember

PT. Jasa Raharja Perwakilan Jember diresmikan tanggal 14 Desember
1990. Pada awalnya berada di Bondowoso, perpindahan lokasi ini dikarenakan
adanya penyesuaian dan pertimbangan antara tempat perusahaan dengan
perkembangan daerah yang bersangkutan yaug dirasakan kurang mendukung oleh
karena itu Jember merupakan tempat yang sudah memenuhi syarat dilihat dari
perkembangan daerah yang cukup mendukung dibandingkan daerah-daerah lain di
eks-karesidenan Besuki.

Perpindahan lokasi ini berjalan lancar yang kemudian diikuti dengan
pembagian kantor samsat yang meliputi empat kantor samsat yaitu : Situbondc,
Bondowoso, Banyuwangi dan Jember. Adapun "T. Jasa Raharja (Persero)

Perwakilan Jember berlokasi di Jalan Gajah Mada No. 303 Jember.

3.2. Struktur Organisasi

Tercapainya satu atau lebih tujuan perusahaan atau badar usaha adalah
tergantung pada beberapa masalah terutama organisasi dan koordinasi dari
berbagai fungsi pengorganisasian dan koordinasi dari beberapa kegiatan yang
dijalankan oleh perusahaan dapat dicapai dengan baik, apabila di dalam
perusahaan tersebut terdapat pembagian tugas dan tanggung jawab masing-masing
dalam suatu kerjasama vang dapat menunjang kinerja badan usaha tersebut untuk
tetap eksis.

Memiliki tujuan tertentu yang ingin dicapai dalam menjalankan suatu
organisasi atau badan usaha tidak akan pernah terwujud tanpa adaiya struktur
organisasi yang solid yang dapat menunjang kinerja badan usaha tersebut untuk
tetap eksis.

PT. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Jjember mempunyai Struktur
Organisasi Garis yang artinya perintah mengalir dari atas ke bawah seolah melalui
garis lurus, bagian-bagian yang ada langsung bertanggung jawab kepada Kepala
Perwakilan. Struktur Organisasi PT. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Jember

| dilihat pada gambar berikut

12
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Kepala Perwakilan

l

1

Kasir Klaim Asuransi Pembukuan Umum
)
Samsat Samsat Samsat Samsat
Jember Bondowoso Situbondo Banyuwangi

Gambar 1. Struktur Organisasi PT. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Jember.

Sumber : PT. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Jember Tahun 1998.

Susunan tata kerja pada PT. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Jember

tersebut di atas masing-masing bagian saling berhubungan antara yang satu

dengan yang lainnya. Uraian tugas masing-masing bagian acalah sebagai berikut :

1. Kepala Perwakilan

Tugas Kepala Perwakilan adalah sebagai berikut :

a. Memberikan segala penjelasan yang dipcrlukan oleh bawahan untuk

melaksanakan tugas dengan sebaik-baiknya.

b. Memberikan persetujuan permohonan santunan bagi korban dan ahli waris

korban.

¢. Menetapkan kebijaksanaan-kebijaksanaan umum perusahazn,

Tanggung jawab Kepala Perwakilan adalah sebagai berikut :

a. Bertanggung jawab serta mengamati seluruh bagian yang berlangsung

pada perusahaan baik secara intern maupun ekstern.

b. Bertanggung jawab pada seluruh pengeluaran dan pendapatan yang

diterima perusahaan.

¢. Bertanggung jawab terhadap keputusan-keputusan yang diambil mengenai

perkembangan perusahaan.

2. Bagian Kasir

Tugas Bagian Kasir adalah sebagai berikut -

13
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a. Membukukan pengeluaran dan p&nerimaan kas dalain buku harian kas.

b. Berkewajiban membayarkan santunan dana kepada korban dan ahli waris
korban.

¢. Memeriksa serta meneliti kwitansi-kwitansi yang masuk maupun keluar.

Tanggung jawab bagian kasir adalah :

a. Bertanggung jawab dalam pengambilan uang yang akan dibayarkan
kepada korban atau ahli waris korban di Bank Jatim. -

b. Bertanggung jawab atas keluar masuknya keuangan perusahaan.

Bagian Peinbukuan

Tugas Bagian Pembukuan adalah sebagai berikut

a. Memproses buku transaksi-transaksi melalui Kas Bank Memorial sampai
pembukuan pada Buku Besar dan Laporan Hasil Usaha

b. Mengkoordinasi serta menyusun arsip laporan keuangan setiap bulan.

Tanggung jawab bagian Pembukuan adalah sebagai berikut :

a. Bertanggung jawab atas seluruh peribukuan yang ada pada perusahaan.

b. Bertanggung jawab mengenai ketelitian pencatatan dalam pembukuan.

Bagian Asuransi

Tugas Bagian Asuransi adalah sebagai berikut

a. Memberikan penyuluhan-penyuluha- keluar.

b. Menyusun stok gudang material produksi.

Tanggung jawab Bagian Asuransi adalah sebagai berikut :

a. Bertanggung jawab atas kelancaran penyuluhan.

b. Bertanggung jawab terhadap penyusunan stok gudang material produksi.

Bagian Klaim

Tugas Bagian Klaim adalah sebagai berikut :

a. Menerima, meneliti, mencatat dan mengajukan kiaim yang telah dibvat
oleh klaiman.

b. Membuat kwitansi pembayaran yang akan d’bayarkan kepada klaiman.

¢. Membuat permohonan yang telah disetujui olch pimpinan dalam buku
pengajuan klaim.

Tanggung jawab Bagian Klaim adalah sebagai berikut :

14
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a. Bertanggung jawab terhadap koordinasi dan pepyusunan laporan tiap
bulan.
b. Bertanggung jawab terhadap pembuatan kwitansi pembayaran.
6. Bagian Umum
Tugas Bagian Umum adalah sebagai berikut -
a. Menerima dokumen serta pengarsipannya.
b. Mengatur kegiatan karyawan sampai dalam perusahaan baik intern
maupun ekstern.
¢. Menginvestasi seluruh peralatan kantor atau harta benda kantor.
Tanggung jawab Bagian Umum adalah sebagai berikut :
a. Bertanggung jawab terhadap penerimaan dokumen.
b. Bertanggu'.g jawab terhadap pengaturan kegiatan karyawan,
7. Samsat (Sis.em Administrasi Manunggal Dalam Satu Atap)
Tugas Samsat adalah sebagai berikut
a. Mengadakan penyuluhan di daerah Tk. Il Kabupaten.
b. Menerina dan menyusun data atas hasil pendapatan dari iuran wajib

kendaraan bermotor umum.

¢. Menerima pengajuan dana santunan yang diajukan ke kantor perwakilan.
d. Mengadakan survei kepada korban ahli waris korban (bila di perlukan).

¢. Mengatur administrasi yang telah diterima baik intern maupun ekstern,

f. Menyetor hasil-hasil pendapatan SWDKLLJ dan 'WKBU ke Bank Jatim

setempat ke Bank Jatim Cabang Jember.

Tanggung jawab Samsat adalah sebagai berikut -

a. Bertanggung jawab sepenuhnya atas kegiatan Samsat kepada Kepala
Perwakilan.

b. Bertanggung jawab terhadap penyetoran keuangar hasil pendapatan
SWDKLLJ dan IWKBU.

3.3 Tugas Pokok PT. Jasa Raharja (Persero)
Tugas pokoknya adalah menghimpun dan menyalurkan dana, dimana dana

tersebut diperoleh dari dua sumber yaitu dana yang berasal dari iuran wajib
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penumpang bus, kereta api, penumpang kapal laut dan penumpang pesawat udara
sedangkan sumber dana yang lainnya yaitu berasal dari sumbangan wajib pemilik
kendaraan. Dimana dana tersebut dimanfaatkan untuk menutup kerugian

keuangan disebabkan kecelakaan lalu lintas dan pembiayaan pembar gunan, lebih

jelasnya dapat dilihat pada gambar di bawah ini.

Penumpang
Pesawat Udara

Penumpang
Pesawat Udara

Penumpanz

Dana Pembangunan

Pesawat Udara

Penumpang
Pesawat Udara

Penumpang

Kecelakaan Lalu
[Lintas Jalan

Kecelakaan Lalu
Lintas Jalan

Kecelakaan Lalu
Lintas Jalan

Kecelakaan Lalu
Lintas Jalan

Pesawat Udara

Gambar 2. Tugas Pokok PT. Jasa Raharja (Persero)
Sumber : PT. 'asa Raharja (Persero) Tahun 1998

3.3.1 Bidang Usaha

PT. Jasa Raharja (Persero) adalah Badan Usaha Milik Negara (BUMN)

[uran Wajib
Penumpang
Jasa Raharja
(Persero)
Sumbuangan
Wajib

yang bernaung di bawah Departemen Keuangan RI.

Keeelakaan Lalu
Lintas Jalan

Yang mengelola misi pemerintah di bidang asuransi sosial antara lain :

I. Undang-Undang Nomor 33 Tahun 1964 tentang Dana Pertanggungan Wajio

Kecelakaan Penumpang Umum yang memberikan perlindungan sosial sebagai

berikut :

a. tiap penumpang yang sah dari kendaraan angkut seperti bus, taksi, kereta

api, kapal laut dan pesawat bilz terjadi kecelakaan lalu lintas akan

mendapat jaminan Asuransi Jasa Raharja.

b. tiap penumpang alat angkut dalam kota dibebaskan iuran wajib namun

berada dalam jaminan.
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BAB V
KESIMPULAN

Kegiatan Praktek Kerja Nyata yang dilaksanakan di kantor PT. Jasa

Raharja (Persero) Perwakilan Jember difokuskan pada masalah administrasi

mengingat pengambilan judul yang terkait erat dengan bidang administrasi, yaitu :

Pelaksanaan Adniinistrasi Pengajuan Santunan Dana Kecelakaan Penumpang.

Beberapa kesimpulan dapat ditarik selama pelaksanaan Kegiatan Praktek

Kerja Nyata tersebut, baik yang berhubungan dengan perusahaan, yang

berhubungan Jengan judul laporan maupun yang berhubungan dengan Praktek

Kerja Nyata itu sendiri.

Adapun beberapa kesimpulan yang dapat diambil selama kegiatan Praktek

Kerja Nyata adalah sebagai berikut :

]

PT. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Jember adalah salah satu RUMN yang
ditunjuk dan mendapatkan kepercayaan pemerintah dalam hal ini Departemen
Keuangan Republik Indonesia untuk memberikan pelayanan berupa jasa vang
diberikan pemerintah dalam hal pemberian santunan kepada korban
kecelakaan atau ahli warisnya. Semua tingkatan masyarakat yang memiliki
hak untuk mendapatkan santunan akan diberikan santunan sesuai dengan
ketentuan, dalam hal ini Undang-undang No. 33 dan 34 Tahun 1964.
Pelaksanaan administrasi dalam proses pengajuan santunan oleh korban atau
ahli waris pada PT. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Jember sangat mudah,
tidak berbelit-belit dan efisien. Hal ini dapat dilihat pada formulir yang
digunakan pada saat pengajuan santunan dilakukan yaitu terdiri dari : Formulir
Pengajuan Santunan dan Keterangan Keschatan Korban Akibat Kecelakarnn
diberikan secara cuma-cuma oleh PT. Jasa Raharja (Persero). Sebagai
lampiran, dapat disertakan foto kopi KTP atau identitas yang lain beserta
Kartu Keluarga (KK), surat keterangan kematian dari instansi yang
bersangkutan atau Lurah.

Pemrosesan berkas santunan yang diterapkan oleh 'T. Jasa Raharja (Persero)

Perwakilan Jember sangat singkat, maksimal 7 (tujuh) hari setelah pengajuan
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formulir, dana santunan yang schardsnya didapatkan oleh korban atau ahli

waris sudah diterima.

Dana santunan berasal dari masyarakat yang membel: iiket saat menyeberang

di pelabuhan menggunakan kapal feri, juza berasal dari masyarakat yang

membeli tiket bus kota (antar kota) dan pesawat terbang serta luran yang

ditarik dart masyarakat yang mengurus perpanjangan STNK di Samsat.

Beberapa manfaat yang diperoleh dari pelaksanaan Praktek Kerja Nyata pada

PT. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Jember antara lain :

a. Mengerti dan memahami langsung proses pelaksanaan administrasi
pengajuan santunan kecelakaan serta mendapatkan kepastian bahwa proses
pengajuan santunan tidak berbelit-belit dan tidak dipungut biaya.

b. Memperoleh pengalaman kerja praktis dengan harapan dapat dijacikan
bekal untuk menghadapi dunia kerja sesungguhnya terutama di bidang
pelayanar pada masyarakat.

¢. Menambih pengetahuan di bidang pelayanan sehingga hal ini dapat

mempcrmudah dalam penyusunan Laporan Prektek Kerja Nyata.
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LAMPIRAN 1
DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL

UNIVERSITAS JEMBER

FAKULTAS EKONOMI

JI Juwa (Tegalboto) No. 17 Kotuk Pos 125 - & Dekan (0331) 332150 (Fax.) - T.U. 331900
Kampus Bumi Tegal B.olu Jemb:r 68121 - Jatin,

lomor wé /125.1.4/P 0/0(/ ) Jembeer, 18 MAR 2{]@4

Ampiran
erihal . Kesediaan Menjadi Tempat PKN
Mahasiswa Fak. Ekonomi UNEJ
_epada © Yth. Pimpinan PTe. Asuransi Jasaraharja Putera

Kanter Cabang Pembantu Jeulker

di-
Jember

Bersama ini dengan hormat kami beritahukan, bahwa guna meiengkapi persyaratan kelulusan -
dalam mengakhiri studi pada pendidikan Program Diploma [l Ekcnomi para mahasiswa
diwajibkan melaksanakan Praktek Kerja Nyata (PKN).

Sehubungan dengan ini, kami mengharap kesediaan Instansi yang Saudara pimpin untuk
menjadi obyek atau tempat PKN. Adapun mahasiswa yang akan melaksanakan kegiatan
tersebut adalah :

No. Nama NIM ‘Bidang Studi
1. | Yulic Kurniawati 01 = 2123 | Adm. Keuangan
2+ | Yunus Bastemy 01 2171 Adm. Keuangen
3o | Veradish Wshyuning Tyas 01 = 2205 | Adm. Keuwanzan

Adapun pelaksanaan Praktek Kerja Nyata tersebut pada bulan :

Juli

Kami sangat mengharapkan jawaban atas permohonan tersebut dan sekiranya diperlukan
persyaratan lainnya kami bersedia memenuhi.

Atas perhatian dan pengertian Saudara, kami mer;yampaikfm terima kasih.

TN

NIP: 131 386 654

Blangko PKN/Man ‘201
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PTUASATRAHNRIN € Peryere ) NEAMPIRAN 2

Perwakilan Jember
Jalan Gajah Mada 303 Telp. 484114 Jamber

Jember, 10 Mei 2004

Nomer Surat : P/R/011/ 2004
Lampiran : Spt tsb.

Perihai : Kesediaan Menjadi Tempat Praktek Kerja Nyata.

Kepada Yih.

Pimpinan

Dekan Fak. LEkonomi UNIZJ
Di Jeiaber

Memperhatikan surat saudara Perihal seperti pada pokok surat diatas, maka kami
beritahukan bahwa pada prinsipnya kami tidak keberatan menjadi tempat Praktek Kerja
Nyata mahasiswa vang dimaksud, adapun peserta Praktek Kerja Nvata tersebul

adalah :

L Yulia Kurniawati (01 -2123)

2. Yunus Bastomy (01-2171)

3. Veradiah W.IN.T (01-2203)

Praktek Kerja Nyata yang dimaksud tersebul akan kami sesuaikan dengan jurusau serta
Jam kerja di perusahaan kami.

Demikian atas perhatiannva serta kerjasamanya vang dibsrikan kami ucapkan terima

kasih.

PT JASA RAHARIA ( PERSERO)
KEPALA PBRWAKILAN

A’ NURSALIM K .SE.
/ [7191’.567805749

JI H.r Rasuna Said Kav C 2 Kuningan Jakarta Selatan Telp 5780587 (4 Sawuran) Teler * 62398 asjara 1a Kode Pos . 12920/Jak
ing Jakarta, Bandung. Semarang. Surabaya, Medan, Palembang. Jung Pandang. Denpasar. Banda Aceh. Padang. Pekan Buru

e
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PT JASA RAHARJA (Persero)

SURAT KETERANGAN

Yang bertanda tangan di bawah ini

Nama : Gatot Nursalim K, SE
Jabatan : Kepala Perwakilan PT Jasa Raharja Jember
Alamat . JL. Gajah Mada 303 Jember

Menerangkan dengan sesungguhnya bahwa mahasiswa tersebut dibawah ini :

Nama 1. Yulia Kurniawati (01-2123)
2. Yunus Bastomy (01-2171)
3. Veradiah Wahyuning Tyas (01 -2205)
Program © Administrasi Keuangan

Benar-benar telah melaksanakan program magang pada PT Jasa Raharja ( Persero )
Perwakilan Jember dari Tanggal 24 Mei 2004 sampai dengan 25 Juni 2004 (£ 1 Bulan ).

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk di pergunakan sebagaimana mestinya.

PT. JASA RAHARJA ( PERSERO )
KEPALZ, PEWAK

GAYDT NURSALIM K, SE

NS 467805749
f//
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ASA RAHARJA (Persero)

|

LLAMPIRAN 6

PERWAKILAN JEMBER
DAFTAR HARIAN KAS

TANGGAL: 10 Juni2004 HAL.: 1
71 URATIR AN NO. KODE PENERIMAAN PENGELUARAN
D Ambil Cek Utk Kas PB:P;R/06/JBR/VI 02.2910000 . 75,000,000, 00
' /2004 cnz 807.793.794.7°5
¢ Pesbayaran Hatersi Utk Dembayaran 02.8353000 270,000.00
' Lain-lain
C Perb Klaim An: L. Manan 02.7171121 490,100.00
'2.065.03.05.02.12. 2003
C Pemb Klaim An: Sauki 02.7171121 10,000,090. 00
2.052.00,05.02.06.2004
C pemb Klaim An: Ninik Samtini 02.7171121 10,000,000.00
2.053.00.05.02. 06. 2004
C Pemb Klaim An: Iftita 02.7171121 1,000,000.00
' 2.054.00.05.02.06. 2004
C Pemb Klaim An: Edi Priyanto 02.7171121 5,000,000, 00
2.123.01.03.01.05.2004 '
¢ Pemb Klaim An: Minik P 02.7171121 10,000,000.00
© 2.066.01.05.01.06.2004
¢ Pemb Klaim An: Yoyon - 02.7171121 10,388,500.00
2. 055 01,05.01.06.2004
c Pemb Klaim An: Ringga Arif 02,7171121 5,000,000.00
© 2,067.01,05.01.06.2004
C Pemb Klaim An: Feny A 02.7171121 4,705,000.00
2.101.01,05.02.04. 2004
. Biaya Perjalanan Dinas 02.8221100 786,500, 00
Sdr. Gatot Nursalim Kahfi,SE
JUMLAH ; 75,00J,000.00 57,640,100.00
SISA AWAL : 1,587,000.00 ‘
SISA AKHIR i 18,946,900. 00
JUMLAH : 76,587,000, oo 76,587,000.00
DE . PKNERIMAAN  NO.KODE PENGELUARAN ‘
0000 . 75,000,000.00 02.7171121 56,583 ,600.00
K% . 02,8221100 “'986.500. 00
il _;’ 02.8353000 270,000. 00
ah’ - 75,000,000,00 57,640,100.00
tahui - Pengesah |
a.gabang Ka. Perwakilan Penata Buku
YANTO SE MM GATOT NURSALIM KAHFI,SE

WAHYU PRIA WIBOWO,SE
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i T ) JA::EA PJ\”AT'J:’\ { .P":‘ e \ 1) -|-\H‘?~‘ T _H‘ \: Ty o lJAMPl RA N 7

2P I (U6 2yl L yrr e

TANGGRT «© 2 Ty anns o/ s inmianod ANLa: 1
n’,rr‘(,},-‘r ! U * \ -7- 4?‘1 N— "g\n:fODr ™ ‘.-“ rL 1-: \1‘ V vl ™ "
07/06C Pos lawar. Jurnal ..., ... 02.1242000 31,177,070, 00
)7/06C Pen IWKBU Samsa* Bondowss 02.6231120 o
)7/06C Pen SWDKI™.J 02.6131210 ok ) A
)7/06C Pen Serti<ikat C2.6131229 5 an
)7/C6C Pen Derda 02.6131220 K Y A
8/06C Pos lavan jurnal .. ... . 02. 1P4700h Gl TR 08
8/06C Pen TWKB Chpsat 22 ruksngde 0n2.51211°1 2,775 poa an
8/06C Pen TWKL Q2 e 1% 00 80
E/06C Pan SWPKLLT QGRS B 25,034 400,90
E/06C Pen Serticilz=- 02.6131220 3,545,000 .00
S/06C Pan DerAn~ 22, 5,578, 0n0, 00
C:!.fc.s\rt i “-_.:.‘.?,‘:.. ey e Sl ¥ Ko fatatal 149 377 360 o
E; 2 e W L o oe s I & I U PRl L ? = 3 .
O/05C Do TWERL SamEar Tersmuioned 82.61 32110 3 G0
G/06C Pan TWRT 02.6131120 £l
9/08C Pan SWDKIT.~ 02.6121210 137 o
9/06C Per Sertifikat 02613322 23 o
9/C6C Pen Derda 02.6131230 12 oo
0/06C Pos lawan urnad o e A 021242000 6, 324 f00 B
. & - 4 (
1/06C Penerimaan IWKL Ketaparng PWT 02.5131130 By 8L B0, 00
MGG T i 2004
/06D Biaya Parj; TWKT, letapana RYT 02.2922000 1¢, 900, 00
MGG I Juni 2004
/06D Pos lawan jurnal ......... .. 02, 2242000 L0,080..80
/06D Restitusi IWERU Samsat Pondein 02.6131110 1682,C00.00
Tgl 5 Juni 2004

/06D Pos lawan SUrnal ...l 02.1242000 75l (TA Ty

/06D Biava Administrasi rel Kalbuk 02.7711113 @i o
3am. Situbeondn Tgl 10 Juni 200
/05D Pos lawar JWrnal ... 02.1242000 2Anm an
/0€D Biaya \ministrasi pel. Jangks 029911223 Ja0n, on
Tgl 14 Juni 2004
‘06D Pos lawan Jurnal .,........ .. 02.1242000 e s R e

'06D BRiaya Administrasi Twxr, Pezint 02.7711713 78.,226.00
S. BWI Tgl 14 Juni 2004
‘06D Pos lawan Jurmal RN e 02.21242000 79,2259.60

APITULAST : S : _%_ffj_siff?e 'Crf“ _ 3?21 = 0
KODE . DEBET No.ronp KREDTT B e
242000 222,589,200, 00 S ke fa Taly) 272,620.00
131110 168,000.00 02.6231110 6,519,000.00
711113 94,520.00 26235250 7,2280,800.00
921000 1.0,000.00 B2.62321710 161,230,400.00
Ak 026233070 19,415,000.00
K 02.6131230 28,124,000.00
222,841,820.00

Tar ah

Fa. Perwakilan Penz-a =uku
JSYANTO SE MM CATOT NURSALI XAFI,SE WAMYU PRT2 WIBCWC, 8
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JASA RAHARITA (Pea o L N A b ILAMPIRAN 8
Pk 1\ G UporlPA ¥ W RV

NAMA PANK: E I

TANCGAJ 1 nn17004 s/n 15 JUNIP004 L 0

JKTT HOMOR
AL U R A I A N KODE PFHFRTVANY RPEMETLULD A

e g R i e S ‘
h pindzhon @ 1,267,000,000.00 1., 3y O R

3/06D Transfer Dari BPD Zab Jamsaw 02.2210000 19,000 09067

04

)/06D Setor Tunai ¥e BRTY Cab Jewhrt 02.72910000 15,000, n0p, 0

/04 .

)/06C Ambil cc't Utk Vas SPRIP/RAQT/IRT/VT 02 2610000 15,000 000, 00

04 /2004 CDZ.807.796.7%7.79°

)/06D  Pelimpahan Trarsfer dz-i Tao-+ 02.2164000 7%,000 nao.nc

04

/06D Transfer Dari TPD Cah Jarin- 02.297.0000 20,000 000, 07

04 ;

/06D  Setor Tun+? e BRI Cah Je-b- - 02.2910000 18,

04

J06C  Ambil Celz 1tk ¥as TPRV/RIO2/TER/VI 02.2910000 E10 MO LELN) [ 1R 4

04 /2004 ©D7.207.799. 900 '

/06T Pelimpahan Transfer Nari 'noeat 02.2164000 50 00, 00000

04

E/OGD Transfer Dari BPD zab Jem-ar 02.2%10000 3,000,000, 0o

04

/06D Setor Tunai ¥a BRI cal Jerh-r 02.2910000 23 B0 AxEaT R

04

/06C Ambil Cheque U/ ¥=., ©oT U RIOWEERR | 6727910000 30,2M0 005,00
04 V1/2004 CDZ. 7”9 FABLEDT f r

/06C Transfer ¥= Jasa R-haria Tuao™ 02.2164000 130,004,000, 00

200,000, 06

/06D  Pelimpahan Trinsfsr davi Tusat 02.2164000 50.,00C,000.0r

L™ “.
A
v
/06D . Transfer dari DPD {Ab Jemakr :2.2910000 30,06 ,Hag. o
4
/06D Setor Tunai ¥e BRI Cah JeEmrs G2.2910000 B ORI BT
04 ’
i ol SOV SRR 4 ) .
TUMLAH : 1,627,000,000 00 1 g0 rea £an
SISA AWAL 14,584, FEZ ™
SISA ATHTR R TES
JUMTAT i L AT A g R
PTTULASI : == s ==
ODE PENTRTMAAN N KOBR PENGELUARAN
64000 792,000,000.00 02, 164090 675,000,003.00
10000 828,000,000.00 07.7310000 9¢:,°13 537.60
CZT,K‘“,"?C,.T 1,629,913 J37 C”
1z €r,nnr Dapists Dol

T WURSALIM ¥AFFT, oF

:A};\q/rm-r» W 30WO ol
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PT. JASA RAHARJA ( Persero ) .
PERWAKILAN JEMBER
= S=E=S3 F STISTESET T STESSE = SESISSS S SSE3EsSE = =S====x=E
| SOPI
| | IWKL PENUMPANG | ==—==== — ———=——— - e
| TGL | =~==—m= — —————— | Gol.I | Gol.Il | Gol.IIl
] | P.DEWASA | P.ANAK | Sp.Dyung | Sp.Motor | Sedan
[ -1 | 4.079 | 19 | 2 471 | 513
[ 2 | 5.125 | 42" | | 550 | 701
| 3 | 6.414 | 60 | [ 672 | 768
| 4 | 4.937 | 29 | | 491 | 649
I 5 | 4.361 | 51 | | 582 | 626
| 6 | 5.239 | 65 | i 833 | 814
|7 | 4.433 | 26 | | 671 | 667
| 8 | 3.568 | 25 | [ 568 | 653
| 9 | 4.036 | 44 | | 706 | 720
1 10 | 4,137 | 30 | | 658 | 720
| 11 | 4.762 | 58 | 3| 714 | 672
|z | 4.az2] 86 | | 569 | 629
| 13 | 4.716 | 115 | | 750 | 758
| 14 | 4.485 | 64 | | 672 | 627
| 15 | 3.762 | 58 | | 527 | 586
| 16 | 4.858 | 41 | 1 688 | 752
| 17 | 3.897 | 27 | | 555 | 579
" 18 3,567 | 27 | | 453 | 596
©] 19 | 5,437 | 66 | 5 W 558 | 686
| 20 | 4.518 | 41 | " 554 | 688
| 21 | 3.683 | 36 | | 439 | 585
1 22 | 3.866 | 33 | 1 499 | 585
| 23 | 4.686 | 55 | | 733 | 773
| 24 | 3,720 | 28 | | 564 | 615
1 25 | 3.625 | 35 | 1 430 | 598
| 26 | 3.425 | 9 | I 531 | 668
[ 27 | 3.234 | 55 | I 476 | 609
| 28 | 3.912 | 42 | i 420 | 570
| 29 | 4.131 | 24 | | 457 | 572
| 30 | 4.014 | 84 | | 665 | 744
| 31 | 3.923 | 28 | 2 594 | 590
| = e = e -
| | #usnusy 1 1,401 | | 18,050 | 20,313
| === = =z==z=z===z = z=z=z==zx = z====== = S==sSsS== = =Ss=s==
9,031 21,260

= EEEIEEE
R - KE
| Gol.IV
| Truk /K

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

l

| 366
| 431
| 488
] 488
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|
|
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Gol. VI
Alat brat
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T. JASA RAHARJA (PERSERU); -

BUKTI TRHGELUARAN EA3
R BUKTL. €2, 209 ' & ¢

Dibsyarian Mejuads LSTRTTL
Tetri (ARLI Waris

De . Culaldami Rt 1173

jumlah_: Rp 15,875,509 46 Terbilang -
uk Dobwyarkan 2ar uieh Dané Kecelanea™ alu Linte

81 Fwo Curehdami
zoEesxr e Tarul 2l As.n e
Berkas Ho 7-127.01=05-07-03-20

npiran :
YADAL FEUDAHGANH/AK.

KFEALA FERYAFILAN

F FAFLI4DOHGAN Pag CATOT HUFSALIM  AE

)« e 0}

P ———————]

o Kerhar HE dan DL AYs . Fapa?
Do Turehdami Bondouowsg

, BLed Rurben HD

LAMPIRAN 10

. ol
s - "
FANTOR ; Patsabilen TH. 1 Jembe
POS LAWAN JURNAL ;

B 7171128 FI.  15,975,500.00

al Anen

£ Eepillul Jute
Fatus Pupiah #

Sapbilen Ratus Tujuh Puluh Lime Tibe Dine

Jelehi Baipil Tal 19 Juna 2004

g LY

==mzan
04
Jeiboar | 22 Juni 2004
v A :\‘ iE Yol Melwi ims
{
HMAFYARDH Kubtuats
( ) ( )

BERKAS NO. : -127.01-05-02-16-2004 *_x*
Telah terima dari
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Korban (Nama) : Fairuk al 7zan . Nama : Kutwati

50 Tahun
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Umur
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ondowoso
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JASA RATTARJA

Utama dalam perlindungan, prima dalam pelayanan

LAMPIRAN

(R ]
ALY LD

I S

FORMULIR PENGAJUAN SANTUNAN

Diisi oleh korban/ahli waris Korban/yang mengajulkan

Nama :
Hubungan dengan korban -
AbLumat lengkap

No. lTelepon

Pekerjaan

Menyampaikan berkas kecelukaan :

Atas Nama korban
Umur/tanggal luhir
Alamal

Status pernikahan
Jenis kelamin

Sifat cidera

: [ Nikah

: [ Laki-laki

[ Meninggal Dunia
l:] L.uka-luka

FJ Jundi

di TREP

[J Duda
[ Perempuan
[J Luka-luka + Menimggal Dunia
(] Luka-luka + Cacat tetap

[ Belum Nikah

Yang Mengi t|uk
Tanda tangdn 1

Diisi oleh Petugas Jasa Raharja

A. Kasus Kecelakaan :

Berdasarkuan Luporan Polisi/Instansi Berwenany
. Tanggal ...

Nomor

Terjadi Kecelakaun :

[ Kendaraan An\rkulan Umum (D n,nlL.mU Zeiveh

[ Tabrakan 2
[0 Tertabrak Kereta '\j)i
B. Indentitas Kendaraan )

5 nnng,,l
Ty

Masa Berlaku
Nomor Polisi
Jenis Kendaraan
Plat Kendaraan
Tahun Pembuutun

Lunas SWDKLLI/IIW
No.& Namua KA/KLKS/F
No. & Nama Pesawat
Tujuan Perjalanan

Nama Pemilik

Alamat

Kendaraan Lainnyva

Hitam/Kuning/Mera/ABRI/CD

I R S R

Nama Pengemudi
Alamat

SIM A/B/C No.
Masa Berlaiu
Nomor Polisi
Jenis Kendaraan
Plat Kendaraan
Tahun Pembuatan
Lunas SWDKLLIJ sidTell
No.& Nama KA/KLKS/F
No. & Nami Pesawat
Tujuan Perjalanan

Nama Pemilik

Alamat

Hitam/Kuning/Merah/ ABRIVCD

C. Indentitas & Sifat Cidera

*) Dalam hal Tabrakan Lebih dari 2 Kendaraan dapat dibuat lembaran tersendiri.,

Korban Akibat Kecelakaan :

No. Nama

L/P| Umur Pekerjaan

MD | LK

Alamat

*) Dalam hul Kecelakaan Katastrop dupat dibuatkan lembar tersendiri,

D. Kesimpulan Kecclukaan :

Ruang Lingkup Jaminan

Jenis Pertanggungan

"Kedudukan Korban

O Terjamin UU. No.33/1964

D Terjamin UU.No.34/1964

(] Tidak Terjamin UU.No.33/ 1904

O Tidak Terjamin UU.No.34/1964

U Penp.Kend.Bermotor Umum
[ Penumpang Kereta Api

L_J Penumpang Kapul Laut/S/D/IF
L Penunpang Pesawat Udiaa
[JKend. Humulnl Sipil

M Keren Api

MKend. Bermotor ABRI

U Pengemudi Angkutan Umom
O Penumpang [] Kernet

O PilotNukhodi/Masinis

K Pswi Udard ABK/K ru Kereta Api
[Jrengendara KBS/KI3A ] Pembonceny
(I Pejalan Kaki/sejenisny:

[JPengend Kend, Tidak Bermaotor

Mengetahui @
Ka.Bag/Ka. Perwakilan/
Ka. Unit Pelayanan,

I’un 2as Jasa Raharja
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LAMPIRAN
KRETERANGANKESEHAPAN KORBAN AKIBAT KECELAKAAN

(Diist oleh Dekter, Mantri Kesehatan atau yang Berwenang lainnya)

Yang bertanda tangan dibawah ini -
Namu®

Dan Rumah Sakw/Paskesmas/Balai Penyobatan -
17 L
Mihik s Pemerintah L Swasla
A
Menerangkan bahwa pada wn gl telalr memeriksa korban
ROLETARC, ARTHAL oo isns hrssncrnn o oo oo
Alas Nama
lemis kelamin s Laki-laki o Perempuan Umur :
Alamal
Ceadaan korbun © o Meninggal dunia LJ Luka berat | Cucat tetap

Zenjelasan keadaan korban -
.- Cedera vang diderita korban

Dragnos

- Tindakan puln]un

L Tindakan Pe Waktu
- Perolonga Tanggal s.d
Tindakan Jy Tanggal s.d
- Perawatin Tanggal s.d
r - Berobat julun i di Tanggal s.d

enjelasan singkat tindakan operasi ;

anmengingat sumpah jabatan. Sura Keterangan ini dibuat dengan sebenarnya,

.............................. R Y N S S o B LA VAT

Tanda tangan dan cap Pejabat/Instansi
Yang berwenang,

(Nama dan Jabatan
iKan tanda

Formuliv ini disediakan secara cuma-cuma oleh PT J.AaSA RAHARJA (Persero)

12
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ILAMPIRAN 13

‘ {
/! ¢ T
JJasa Raharja (Persero)

ﬁbnng / Pcr\\'ukilunl Jouvan,.

LAPORAN_HASILSURVEYKLAD_/:
Nemer:'PL/ 234 ¢ -V / 288L.

g " Co .
(o Fada haciini fabu, tangyal 23Mei.?kggf yang bertandz tangan dibawal ini telah
¥ melakukan survL-'/ klaim terhadap _ _ '
. .
¥ :Q'J/Kc.‘:cn:\rnn kasus kecelakaan 3 '
(& Keabsahan ahii waris korban
@ Kebenaran / Keabsahan biaya rawatan .
* Nomor berkas 1/2PKA-PLH/V,'D9/2004 Tgl, 26 Mei , 2004 Jam 03, 26
Nama “orban T Nama Dalhn Daftar 'I'erlampir'
Alamar *

Dalem Darfwar Terlampir,
Tempat/Tyl, Feceiakann

iy - I‘ . e
Sumber husil informas) dan hasil penelitian

i
¢ : N
Sember Informas] J

Informasi vang diperoleh _
| _ - Kasusg Qénan{TQrdadi ﬁaka Bus ¢ -
I, Nama *  Kepala flumah Sa'ig N mum dhg Keketa Api lenumpang
Alamat < Ka,8ie Kamar 1'13}"3"5 HSUD Jember

' = Surabaya di Ds Garahan Se

u Silo Jembar,
Polsel Sempolhn “einber,

e B S e ; : g ¥ - kondektur 5 MD Mps. ¥ |
2. Namg : S sk v Polre:s ember, )
i . Ka Sie fieskridh Po -s Luka -2 : 27 LB Lp 3.“—,‘)1‘,
Kluarga Korban Yg ditemur di - Kasus masihndalam Proses Pdnol;
Kamar “ayat , an Pihak Polisi dan pT KAI | 2J¢
Identifikasi “ayat Di m$UP Yeaber, - Semua Korban sudah di evakuasi'|,
Kesimpulan s
R, .

Hus  Yorban Bus Akes: fspi Terjamin, ~
e

e e e et e,

demikin
eroleh.

=4

holeporan hasil survey inij mi

kami Luat scbenarnya sesual dengen informasj yang ka

Aengetahui,

ABEY ALH K 5, Perwakilan

M,

—— e e oy 1 e e e i i i s e

*  Mutiara Timur Jur Banyuvan

r

A
1
4

I
'
]

Jalan Lintasan KA Di Ds Uarshan' - Sempolan Kec. Silo Jl

= Korban MD 7 Yrang * 2 Sopir ady Ke
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- Kecamatan

KARTU TANDA P=NDUDUK |
WARGA NEGARA INDUNESIA
PEMERINTAH KABUPATEN JEMBER,

Salambat-lsmbatoys dalam jangks wakiy 14 {empst baolas | hari sejsk mass’

arlekunys habls, penduduk yang byrsangkutan diwapbkan maigajuken

kembal pormohonan untuk mumperoleh Kaiu Tanda Panduduk yang Lsrg

Palanggaran terhadap peraturan ki dirncam dongan pulond wurungun/dends.’
b

M
-
.Ci; i
1|
|
|
[
J
* Bend 1.
Tands tangan dan atsu Cap jempol kiri pomoegang KTF. . ' et
e e . m W e e menee e e e e ————

5 P A o]

WHKT?,  p00065/03514/11,2008/2001
Narpd Joaphay QHEAD P SAMSUL i n
-Jethis kelamin

i ﬁulong:ndmh'..,'.: I 5 a
wipatigl i JEMBER, 19-09-1965 afﬁﬁf g

1

Kawinllidak kiwin KAWIN Apma ' TSLAM
PANT 0 0 et vt Sy
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‘TISNOGAMBAR ' M
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’

RT. 02

Kelurahan [ D

Ee;ilaku hi

[ 19-09-2006 ] we' L0 10 888

s B e s L e il

::3’_;:1.._’31 i T

LY

E

LAMPIRAN 14

——

e


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

-u Al o w-\(-v.

S f%.x.,.xi-

_'- K'J‘ténsi'No 12 ..“ (
S /( TEREALY

11.,,
l‘llm

Sudah E&uma daki /0“ M
u’«@amat Bl by | Mﬁ/&‘ "

jum{’ah vang (hut

a't. ‘nbagaaan Le ] W

h; }-.I_:{_ﬁ-%é e Zr
!J.'Ir ‘1'_:}1' -

At :
4 *ﬁé%

.-‘il 3

(173

n1ziwteigl
(=i L=}

i
3

l..\MI;IR AN 15

Hzfml..; LT,
l

PR N T 4 T N R P ST s

o re

0 NUR Y, 6 A "

.__.T..._...._-. -7

e | I\mnl.mu \‘.
\ ,\‘,: ‘x‘-“;s’

\ A?K

S‘ \\) (' '\*

DINAS KESEH‘-MN
PUSKESMAS MAYANG
A xEcaunw MAYANG

:EZ?:”, Ha


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

16,

LAMPIRAN

5 ot 1 e | i |

S Nar IS Ty ]

TERG

I

LI /M
pdpe
7

DITA

ani0
JUt L

7
LA,

vl
o)

=

o B
ERTEH ik

[aie N i Wans |

ey

==

-d

R R e ——


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

LAMPIRAN 17

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TIMUR
RESORT JEMBER
JI. I&artini No. 21 Jember

-

‘PRO JUSTITIAY

LAPORAN POLISI

NO.POL: K/ LP/500/V /2004 LL

" S : AGUS MULYADI : -
Pangkat BRIGPOL Nrp. 71080203,- Jabatan anggota Laka Polres Jember, telah menerimu
senita - tenteng terjudinya kecelakaan ‘Lala Lintas, di JI. Umum jurusan Banyuwangi — Jember

cpatnya diperlintasan Kereta Api Km 18 dsa lorajan ds Garahan kec. Silo kab. Jember, ~oveeeeeme--

1. Hari tanggal dan jam lerjud%ya/ Rabo, tanggal 26 Mei 2004 sekira jam. 03.10 Wib..
kecelakaan lalu lintas jalan. K/

()

Tempat  terjudinya kecelakaan Aalu | I Umum jurusan Banyuwangi — Jember tepatnya
lintas. : L _diperlintasan Kereta Api Km 18 dsn. Krajan ds
Garahan kec. Silo kab. Jember

3. Antara upa  dengan  apa (Jenis | 1. Kend. Bus Akas No.Pol.: N-6207-LU.
Kendaraan  yang  tabrakan  dan ;. : . o RO
SIM/STNK dori masing-myffing 2. K.A. Mutiara Timur No. Log. 30301.dan 30302

kendaraan),

4. Identitas pengemudi yang

abraekan MUNARSO, umur 50 tahun, pekerjaan Sopir
(nama, umur, jenis kelamin, pekerjean

jenis kel. Laki-laki, alamat dsn. Krajan d:

dan alamat), 2 Kaliwining kec. Rambipuji kab. Jember.
2. WASIYANTO, umur 48 tahun, aekerjaan
Masinis , jenis kel. Laki-laki, alamat Perumahan
KA Kalisat kab. Jerber.
3. Keadaan jasmazni / Rohani pengemudi | 1. MUNARSO meninggal dunia di tempat kejacizn,
yang bersangkutan, 2. WASIYANTO keadaan schat jasmani dan
rohani.,
6. Keadaan cuaca jalan dan sebagainya, | Cuaca cerah, jalan beraspal, lurus dan rata.
7 POSIS] Tabrak pojok depan.. .

8. Saksi (Numa, umur, jenis kelamin, | 1. ISGANDI, umur 63 tahun, pekerjaan Swasta |
pekerjaan dan alamat). jenis kel. Laki-laki, alamat Dsn. Krajan Rt 0|
Rw I ds. Garahan kec. Silo kab. Jember.

2, SUBIYANTO al. P. ISWATI umur 45 tahun,

7 pekerjaan Swasta , jenis kel. Laki-laki, alamat

i Dsn. Krajan ds. Garahan kec. Silo kab. Jember.
9. Akibat tabrakan ¢ . SUHERI, umur 25 th. Pek, Swasta, Jenis kel
Rt it N Ll da Laki-laki, alamat dsn. Besuk Sclatan ds.
orbi anusia (nama, y Jells y ke o kab. aiang.
kelamin, pekierjaan dan alamat). e cumpeng, keo. Candipuro ko LA

Keadaan Meuinggal dunia..
2. MUNARSO, umur 50 th. Pck. Sopir Bus Akas,
jenis kel, Luki-laki, alamat dsn. Krajan ds.
' Kaliwining kec. Rambipuji  kab, Jember.
Keadaan meninggal dunia.

~ 1 3. /MOHC. SAIRI, umur 40 th. Pek. Kondektur Bus -
7

e T ———
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\‘

P,

111

1:3;

14,

1S,

17.

18.

Akas, Jenis kel Laki-laki, al imat JI Mangea
Jember. Keadaan meninggal dunia,

HERI al. P, HERUS umur 40 th. Pek. Tani jenis
kel laki-laki,  alumat ~dsn, Soakan s
Trisnogambar, kec. Bargsalsar kab
Jember.k@adaan meninggal dunia.

SALIHAN al. P. MUTIK umur 45 th. ek
Swasta, jenis kel Laki-laki, alamat Rt 01 Rw. 3
ds. Curahkalong kec. Bangsalsari kab. Jember
Keadaan ineninggal dunia.

TOSAN al. F. HAN, umur 40 th. Pek. Tani, jenis
kel. Laki-laki, alamat Dsn. legung ds. bur‘;n kec.
Ledokombo kab Jember, Keadaan meminpgal
dunia.

SATL umur 49 th. Pek. Swasta jenis, kel
Permpuan alamat JI. Slamet Riyadi / Masjid kel
Baratan kec. Patrang Jember.  Keadaan
meninggal dunia,

HARIS KUSWANTOQ, umur .22 th. Pek. Swasta,
jenis kel. Laki-laki, alamt Dsn, Krajan Rt 03 Rw
[ ds. Gesang, kec. Tempeh kab. Lumajang,
SLAMET, umur 28 th. Pek. Tukang , jenis kel
Laki-laki, alamt Dsn. Bendungun ds. Sumbersari
kab. Probolinggo.

. MISKAN WIDIYANTO, UMUR 32 TH. PEK

Swasta, jenis kel. Laki-laki, alamt dsn. Krajan
Barat Jelbug kab. Jember.
SUYITNO, umur 35 th. Pek. Tuni, jenis kei,

Laki-laki, alamat dsn. Pulorejo, ds. Mumnu‘u
kec. Gumukmas kab. Jember.

. ADI SISWOYO, umur 30 th. Pek. Buruh, jenis

kel. Laki-laki, alamat J', Karimata ds. Rqoabunt
kec. Semboro kab. Jember.

SLAMET, umur 25 th. Pek. Swasta, jenis kei.
Laki-laki, alamat dsn.Sembungan ds. Mlokoiejo
kee. Pugu‘ kab. Jember.

ANANG, umur 18 th. Pek. Swasta, kee. Bu) um'
kab. Jt.mbcr

SUGENG, umur 36 th. Pck. Swasta, jenis kel
laki-laki, alamat Ds. Kedung Langkap kec.

- Kencong kab. Jember. ‘
16.

SUGIYANTO, umur 35 th, Pek.- jenis kel. Laki-
laki, almat ds; Wringin Agung Rt 01 Rw. I
kec. Jombang kab. Jember,

NURSALIM, umur 71 th. Pek- , jenis kel. Laki-
laki, alan.at Ds. Jatisari kec. Jzjag «ab.
Banyuwangi.

MOHC. RIDWAN, umur 45 th, Pek. - jenis kel.
Laki-laki, alamat Kec. Rogojampi , kab.

. DBanyuwungi.

19 JALIWAFA, umur 24 th. Pck. Swasta jenis kel

Laki-laki, alamat JI. Madura No. 74 Kee

_Sumbersari kab. Jember.

UMADI SANTOSO, umur 45 th, Pek. Buruh,

“jenis kel. Laki-laki, alamat dsn. Kedungleko ds.

Menampu kec. Gumukmas kab. Jember, |

¢

=)

%
40y

P
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S

P m—
.SAIRI Umur 45 th Pok.Swasta jenis/f] 21.

A=Leki Alamat J1,Mawar No,4 Jember,

'h\oII' Umur 45 th Pek,Swaszia Jenig

.MOC{ ZAENAL ,Umur 34 th Pek.Swasta Jeni
Laki-Leki Ds.Karanganyar Xec,Gumukmas
Jember,

-—7 C

|
v

HMAD, umur 35 th. Pek. Swasty, jenis kel
Laki-laki, alamat dsn, Curah Putih ds. Patemon

kee. Tanggul kab, Jembe
aki—Lakl Alamat Ds,Wringin Agung JEW{? NY. YASMI, umur 40 th. Pek. Swasta, jenis kel.

Pergmpuan, alamat dsn. Blater ds. Kraton kec.
Temporejo kav. Jember,

23. MAHFUD EFENDY umur 25 th. Pek. Swasta,
jenis kel laki-laki, alamat Kec. Tempeh kab.
Lumajabng.

24, KASIYADI, umur 22 th
Sempusari kab. Lumajang:

25) ADUL ROHIM, umur 24 th, pek. Swasta, ienis

—" kel. Laki-laki, alamat Dsn. [atiagung- ds.
Gumukmas kec.Gumukmas kab, Jember.
JAENUL, umur 34 ih. Pek. Kernet Bus, jenis kel.
Laki-laki, algmnat JI. Melati Gang V No. 18 -
Jember. =

27)JJUMADI, umur 49 th, pek. Tukang bangunan,
jenis kel Laki-laki, alamat ds.. Wringin Agung .
kec. Jomba'ng kab. Jember.

28. MISDAR al. P, RUS, umur 40 th. Pek. Swasta,
jenis kel. Lakz lakl, alamat ds. Tlsnobamlmr Kee.

_.. Bangsalsari kab. Jember.

29JAHMAD al. P, SAMSUL, umur 40 th. Pek
Swasta, jenis kel. TLaki-laki, alamat ds.
Tisnogambar kec. Bangsalsari kab. Jember.

30. HADI SUDIONO, umur 25 th. Pck. Swasta jenis

‘ kel. Laki-laki, alama' dsn. Sumbengan ds.

~ Mlokorejo kee. Puger kab, Jenber.

31.BUANG SUKASMAN , umur 50 th. Pek.
Asisten Masinis, jenis kel. Laki-laki , alamat JI.
Arwana Blok V No. |1 Jember. SUNYOTO,
umur 25 th, Pek. -, jenis kel. Laki-laki, alamat

Pek. -, alamat dsn

Mlokorejo kec. Puger kab.

10. Kerusakan benda,

_ ec. Puger kab. Jembe,
; 32 8URYOTO, umur 25 th. Pek, -; alamaf ds.
j Jember. B

———

1. Kend. Bus Akas No.Pol.: N-6207~LU ring‘.s;_‘cii
2. K.A. Mutiara Timur No. Log 30301 dan 30302

I'1. Kerugian dinilai dengan uvang.,

Rp. 100.000.000,-. (-Seratus Juta rupiah ). o

12. Keterangan singkat mengenai
terjadinya kecelakaan lalu linas,

13. Kesimpulan sementara.

%4

Kend, Bus Akas No.Pol.: N-6207-LU dikemudixan
seorang laki-lal.i bernzma MUNARSQO dengan
penumpang sekira 32 orang berjalan dari Selatan ke
Utara ( Banyuwangi - Jember ) sedangkan K.A.
MUTIARA TIMUR dengen masinis WASIYANTO
dibantu  Asisten Masinis bernama BUANG
SUKASMAN berjalan dari arah Timur ke Barat (
Jember - Banyuwangi ), sampainya di perlintasan
Kereta Api dsn. Krajan ds. Garahan kec. Silo kab.
Jember, pintu perlintasan K.A. dalam keadaan
tebuka sehiongga kendaraan Bus Akas tetap melintas
dan terjadi Dbenturan dengan K.A. MUTIARA
TIMUR, patut diduga bahwa Penjaga Pintu
perlintasan KA. bernaraan SUBAIRI tertidur,

Karena kurang hati-hatinya Penjaga pintu pe.lintasan

i .
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perlintasan K.A. saat K.A. Mutiara Timur qu;u.‘ﬂé
dan

. Barang bukti yang disita.. . KA. MUTIARA TIMUR no. Log. 3030
30302

Kend. Bus Akas No.pol.: N-2607-1.U.

]

. Orang yang ditahan. -

--------- Demikian laporan Polisi ini dibuat dengan sebenarnya, atas kekuatan sumpah jabatan
nudian ditutup dan ditanda tangani di Jember tanggal 26 Mei 2000 empat. === --eeeeermcmemomcaecas

s Mengetahui |
"An, KEPALA SATUAN LALU LINTAS Yang munlhj it laporin

P

" KANIT LA‘\A SELAKU PENYIDIK

Vs

ZAENURI S, Sos ) JILYADI
IPDA NRP. 650805¢2: BRIGPOL NRP. 71080203
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rORMULIR PENGIRIMAN (KIRE)

_rmﬁmam Yth. O
%j \ %, a&n&f\,\ .
ek .

Barsama i kami kimypenderita dengan Ne. Peg :
Nama \d/u&\&#\ : :

Narma, Alamat (Tempat tinggal tetap;dom

vl

Alamat sementara (N

mpang)

DIAGNOSE
PERSANGKAAN
Keiuhan / Ceiala pertama / Utama :

a. xo:u::mu._
b. Pemeriksaan/pengobatan

sermohcenan :

perawatan spesialis.

e

Dan mﬂp_u:g.mrnm: Vnﬁmm kirim kembali bersama formulir pengirirnan

rm_.jw.; xm:m:u @w\.\aﬁm:. szm telah disobek)

...... \\\J ;\ﬂ;

f Hmzﬁzw ka ? (o

muh_@m\,..m_mimn.

|
i
,‘ |
_
_
_
_

- PERSANGKAAN

Kepada Yth.
Sdr.. Dokter

Bersama ini kami kirim kembali, penderita berita dari penderita

dengan No. Reg :

AN & nmamnnab vos Bl
Dengan

BFAGNOSE. § b aran e o
Diagnosazakhli ™%, " Sl Sl ol o

THERAPI )
Can dengan saran-saran

: el i

. Pengawasan SanfU YA o6 i G cns daeie s o derma it ile sessssmensst
Biezo vs s venvmassns tonsusnzser AR, WO o . PR W -
Therapi yang dianjurkan
T e I e Pt e e IR A TRE N Ty
Diagnose 5 s - A, .S .

Saran-saran lain

Kontrol kembaii i e
Teiah meninggal Tgl
karena / seteiah

Salam Sejawat,

Dokter yang :,.m:,_m:r.wm
Nama

Tanda Tangan

Tanggal

e e e T e e e — — S — — — d—

Lembar untuk dibawalkan penderita pulang
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- Belum sembuly, pulang paksa

- Belum sembuh, perila pergobatan lanjutan
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berupa ...,

Pengobatan lanjutan i

Doliter van

g merawat

runtulk Dinas Kesehatan

Umur

Nama Penderita
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PT JASA RAHARIA (Persero)

FEAMPIRAN 21

DAFTAR HADIR PRAKTEK KERCA NYATA

PADA PT. JASA RAHARJA (PERSERO) JEMBER

(Gatot Nursalim Kahfi, SE.

NPP. 567805749

Kantor cabana

[ NC HARI TANGGAL | WAKTU KEGIATAN TANDGA TANGAN KETERANGAN '
1 |Senin 24-Mei-04 | 08.00-15.00 (1. b
2 |Selasa | 25-Me-04 | 08.00 - 15.00 o Jube—
3 |Rabu 26-Mei-04 | 08.00-15.00 |3 (ke |
4 |Kamis 27-Mei-04 | 08.00 - 15.00 | a ol
5 lJumat | 28-Mei-04 | 08.00-14.00 |5. . Jwle=
6 |Senin | 31-Mei-04 | 08.00 - 15.00 e rl—
7 |Selasa | 01-Jun-04 | 08.00-15.00 |7. e
8 |Rabu 02-Jun-04 | 08.00 - 15.00 - T s
9 |Jum'at 04-Jur-04 | 08.0C - 14.00 |9. .S/ .
10 |Senin 07-Jun-04 08.00 - 15.00 10. .@.‘?.ﬂj‘.‘.‘,..
11 |Selasa | 08-Jun-04 | 08.00-1500 |11, <pdem
12 |Rabu 09-Jun-04 | 08.00 - 15.00 12, (bl
13 |Kamis 10-Jun-04 | 08.00-15.00 [13. .7 ... . UAN
14 [gumat | 11-Jun-04 | 08.00- 14.00 g Gl
15 |Senin 14-Jun-04 | 08.00-15.00 [15. () ube—. !
16 |Selasa | 15-Jun-04 | 08.00 - 15.00 16, (uls
17 |Rabu 16-Jun-04 | 08.00-15.00 [17. b .
18 |Kamis 17-Jun-04 | 08.00 - 15.00 18. =
19 [Jum'at 18-Jun-04 | 08.00-14.00 {19. )t~
20 |Senin 21-Jun-04 | 08.00 - 15.00 B
21 |Selasa | 22-Jun-04 | 08.00-15.00 |21. .l
22 |Rabu 23-Jun-04 | 08.00 - 15.00 Y N4 it
23 |Kamis 24-Jun-04 | 08.00-15.00 [23. Qv
24 |Jum'at 25-Jun-04 | 08.00 - 14.00 | 24. .l -
Mehgetahui, Jember, 25 Juni 2004
Kepala Perwakilan Praktixan,
AN . .
. (,—}wg;,-

Yulia Kurniawati
NIM. 010803102123

- JI. Diponeqcra> 96 - 98 Surabaya 60264, Telp. 5675102, 5678186 Fax. 5681693
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FAMPIRAN 22

i PT JASA RAHARJA (Persero)

?RESLINSI PRPAKTEK KERJA NYATA

Nama - Yulia Kurniawati
NIM 010803102123
Jurusan : Administrasi Keuangan

; __Tanda Fangarr ]
I

: |
| ‘
. e Penang jung |
| Sapuoel | COCTERENTRORER | Mehasiswa | RN
lf ) e Diterima dan Dibrieling oleh Bpk. Wahyu f - |
I | | selaxu Penanggung Jawab Pelaksanaan PKN. |+ 2 3 T
| 24-035-04

| |
N ke

i

\ Berkenalan dengan Kepala Perwakilan Bpk.

| Gatot Mursalin Kahfi 51,

.‘ e Berkenalan dengan staff dan karvawan P s

_____| | Raharja (Persero). _ |

I|— ¢ Melaksanekan peng‘dmdlun tuhml.ip Kine 1| ! !
|
1

|

|

bagian-bagian yang tardapat pada PT. Jasa }
_ Rabharja_dan Jasa Rahatja utera. -

® Melaksanakan pengamatan khusus pddl bagran |

| Pembukuan dan Umum serta Kasir dan
Asuranst.

L Pengarsipan surat-surat masuk dun keluar

L dengun menggunakan Kartu Kontrol.

| 4 | 27.05-04 @ Entry data Pencrimaan harian SWDKLILJ.
* Korespondensi surat keluar dan niasuk.

| 7 . ® Cntry data dan rekap penerimaan harian W
| KBU dan SWDKLLJ.

28-05- _ . .
3. | 28-05-04 ( Administrasi dan Pengarsipan surat-s'irat dan

rekap SWDKLLJ, IW. KBU dan IW.I'L erta
Daftar Harian Kas, Memorial Jan Bank.

6 l 31-05-04 E Administrasi dan pengarsipan berkas klaim.

L Entry data Pencrimaan harian SWDKLLJ.

Menyusun rckdp Penemnaan Haria.:
S'WDKLLIJ dan IW. KBU serta IW. K1
Mencetak dan menyusun Laporan Kas daa
Daftar Memorial

Administrasi surat-surat.

[ Pengarsipan berkas klaim, surat-suraot

~J

01-06-04

pemberitahuan, surat penolakan klaim, \uf o« el
kererangan pemberian santunan dan keterangan / =

hasil survei. ; // ‘
Bnleb 0|L|1 lipk Cmml N"lsahm E\ .]\Ia Hl | [

02-06-04

Kantor cabang : JI. Diponegoro 96 - § , Surabaya 60264, Telp. 5675102 SB7R186 Fay EIFR1KQA
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PT JASA RAHARJA (Persero)

' _Tanda Tangan_ AJ
No. | Tanggal Ketzrangan Kegiaten M..ihasw,wa Penlancggj g
awd

o Mencetak rekap IW. KL dan SWDKLL) J
9 | 04-06-04 ® Menesima berkas klaim dari para nasaban. (WJ"/L.
e Entry data penerima santunan. )

] I‘ Entry data penerimaan havian SWDKLL) ' dan A
[IW. KBLU.

| 101 07-06-04 o Ntencetak rekap SWDKLLJ dun IW. KBU.
’ Administrast surat-surat,

o e

| » Administasi dan Penb,ustp.m Berkas Klaim
1. L 08-06-04

bntry data penerima santunan.
Mencetak Bukti Pembayaran Santunan

| t Entry keterangan hasil suver.
| Mencetak surat keterangan hasil survey.

R |
be | MedioAg L' Menerima berkas klaim dari pdld nasabah.

}, ___"‘ﬁ" S B _

I 0_0_" i

—_—

\ 13. | 10-06-04 f“”"tﬁ‘“

" ‘ 19 Ip Mencetak 1 ekdp pcuunn.nn har.an SWDKI.LJ
|
R

dan IW. KXBU serta IW. KL.
® Mencetak Bukti Pengeluaran Kas.
, ‘o Mencetak Surat Keterangan Pembayaran 5

‘ ~ Santunan, I _

f——t——

14, | 11-06-04

' o Adnunistissi Surat-sarat.

15. | 14-06-04 | o -

> | FhedEE ® Administrisi Berkas Klaim Santvnan.
Entry dat penerima santunan, Ny T
® Ertry dat: penerimaan harian SWDK1.J dan
IW. KBU.
® Mencetak Bukti Pembayaran Santunan.
® Administrasi Berkas Klaim Santunan.

16 | 15-06-04

® Mence‘ak dan menyusun Japoran Harian Kas |
dan Memorial serta 3ank.

e Mencetak dan menynsun laporan penerimaar
harian SWDKLLJ dan IV/. KBU serta IW KL,
® Mencetak Lembar Disposisi Pembayaran
Klaim. ik
Administrasi Berkas Klaim Santunan.
Menerima berkas klaim dari para nasabah.
Mencetak surat Keterangan lmml survey’.

17. | 16-06-04

|
13. | 17-06-04

Kantor cavang : JI. Diponegoro 96 - 98 Surabaya 60264, Tulp. 5675102, 578185 Fax. 5681693
e-mail ' iasarhi @ surahava wacantar nol i
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PT JASA RAHARJA (Persero)

PE n | "TandaTangan N
No. | Tanggal Keterangan Kegiatan Mahasiswa Deflaar‘faggﬂg i
® Mencetak rekap penerimaan Mingguan | ’
| SWDKLLJ, IW. KL dan [W. KBU. [ 7 |
19. | 18-06-04 | Pengarsipan kembali surat-surat masui dan Ot
surat-surat keluar menggunakan Kartu Kontrol. v -
» Mencetak Bukti Pengeluaran Kas. ™ - J
_ *» Entry data Penerimaan IW. KL d m IW. KBt | . 9
20. | 21-06-04 ® Mencetak rekap penerimaan SWDKLLJ. Loy ‘y'v"k’
» Mencetak surat Pernyataan dan Pemberitahuan. i v "E
* Menerima berkas klaim dari para nasabab 1‘ | ﬁ'
* Administrasi Berkas Klaim Santunan.
= ‘ 22:06-Ddp1, Entry data penerima santunan. A -
{ ; . Entry data Lembar Disposisi Pembay: ran !
i) 77‘777 ¢ 1\ Klain. y 3 Y g4 By . )]
i— ‘ ® Mcncetak rekap penerimaan IW. K1 dar W r 3 |
| 22 | 23.06.04 | KLU sertv SWDKLLY, o ,( el
| * Foresponden surat Dafiar 1si Paket. > | /y/—z*‘ l
— ____Vrrwflav_Mc_nccmk surat Pernyataan dan Pemberitahuan, | __! R |
,[_ | !o Menerima berkas klaim dari para nasabah. 1|— |
| 35 L oo » Niencetak Bukti .“‘engeluaran Kas. | W [ | 9 -
D ' Entry data penerima santunan. | g / f'ﬂd‘rl
J‘ P Mencetak Bukti Pembayaran Saatunan. a ! 71" i
: ' fk Mencetak Lembar Disposisi Pembayarar | |
I - Kla'm Kerugian. ‘g ! | 0
24 \ 25-06-04 If° Entry data penerima santunan. i NN /}m-'(“"'
© Mencetek Bukti Pembayaran Santunan, | 7 —_—
| ! . Berpamitan dan mendapatkan briefing dari 1 |
1| Bpk Gate. Nursalim Kahfi,SE. Ve /¥ |

Jember, 25 Juni 2004
Jawab

WAHYU PRIA WIBOWND.SE
NPP. 760018279

Karitor cabang : JI. Diponeyoro 96 - 98 Surabaya 60264, Telp, 5675102, 578186 Fax. 5681692
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LAMPIRAN 23

UNIVERSITAS JEMBIER
FAKUL TAS EIC INOGN

KARTU KONSULTASI
BIMBINGAN PRAKTEK KERJA N YATA FAKULTAS EKONOMI
JNIVERSITAS JEMBER

TR TE R R B e

Noamsz Tubia . Kurniawati
No.Induis Mahazis, s 010803102123
Program Pendidiiesn ‘ Manasemen

-

Program St Adwinicrast  Kevangan

Judul Laporan PiLaksaMAA ADMITIETRAS ! PERCAJUARL  SANTUMAT
. DAMA  PERTAMAGUNEAT WA YRCLAkAAS
CPERlUMEANE  Cuu we sz ALY 106y ) PApA

T Jasa panarsa L{Persere) Deswarn LATE JEMBE R

Pembimbing : ‘_Dr_! 2 Suglarte <y

Tanggzl Persetujuan fulai tanggal - ...

KONSULTAS _ BN Y
AR | MASALAH YANG DIZICARAIAN

|
|
' |
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