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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Pemasaran merupakan masalah yang sangat penting bagi suatu perusahaan
dimana pemasaran merupakan salah satu dari kegiatan-kegiatan pokok yang
dilakukan oleh pengusaha dalam mencapai tujuannya yaitu untuk mendapatkan laba
guna mempertahankan kelangsungan hidupnya sebagai tujuan jangka pendek, dan
sebagai tujuan jangka panjangnya yaitu untuk perkembangan perusahaan itu sendiri
dimasa yang akan datang.

PT. JAMSOSTEK (Persero) merupakan salah satu contoh perusahaan jasa
dimana PT. JAMSOSTEK (Persero) adalah suatu Badan Usaha Mihk Negara yang
ditugaskan oleh pemerintah untuk menyelenggarakan Asuransi Sosial Tenaga Kerja
yang Dbertuyjuan membenkan ‘perlindungan, pemeliharan dan  peningkatan
kesejahteraan tenaga kerja beserta keluarganya. Apabila tenaga kena tersebut
mengalami resiko sosial vang berupa kecelakan kerja, hari tua, keseahatan kerja
maupun kematian. Dalam hal ini tenaga kerja mempunyai peranan penting dan arti
yang sangat penting schagai unsur yang menunjang tercapainya tujuan perusahaan
tenaga kerja mempunyai hubungan kerja dengan perusahaan nmiempunyail kegiatan
yang sangat produktif sehingga sewajarnya kesejahicraan tenaga kerja beserta
keluarganya mendapat perlindungan, pemeliharaan dan pengembangan (UU No. 3
tahun 1992 tentang Program Jaminan Sosial Tenaga Kerja).

Keberhasilan dan peningkatan usaha yang dirath oleh perusahaan ini tidak
terlepas dari adanya pemasaran jasa yang merupakan salah satu usaha dari perusahaan
ini untuk Iebih mengembangkan dan menarik perhatian masyarakat agar bergabung
dan menjadi peserta Jamsostek pengelolaan pemasaran jasa pada perusahaan im
direalisasikan dengan adanya pembentukan salah satu bidang kerja yaim bidang

pemasaran.
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Usaha penyuluhan dilakukan olek PT, JAMSOSTEK (Persero) keberbaga
wilayah Administratif Jember dengan mengirimkan beberapa staf karyawannya,
Masyarakat terutama pihak pengusaha diberikan penjelasan tentang apa dan
bagaimana PT. JAMSOSTEK (Persero) dan pentingnya program-program
keselematan karyawan. Berkat usaha ini, pihak pengusaha sadar tentang keselamatan
dan pemberian berbagai fasilitas kepada temaga kerja sehingga menunjang
tercapainya tujuan perusahaanya, dan hal tersebut tidak teriepas dari peranan
administrasi pemasaran jasa. Bertitik tolak dan hal tersebut maka penulis mencoba
bagaimana Administrasi Pemasaran Program Jamsosick sehingga laporan ditulis
dengan judul : “PELAKSANAAN ADMINISTRASI PEMASARAN JASA
PROGRAM JAMINAN SOSIAL TENAGA KERJA (JAMSUSTEK) PADA PT.
JAMSOSTEK (PERSERO) CABANG JEMBER™",

1.2  Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata
1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata
a. Untuk mengetahw secara langsung pelaksanaan Admimstrasi Pemasaran
Jasa Program Jaminan Sosial Tenaga Kerja (Jamsostek) pada PT.
JAMBSOSTEK (Persero) Cabang Jember.
b. Untuk membantu pelaksanaan Administrasi Pemasaran Jasa Program
Jaminan Sosial Tenaga Kerja (Jamsostek) pada PT. JAMSOSTEK
(Persero) cabang Jember.
1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata
a. Memperoleh tambahan bekal pengalaman yang bermanfaat dikemudian
hari khususnya dalam bidang Admimstrasi Pemasaran Jasa.
b. Memenuhi persyaratan dalam menyelesaikan studh pada Program D I

Fakultas Ekonomi Universitas Jember .
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1.3 Obyek dan jangka waktu kegiatan Praktek Kerja Nyata
1. 3.1 Obyek Praktek Kerja Nyata
Praktek Kerja Nyata ini dilaksanakan pada PT. JAMSOSTEK (Persero)

Cabang Jember yang beralamatkan di Jalan Jayanegara No. 5 Jember
1.3.2 Jangka Waktu Praktek Kerja Nyata

Jangka waktu Praklek Kenja Nyata adalah satu bulan atau 144 jam cfektif
yang dimulai pada tanggal 22 Januan 2001 s/d 22 Pebruari 2001 dengan jadwal jam
Praktek Kerja Nvata sebagai berikut :

Hari Jam Kerja Istirahiat
Senin - kamis 07.30 - 16.00 12.00-13.00
Jumat 07.30-16.00 11.30 - 13.30

Sabitu hbur


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

1.4 Pelaksanaan Praktek Kerja Nvata.

| MINGGU KE
KEGIATAN — - e
| 1 Il 111 v
I. Penyerahan Surat ljin i _
2. Penyerahan oleh Dosen Pembimbing !
Kepada Pimpinan | .
3. Perkenalan dengan Pimpinan _ | i
4. Memperoleh  Penjelasan  dan | | !
mempelajan tentang  kebijaksanaan ' !
umum perusahaan | I
5. Melaksanakan tugas vang diberikan | i
perusahaan | |
: 6. Memperoleh  penjelasan  tentang
Pelaksanaan Administrasi
7. Konsultasi dengan  Karyawan
! Pembimbing vang ditunjuk oleh PT.
JAMSOSTEK (Persero) : ; :
8. Konsultasi chada Dosen i |
Pembimbing di Fakultas Ekonomi '
9. Menyusun Laporan
W N T
Db [ 1 g
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BABII
LANDASAN TEORI

2.1 Pengertian Administrasi
Administrasi berasal dari kata Administrase . Ad berarti insentif sedangkan
ministrase berarti melayani, membantu dan memenuhi. Kata Administrasi menurut
Prajudi Atmosudirdjo (Soekarno, 1990 : 1) mempunyai dua pengertian.
1. Administrasi dalam arti sempil
Dalam arti sempit administrasi berarti tata usaha atau office work, vaitu kegiatan
vang meliputi tulis menulis, mengetik, korespondensi, kearsipan dan lain-lain.
2. Administrasi dalam arti luas
Dalam arti luas administrasi dapat ditinjau dari 3 sudut vaitu.
a. Sudut proses
Merupakan suatu keseluruhan proses yang dimulai dari proses pemikiran.
perencanaan, pengaturarn, pengawasan atau sampal pada proses pencapaian
tujuan.
b. Sudut Fungsi
Merupakan keseluruhan kegiatan yang harus dilakukan dengan sadar oleh
sescorang atau sekelompok orang yang berkedudukan sebagai administrator
atau manajemen perusahaan dalam suatu organisasi,
c. Sudut kepranataan (institution)
Merupakan sckelompok orang vang secara tertentu melakukan aktivitas untuk
mencapai suatu tujuan.
Sedangkan pengertian administrasi menurut Sondang P. Siagian dalam bukunva
Filsafat Administrasi (1996 : 3), kerjasama antar dua orang manusia atau lebih vang
didasarkan atas rasionalitas tertentu untuk mencapai tujuan yang telah ditentukan

sebelumnya.

N
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Ada beberapa hal yang terkandung dalam definisi diatas vaitu.

Administrasi sebagai seni adalah suatu proses yang diketahui hanya permulaan
sedang akhirnya tidak ada.

Administrasi mempunyail unsur-unsur tertentu yaitu adanya dua manusia atau
lebih, adanya tujuan yang hendak dicapai, adanya tugas yvang harus dilaksanakan,
adanya peralatan dan perlengkapan untuk melaksanakan tugas - tugas itu.
Administrasi sebagai proses kerjasama bukan merupakan hal yang baru karena ia
telah timbul bersama-sama dengan timbulnya peradaban manusia.

Seperti dikatakan sebelumnya bahwa adanya sesuatu, dalam hal ini Adminstrasi

adalah karena adanya unsur-unsur tertentu yang memadikan adanya sesuatu tersebut

dimana unsur-unsur tersebut merupakan bagian yang mutlak dan administrasi. Unsur-

unsur tersebut meliputi (Sondang P. Siagian, 1996 : 4) .

3

Adanya dua manusia atau lebih

Mengenai unsur manusia, asumsi penulis ialah bahwa seseorang tidak dapat
bekerjasama dengan dirinya sendiri schingga harus ada orang lain vang diajak
turut serta dalam proses kerjasama tersebut.

Tujuan yang hendak dicapai

Tujuan yang hendak dicapai dapat ditentukan oleh semua orang yang langsung
terhibat dalam proses administrasi tersebut. Tujuan dapat pula ditentukan oleh
hanya sebagian dan mungkin pula hanya ditentukan oleh seseorang dari mereka
yang terlibat.

Tugas dan pelaksanaan

Berbicara mengenai tugas vang hendak dilaksanakan, sering pula orang
beranggapan bahwa proses administrasi baru timbul bila ada kerjasama Bukan
merupakan unsur administrasi. Namun demikian periu ditckankan bahwa
pencapaian tujuan akan lebih efesien dan ckonomis bila semua orang yang

terlibat mau bekerjasama satu sama lain.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

4. Peralatan dan perlengkapan -
Peralatan dan perlengkapan dalam suatu proses admimistrasi tergantung dan
beberapa faktor seperti jumlah orang yang terlibat dalam proses itu, sifat tujuan
vang hendak dicapai, ruang lingkup serta aneka ragamnya tugas yang hendak

dijalankan dan sifat kerjasama yang dapat diciptakan dan dikembangkan.

2.2  Pemasaran Jasa
2.2.1 Pengertian Pemasaran

Pada dasarnya pemasaran merupakan salah satu kegiatan pokok vang
dilakukan pengusaha dalam usahanva untuk mempertahankan kelangsungan hidup.,
untuk mendapatkan laba vang maksimal dan juga untuk perkembangan perusahaan
dimasa yang akan datang. Secara umum, pemasaran dan sektor jasa im lebih sulit
dibandingkan dengan pemasaran danpada produk yang berupa barang Jika pada
produk yang berupa barang calon pembeh dapat dengan mudah memperkirakan
apakah produk yang bersangkutan dapat memenuhi kebutuhannya atau tidak. Pada
produk berupa jasa calon pembeli sukar memberikan penilaian karena adanya sifat
tidak kentara pada produk jasa.

Menurut William J. Stanton (Basu Swastha DH, 1990 : 5) mengemukakan
bahwa pemasaran merupakan suatu sistem kescluruhan dari kegiatan usaha yang
dityjukan untuk merencanakan, menentukan harga, mempromosikan dan
mendistribusikan barang dan jasa yang dapat memuaskan kebutuhan pembeli yang
ada maupun pembeli potensial. Berdasarkan pengertian pemasaran tersebut diatas,
pemasaran meliputi beberapa faktor yang dipandang dapat membantu calon pembeli
dalam menilai suatu produk atau jasa yaitu dikenal dengan bauran pemasaran (4P)
vang terdin dan .

1. Produk (product)
produk adalah suatu sifat yang komplek baik dapat diraba maupun tidak dapat

diraba, termasuk bungkus warna, harga prestise perusahaan dan pengecer.
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pelayanan perusahaan dan pengecer, vang diterima oleh pembeli untuk
memuaskan keinginan atau kebutuhannya. Termasuk didalamnya keragaman
kualitas (mutu), tingkat pelayanan, merk, jaminan pelayanan purna jual.

Harga (price)

adalah jumlah uang (ditambah beberapa produk kalau mungkin) yang dibutuhkan
untuk mendapatkan sejumlah kombinasi dari produk dan pelayanannya. Termasuk
didalamnya tingkat harga/bunga, potongan, komisi, syarat pembayaran, nilai yang
dirasakan pelanggan.

Promosi (promotion)

merupakan semua jenis kegiatan pemasaran yang ditujukan untuk mendorong
permintaan. Promosi dimaksudkan untuk memberitahu dan mempengaruhi
konsumen terhadap penawaran perusahaan, adapun kegiatan yang termasuk
didalamnya periklanan (advertensi), tatap muka (personal selling), promosi
penjualan seperti kupon behadiah, publisitas, hubungan masyarakat (public

relation).

. Distribusi (place)

adalah menyalurkan barang atau jasa dari produsen ke konsumen. Dalam
pendistribusian barang atau jasa, perusahaan mendistribusikan barang atau jasa
bisa secara langsung ke konsumen atau melalui peraniara. Termasuk didalamnya

lokasi, saluran distribusi, tranportasi misalnya truck, mobil, sepeda motor.

2.2.2 Pengertian Jasa

Jasa yang digunakan oleh pemasar tidak mempunyai defimisi secara luas,

kenyataanya memang sulit diketahui tentang batas-batas yang jelas antara organisasi

dan unit usaha yang menjadi bagian dari penyalur barang dengan oraganisasi yang

memasarkan jasa. Oleh sebab itu akan dipusatkan kepada masalah jasa yang dibeli

dan dijual dipasar yang discbut dengan jasa pertukaran (exchange service).
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Definisi jasa pertukaran (Basu Swastha DH, 1996 : 319) adalah barang vang
tidak kentara (intangible product) yang dibeli dan dijual dipasar melalui suatu
transaksi pertukaran yang saling memuaskan.

Unsur yang penting dalam definisi tersebut adalah bahwa jasa merupakan
produk yang tidak kentara. Jika kita mempertukarkan uang dengan scsuatu vang
tidak mempunyai wujud berarti kita telah membeli jasa, sehingga kualitas dari suatu
produk tidak kentara (jasa) diturunkan dari pelaksanaan atau hasil kerjanya bukannya
dari karekteristik-karekteristik. Berdasarkan penjelasan tersebut di atas dapat
diartikan bahwa,

I Jasa merupakan produk tidak kentara yang dilaksanakan dan bukannva
diproduksi,

[

Nilai dan keuntungan dari suatu jasa dapat berbeda-beda diantaranya pemakainva

karena sebagian sumber (inpur) untuk melaksanakan jasa dari perusahaan,

2.3 Program Jaminan Sosial Tenaga Kerja

Pemasaran jasa yang diselenggarakan oleh PT. JAMSOSTEK (Persero) adalah
Program Jaminan Sosial Tenaga Kerja. Jaminan Sosial Tenaga Kerja menurut
Undang-undang No. 3 tahun 1992 adalah sebagai berikut : “Jaminan Sosial Tenaga
Kerja adalah suatu perlindungan bagi tenaga kerja dalam bentuk santunan berupa
uang sebagai pengganti sebagian dari penghasilan vang hilang atau berkurang dan
pelayanan sebagai akibat peristiwa atau keadaaan vang dialami oleh tenaga kerja
berupa kecelakan kerja, sakit, hamil, bersalin, hari tua dan meninggal dunia”™,

Jaminan Sosial Tenaga Kerja merupakan perwujudan pelayanan jasa dari PT.
JAMSOSTEK  (Persero). Dengan adanya Jaminan Sosial Tenaga Kerja, maka
kebutuhan tenaga kerja akan sesuatu jaminan sosial sebagai suatu perlindungan untuk
menjaga kemandirian, harkat dan martabat kemanusiaannya disaat mengalami
gangguan atau hilangnya penerimaan upah sebagai sumber penghasilan akan

terpenuhi.
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Ruang lingkup pelayanan jasa program Jaminan Sosial Tenaga Kerja menurut

undang-undang No.3 tahun 1992 mehiputi .

a.

Jaminan Kecelakan Kena (JKK)

Jaminan Kecelakan Kerja adalah swatu jaminan yang dapat diberikan kcpada
tenaga kerja apabila tenaga kerja tersebut mengalami kecelakaan yang
berhubungan dengan pekerjaannya, termasuk penyakit yang timbul karena
hubungan kerja,

Jaminan Kematian (JKM)

Jaminan Kematian adalah suaiu jaminan vang dibenkan kepada tenaga kerja
yang meninggal bukan karena akibat kecelakaan kerja guna meringankan beban
keluarga baik dalam bentuk biaya pemakaman maupun. santunan berupa uang.
Jaminan Hari Tua (JHT)

Jaminan Hari Tua adalah suatu jaminan yang akan dikembalikan/dibayar sebesar
iuran yang terkumpul ditambah dengan hasil pengembangan, apabila tenaga
kerja : mencapain umur 55 tahun, mengalami cacat total tetap sehingga tidak sa
bekerja lagi atau meniggal dunia, mengalami pemutusan hubungan kerja (PHK)
setelah menjadi peserta setidak-tidaknya 5 tahun.

Jaminan Pemeliharaan Kesehatan (JPK)

Jaminan Pemeliharaan Kesehatan adalah suatu jaminan kesehatan yang
terstruktur, terpadu dan berkesinambungan serta bersifat menyeluruh meliputi
upaya pencegahan (Preventive), peningkatan keschatan (healthty increase),
penyembuhan (Kurative), pemulihan (rehabilitation), persalinan, analisa awal
(diagnose) dan penanggulangan segera (emergency). Jaminan pemeliharaan

kesehatan selain untuk tenaga kerja yang bersangkutan juga untuk keluarganya.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

BAB I
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Sejarah Singkat PT. JAMSOSTEK (Persero).

Konsep pemikiran Astek muncul pertama kali kira — kira tahun 1967, vaitu
sekitar awal perjuangan Orde Baru. Ketika itu Prof. Dr. Awaloeddin Djamin scbagai
Menteri Tenaga Kerja membentuk panitia * Jaminan Hari Tua Tenaga Kena * dimana
anggotanya terdiri dari beberapa tokoh untuk merumuskan kebijaksanaan jaminan
tenaga kerja pada usia lanjut. Panitia itu sudah bekerja dan menyampaikan beberapa
rekomendasi sebagai hasil kerja panitia, tetapi selanjutanya tidak ada. Kabinet
barupun terbentuk yaitu Kabinet Pembangunan |.

Kemudian Presiden mengganti lagi beberapa anggota kabinet pada tanggal 9
September 1971, Sekitar tahun inilah muncul gagasan serupa, kali ini diprakarsai oleh
BAPPENAS. Sebagai konseptornya terlibat tiga tokoh yaitu Widjojo Nitisastro
(Menteri Negara Urusan Perencanaan Pembangunan merangkap Ketua BAPPENAS),
Emil Salim (Menteri Negarta Penyempurnaan Dan Penertiban Aparatur Negara
merangkap Wakil BAPPENAS), dan J.B. Soemarlin yang ketika 1tu belum duduk di
dalam kabinet.

Sebagai langkah operasionalnya, hasil rumusan panitia disampaikan kepada
departemen teknis yaitu Departemen Tenaga Kerja, Transmigrasi dan Koperasi yang
ketika itu sudah memasuki periode Kabinet Pembangunan 1. Ketika itu yang menjadi
Menteri adalah Prof. Dr. Soebroto dan JB. Scemarlin sudah diangkat menjadi
menteri Penertiban Aparatur Negara, sedangkan Emil salim sudah diangkat menjadi
Menteni Perhubungan.

Konsep ASTEK memang hanya menangani jaminan sosial menyangkut tenaga
kerja seperti tercantum dalam UU. No. 14 tahun 1969, dimana salah satu pasalnya

menyebutkan “pemerintah menyelengparakan pertanggungjawaban sosial bagi tenaga

11
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kerja “, ASTEK dibentuk dengan PP. NO, 33 tahun 1977 dan mulai diselenggarakan
sejak tahun 1978, Badan Penyelenggaranya dibentuk berupa Perusahaan Negara,
vang dikenal dengan Perum ASTEK berdasarkan PP. No. 33 tahun 1977. Peraturan
Pemerintah no. 33 mengatur konsepsi, mekanisme dan progrum Asuransi Sosial
termasuk pengelolaan data. Melalui proses yang panjang, Perum ASTEK resmi
berdiri pada tangpal 5 Desember 1977 berdasarkan PP. No. 34 tahunl977 sebagai
Badan Usaha Milik Negara Perum ASTEK mengemban misi nasional
menyelenggarakan jaminan sosial bagi tenaga kerja dengan cara asuransi sosial
seperti diatur dalam PP. No. 33 tahun 1977 tentang ASTEK.

Perkembangan Perum ASTEK vang telah fundamental tercapai dalam bentuk
hukum pelaksanaan program asuransi sosial tenaga kena dan semula berdasarkan
peraturan pemerintan (PP) menjadi Undang-undang (UU) Dengan dukungan kuat
Menteri Tenaga Kerja Cosmas Batubara, rancangan Undang-Undang mengenai
Jaminan Sosial Tenaga Kerja sebagai pelakasana lebih lanjut dan program Asuransi
Sosial Tenaga Kerja disetujui oleh DPR menjadi Undang-undang dan kemudian
ditetapkan pemerintah sebagai Undang-undang No.3 tahun 1992 tentang program
Jaminan Sosial Tenaga Kerja atau disingkat Program JAMSOSTEK.

Perum ASTEK yang memulai tugasnya dalam situasi cukup berat keterbatasan
sumber daya manusia berhadapan dengan tugas sescgera mungkin melaksanakan
Program Asuransi Sosial Tenaga Kerja secara luas, berhasil mengatasi berbagai
tantangan yang dihadapinya. Pembangunan mfrastruktur pemancangan landasan
operasional Perum ASTEK diberbagai kota penting diseluruh Indonesia membuka
jalan bagi pelaksanaan Program Asuransi Sosial Tenaga Kerja secara nasional.

Melalui surat keputusan Direksi tanggal 1 Maret 1978 maka di Jember didirikan
Kantor perwakilan PT. ASTEK (Persero) vang memiliki wilayah kerja meliputi :
Kabupaten Jember, Kabupaten Bondowoso dan Kabupaten Lumajang. Sejak tanggal
1 Maret 1978 tersebut PT. ASTEK (Persero) memulai pelaksanaan Program Asuransi
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Sosial Tenaga Kerja (ASTEK) diwilayah kerjanya dengan berlokasi dijalan Khairil
Anwar No. 74 Jember menjadi satu kantor dengan Departemen Tenaga Kerja Cabang
Jember.

Luasnya wilayah yang harus ditangani dan jumlah karyawan dan staf yang
dibutuhkan bertambah maka PT. ASTEK (Persero) perwakilan Jember membutuhkan
suatu kantor yvang mampu memberikan pelayanan yang maksimal kepada peserta
Program Asuransi Sosial Tenaga Kerja (ASTEK) sehingga pada tahun 1987 kantor
PT. ASTEK (Persero) pindah ke Ji. Jayanegara No.5 Jember sampai sekarang melalu
PP. No 36/1995 tentang penetapan badan penyelenggara Program Jaminan Sosial
Tenaga Kerja terlanggal 22 September 1995 PT. ASTEK (Persero) berubah nama
menjadi PT. JAMSOSTERK (Persero) Cabang Jember .

3.1.1 Dasar Hukum Pendirian .

a. UU No. 3 Th 1992 tentang Jaminan Sosial Tenaga Kerja (Lembaran
Negara Rl Tahun 1992 No. 14 Tanggal 17 Pebruari 1992).

b. PP. No. 14 Th 1993 tentang penyelenggaraan Program Jamsostek.
(Lembaran Negara Rl No. 20 Th 1993 Tanggal 27 Pebruari 1993).

¢. PP No 36/1996. Tentang penunjukan PT. JAMSOSTEK sebagai Badan
Penyelenggara.

d. PP. No. 18 / 1990 tentang perubahan PP. NO. 33 / 1977 tentang Program
ASTEK.

e. Keputusan Presiden RI Nomor 22 tahuni993 tentang penyakit yang
timbul karena hubungan kerja tanggal 27 Pebruari 1993,

f. TPP. No 19 /1990 tentang pengalihan bentuk Perum ASTEK menjadi

perusahaan perseroan.
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g Peraturan Menteri Tenaga Kerja No. 5 / MEN / 1993 tentang petunjuk
Teknis Pendaftaran Kepesertaan, Pembayaran luran, Pembayaran

Santunan, dan Pelayanan Jamsostek tanggal 27 Pebruari 1993

3.1.2 Maksud dan Tujuan PT. JAMSOSTEK (Persero)

Maksud didirikannya PT. JAMSOSTEK (Persero) Cabang Jember adalah
untuk memberikan perlindungan bagi tenaga kerja terhadap resiko hari tua.
kecelakaan kerja, sakit, dan cacat akibat kerja, serta kematian
Tujuan didirikannya PT. JAMSOSTEK (Persero) adalah.

a. Memberikan perlindungan bagi tenaga kerja
b. Memberikan ketenangan kerja

¢. Menunjang Pembangunan Nasional

3.1.3 Permodalan dalam PT. JAMSOSTEK (Persero)
1. Modal awal perusahaan terdin dari

a. Rp. 2.500.000.000,00 (dua milyar lima ratus juta rupiah), yang
merupakan bagian kekayaan negara yang dipisahkan dengan anggaran
(APBN).

b. Secluruh harta kekayaan, personalia, hak, dan tanggung Jjawab vayasan
dana jaminan sosial yang dibentuk berdasarkan keputusan menteri
perburuhan No. 5 Tahun 1964 yang kemudian diganti dengan
Keputusan Menteri Tenaga Kerja, Transmigrasi, dan Koperasi, No. Kep
2225 { MEN [/ 1975, dan dibubarkan dengan Keputusan
MENTRASKOP dialihkan pada Perum ASTEK.

2. Modal awal perusahaan tidak terbagi atas saham-saham.
3. Setiap penambahan modal yang berasal dari kekayaan negara yang dipisahkan

dilakukan dengan Peraturan Pemerintah.
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4, Semua alat yang tidak diperfukan oleh perusahaan disimpan dalam Bank

Milik Negara yang ditunjuk oleh Menteri Tenaga Kerja.

3.1.4 Tugas dan Kewajiban
Tugas dan kewajiban PT. JAMSOSTEK (Persero) Cabang Jember ditetapkan
sesual dengan PP No. 14 Th 1993 tentang Program JAMSOSTEK. Tugas PT.
JAMSOSTEK (Persero) Cabang Jember  adalah menyelenggarakan Program
Jamsostek meliputi .
1. Jaminan Kecelakaan Kerja
2. Jaminan Kematian
3. Jaminan Hari Tua
4. Jaminan Pemeliharaan Kesehatan
PT. JAMSOSTEK (Persero) Cabang Jember merupakan salah satu sarana
jaminan kesejahteraan bagi pekerja dan keluarganya, dalam aktifitasnya mempunyai
kewajiban sebagai berikut .
1. Melakukan penyuluhan pendaftaran baik kepada perusahaan maupun kepada
tenaga kerjanya serta memelihara arsip dan pemutakhiran data peserta sebagai
dasar dar1 administrasi peserta.

2. Melakukan pelayanan Jaminan dan pelayanan kepesertaan.

1ad

Memberikan pembinaan serta pengembangan personil agar tercipta ketenangan,

disiplin dan gairah kerja untuk mencapai produktivitas kerja yang tingg.

4. Membentahukan kewajiban perusahaan untuk membayar iuran berdasarkan
dokumen kelengkapannya seperti daftar gaji, mutasi tensaga kerja peserta.

5. Melakukan berbagai macam perhitungan lain scbagat dasar penectapan tingkat
jaminan serla penyusunan data statistik,

6. Melakukan pengolahan dana dalam bentuk-bentuk investasi vang ditetapkan atas

dasar kebijaksanaan analisa investasi.
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7. Mencukupi kebutuhan sarana atau prasarana kerja, mengadministrasikan dan
pengaturan penggunaannya dengan sebaik-baiknya.

8. Menyelenggarakan administrasi keuangan terutama berupayva penyusunan
anggaran perusahaan, penerimaan iuran pembayaran jaminan, pembiayvaan
perusahaan serta penyusunan laporan keuangan.

9. Melakukan pengawasan dan pengendalian diseluruh bidang dan aspek kehidupan
organisasi agar dapat dicapai daya guna dan hasil guna vang tinggi.

10. Mengunggulkan dan mengolah data penyelenggaraan JAMSOSTEK, menyusun

dan menyampaikan laporan dan data statistik vang diperlukan.

3.2 Struktur Organisasi

Setiap Badan Usaha yang didirikan pasti mempunyai tujuan vang ingin dicapai,
untuk mencapai tujuan tersebut perlu adanya kerjasama antara orang-orang vang
terdapt didalamnya Kemampuan suatu organisasi memberikan reaksi secara tepat
terhadap ancaman-ancaman ligkungan dan menjaga efesieni rasio dari input ke ouput
sebagian ditentukan oleh strukturnya, sedangkan struktur itu mempunvai art
perencanaan formal dengan mencapai pembagian tenaga vang efesien serta
efektifitas koordinasi aktifitas-aktifitas para anggotanya.

Tuwjuan wama penyusunan Strukur Organisasi adalah untuk mempermudah
bagian dan pelaksanaan tugas tiap-tiap bagian yang saling berhubungan, baik secara
langsung guna tecapainya tujuan yang telah ditentukan sebelumnya,

Pengertian organisasi adalah setiap bentuk persekutuan antara dua orang atau
lebih yang bekerja sama dan secara formal terikat dalam rangka pencapaian suatu
tujuan yang telah ditentukan dalam ikatan vang mana terdapat seseorang atau
beberapa orang vang disebut atasan dan seseorang atau beberapa orang vang disebut

bawahan (Sondang P, Siagian, 1996:7)
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Dan definisi tersebut diatas Sondang P. Siagian menunjukkan bahwa
organisasi dapat ditinjau dari dua segi .
1. Organisasi sebagai wadah dimana kegiatan organisasi dijalankan.
2. Organisasi schagai rangkaian antara orang-orang dalam suatu ikatan formal

Adapun secara lengkap struktur orgamisasi yang ada pada PT. JAMSOSTEK
(persero) adalah sebagai berikut
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Uraian Pekerjaan

A. Kepala Kantor Cabang

Fungsi utama adalah mengarahkan, merencanakan dan mengendalikan kegiatan

kantor cabang vang meliputi kegiatan pemasaran, pelayan peserta, administrasi

kepesertaan  dan juran akuntansi. SDM dan umum untuk memastikan tercapainva

target kantor cabang yang dipimpinya dan menciplakan kinerja sehat'sangat schat

dari kantor cabang,

Uraian Tugas Kepala Kantor Cabang,

1,
2

tad

n

Menyusun Rencana Kerja dan Anggaran Kantor Cabang .

Merencanakan pengendalian kegiatan kerja untuk pencapalan kinerja kantor
cabang,

Melakukan identifikasi dan tindakan koreksi terhadap penyimpangan yang terjadi
agar dipatuhinya ketentuan yang berlaku,

Mengarahkan tersusunnya peta potensi kepesertaan dan penyebaran Pelaksana
Pelayanan Kesehatan (PPK)) untuk tercapainya target pemasaran.

Mengarahkan dan mengendalikan terselenggaranya pelayanan kepada peserta,
perusahaan, dan PPE.

Mengarahkan dan mengendalikan personil, sarana dan prasarana untuk
kelancaran penyelenpgaraan usaha.

Mengkoordinasikan terselenggaranya sistim informasi kantor cabang
Mengarahkan dan mengendalikan pembuatan laporan dan kegmatan administrarif
seluruh bidang agar dapat dijadikan secara benar, tepat dan akurat.

Membuat, menyusun dan menilai rencana kerja bawahannya untuk menilai

kinerja individu,

10. Melaksanakan tugas-tugas lainnya sesuai intruksi kepala kantor wilayah.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

20

B. Kepala Bidang Pemasaran

Fungsi Utama adalah mengorganisir fungsi pemasaran dicabang dan melakukan

implementasi kebijakan pemasaran untuk memastikan tecapainya target kepersertaan

dan iuran.

Uraian Tupas Kepala Bidang Pemasaran.

b2

!..,-J

Menghimpun informasi dari berbagai intansi dan organisasi terkait untuk
mendapatkan data perusahaan sebagai dasar untuk menyusun data potensi dan
menetapkan target kepesertaan

Menyusun rencana kerja bidang pemasaran setiap bulan, untuk dijadikan rencana
kerja Kantor cabang termasuk penyesuaian setelah adanva Rencana Kena
Anggaran Perusahaan ( RKAP) vang diputuskan kantor pusat.

Menyusun rencana dan strategi untuk tindak lanjut PWBD dan membagi data
PWBD untuk ditindak lanjuti oleh AO.

Melakukan pembinaan terhadap AQO untuk tercapainya tertib administrasi
(kepesertaan, iuran, DUTK, penyelesaian rekonsiliasi) dalam rangka penerbitan
sertifikat KPJ KPK dan P/DSJHT.

Mengendalikan pelayanan administrasi kepesertaan serta keluhan peserta untuk
mewujudkan kepuasan peserta.

Memonitor penyampaian data upah secara bulanan dari perusahaan untuk
kelancaran penerbitan P/DSJHT.

Melakukan kerjasama dengan mitra kerja dalam bentuk kerjasama operasional
(K50) untuk mendukung tercapainya target kepesertaan dan iuran.

Memastikan terselenggaranya laporan vang benar dan akurat serta tepat waktu
Melakukan pembinaan terhadap bawahannya untuk meningkatkan kwalitas

pelayanan |
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C. Petugas Lapangan

Fugsi Utama adalah melakukan perluasan dan pembinaan kepesertaan  guna
tercapainya target dan tertib kepesertaan.

Uraian Tugas Petugas Lapangan.

| Membuat rencana kerja perluasan dan pembinaan kepesertaan sesuai target yang

telah ditentukan.

)

Membuat dan mengirimkan Surat Perintah Pembayaran (SPP) yang dilampiri I\

tad

Meneliti dokumen pendaftaran kepesertaan dan upah tenaga kerja. menghitung

dan menerbitkan penetapan iuran

4. Menindaklanjuti PDS.

5. Merckam data kepesertaan, meneliti serta mengoreksi data mutasi kepesertaan

6. Melakukan validasi hasil rekonsiliasi, menindak lanjuti.dan memonitor hasil
rekonsiliasi,

7. Meneliti keakuratan SPI dan menindak lanjuti SPI ke perusahaan.

8. Menginmkan sertifikat dan KPJ, KPK dan DUTK, P/PSIHT dll ke perusahaan,

9. Memonitor, mengevaluasi dan membuat laporan atas rencana kerja.

10. Membuat laporan hasil kegiatan perluasan pembinaan kepeserniaan  dan
penyelesaian P/DSJHT setiap bulan.

I1. Melaksanakan tugas lainnya sesuai instruksi kepala bidang operasi demi

kelancaran kantor cabang,

D. Petugas Lapangan Khusus

Fungsi Utama adalah melakukan pendaftaran dan pembinaan kepesertaan program
khusus guna tercapainya target kepesertaan, juran peningkatan pelayanan program
khusus.

Uraian Tugas Petugas Lapangan Khusus.

1. Mencari data potensi program khusus untuk membuat peta potensi.
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Mengirimkan surat pemberitahuan, melakukan pertemuan kelompok  serla
kunjungan dalam rangka kepesertaan program khusus.
Menerima pendaftaran proyek dan melakukan pembinaan target iuran dan

kelancaran pelayanan jaminan.

4, Membuat laporan hasil kegiatan khusus.

5. Melaksanakan tugas lainnya sesuai intruksi kepala bidang pemasaran demi
kelancaran bidang pemasaran.

L. Humas

Fungsi Utama adalah melakukan perluasan dan pembinaan kepesertaan guna

tercapainya larget dan tertib administrasi kepesertaan.

Uraian Tugas Humas.

1.

-
F

Mencari data potensi dan membuat peta potensi di wilayah kerjanya.

Mengirim surat pemberitahuan, melakukan pertemuan kelompok serta kunjungan
dalam rangka perluasan kepesertaan.

Melakukan pembinaan kepada perusahaan peserta guna tercapainya tertib
administrasi

Melakukan kerjasama dengan mitra kerja dalam bentuk KSO untuk mendukung
tercapainya target kepesertaan dan iuran,

Menerima, mendatangkan dan menindaklanjuti setiap dokumen yang masuk serta
melakukan validasi untuk disampaikan dan diproses di kantor cabang,
Melakukan kerjasama dengan mitra kerja dalam bentuk KSO untuk mendukung
tercapainya target kepesertaan dan iuran.

Membuat laporan hasil kegiatan perluasan pembinaan kepesertaan dan momtor
penyelesaian P/DSTHT setiap bulan.

Melaksanakan tugas lainnya sesuai intruksi kepala bidang operasi dem

kelancaran kantor cabang.
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F. Kepala Bidang Pelavanan

Fungsi Utama adalah mengorganisir fungsi pelayanan di cabang untuk memastikan

kelancaran pelavanan jaminan,

Uraian Tugas Kepala Bidang Pelayanan.

1.

[

Lud

Menyusun rencana kerja bidang pelayanan untuk dijadikan rencana kerja kantor
cabang termasuk penyesuaian setelah adanya RKAP vang ditetapkan kantor
pusat.

Mengendalikan pelayanan jaminan serta menanggapi keluhan peserta untuk
mewujudkan kepuasan peserta.

Memverifikasi  berkas penetapan jaminan untuk menetapkan  sesuai
kewenangannya.

Mengendalikan penyelesaian kasus klaim yang belum/tidak ditindaklanjuti oleh
peserta, untuk penyelesain klaim pending.

Melakukan negosiasi dan pembuatan ikatan kerjasama dengan PPK scria
melakukan pengendalian biaya dan pelaksanaan pelayvanan keschatan untuk
kelancaran pelayanan

Memastikan terselenggaranya laporan yang benar dan akurat serta tepat wakty,
Melakukan pembinaan terhadap bawahannya untuk meningkatkan kualitas

pelayanan.

(. Pelayanan Konsumen (Nasabah)

Fungsi Utama adalah memberikan pelayanan meliputi pelayanan kepesertaan. iuran

dan pengajuan jaminan serta memberikan informasi dan menangani peserta.

Uraian Tugas Pelayanan Konsumen (Nasabah).

I

Memberikan pelayanan informasi program Jamsostek dan menerima keluhan

peserta untuk meningkatkan pelayanan yang cepat dan akurat,
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Menerima, meneliti kel::ngkapa}] dan keabsahan dokumen pendafiaran,
dokumen pembayaran iuran dan dokumen pengajuan pembayvaran jaminan
untuk menjamin pelayanan yang baik dan benar.

Menerima dan memeriksa dokumen permintaan koreksi sertifikat, KPJ, KPK,
dan PSJHT,

Menerima surat keterangan perawatan RS dan menyerahkan surat jaminan
rawat pada peserta,

Menctapkan besarnya JHT/JKM sesual batas kewenangan, menerbitkan
kuitansi/voucher  jaminan (JHT/JKM) dan mencetak pembayaran jaminan
secara harian,

Menerbitkan surat pemberitahuan klaim JHT/JKM yang siap bavar.
Memastikan terselenggaranya laporan yang benar dan akurat serta tepat waktu.
Melaksanakan tugas lainnya sesuai intruksi kepala bidang untuk kelancaran

kegiatan bidang pelayanan.

H. Verifikator
Fungsi Utama adalah melakukan verifikasi, meneliti kasus, dan menetapkan klain

JPK dan JKK.

Uralan Tugas Verifikator.

Menertibkan surat konfirmasi tahap | dan pengecekan data atau kasus vang
dianggap meragukan sebagai bahan penyelesaian penetapan jaminan.

Membuat voucher dan BPJ (Bukti Pembayan Jaminan) klaim JPK & JKK.
Menginformasikan klain JKK siap bayar ke perusahaan/ ahli waris.

Menyajikan laporan bulanan kasus dan jaminan yang dibayarkan.

Melaksanakan tugas lain sesual intruksi Kabid Pelayanan untuk kelancaran

kegiatan bidang pelayanan.
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L. Petugas Penvelenggara PPK (Pelaksana Pelayanan Kesehatan)

Fungsi Utama adalah melakukan perhitungan biaya per kapita, pembinaan dan

koordinasi dengan PPK dalam memberikan pelayanan JPK,

Uraian Tugas Petugas Penyelenggara PPK (Pelaksanaan Pelayanan Keschatan),

1

el

Meneliti dan menganalisa jumlah tertanggung per PPK serta melakukan seleksi
PPK  yang akan digunakan/ditunjuk oleh badan penyelenggara untuk
mengendalikan pelayanan.

Menyiapkan perkiraan perhitungan biaya perkapita dan melakukan Negosiast
PPK serta menyiapkan draft IKS.

Mengkoordinasi pengiriman daftar tertanggung ke PPK, penghentian sementara
pelayanan kesehatan dan membuka kembali pelayanan pada peserta.

Melakukan koordinasi dengan bidang keuangan tentang realisasi penggunaan
rekening antara program JPK (khusus untuk pembayaran klaim peserta titi pan,
rujukan antar daerah).

Membuat surat jaminan rawat inap maupun legalisasi resep obat atau kacamata
untuk kantor cabang yang menyelenggarakan program JPK secara kombinasi
(kapitasi).

Melakukan pembinaan PPK (pelaporan, standar PPK, manajemen utilisasi
fasilitas pelayanan kesehatan). Secara periodik dan membuat penilaian mutu
pelavanan PPK tk. I (Qualtity Assurance) scbagai “pate keeper” untuk
meningkatkan pelayanan kepada peserta.

Membentuk komite medis yang terdiri dari unsur profesi, PPK dan Dinas
Kesehatan setempat untuk menyelesaikan kasus malpraktek.

Memastikan terselenggarannya laporan yang benar dan akurat serta tepat waktu

Melaksanakan tugas lainnya sesuai intruksi Kepala Bidang,
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J. Kepala Bidang Teknologi Informasi

Fungsi Utama adalah memonitor penggunaan perangkat keras (hardware), perangkat

lunak (soffware) dan jaringan untuk mengoptimalkan dan menjamin tetap beroperasi

perangkat komputer di Kantor Cabang dan mengelola pangkalan data (database) dan

aplikasinya untuk memberikan pelayanan kepada peserta.

Uraian Tugas Kepala Bidang Teknologi Informasi.

1

i

fad

N

Menyusun, merencanakan kebutuhan sarana pengolahan data kantor cabang.
Mengendalikan, memelihara peralatan dan fasilitas komputer, meliputi perangkat
lunak, perangkat keras berikut jaringannya

Memastikan terselenggaranya permutakhiran pangkalan data (database).
Mengirim data kepesertaan (iuran jaminan dan keuangan) secara periodik untuk
gudang data (dara warehouse).

Merencanakan, memelihara pengamanan data dan sistem komputerisasi {backup,
security dan recovery) untuk kelangsungan operasional.

Memonitor perkembagan pemakaian Pangkalan data ( database)  dengan
mengevaluasi kapasitas tempat pusat data ( server) untuk kelancaran pengolahan
data.

Memastikan terselenggaranya laporan yang benar dan akurat serta tepat waktu
Melakukan pembinaan terhadap bawahannya untuk meningkatkan kualitas
pelayanan.

Membuat, menyusun dan menilai SKI bawahannya untuk penilaian,
Melaksanakan tugas-tugas lain-lain sesuai dengan intruksi dari Kepala Cabang

dalam rangka kelancaran tugas kantor cabang
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K. Kepala Bidang Keuangan

Fungsi Utama adalah mengorganisir fungsi keuangan : anggaran, perpajakan.
pengelolaan kas dan pembukuan di kantor cabang untuk memastikan berjalannva
sistem keuangan yang sesuai dengan peraturan vang berlaku.

Uraian Tugas Kepala Bidang Keuangan.

| Bertanggung jawab atas penyusunan laporan keuangan kantor cabang.

(]

Mengkoordinit penyusunan RKAP di kantor cabang,

fed

Bertanggung jawab atas pengendalian anggaran di kantor cabang.
Melakukan otorisasi pengeluaran kas dan bank.

Melakukan kas opname secara harian

Mengendalikan saldo R/C sesuai dengan kerjasama Bank

Mengkoordinir tindak lanjut temuan hasil pemerikasaan intern dan ekstern

Melakukan pengolahan investasi sesuai kebijaksanaan kantor pusat.

et B L

Bertanggung jawab atas administrasi dan pemenuhan kewajiban kepada negara
{Pajak).

10. Melakukan posting harian terhadap transaksi keuangan.

L. Kasir
Fungsi Utama adalah melaksanakan pembayaran dan penerimaan uang tunal secara
benar dan akurat.
Uratan Tugas Kasir.
I. Mengelola ketersediaan uang tunai sesuai ketentuan yang berlaku
Melakukan pembayaran jaminan dan BUBM

Menerima iuran dan penerimaan lainnya melalui kas

Melakukan pencatatan transaksi tunai dibuku kasir,

2
3
4. Melakukan penyetoran iuran yang terima secara tunai ke Bank,
5
6. Melakukan pencocokan saldo kas dengan fisik uang,

7

Mempersiapkan data pendukung Kas Opname
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8. Menyerahkan berkas-berkas transaksi setiap hari ke pembukuan
9. Melakukan pencatatan cek yang dilakukan dibuku cek (Check Register)
10. Menyimpan surat-surat berharga

11. Melaksanakan tugas kedinasan lainnya sesuai intruksi kepala badan keuan gan

M. Anggaran dan Pajak

Fungsi Utama adalah memonitor penggunaan anggaran dan melaksanakan

admimistrasi perpajakan.

Uratan Tugas Anggaran dan Pajak.

1. Memonitor pelaksanaan penggunaan anggaran.

2. Menghitung, memungut, menyetorkan, melaporkan semua jemis pajak (PPh 21,
PPh 23 dan PPN) dan membuat SPT tahunan.

[}

Memastikan terselenggaranya laporan yang benar dan akurat serta tepat waktu.
4. Melaksanakan tugas-tugas lain sesuai dengan intruksi dari kepala bidang

keuangan dalam rangka kelancaran tugas.

N. Akuntansi

Fungsi Utama adalah melaksanakan pencatatan semua transaksi dengan tertib dan
benar untuk penerbitan neraca percobaan.

Uralan Tugas Akuntansi.

I. Mensyahkan SPI (Surat Pembayaran luran) dan rekonlisiasi juran,

"

2. Melakukan pencatatan atas segala jenis transaksi penerimaan maupun

pengeluaran,

LN}

Menerbitkan sural permintaan transfer,

4. Mengendalikan penggunaan semua rekening antara

5. Memonitoring RC harian.

6. Melakukan rekonsiliasi Bank.

7. Memastikan terselenggaranya laporan vang benar dan akurat serta tepat waktu
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8. Melaksanakan tugas-tugas lain sesuai dengan intruksi-intruksi dari kepala bidang

keuangan dalam rangka kelancaran tugas.

0. Kepala Bidang SDM dan Umum

Fungst Utama adalah mengorganisir kegiatan administrasi pembinaan kepegawaian,

pengadaan dan pemeliharaan sarana/prasarana serta kerumah tanggaan untuk

memberikan dukungan optimal terhadap kelancaran operasional kantor cabang,

Uraian Tugas Kepala Bidang SDM dan Umum.

I. Merencanakan dan mengusulkan kebutuhan pegawai serta pengembangannya
untuk optimahisast kegiatan kantor

2. Menyusun rencana pengadaan dan pemeliharaan sarana / prasarana kantor
untuk kelancaran pelaksanaan tugas,

3. Memastikan tersedianya formulir induk Jamsostek untuk kelancaran pelayanan
peserta. _

4. Melaksanakan dan mengawasi kegiatan kerumah-tanggaan untuk tercapainya
kenvamanan kerja.

5. Memastikan terlaksananya administrasi dan pembinaan pegawai untuk
meningkatkan kinerja pegawai

6. Mengendalikan pelaksanaan pengumpulan laporan bulanan tiap bidang guna
kelancaran pengiriman ke kantor wilayah,

7. Mempersiapkan  pelaksanaan diklat penveparan untuk meningkatkan
ketrampilan dan wawasan pegawal.

8. Memastikan terlaksananya pengolaan arsip untuk pengamanan dan kemudahan
penyajian dokumen,

9. Memastikan terlaksananya pemberian hukuman dan usulan penghargaan untuk
menegakkan disiplin pegawai dan meningkatkan motivasi kerja.

10.  Memastikan terselenggaranya laporan yang benar dan akurat serta tepat waktu,

11, Melakukan pembinaan terhadap bawahannya.
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3.3 Personalia

Untuk berlangsungnya suatu pekerjaan tenaga kerja merupakan faktor utama bag
suatu perusahaan baik pada perusahaan kecil yang menggunakan peralatan serba
sederhana. Disamping itu penggunaan tenaga kerja hendaknya disesuaikan dengan
kebutuhan dan kewajiban yvang dimiliki oleh masin g-masing karyawan untuk
menjaga agar hasil usaha dan pelayanan sesuai dengan apa vang diharapkan.

PT. JAMSOSTEK (Persero) Cabang Jember dalam menjalankan aktivitasnva
disamping menggunakan mesin hitung dan komputer, melibatkan Juga tenaga kena

manusia sejumlah 15 orang, Untuk lebih jelasnya dapat divisualisasikan pada tabel |

berikut ini .
Tabel 1 : Tenaga Kerja Tetap dan Tidak Tetap PT. JAMSOSTEK ( Persero) Caban g2
Jember
Hi | ~ Jumlah Karyawan
=R : s | Total
th Jabatan Pekerjaan . Karyawan Tetap | Karyawan tdk tetap |
| I P L B.|p SR
1. I Kepala Cabang T S [
2. | Bidang Pemasaaran 3] - - - | 3
' 3. | Bidang Pelayanan LS - | - - ‘ I
4, | Stat Teknologi Informasi I - 2 - ! 3
| 5. | Bidang Keuangan I 2 ‘ - - 3
'. 6. | Staf Personalia dan Umum - - 1 - 1
7. | Sopir - - | 1 - 1
| 8. | Satpam Al : ‘ S ol 2
 Jumlah T 2 Lo T 15

.- = | 1} o |
Sumber : PT. Jamsostek (Persero) Cabang Jember, Tahun 2000
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3.3.1 Pengupahan dan Jam Kerja
Semua karyawan yang bekerja di PT. JAMSOSTEK (Persero) Cabang Jember
digaji setiap bulan sesuai dengan golongan masing-masing. Jam Kerja pada P'T.

JAMSOSTEK (Persero) sebagai berikut.

Hari Jam Kena Istirahat
Senin - Kamis 07.30 - 16.00 12.00 - 13.00
Jum’at 07.30 - 16.00 11.30 - 13.00
Sabtu Libur

3.4 Operasional PT. JAMSOSTEK (Persero} Cabang Jember

Jumlah Perusahaan yang mengikuti Program Jamsostek + 95 perusahaan.
Adapun beberapa contoh Perusahaan yang telah menjadi Peserta Jamsotek
khususnya di daecrah Jember seperti.
1. PT. Matahan Putra Prima

(&)

Bank Indonesia (BI)

Bank Negara Indonesia (BNI)
CV. Sgjan

CV Indo Raya Motor

6. BPR Lestan

7. PDAM

8. SPBU Jubung
9. Bank JATIM

10, PTPN X Ajung Gayasan

Operasional PT. JAMSOSTEK (Persero) Cabang Jember meliputi .

1. Pelayanan Jaminan

Lad

LA .L-'q..

2. Penyelesaian Perusahaan Wajib Belum Daftar (PWBD)
3. Penyelesaian Perusahaan Daftar Sebagian (PDS)
4

Penvelesaian Tunggakan luran,
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3.4.1 Pelayanan Jaminan
PT. JAMSOSTEK (Persero) Cabang Jember memberikan pelayanan jaminan

kepada peserta program Jamsostek berupa .

a. Jaminan kKecelakaan Kenja (JKK)
Setiap peserta Jamsostek vang mengalami resiko kecelakaan kerja‘penyakit vang
timbul akibat dari hubungan kerja akan mendapatkan panti rugi yang diberikan
berupa .
1. Biaya Pengangkutan
2. Biaya Perawatan dan Pengobatan
3. Tunjangan sementara tidak mampu bekerja
4. Tunjangan Cacat
5. Tunjangan Kematan

b. Jaminan Hari Tua (JHT)
Program JHT diselenggarakan dengan sistem tabungan han tua, yang iurannya
ditanggung pengusaha dan tenaga kerja. Bagi tenaga kerja yang memasuki usia 55
tahun serta terdaftar sebagai peserta program Jamsostek, apabila mengalami cacat
total tetap baik akibat kecelakaan kerja/meninggal sebelum usia 53 tahun akan
mendapatkan JHT vang berasal dar iuran yang dilimpun semenjak menjadi
peserta Jamsostek dan ditambah bunga setiap tahunnya.

¢. Jaminan Kematian (JKM)
Jaminan Kematian dibayarkan kepada ahli waris tenaga kerja dari peserta yang
meninggal dunia bukan karena kecelakaan kerja, sebagail tambahan bagi jaminan
hari tua vang jumlahnya belum optimal. Dari pihak PT. JAMSOSTEK akan
memberikan santunan kematian yang besarnya adalah RP. 3.000.000 biaya
pemakaman scbesar 600.000,

d. Jaminan Pemeliharaan Kesehatan (JPK)
Tujuan dari pada jaminan pemeliharaan kesehatan ini adalah memelihara

kesehatan baik bagi tenaga kerja untuk meningkatkan produktivitas maupun bagi
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keluarganya untuk kwalitas hidupnya. Adapun paket pelavanan yang diberikan
merupakan paket jaminan pemeliharaan dasar yang meliputi .

Rawat jalan tingkat pertama

Rawat jalan tingkat lanjutan

Rawat inap dirumah sakit

Perawatan persalinan (anak pertama sampai ketiga)

Analisa awal (diagnose)

O’ e e e

Pertolongan gawat darurat

3.4.2 Penyelesaian PWBD

Guna mengembangkan dan menambah jumlah peserta Jamsostek maka salah
satu upaya yang dilakukan adalah melalui perluasan kepesertaan. Sasaran adalah
membina Perusahaan Wajib Belum Daftar (PWBD) agar sepera mendafiarkan diri
sebagai peserta program Jamsostek, adapun bentuk kegiatannya antara lain .
1. Penyuluhan tertulis yang bersifat surat pemberitahuan
2. Surat teguran dari instansi terkait
3. Kunjungan bersama dengan aparat terkait
4. Upaya penegakan hukum
Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada Gambar 2 berikut ini,

PT . Jamsostek (Persero} e Penyuluhan || Perusahaan | ] setuju
tertulis
Tidak Setuju

¢ Surat Teguran 1.2.3

—»
! Depnaker 4 5 Tk
. enciaxkan fukLm

Gambar 2 : Prosedur Penyelesaian Program PWBD PT. JAMSOSTEK Cabang Jember
Sumber ; PTJAMSOSTEK (Persero) Cabang Jember, Tahun 20040
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3.4.3 Penyelesaian PDS Tenaga Kerja/Upah

Sampai saat ini masih banyak perusahaan vang mengikutsertakan tenaga
kerja'memasukkan upah dalam program Jamsostek hanya sebagian saja. Hal ini
disebabkan karena kurangnya kesadaran para pengusaha dan kurangnya pengertian
tenaga kerja, mengenai hak dan kewajibannya, sehingga ada beberapa perusahaan
yang hanya mendaftarkan tenaga kerjanya sebagian saja untuk mengikuti program

Jamsostek. Sebagai contoh jumlah tenaga kerja pada suatu perusahaan sebanyak 50

orang sedangkan yang didaftarkan sebagai peserta Jamsostek hanya 25 orang saja.

Untuk mengatasinya dilakukan upaya — upaya antara lain,

1. Mengadakan forum komunikasi antara pengusaha dengan pihak PT.
JAMSOSTEK (Persero) Cabang Jember bersama instansi terkait.

2. Terus mengadakan pembinaan pada perusahaan dengan cara memberikan
penyuluhan dan penerangan program Jamsostek kepada pengusaha dan tenaga
kerja.

3. Meningkatkan kunjungan ke perusahaan.

Dengan adanya kegiatan diatas diharapkan dapat membuka pemikiran para
pengusaha untuk lebih memikirkan kesejahteraan tenaga kerjanya secara merata.

3.4.4 Penyelesaian Tunggakan Iuran
Untuk menanggulangi adanya tunggakan iuran yang merupakan tanggung
Jawab perusahaan antara lain dengan cara sebagai berikut .
1. Memberikan surat pemberitahuan tunggakan pembayaran iuran yang belum
dipenuhi oleh perusahaan.

2. Meningkatkan kunjungan ke perusahaan.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

BABYV
KESIMPULAN

Berdasarkan Praktek Kerja Nvata vyang telah dilaksanakan pada PT
JAMBSOSTERK (Persero} Kantor Cabang Jember maka disimpulkan sebagai berikut,
1. PT. JAMBSOSTEK (Persero) adalah sebuah Badan Usaha Milik Negara vang

beromentas: pada masalah kesejahteraan tenapga kerja, dimana program kerja dan

pada PT. JAMSOSTEK (Persero) meliputi Jaminan Kecelakaan Kerja, Jaminan

Hari Tua, Jaminan kematian dan Jaminan Pemeliharaan Kesehatan.

2. Sasaran pasar daripada PT. JAMSOSTEK (Persero) adalah setiap perusahaan yang

memperkerjakan minimal 10 orang atau perusahaan vang membayar upah minimal
Rp. 1.000.000.00 setiap bulannya.

3, Pelaksanaan kegiatan Praktek Kerja Nvata.

a4. Pelaksanaan Administrasi Pemasaran Jasa.

1.

[

Kad

Melakukan pendataan wilayah potensi perusahaan wajib belum dafiar vang

bekerjasama dengan Departemen Tenaga Kerja

. Mengirimkan surat dengan stempel pos yang disertai dengan brosur-brosur

kepada calon peserta JAMSOSTER.

. Memberikan penyuluhan mengenai program-program JAMSOSTEK yang

ada pada perusahaan calon peserta bila tidak ada tanggapan atas surat yang
telah dikirim.

. Bila sudah menjadi peserta program JAMSOSTEK maka PT. JAMSOSTEK

(Persero) akan mendata karyawan dan perusahaannya guna mengisi formulir

kepesertaan vang telah disediakan.

. Bila formulir pendaftaran kepesertaan telah diisi maka perusahaan

membayar juran untuk pertama kalinya berdasarkan tarif iuran vang telah
ditetapkan.

Bila iuran sudah diterima maka PT. JAMSOSTEK (Persero) akan
menerbitkan sertifikat kepesertaan, Kartu Peserta JAMSOSTEK serta Kartu
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Pemeliharaan Kesehatan (bag perusahaan yang mengikuti program Jaminan

Pemeliharaan Kesehatan).

Kegatan efekuf lain yang dilakukan oleh peserta PKN adalah membantu

kegiatan kantor yang ada terutama kegiatan pada bagian Pemasaran

meliputi.

1. Membantu entry data daftar mutasi tenaga kerja

2, Membantu mengadakan pengecekan atas pemnyataan Daftar Saldo
Jaminan Harn Tua (P/DSIHT) tahun 2000,

3. Membantu membuat/mencetak kartu peserta JAMSOSTER.

4. Membantu rekapitulasi pembayaran laminan Kecelakaan Kerja (JKK)

dan pembayaran Jaminan Han Tua (JHT1) tahun 2000,
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Basu Swastha DH., 1996, Azas-azas Marketing, Liberty, Yogyakarta

Basu Swastha DH dan Irawan, 1990, Manajemen Pemasaran Modern, Edisi kedua,
Cetakan ke-4, Liberty, Yogyakarta

PT. JAMSOSTEK (Persero), 1993, Himpunan Peraturan perundang-undangan
Republik Indonesia tentang Jaminan Sosial Tenaga Kerja.

PT. JAMSOSTEK (persero), Jakarta
. 1993, Pedoman Pelaksanaan Program Jaminan Sosial
Tenaga Kerja, Tim Penyusun bahan-bahan penvuluhan Jaminan Sosial

Tenaga Kena, Jakarta

Soekarno, 1990, Pengantar lmu Administrasi . Cetakan pertama, Mandar Maju.
Bandung

Sondang P. Siagian, 1996, Filsafat Administrasi, BPFE Yogyakarta
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JAMSOSTEKX

PT. Jurninan Sasis) Tenape Kede { Pecsecn )

Pendaftaran Perusahaan

Lampiran 1

PENDAFTARAN PERUSAHAAN

. FORMULIR JAMSOSTEK

1

AGIAN I

Mama Perusahaan

. Alamat Perusahaan

. Nomor Telepon

. Status Perusahaan

.IBcnluk Badan Hukum
. Nomor lzin Usaha

. Jenis Usaha Utama

. Jumlah Tenaga Kerja
Jumlah Upah

. Pemilikon

1. Nama Kantor Pusal

. Alamat Kantor Pusat
. Nomor Telepon

BAGIAN Il

Jaminan Hari Tua

Jaminan Kematian

2. Mulai menjadi peseria

1. Program yang dikuti :

a. Jaminan Kecclakaan Kerja

| s ¥
b, Jaminan Pemelibaraon Keschatan

PT. SEJATI
JL., TEUKU UMAR NO, 14

~ JEMBER

e B e A Kode Pos 68121
0331-335678 Mo, Tax.

1 XF . Pusat A - Anak Perusabaan

C : Cabang T : Cabang Anak Perusahaan
PT £
200/14-6/px/x1/1993

: INDUSTRI PAKAIAN

- 1 L Terlampir dalam formulir la

Rp. =, 700,000 o untk bulan _FEBRUARI 12000

N : Swasta Nasional % . Perorangan

A Swasla Asing V . Joint Venture

P: BUMN/BUMD Y . Yuovasan

K | Koperasi

AGIAN 11 (diisi bila Perusahaan berstatus cabang)

—. Kode Pos .
Mo, Fax

*]

EDGD

FEBERUARI

_JEMBER, 14 FREPRUARI .. ..

Pervusahnnn,
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Lampiran ¥
SOSTEK (Persero) o

Jdaw wnvisk

1b

DAFTAR SUSUNAN KELUARGA

r__' Pendaflaran
[:] Perubahan Dala

N | - Tenaga Kepja 5 TTon P i, b2

R

isahaan : PT. SEJATT Em Pen tll'!arm | ]

No. Poserla :K__F:m

ha Tenaga Kerja

WIBOWO [

mal Rumah :

JL. BRAWIJAYA NO, 5 JEMBER

jan dan Kecamatan

N 1 = Stisunan Keluarga ( térmasuk tanaga Kega} o ool i o na

i
P

Hubungan Nama anggela keluarga Tamggal Lahlr Jf"”’i G‘E;“"g':" Katarangan
keluarga fSeperti yang tercantum delam Nertu Kefuargs) | fhari / bulen / tahun) “:ELHI";}“ i3 .ﬂarB.ABI {hanya untuk porubahan data)
Tenaga Keria|  yTBOWO 15-11=-T4 | 1, 0
Istri / Suami Imenikah [meninggal dunia
[CImenikah maeninggal dunia
Anak

[J1ahlr [TJusia 21 tahun

[Dmanikah [Jmeninggal dunis

Anak Cllahir ©  Qusia 21 tahun
COmanikah [Jnieninggal dunia
g J Clahir CJusia 21 whun
AN | - Fasilitas Kesehatan yang dipllih: - _ A 5 L) i
Fasilitas Marna dan alamal fasilitar keschalan Kods PPK
Kesehatan { dalam fial berubah fasilitas, felaskan alzsannya ) (dllsl PT JAMSOSTEK)}

Balai Pengobatan Umum

KLINIK BINA SFHAT JL.JAYANEGARA NO, 7 JEMBER

Balai Pengobatan Gigi
KLINIK BRTNA SEHAT JL,JAYANEGARA NO, 7 JEMBER

Rumah Bersalin

b forin ind untuk perubahan data kefuarga maupun perubahan fasilitas keselata.

Lihal hataman cfi balth Ini ———p

ARTFIANTO PIMPINAN 14 FEBRUARI 2000
Hama don landa longah pemimiin pensahoan Jaticybon Tanggol
|
| \ i bk =t
1 | yie il I| TR VIR R L ek
| by ’“f \ J.’,,:L:{ \
i | kL ikl
! _-_-_.__-_-_-_______-"
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Lampiren &
’ b -e:\eg..-'v
_/) -&j}i% ﬁgi};a o V.J ; ;m 3 Formulir
PT Jamman Sosial Tenaga Kena { Persero J Jamansisk
RINCIAN IURAN S
TR R L T
Perusshasn PT SRIATT Me. Pnrl:lﬂtnmn | MPP |
it [NNC30675
Iran prituk bulan  tahun
FEBRUARI 2000
Iuran disetor medali
£] eai JARDIRY
D KardorPos.................. A e ke S e o R
[0 Karar JAMSOSTEE oo oo |
GIAN 1.« Rekapituinsl tenags kepls dup upeh i i T e T e
Uratain JUMLAH
Tenaga Karja Upah { Ap. )
Bulan laly
Penambahan tenaga kena | Fomm Jamsostek Mo 12 | T E.TGG .UDD,-
Pengurangan lenaga kena | Form Jamsostek No 1 ¢ |
Kerakan Upah 1
ariah{AsBsC4D) T 2,700, DEFD,
AGIAH 1l - Binglan furan Qulap il 0 TR bt e e T i
Program Taril Jumlah Upﬂh[ F||:| 'I Jmlah lyran | Rp.
i1y {2} [3) {dj=12)x(3) 2
Jarminan Kecelakaan Kena | JKK § 0,24 2.700,000,- 6.,480,-
'] Jamnan Hari Tua | JHT) © 57% ) 153%.900,
Jaminan Kematian [ JKM | 03% - B.100,-
Jamman Permeliharaan Kesahatan | JPK ) 1.0 % | B4 % 000 = %
6.0 %
Jumlah | A+B«CaD) P 249,480 1y
AGH imer I
Uraian Jumnlah lran ( Ap. )
Jamiran Kecelakaan Keqga | JKK )
Jarmangn Han Tua § JHT )
Jarmnan Kemahan { JKM |
'Jamiran Pemaliharaan Kesahatan { JPK |
Jumigh (A+B+C+D) I
AGIAN_ Y -Denaelursn - s e e n e e
Lrmlgh Denda luran u
RN *xn::fﬁ;w::ns;rﬁaé:ﬂw T L
rrilah seturubnya | 11+ 1V + ¥ ) [ v sy
ARIFIANTO PIMPINAN 14 FEBRUARI 2000
Mama dan landa tangan pimpinan perssahean Jabalan Targgal
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Lempiran

@) JAMSOSTEK

Jaminan Sosial Tenaga Kerja

KARTU PESERTA

Tanda Tangan Pemilik Kertu
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B

e e — o,

€. e Lampiran.. 7

X PEMIIATIAN

[}
KARTU PEMELIHARAAN KESEHATAN
L
Impranlaby kariu Inl baik-linlk, jangan sang: 0 hitasg alno -“{I I(']
mnk
Inndaklah aalaht memipedibateon knm i pagda wakbo w*
Barahatl pada Balnl Peoogelntan Qmgoe Gagl, Plinspks
Onraalin yang tolah teodadiar pady ket (il
Rorahal partda dokiee spaaiaiatenvent 1o ol ek
Snkit yanp oltunuk, ¢

=
Mrmerbubknn palnyano el ey
"r_wlr!rlﬂ tlwafitiknn melnguew |m;|:11| b Pwsipasc i Yl medey J
nnibiabian (Inhir, mnalkeal, meninaoal, i),
raerin harus meninali peoturan-ne suran yoang
retmpkars.

& JAMSOSTEK

PT Jaminan Sosial Tenaga Kera (Persero)

iink diparkanankan mominjamikan karli o kapsarkn ynng
ldnk barkepentingar.
langan menamhbaly, manibal atan meacos |igd kaelo ing.
artis inl Wekak bBredakn apatdln peseta tefal hiohenli o

Pnresahaan, walnupun masa bedaka keoln j-r-qI B luirm
erakhir.

43 F"LHTU PEMEL!IMT‘I.‘\AH HFEFHJ’HMI

© — Yanda tangan ", ""rgaﬁcmz? (5 ;
pesnita Sl R o %T‘JATI ) Al
naga kerja 7 T S S = | S T e Marnn Lahlr | Gol.
l-:l Tersene ot Korajn HIHGWU ] |5_-1 1-—'4 0
{2x3) {2x1) 1| M=l nnm
.................... 5 el
..... HI=L - s i | Aol
@) (3) G B :
Alpmint i i !
A st Anak 3 JI., BRAWIJAYA NO,.,5 JEMBER
(2x3) (2x3) (2x3) Gl ]I%%;:Tr;[ri; ?&ﬂi E%H
Dibawah 5 th, Dibawah 5 th, Dibawah 5 th. Lt S el e
fidak pariy | tirdak prilu licak periu I aeatin
pas-loto pas-foto pan-ioio Kacab Jember PT JAMSUSTEK (Prrnnro)
IS S o : > \mzar Anwar
ek e 2 (e I, i o et 10 ey e e e e ek i © /0 H-E’jﬂ -
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Lampiran 10

-

Pembagian Eelompok Jenis Uraha untuk Penetapan Tatil JKK

EELOMPOK JENIS USAIA
| 1. Panjahitan

2. Pabxik Topi

3, Industti pakaian lainnya (payung, kuli ikal pinggang, daniungan
celana/bretel)
Pembikinan layar dan krey dari tekstil

5. Pabrik kepetluan tumah langga (sprei, selinut, teipal, gorden, dan lain-
lain yang ditenun

6. Perdagangan ekspor impor

7. Perdagangan besar lainnya (agen-agen pordagangan besar, distributor,
makelar, dan lain-lain)

8. ‘Tokotokc Koperasi Konsumsi, dan lam-lam

g. PBank dan Famor-kantor Dagang

10, Perusaliman pailanggungan

11. Jasa Pemarmtah {orgaunisasi lentata, polist, Ieparttemen depratteimen)

12, Pengobatan dan kegehatan lainnya

13. Organisasi- crganisasi keagamaan

14. Lembaga Kesejahleraan

15. Parsatluan perdagangan dan arganigasi fnuruh

16. Balai penyelidikan yang berdiri gendiri

17. Jasa-jasa umun lainnya seperti musium, parpustakaan, kebon binatang,
pezrkumpulan sosial

18. Pemangl:as rambul dan salon kecantikan

19. Paeternakan
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EELOMPOK

JENIS USAILA

Partaninn rakyat
Perkebunan gula

Parkebunan lembakan

Perkebunan tahunan, sepeti karet, cokkit, kelapa, dan lain-lain

1
2
3
4, Perkebunan bukan lalnman, terkecuali gula dan tembakau
s
B, Dalnikieh

T

, Penggoreingan dan pembuatan kopt bubnik
B, Palxik gula
8, Palmik srigarat
10, Pabaik earuu
11, Pabrik rokok kretek dan lain-lain
12, Parugahaan tembakau lainnya
13, Pabrik cal dan lak
14. Pabrik tida dan lem
15, Pabnik kina
16, Pabrik alal-alat pengangkutan lainnya

17. Industri alat-akit pokerjaan, pengetalivan pengukuran, dan permariksaan

laboratorivin
18. Reparati arloji dan lonceng
19, Industri alat-alat musik
0. Pabuik alat alat olaheadgn

21, Pabrik :nainan anak-anak

22, Perdangan barang lak bargarak (penyowaan slal, lanah, rumat, garasi,

dan lain-lain)
23, Jaga perhubungan seperli PI'T, radio
24. Perusahaan pembuatan flm dan peredaran Blm
25, Bioskop
26, Sandiwara, komedi, oppera, sirkus, bangl, dan lain-lain
21. Jasa hiburan selain sandiwara dan biorkop
28. Parusahaan binatu, celup

29. Parusahaan potret
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-

KELOMPOK

JENIS USAIA

i

© @ = e s e R
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i CsuSa NS EREEEEEBERE L

34

Pelayanan pengairan
Perusahaan kehulanan
Pengumpu’an hasil Infan
Pembakaran arang (di hutan)
Perburuan

Pameliharaan ikan lawar
Pemeliharaan ikan laut
Penangkapan ikan tawar
Fembantaian

. Pemotongan dan pengawetan daging

. Pemnctongan susu dan meniega

; ‘Pnhrik. pengawetan gayuran dan buah

. Pabrik pengawelai tkan

. Penggilingan padi

;. Pabrik teprung (beras, lapioka, dan lain-lain}
. Perusahaun pengupasan (kacang tanah dan lain-lain}
. Pabrik rati dan kue

. Pabrik biskuit

. Pabrik gula (perkebunan)

_ Pabrik k2mbang gula, coklat, dan lain-lain

. Pabrik nie dan bihun

. Pabrik kerupuk

13, Pabirik tahu

. Patburik kecap

. Pabrik vs kritn dan es lilin

6. Pabrik margarine, minyak goreng dan lamak
. Indusiri makanan lainnya

. Pabrik alkohel dan epiritus

. Pabrik minuman dan alkohol

. Pabrik anggur

. Pabrik bir

. Pabrik air soda, sari buah dan lirnun

. Pabrik pemintalan

. Pemintalan tali sepatu, perban

l a5, Pertenunan
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36,
317.
as,
a8,
40,

41.
42,
43,
44,
45,
48,
41,
48.
49,
50,
51.
52,
53,
54,

b5,
BB.
S,
58.

59,
&0,
61.
G2,
63,
64,

65
6t

67.

Permadani RESH S TR 3
Pabiik tivo (kaos, kaoe kakl, dan pataik aju)

Faloik 1al; tamah (kabel, pukal, rami, gabnl, dan lain-lam)

Industri tekstil lainnya

Pabxik kepesluan kaki, tertkecuali gepaln karet, sandal plastik, dan lain-
lain lormasuk pabrik barang-baiang plastik

Reparasi barang-barang keperluan kaki

Pabrik kayu gabus

Penggeryajian kayu

Pabrik patl dan gentong kayu

Pembikinan barang-barang kayu lainnya (triplek)

Pembikinan mebel dari rotan dan bambu

Pabrik mebel dari kayu dan bahan-bahan lainnya
Patxik korlas koran dan karton

Fabiik barang-batang dari kertas dan kaiton
Perugahaan percetakan, penerbian

Penyamakan kulit dan pekerjaan lanjuan

Pabrik barang dati kulil sepeanti koper, tas, dan lainnya
Remiling kazet

Pabrik barang-barang dari karet (ban kandaraan lar dan dalam,
rainan anak-anak, dan lain-lain)

Perusahaan vulkanisir

Asan garam

Pabrik gas/zat asam arang dan sebagainya

Industri kimia pokok lainnya (celupan warna bahan sinesis dan lain-
lain)

Terpentin dan damar

Industri minyak kelapa

Indusliri minyak kelapa sawi

Industri rminyak dan gomuk dari turmbul tuimbuhan
Minyak dan gemuk dari hewan

Pabrik sabun

Pabrik obat-obatan/larmasi

Tatxik wangi-eangian dan kocantikan/l:osmetik

Pabiik varang-barang uniuk mengkilap I
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B8. Palrik kimia lainnya (Blin gambara, obat nyamuk, DDT, dan lain-lain)
B9, Cokes oven (disiribusi gas)

10.

Tl.

T2.

T1.

4.
15,
16.
1.

T8
19.
20,
81.
B2,
B3
84
85,

86.

a1.

88,

89,

80.

81.

g2

83,

o4,

85.
a8,

a7.
o8.

88

Pabrik bahan bangunan dari tanah liat

Pabrik gelas dan barang-barang dari golas

Patrik barang-barang dari tanah liat tlan poreelen

Pabrik sammen

Pembakaran gamping

Fabrik tagel, ubin, pipa beaton

Patrik pengocoan best dan pembuoatan baja

Pabrik barang-barang dari logam (batangan besy, kerkis, lembaran
besi, pipa, corong)

Pabrik timbangan

Pabwik Klisa dan huruf celak

Pabrik galfanisil (parnikel)

Pabrik barang-barang logam lainnya

Pabrik dan reparasi mesin-mesin listrlk

Pembikinan dan reparasi kapal dari kayu

Reparasi seprecda dan bocak

Industi poiet dan optik

Industr: arloj dan loncand

Pervgahaan perak

Indusin: barang-barang dari logam mulia

Pabrik as

Industr-industri lain seperi parvsahaan plastik, perusahaan bulu-buln
burung, pipa tembakau

Perusahaan lietrik atau pembangkit, pemindahan dan distribugl tenaga
listik

Pabrik gas, gas bumi dan distribusi untuk rumah tangga dan pabiik
Industri uap untuk lenaga

Perusaliaan air (pengumpulan penyaringan dan distribugi)
Pembergilian (sampah dan katoran)

Jasa pangangkwan seperti ekspedisi Lut dan udata

Panyiaran radio

Rumah makan dan rminumam

. Hotel, penginapan dan rumah eswa
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KELOMPOX JEHIS UBANA

v 1. Pabwik dari hagil minyak tanah
3 Pahrik barang-barang dari minyak tanah alan batubara
4, Palrik bata marah dan genleng
4. Pabrik dan reparasi iesin (bengkel maotor, mobal dan meging
5. Pembikinan dan renarnsi kapal dan baja
6. Pembikinan dan Teparagi alat-alat peshubungan kerela api
7. Pabrik kendaraan bermoter dan bagian bagiannya
B. Reparasi kendaraan bernotor {mobil, s uk don Gepeda 1mctorn)
9. Palwik dan 1eparasi kapal udara
10. Perusahiaan kereta api
11. Perusahaan trem clan bis
12. Pengangkutan penumpang eelain [$11:]
13. Penimbunan barang/veem

v

1. Penebangan dan pemalongan kaywpu ngleng

2, Penangkapan tkan lau

3, Penangkapan ikan laut lainnya

4, Pengumpulan hasil laut lainnya kecuali ikan

5. Asam belorang

8. Pabrik pupuk

7. Pabrik kaleng

f. Perbaikan rumah, jalan, terusan, konelr ukei barat, pipa air, jembatan
koreln api dan instalasi listrik

9. Pangangkutan barang-barang dan penumpang di laut

10. Pangangkiuan barang-barang dan penumnpang cli udaia

11, Pabrik korek api

12. Peplarnbangan minyak mentah dan gas bumi

13, Penggalian batu’

14. Penggaliantanal bat

15. Panggalian pasir

16, Panggalian gamping
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17.
18,
168
20,
21,
22,
a3,
24,
25.
28,

21
a8

Penggalian l::ﬂamng
Tambang intan dan batu pazrhiasan
Pertambangan lainnya
Tambang emas dan perak
Penghasilan batu bara
Tambang besi mental
"Tambang timah

Tambang bauksit
Tambnng mangan
Tambang logam lainnya

. Liori perkebunan

. Pabrik bahan peledak, bahan petasan, pabrik kembang ap
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Lampiran 11

DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL
UNIVERSITAS JEMBER

FAKULTAS EKONOMI

I Jawa (Tegalbotoy Mo, 17 Kok Pos 125 - 5 Dekan (0330 332150 (Fex.) - T.U. 337990
Kampus Bumi Tegal Bolo lember 68)12] - Jauim

\5‘?5?;2 [125.1.4/P 6/ ﬁ@v@ lember,

. Kesediaan Menjadi Tempat PKN

Mahasiswa Fak. Ekonomi UNEJ

Yth, Barak Pim ninan

JAKSOSTER

di-

Bersama ini dengan hormat kami beritahukan, bahwa guna melengkapi persyaratan kelulusan
dalam mengakhiri studi pada pendidikan Program Diploma 111 Ekonomi para mahasiswa
diwajibkan melaksanakan Prakiek Kerja Nyata (PKN).

Sehubungan dengan ini, kami mengharap kesediaan Instansi yang Saudara pimpin untuk
menjadi obyek atau tempat PKN. Adapun mahasiswa vang akan melaksanakan kegiatan
tersebut adalah :

No. Nama NIM Bidang Studi
i “Hwinn Elo A 30700 Adm. Pecusabaan
> IDud Yuldi Herswatii §5-761 Adm. Perusahaan

Adapun pelaksanaan Praktek Kerja Nyata tersebut pada bulan :

Januari - Februari 200

Kami sangat mengharapkan jawaban atas permohonan tersebut dan sekiranya diperlukan
persyaratan lainnya kami bersedia memenubhi.

Alas perhatian dan pengertian Saudara, kami menyampaikan terima kasih.



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

JAMSOSTEIK

PT. Jaminan Soaial Teraga Kere (Persen)
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Lampiran 43

JAMSOSTEK

PT. Jaminan Sonaf Tanaga Kera (Parsem)
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7, JAMSOSTEK

PT. Jaminan Sosial Terags Kera (Parsam)

Lampiran 14

KEGIATAN PRAKTEK KER.JA NYATA

PADA PT. JAMSOSTEK (PERSERO) CABANG JEMBER

TANGGAL

KEGIATAN g}

12-12-2000

~Penyerahan surat ijin Praktek Kerja Nyata ( PKN) |
pada PT. JAMSOSTEK (Persero) cabang Jember

22-01-2001

-Penyerahan mahasiswa P K N olsh dosen
pembimbing

-Perkenalan dengan pimpinan & karyawan PT.
JAMSOSTEK (Persero) cabang Jember
~Mempelajari tentang paris besar P'1. JAMSOSTEK
(Persero) cabang Jember

23-01-2001

-Membantm mengecek pernyataan saldo jaminan hari
lua (PSJHT) Llahun 2000

-Memfilekan konfirmasi rekonsiliasi iuran I
JAMBOSTEK dan mengurutkan sesuai nomor l
pendattaran perusahaan (NPP) l

24-01-2001

25-01-2001

-Melanjutkan memfile konfirmasi rekonsiliasi iuran
JAMSOSTEK dan mengurutnya scsuai NI'T
-Mengagendakan pembayaran jaminan hari tua (JHT)
tahun 2000

-Membantu mengurutkan konfirmasi rekonsiliasi
iuran JAMSOSTEK sesuai NFP

-Mengagendakan pembayaran JHT tahun 2000

26-01-2001

-Mengurutkan pernyataan saldo jaminan hari tua
sesuai NPP

29-01-2001

-Melanjutkan mengurutkan pernyataan saldo jaminan |
lari tua sesuai NPP |
- Mengagendakan pembayaran JHT tahun 2000

30-01-2001

31-01-2001

-Konsultasi mengenai pendafiaran kepersertaan ,
pembayaran muran, dan mengenal bentuk formulir
PT. JAMSOSTEK (Persero) cabang Jember

-Mengagendakan daftar mutasi tenaga kerja

-Mengentry data daftar mutasi tenaga kerja

10.

01-02-2001

-Mengetik daftar hadir karyawan PT. JAMSOSTEK
(Peirsero) cabang Jember

-Mengagendakan penetapan jaminan kecelakaan
kerja (JKK) tahun 2000

11.

02-02-2001

-Melanjutkan mengagendakan penetapan jaminan
kecelakaan kerja (JKK) tahun 2000

12.

05-02-2001

-Mengagendakan pembayaran JII1 tahun 2000
-Mengagendakan penetapan jaminan kecelakaan
kerja (JKK) tahun 2000

itor Cabang : JI. Jayanegara 05 Jember 68100 Po. Box. 155 Telp. (0331) 486370, 424304 Fax. (0331) 485602
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JAMSOSTEK
PT. Jaminan Sosial Terage Kega (Parsaro) L il

- Mengagendakan daftar mutasi tenaga kerja
13. 06-02-2001 ; ;
-Mengentry data daftar mutasi tenaga kerja ke
komputer
14. 07-02-2001 -Mengetik sural penawaran program JAMSOSTEK

_"1_;_ 08-02-2001 —ggeﬂr‘;lbantu rekapitulasi pembayaran JKK, JHT tahun |

16. , 09-02-200 -Melanjutkan rekapitulasi pembayaran JKK, JHT [

tahun 2000
17, ' 12-02-2001 -Mt_ngﬁt:lk amplop surat pemberitahtan upah minimal
regional {UMR) kepada perusahaan
18 15-02-2001 -Melanjutkan mengetik amplop surat pemberitahuan
: upah minimal regional (UMR) kepada perusahaan
-Mengentry data daftar mutasi tenaga kerja
-Membantn membuat kartu peserta JAMSOSTEK
-Melanjulkan membaniu membuat karlu peserla
JAMSOSTEK
-Mengagendakan daftar mutasi tenaga kerja
20. 19-02-2001 ¢
i -Mengeniry data daftar mutasi tenaga Kerja
2. 20-02-2001 -ko_:lan_iutkan mengagendakan daftar mutasi tenaga
erja
-Mengentry data daftar mutasi tenaga kerja
-Mengagendakan daftar mutasi tenaga kerja
22. 2-2001
2 -Mengentry data dafiar mutasi tenaga kerja
23, 22-02-2001 ~Penarikan peserta PKN oleh dosen pembimbing

54 16-02-2001

tor Cabang : JI. Jayanegara 05 Sember 68100 Po. Box. 155 Telp. (0331) 486370, 424304 Fax. (0331) 485602
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