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MOTTO 

 

“Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman diantaramu dan orang-orang 
yang diberi ilmu pengetahuan beberapa derajat.”  

(QS Al-Mujadalah : 11) 

“Bila Anda ingin bahagia, buatlah tujuan yang bisa mengendalikan pikiran, 
melepaskan tenaga, serta mengilhami harapan Anda.” 

(Andrew Carnegie) 

“Keramahtamahan dalam perkataan menciptakan keyakinan, keramahtamahan 
dalam pemikiran menciptakan kedamaian, keramahtamahan dalam memberi 

menciptakan kasih." 

 (Lao Tse) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 

Di masa kehidupan manusia tidak dapat meramalkan apa yang akan terjadi 

diwaktu yang akan datang secara sempurna, meskipun dengan menggunakan 

berbagai alat analisis. Hal itu pula yang terjadi pada perusahaan maupun indiviu. 

Resiko di masa datang dapat terjadi terhadap kehidupan seseorang misalnya 

terjadi musibah kebakaran,kerusakan dan kehilangan. Oleh karena itu, setiap 

resiko yang akan dihadapi harus ditanggulangi, sehingga tidak menimbulkan 

kerugian yang lebih besar lagi, salah satunya dengan cara mengikuti asuransi. 

Menurut Prof. Ny. Emmy Pangaribuan Simanjuntak, asuransi itu mempunyai 

tujuan, pertama-tama ialah mengalihkan segala resiko yang ditimbulkan 

peristiwa-peristiwa yang tidak diharapkan terjadi kepada orang lain yang 

mengambil resiko untuk mengganti kerugian. Pikiran yang terselip dalam hal ini 

ialah, bahwa lebih ringan dan mudah apabila yang menanggung resiko dari 

kekurangan nilai benda-benda itu beberapa orang daripada satu orang saja, dan 

akan memberikan suatu kepastian mengenai kestabilan dari nilai harta bendanya 

itu jika ia akan mengalihkan resiko itu kepada suatu perusahaan. 

Sebaliknya seperti yang dikemukakan oleh Dr. Volman bahwa orang-orang 

lain yang menerima resiko itu, yang disebut penanggung bukanlah semata-mata 

melakukan demi prikemanusiaan saja dan bukanlah pula bahwa dengan tindakan 

itu kepentingan-kepentingan mereka jadi korban untuk membayar sejumlah uang 

yang besar mengganti kerugian-kerugian yang ditimbulkan oleh peristiwa-

peristiwa itu. Para penanggung itu adalah lebih dapat menilai resiko itu dalam 

perusahaan mereka, daripada seseorang tertanggung yang berdiri sendiri, oleh 

karena itu biasanya didalam Praktek para penanggung asuransi yang sedemikian 

banyaknya, mempunyai dan mempelajari pengalaman-pengalaman mereka 
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tentang penggantian kerugian yang bagaimana terhadap sesuatu resiko yang dapat 

memberikan suatu kesempatan yang layak untuk adanya keuntungan. 

Asuransi merupakan suatu perjanjian antara tetanggung atau nasabah dengan 

penanggung atau perusahaan asuransi. Pihak penanggung bersedia menanggung 

sejumlah kerugian yang mungkin timbul di masa yang akan datang setelah 

tertanggung menyepakati pembayaran uang yang disebut premi,dimana besarnya 

premi ditentukan berdasarkan jenis apa yang di asuransikan. Syarat-syarat 

perjanjian asuransi serta hak dan kewajiban kedua belah pihak tertuang dalam 

sebuah polis asuransi. Contoh asuransi diantarannya adalah asuransi kendaraan 

bermotor. 

Menurut Hastuti & Fitri di dalam bukunya, fungsi utama asuransi kendaraan 

bermotor merupakan mekanisme pengalihan atau transfer resiko atau risk transfer 

mechanism, yaitu mengalihkan resiko dari satu pihak (tertanggung) kepada pihak 

lain (penanggung), yang ditujukan untuk melidungi dari berbagai ancaman bahaya 

yang tidak terduga misalnya tabrakan, pencurian beberapa bagian mobil atau 

bahkan mobil itu sendiri yang dicuri. Pengalihan resiko ini tidak berarti 

menghilangkan kemungkinan misfortune, melainkan pihak penanggung 

menyediakan fasilitas pengamanan keuangan atau financial security serta 

ketenangan atau peace of mind bagi tertanggug. Tertanggung wajib membayarkan 

premi dalam jumlah yang relatif kecil bila dibandingkan dengan potensi kerugian 

yang mungkin akan dialaminya sebagai imbalan kepada penanggung. 

Menurut Hastuti &Fitri di dalam bukunya, premi asuransi adalah upah 

untuk asuransi atau harga yang dipungut oleh pihak penjamin agar dapat 

melaksanakan kewajibannya. Premi tidak perlu dibayar di muka, tapi sudah 

menjadi kebiasaan para penjamin untuk menetapkan  bahwa kontrak mulai 

berlaku hanya bila premi dibayar. Premi biasanya berupa pembayaran uang dan 

telah didefinisikan sebagai “harga yang dibayar sepadan dengan risiko”, tapi 

kesepadanannya semata-mata menurut perhitungan pihak penjamin. Premi 

merupakan pembayaran dari tertanggung kepada penanggung, sebagai imbalan 
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jasa atas pengalihan risiko para penanggung. Besarnya premi atas keikutsertaan di 

asuransi yang harus dibayarkan telah ditetapkan oleh perusahaan asuransi dengan 

memperhatikan keadaan-keadaan dari tertanggung. Penerimaan premi merupakan 

salah satu faktor internal  yang mempengaruhi keberhasilan perusahaan pada 

tingkat pertumbuhan laba perusahaan asuransi. Alasan penulis memilih judul 

tentang „‟Prosedur Akuntansi Penerimaan Premi Asuransi Kendaraan 

Bermotor Pada PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang 

Jember’’ karena ingin mengetahui seperti apa prosedur akuntansi mulai dari 

pembayaran premi sampai dengan penerimaan premi yang ada  pada PT. Asuransi 

Jasa Indonesia (Persero) kantor cabang jember dan juga ingin mengetahui 

masalah-masalah apa saja yang timbul dalam penerimaan premi. 

1.2 Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata 

1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata 

a. Mengetahui dan memahami secara langsung mengenai kegiatan prosedur 

akuntansi penerimaan premi asuransi kendaraan bermotor pada PT. 

Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember. 

b. Membantu kegiatan-kegiatan pelaksanaan akuntansi PT.Asuransi Jasa 

Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember. 

1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata 

Memperoleh wawasan pengetahuan dan pengalaman praktis/kerja tentang 

pelaksanaan prosedur akuntansi penerimaan premi kendraan bermotor pada PT. 

Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember. 

1.3 Jadwal Pelaksanaan Kegiatan Praktek Kerja Nyata di Perusahaan 

 Obyek pelaksanaan praktek kerja nyata ini dilaksanakan di PT. Asuransi 

Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember yang terletak di Jl. Raden Ajeng 

Kartini No. 32, Jember. 
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N

o 

Kegiatan Minggu Ke 

I II III IV V VI VII VIII 

1 Perkenalan dengan 

karyawan PT. Asuransi 

Jasa Indonesia (Persero) 

Kantor Cabang Jember 

 

X 

       

2 Memperoleh penjelasan 

mengenai tugas per bagian 

kerja di PT. Asuransi Jasa 

Indonesia Jasa Indonesia 

(Persero) Kantor Cabang 

Jember 

 

X 

       

3 Melaksanakan tugas – 

tugas yang diberikan oleh 

PT. Asuransi Jasa 

Indonesia (Persero) Kantor 

Cabang Jember 

 

 

X 

 

 

X 

 

 

X 

 

 

X 

 

 

X 

 

 

X 

 

 

X 

 

 

X 

4 Mengumpulkan data dan 

menyusun catatan penting 

untuk membuat konsep 

laporan PKN 

  

X 

 

X 

 

X 

 

X 

 

X 

 

X 

 

X 

5 Perpisahan dengan 

karyawan PT. Asuransi 

Jasa Indonesia (Persero) 

Kantor Cabang Jember 

        

X 

6 Konsultasi dan 

Penyusunan Laporan 

 X X X X X X X 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

2.1 Akuntansi 

2.1.1 Pengertian Akuntansi 

Menurut Rudiato (2012:4) akuntansi adalah aktivitas mengumpulkan, 

menganalisis, menyajikan dalam bentuk angka, mengklasifikasikan, mencatat, 

meringkas, dan melaporkan aktivitas/transaksi suatu badan usaha dalam bentuk 

informasi keuangan. 

Dari definisi diatas, dapat disimpulkan bahwa pengertian akuntansi adalah proses 

pencatatan, penggolonggan, peringkasan dan melaporkan aktivitas/transaksi suatu 

badan usaha yang memungkinkan adanya penilaian dan pengambilan keputusan 

yang jelas dan tegas bagi mereka yang menggunakan informasi tersebut dalam 

bentuk keuangan. 

2.2 Prosedur 

2.2.1 Pengertian Prosedur 

Menurut Mulyadi (2013:5) prosedur adalah suatu urutan kegiatan krelikal, 

biasanya melibatkan beberapa orang dalam satu departement atau lebih, yang 

dibuat untuk menjamin penanganan secara seragam transaksi perusahaan yang 

terjadi berulang-ulang. 

2.2.2 Karakteristik Prosedur 

Menurut Ardiyos (2008:466) karakteristik prosedur diantaranya adalah : 

1. Prosedur menunjang tercapainya tujuan organisasi. 

2. Prosedur mampu menciptakan adanya pengawasan yang baik dan 

menggunakan biaya yang seminimal mungkin. 

3. Prosedur meenunjukkan urutan-urutan yang logis dan sederhana. 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


6 
 

 
 

4. Prosedur menunjukkan adanya penetapan keputusan dan tanggung 

jawab. 

5. Prosedur menunjukan tidak adanya keterlambatan ata hambatan. 

2.3  Sistem 

2.3.1 Pengertian Sistem 

Menurut Mulyadi (2013:5) sistem adalah suatu jaringan prosedur yang 

dibuat menurut pola yang terpadu untuk melaksanakan kegiatan pokok 

perusahaan. Prosedur adalah suatu urutan urutan kegiatan klerikal, biasanya 

melibatkan beberapa orang dalam satu departemen atau lebih yang dibuat untuk 

menjamin penanganan serta seragam transaski perusahaan yang terjadi berulang-

ulang.  

2.3.2 Pengertian Sistem Akuntansi 

Menurut Mulyadi (2013:3) sistem akuntansi adalah organisasi formulir, 

catatan dan laporan yang dikoordinasi sedemikian rupa untuk menyediakan 

informasi keuangan yang dibutuhkan oleh manajemen dalam penolahan. 

2.4 Asuransi  

2.4.1 Pengertian Asuransi 

Asuransi menurut Undang-Undang No.2 tahun 199a pasal 1 yang dikutip 

oleh Hastuti & Fitri (2016:12) : 

“Asuransi atau pertanggungan adalah perjanjian antara dua pihak atau 

lebih, dengan mana pihak penanggung mengikatkan diri kepada tertanggung, 

dengan menerima premi asuransi, untuk memberikan penggantian kepada 

tertanggung karena kerugian, kerusakan atau kehilangan keuntungan yang 

diharapkan atau tanggung jawab hukum kepada pihak ketiga yang mungkin akan 

diderita tertanggung yang timbul dari suatu peristiwa yang tidak pasti, atau untuk 
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memberikan suatu pembayaran yang didasarkan atas meinggal atau hidupnya 

seseorang yang dipertanggungkan .” 

2.4.2 Tujuan Asuransi 

Menurut Hastuti & Fitri (2016:15) terdapat 2 tujuan asuransi, diantaranya : 

1. Pengalihan Risiko 

Tertanggung mengadakan asuransi dengan tujuan mengalihkan risiko yang 

mengancam harta kekayaan atau jiwanya. Dengan membayar sejumlah premi 

kepada perusahaan asuransi (penanggung), sejak itu pula risiko beralih kepada 

penanggung. 

2. Pembayaran Ganti Kerugian 

Jika suatu ketika sungguh-sungguh terjadi peristiwa yang menimbulkan 

kerugian (risiko berubah menjadi kerugian), maka kepada tertanggung akan 

dibayarkan ganti kerugian yang besarnya seimbang dengan jumlah 

asuransinya. Dalam prakteknya kerugian yang timbul itu dapat bersifat 

sebagian (partial loss), tidak semuanya berupa kerugian total (total loss). 

Dengan demikian, tertanggung mengadakan asuransi bertujuan untuk 

memperoleh pembayaran ganti kerugian yang sungguh-sungguh diderita. 

Dalam pembayaran ganti kerugian oleh perusahaan asuransi berlaku prinsip 

subrogasi (diatur dalam pasal 1400 KUH Per) dimana penggantian hak 

tertanggung  oleh seorang penanggung yang membayar kepada tertanggung 

(nilai klaim asuransi) terjadi baik karena persetujuan maupun karena undang-

undang. 

2.4.3 Fungsi Asuransi 

Asuransi sangat memberikan manfaat / fugsi bagi kehidupan sosial 

ekonomi masyarakat dan negara. Menurut Arthesa dan Handiman (2006:237) 
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manfaat asuransi bagi kehidupan sosial dan dalam memproduktifkan kegiatan 

ekonomi adalah sebagai berikut : 

1. Memberikan Rasa Aman dan Perlindungan  

2. Fungsi Tabungan dan Sumber Pendapatan Lain  

3. Alat Penyebaran Risiko  

4. Pendistribusian Biaya dan Manfaat yang Lebih Adil  

Fungsi asuransi bagi kehidupan sosial ekonomi masyarakat dan negara dapat 

dijelaskan sebagai berikut:  

1. Memberikan rasa aman dan perlindungan  

Pihak tertanggung akan mendapatkan rasa aman dari perlindungan yang 

diberikan oleh pihak asuransi. Yakni, resiko keuangan akibat kehilangan, 

kebakaran, kerusakan, kematian, dan resiko lainnya dapat diatasi dengan 

penggantian sejumlah dana tertentu sesuai dengan nilai pertanggungan.  

2. Fungsi tabungan dan sumber pendapatan lain  

Beberapa jenis asuransi juga berfungsi sebagai tabungan atau sumber 

pendapatan. Yakni, selain memberikan perlindungan, penanggungan juga 

memberikan manfaat berupa bunga dari hasil akumulatif total premi yang 

dibayarkan.  

3. Alat penyebaran risiko  

Risiko yang seharusnya diterima sepenuhnya oleh tertanggung dapat 

disebarkan kepada penanggung, sehingga tertanggung mendapatkan rasa aman 

dalam menjalankan aktivitasnya. Konsekuensi dari penyebaran risiko ini 

adalah kewajiban premi yang harus dibayar oleh pihak tertanggung.  

4. Pendistribusian biaya dan manfaat yang lebih adil  

Nilai pertanggungan dan besarnya premi ditentukan berdasarkan aspek 

keadilan bagi kedua pihak. Dalam hal ini, tidak ada pihak yang merasa 

diuntungkan atau dirugikan atas kesepakatan yang terjadi. Perhitungan 

besarnya premi dan nilai pertanggungan hanya dapat dilakukan oleh ahli 

aktuaria yang mempunyai kredibilitas baik dan dilakukan dengan perhitungan 

yang tepat. 
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2.5 Premi Asuransi 

2.5.1 Pengertian Premi Asuransi 

Menurut Hastuti & Fitri (2016:120) premi asuransi adalah upah untuk 

asuransi atau harga yang dipungut oleh pihak penjamin agar dapat melaksanakan 

kewajibannya. Premi tidak perlu dibayar di muka, tapi sudah menjadi kebiasaan 

para penjamin untuk menetapkan  bahwa kontrak mulai berlaku hanya bila premi 

dibayar. Premi biasanya berupa pembayaran uang dan telah didefinisikan sebagai 

“harga yang dibayar sepadan dengan risiko”, tapi kesepadanannya semata-mata 

menurut perhitungan pihak penjamin.  

2.5.2 Fungsi Premi Asuransi  

Menurut Soeisno (2003:127) “Fungsi dari premi asuransi adalah 

mengembalikan tertanggung pada posisi ekonomi seperti sebelum terjadi kerugian 

dan mengembalikan tertanggung dari kebangkrutan, hingga mampu berdiri pada 

posisi seperti keadaan sebelum terjadi kerugian.”  

2.6 Polis 

2.6.1 Fungsi Polis Asuransi 

Menurut  keetentuan pasal 225 KUHD yang dikutip oleh R.Permata 

Hastuti A & F. Milla Fitri (2016:18) perjanjian asuransi harus dibuat secara 

tertulis dalam bentuk akta yang disebut polis yang memuat kesepakatan, syarat-

syarat khusus dan janji-janji khusus yang menjadi dasar pemenuhan hak dan 

kewajiban para pihak (penanggung dan tertanggung) dalam mencapai tujuan 

suransi. Dengan demikian, polis merupakan alat bukti tertulis tentang telah 

terjadinya perjanjian asuransi  anatara tertanggung dan penanggung. Mengingat 

fungsinya sebagai alat bukti tertulis maka para pihak (khususnya tertanggung) 

wajib memperhatikan kejelasan isi polis dimana sebaiknya tida mengandung kata-

kata atau kalimat yang memungkinkan perbedaan interpetasi sehingga dapat 

menimbulkan perselisihan (dispute). 
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BAB III 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

3.1 Latar Belakang  

3.1.1 Sejarah PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero)  

Pembentukan PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) merupakan bagian 

penting dari perjalanan sejarah bangsa dan tanah air indonesia. Sejarah tersebut 

bermula pada tahun 1845 ketika dilaksanakannya nasionalisasi atas NV 

Assurantie Maatschappij de Naderlander, sebuah perusahaan Asuransi Umum 

milik kolonil belanda, dan Bloom Vander, perusahaan Auransi Umum Inggris 

yang berkedudukan di Jakarta. 

Proklamasi Kemerdekaan Republik Indonesia yang dinyatakan pada 17 Agustus 

1945 oleh Proklamator RI,Ir.Soekarno dan Mohammad Hatta, sekaligus 

mengamanatkan pelaksanaan pemindahan kekuasaan dan kepemilikan Kerajaan 

Belanja kepada Pemerintah Indonesia. Termasuk, melakukan nasionalisasi 

terhadap dua perusahaan tersebut dan mengubah nama ke-duanya menjadi PT 

Asuransi Bendasraya yang bergerak di bidang Asuransi Umum dalam Rupiah dan 

PT Umum Internasional Underwriters (UIU) yang bergerak pada bidang Asuransi 

Umum dalam valuta asing. 

Dalam  perjalanan bersejarahnya, melalui keputusan Menteri Keuangan 

No.764/MK/IV/12/1972 tertanggal 9 desember 1972, pemerintah indonesia 

memutuskan untuk melakukan marger antara PT Asuransi Bendasraya dan PT 

Umum Internasional Underwriters (UIU) menjadi PT Asuransi Jasa Indonesia 

(Persero) sebagai sebuah Badan Usahan Milik Negara (BUMN) yang bergerak di 

bidng usaha Asuransi Umum. Pengesahan penggabugan tersebut  selanjutnya 

dikukuhkan dengan akta notaris Mohamad Ali Nomor 1 tanggal 2 Juni 1973. 

Visi PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) adalah menjadi perusahaan 

asuransi yang tangguh dalam persaingan global dan menjadi market leader di 

pasar domestik. 
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Misi PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) adalah menyelenggarakan 

usaha asuransi kerugian dengan reputasi internasional melalui peningkatan pangsa 

pasar, pelayanan prima dan tetap menjaga tingkat profitabilitas serta memenuhi 

harapan stakeholders.  

3.2 Struktur Organisasi 

 Struktur organisasi adalah salah satu cara untuk mewujudkan kerjasama 

baik antara masing-masing bagian dalam organisasi. Struktur organisasi disetiap 

perusahaan biasanya disesuaikan dengan kondisi serta kebutuhan perusahaan agar 

tercapai efisiensi dan efektifitas kerja yang ada pada masing-masing bagian dalam 

perusahaan. Secara skematis struktur organisasi PT. Asuransi Jasa indonesia 

(Persero) Kantor Cabang Jember dapat digambarkan sebagi berikut : 
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Gambar 3.1 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Tugas dan Wewenang Bagian Struktutr Organisasi pada PT. Asuransi Jasa 

Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember, sebgai berikut : 

1. Kepala Kantor Cabang  

a. Tugas Umum : 

1. Mengusahakan kelancaran dan ketertiban pelaksanaan pekerjaan, 

mengusahakan pengamanan, pemanfaatan dan pengembangan SDM, serta 

pemanfaatan dan pengembangan alat / sarana fisik dan milik perusahaan di 

lingkungan kantor cabang.  

2. Membantu upaya pemasaran jasa asuransi kepada calon tertanggung yang 

dinilai potensial di wilayah kerjanya. 

b. Tugas Khusus :  

1.  Menandatangani polis-polis dan menandatangani koreksi surat-surat 

keluar.  

2. Memberikan persetujuan penyelesaian klaim, akseptasi, keuangan, dan 

lain-lain.  

3. Membangun citra perusahaan yang baik di wilayah kerja kantor cabang.  

c. Wewenang Umum :  

1. .Menilai konduite dan mengusulkan promosi atau mutasi jabatan 

bawahannya. 

2. Menandatangani laporan-laporan, memo, nota dinas, dan surat-surat 

lainnya. 

3. Berhubungan dengan instansi atau pihak luar perusahaan dalam batas 

wewenang ditetapkan. 

4. Memberikan tugas-tugas kepada bawahannya.  

d. Wewenang Khusus : 

1. Mengajukan Rencana Anggaran Tahunan untuk keperluan kantor cabang. 

2. Memutuskan dan menandatangani perubahan dan pembatalan atas nota  

pertanggungan yang telah diterbitkan serta menandatangani surat 

pemberitahuan pengembalian premi sesuai dengan batas wewenang yang 

telah ditetapkan.  

3. Menandatangani cek, bilyet giro, surat perintah transfer, dan lain-lain. 
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2. Kepala Unit Teknik  

a. Tugas Umum : 

1. Memonitor kinerja masing-masing fungsi dan membuat rekomendasi 

secara langsung kepada kantor cabang dan kantor pusat. 

2. Memimpin, memotivasi, membina, dan mengembangkan bawahan yang 

ada di lingkungan Kepala Unit Teknik. 

3. Memelihara, menilai, dan memberikan saran penyempurnaan terhadap 

sistem, prosedur, dan tata kerja di lingkungan terkait.  

4. Menjalin kerjasama dengan unit-unit kerja dan lingkungan kantor  

cabang.  

b. Tugas Khusus :  

1. Melaksanakan tugas-tugas yang diberikan oleh Kepala Kantor Cabang.  

2. Membina hubungan baik dengan instansi di luar perusahaan yang 

berhubungan dengan kegiatan Kepala Unit Teknik dengan batas 

wewenang yang ditetapkan. 

3. Melaksanakan kegiatan registrasi surat tuntutan ganti rugi.  

c. Wewenang Umum :  

1. Menggunakan, mengatur SDM dan alat / sarana fisik yang berada di 

lingkungan Kepala Unit Teknik. 

2. Menyampaikan pendapat kepada Kepala Kantor Cabang tentang hal-hal 

yang berhubungan dengan pelaksanaan kegiatan untuk tujuan 

penyempurnaan. 

3. Mengadakan hubungan dengan unit-unit kerja di lingkungan perusahaan 

untuk kelancaran tugas sepanjang menyangkut hal-hal rutin.  

d. Wewenang Khusus :  

1. Mengajukan Rencana Anggaran Tahunan untuk unit kerja yang 

dipimpinnya. 

2. Menandatangani surat-surat yang berhubungan dengan permintaan data 

klaim.  

3. Menandatangani dokumen-dokumen klaim sesuai batas wewenang yang 

diberikan.  
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3.    Kepala Unit Keuangan  

 a.   Tugas Umum :  

1. Mengusahakan kelancaran dan ketertiban pelaksanaan kerja, serta 

mengusahakan pengamanan dan pengembangan SDM, alat / sarana fisik 

milik perusahaan di lingkungan Kepala Unit Keuangan. 

2. Membantu Kepala Kantor Cabang dalam menyusun program kerja tertulis 

kepada Kepala Unit Keuangan. 

3. Merencanakan dan mengusulkan secara kuantitatif dan kualitatif SDM, 

peralatan, dan sarana fisik untuk kebutuhan Kepala Unit Keuangan.  

b. Tugas Khusus : 

1. Melaksanakan kegiatan administrasi pembukuan keuangan di kantor 

cabang. 

2. Mengelola penggunaan dana, menyusun penggunaan cash flow mingguan, 

pertanggungjawaban keuangan dan penyelenggaraan administrasi yang 

berkaitan dengan saluran kegiatan unit keuangan. 

3. Membantu usaha pengawasan dan pembinaan kepada pengusaha kecil dan 

koperasi yang telah mendapat bantuan di wilayah kerjanya.  

c. Wewenang Umum :  

1. Menandatangani laporan-laporan, memo, nota dinas, dan surat-surat 

lainnya yang berhubungan dengan kedinasan. 

2. Menilai konduite dan mengusulkan promosi atau mutasi jabatan 

bawahannya. 

3. Memberikan tugas-tugas khusus kepada bawahannya.  

d. Wewenang Khusus :  

1. Memutuskan dan menandatangani perubahan dan pembatalan atas nota 

penutupan pertanggungan yang telah diterbitkan. 

2. Menandatangani surat-surat pemberitahuan pengembalian premi sesuai 

dengan batas wewenang yang telah ditetapkan. 
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3.3 Kegiatan Pokok Perusahaan  

 Dalam pelaksanaan kegiatan operasional PT. Asuransi Jasa Indonesia 

(Persero) berjalan diatas efesiensi dan efektivitas dalam mempertahankan 

eksistensinya, guna memberikan pelayanan yang lebih baik dan mendukung 

pertumbuhan perekonomian berbekal pengalaman. Ketersediaan sumber daya 

manusia yang berkualitas, langkah strategis inovatif serta komitmen untuk 

mengembangkan potensi terbaiknya. Hal tersebut dilakukan untuk terus 

mempertahankan reputasinya serta memacu kinerjanya untuk menjadi 10 yang 

terbaik di Asia, PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 

sebagai salah satu BUMN dalam kegiatannya mempunyai peran ganda antara lain :

1. Melalui sektor peransuransian mengemban misi pemerintah dalam rangka 

pembangunan nasional dengan jalan memberikan sumbangan untuk 

kontribusi berupa pajak, deviden, meningkatkan jumlah angkatan kerja, 

memantapkan kestabilan perekonomian, membina perusahaan-perusahaan 

swasta, menjaga kestabilan pasar peransurasian dan berupaya 

mensosialisasikan asuransi kerugian kepada masyarakat banyak (Agent 

Of Development). 

2. Sebagai badan usaha tidak lepas dari prinsip-prinsip ekonomi perusahaan 

yakni berupaya mencari keuntungan. 

Dalam bidang asuransi PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) menghadapi 

dua tantangan yang penting, disatu pihak dituntut untuk meningkatkan kesadaran 

beransuransi pada masyarakat luas dengan jalan menarik ke arah asuransi dan 

memberikan perlindungan dari sektor yang bersifat konvesional seperti 

kebakaran, pengangkutan, kecelakaan diri, jaminan terhadap penipuan dan 

sebagainya. 

PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember memberikan 

jasa perlindungan/proteksi melalui beberapa produk asuransi, antara lain : 

1. Asuransi Kebakaran 
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Asuransi kebakran adalah suatu bentuk asuransi yang menjamin kerugian 

dan kerusakan akibat terjadi kebakaran atau risiko perluasannya yang menimpa 

objek pertanggungan. Objek yang dapat diasuransikan berupa harta benda anda 

berupa bangunan rumah tinggal, ruko, gudang, pabrik, gedung perkantoran, 

salon, dan sebagainya. 

2. Asuransi Rangka Kapal 

Bahaya-bahaya laut sangat mengkhawatirkan para pengusaha pelayaran 

dan pemilik kapal, khususnya ancaman yang dapat menimpa rangka kapal 

miliknya. Ancaman ini dapat menyebabkan kerugian finansial yang sangat 

besar sekaligus mempengaruhi kelanjutan usaha di masa mendatang. Dengan 

proteksi asuransi rangka kapal yang ditawarkan asuransi jasindo, maka para 

pengusaha pelayaran dan pemilik kapal tidak perlu khawatir lagi. Produk ini 

juga menawarkan produk asuransi Builder Risks yang menjamin kerugian atau 

kerusakan atas risiko-risko pembangunan kapal. 

3. Asuransi Pengangkutan 

Produk asuransi yang memberikan jaminan atas pengiriman barang-barang 

dagangan, barang pindahan, bahan baku pabrik maupun barang jadi, selama 

pengangkutan di wilayah Indonesia. 

4. Asuransi Pesawat dan Ruang Angkasa 

Perlindungan yang diberikan produk asuransi pesawat dan ruang angkasa 

menjamin seluruh aspek industri penerbangan, mulai dari rangka pesawat, 

tanggungjawab hukun terhadap pihak ketiga, personal accident crew, loss of 

license dan airport owner liability. 

5. Asuransi Kendaraan Bermotor 

Asuransi kendaraan bermotor adalah salah satu produk asuransi jasindo 

yang menjamin kerugian, kerusakan dan kehilangan kendaraan bermotor 

akibat terjadinya risiko yang menimpa kendaraan tertanggung. 
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6. Asuransi PA + PHK Bancassurance 

Asuransi PA + PHK Bancassurance adalah produk asuransi jasindo yang 

memberikan perlindungan kepada pegawai atas kredit yang diberikan oleh 

pihak bank apabila pegawai tersebut meninggal dunia akibat kecelakaan atau 

pemutusan hubungan kerja (PHK), sehingga sisa kredit yang merupakan 

kewajiban tertanggung kepada bank, secara otomatis akan lunas. 

7. Dan lain sebagainya 

 

3.4 Kegiatan Bagian yang Dipilih 

1. Bagian Tehnik Aseptasi 

Mengentri polis dengan memasukkan data-data tertanggung atau nasabah 

sesuai dengan Surat Permohonan Penutupan Asuransi (SPPA). 

2. Bagian Keuangan 

a. Melaksanakan dan mengatur bagian pembukuan serta atas semua 

transaksi-transaksi keuangan baik itu penerimaan maupun pengeluaran 

uang perusahaan 

b. Melaksanakan penagihan pembayaran premi asuransi kepada tertanggung 

c. Menerima uang pembayaran premi dari tertanggung secara langsung 

d. Menyetorkan uang pembayaran premi secara langsung ke rekening 

perusahaan melalui Bank 

e. Melakukan pembukuan yang terdapat di rekening koran sebagai bukti 

pelunasan premi baik secara langsung maupun melalui bank.  

f. Menyetujui laporan pelunasan premi. 
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BAB V 

KESIMPULAN 

 

 Dari hasil praktek kerja nyata (PKN) yang dilaksanakan pada PT. Asuransi 

Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember mengenai “Prosedur Akuntansi 

Pembayaran Premi Asuransi Kendaraan Bermotor pada PT. Asuransi Jasa 

Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember” maka dapat disimpulkan sebagai 

berikut : 

1. Prosedur Penerimaan Premi kendaraan bermotor melalui Kas/Langsung. 

Pelaksanaan pembayaran premi asuransi melalui kas/langsung pada PT. 

Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember yaitu seorang 

tertanggung atau nasabah dapat membayar langsung ke bagian kasir dengan 

jumlah uang premi berdasarkan perjanjian yang tercantum pada polis asuransi, 

kemudian kasir menyetorkan uang pembayaran premi ke bank dan menerima 

bukti setoran pembayaran premi yang akan diserahkan kepada bagian staf 

keuangan untuk dasar pembukuan laporan pelunasan premi sebagai bukti laporan 

pelunasan premi yang akan  disetujui oleh bagian kepala keuangan dan diarsip di 

perusahaan.  

Prosedur akuntansi penerimaan premi kendaraan bermotor melalui 

kas/langsung melibatkan 5 bagian, yaitu : Tertanggung, teknik, staf keuangan, 

kasir dan kepla keuangan. Dokumen-dokumen yang digunakan dalam prosedur 

tersebut antara lain : Surat permohonan penutupan asuransi (SPPA), Polis, 

Kuitansi Tagihan (KT), Klausul, Nota debet/kredit (NDK), Bukti setoran 

pembayaran premi (BSPP), Laporan pelunasan premi (LPP).  

2. Prosedur Penerimaan Premi kendaraan bermotor melalui Bank. 

Pelaksanaan pembayaran premi asuransi melalui  Bank pada PT. Asuransi 

Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember yaitu seorang tertanggung atau 

nasabah dapat membayar premi dengan transfer ke bank dengan jumlah uang 
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premi berdasarkan perjanjian yang tercantum pada polis asuransi, kemudian 

tertanggung menerima rekening koran dari bank dan menyerahkan rekening koran 

tersebut ke bagian staf keuangan sebagai dasar pembukuan laporan pelunasan 

premi yang akan disetujui oleh bagian kepala keuangan dan diarsip di perusahaan. 

Prosedur akuntansi penerimaan premi asuransi kendaraan bermotor melalui 

bank melibatkan 4 bagian, yaitu : tertanggung, teknik, staf keuangan dan kepala 

keuangan. Dokumen-dokumen yang digunakan pada prosedur tersebut antara lain 

: Surat permohonan penutupan asuransi (SPPA), Polis, Kuitansi Tagihan (KT), 

Klausul, Nota debet/kredit (NDK), Rekekning koran (RK), Bukti setoran 

pembayaran premi (BSPP), Laporan pelunasan premi (LPP).  
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Lampiran 1 Surat Perizinan PKN 

 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 2 Polis Asuransi Kendaraan Bermotor  

 

 

 

 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 3  Lanjutan Polis Asuransi 

 

 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 4 Kuitansi Tagihan 

 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 5 Klausul 

 

 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 6 Lanjutan Klausul 

 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 7 Lanjutan Klausul 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 8 Lanjutan Klausul 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 9 Lanjutan Klausul 

 

 

 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 10 Lanjutan Klausul 

 

 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 11 Nota Debet/Kredit (NDK) 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 12 Surat Pengantar Polis dan Kuitansi (SPPK) 

 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 13 Bukti Setoran Pembayaran Premi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 

 

 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


56 
 

 
 

Lampiran 14 Rekening Koran (RK) dari Bank  

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


57 
 

 
 

Lampiran 15 Laporan Pelunasan Premi (LPP) 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 16 Kartu Konsultasi 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


59 
 

 
 

Lampiran 17 Surat Persetujuan PKN 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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Lampiran 18 Surat Permohonan Nilai PKN 

 

 

Sumber : PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Jember 
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