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“Sesungguhnya beserta kesulitan itu ada kemudahan”. 

(QS. Al-Insyiraah : 6)1 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                 
1 Kementerian Agama Republik Indonesia. 2014. Ummul Mukminin : Al Qur’an dan Terjemahannya 

untuk Wanita. Jakarta: OASIS Terrace Recident 
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RINGKASAN 

 

Sistem Informasi Prediksi Jumlah Produksi Susu Sapi Untuk Memenuhi 

Kebutuhan Konsumen Dengan Menggunakan Metode Double Moving Average 

(Studi Kasus : Koperasi Galur Murni Kabupaten Jember) 

Salah satu sentra yang mengolah susu sapi di Jember yang mengolah susu sapi 

menjadi susu kemasan dengan perasa adalah Koperasi Galur Murni yang terletak di 

Griya Mangli Jember. Koperasi ini bergerak di bidang produksi dan penjualan susu 

sapi yang diolah menjadi susu kemasan. Bahan baku susu sapi yang diolah berasal dari 

peternak sapi perah di kawasan Jember dan Sumberbaru. 

Produksi susu kemasan terdiri dari produksi rutin dan produksi untuk 

memenuhi permintaan konsumen, produksi yang berlebihan dan tidak sesuai dengan 

permintaan akan mengakibatkan produk tertimbun dan tidak terjual sehingga koperasi 

mengalami kerugian. Setiap bulan, permintaan konsumen akan kebutuhan susu selalu 

meningkat, namun koperasi belum bisa memperkirakan berapa susu yang akan 

diproduksi. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, perlu adanya prediksi mengenai 

jumlah produksi susu untuk memenuhi kebutuhan konsumen dengan melihat data 

penjualan periode sebelumnya. Berdasarkan hasil analisis, data penjualan terdapat 

kecenderungan trend 

Berdasarkan ulasan permasalahn yang dihadapi oleh Koperasi Galur Murni 

Jember, diperlukan suatu sistem prediksi yang sesuai dan dapat diaplikasikan dalam 

produksi susu sapi. Pada penelitian ini dibangun Sistem Informasi Prediksi 

menggunakan beberapa variable seperti wilayah dan jumlah penjualan susu setiap 

periode. Metode yang digunakan dalam sistem ini adalah double moving average. 

Metode ini digunakan untuk menghitung rata-rata bergerak ganda yang menghasilkan 

nilai prediksi. Sistem ini menghasilkan output berupa prediksi jumlah produksi 

berdasarkan wilayah dan juga nilai tingkat keakuratan metode. 
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BAB 1. PENDAHULUAN 

 

Bab ini merupakan langkah awal dari penulisan tugas akhir ini. Bab ini berisi 

latar belakang, rumusan masalah, tujuan dan manfaat, batasan masalah, metodologi 

penelitian, dan sistematika penulisan. 

 

1.1 Latar Belakang 

Jember merupakan daerah yang terletak di wilayah Tapal kuda. Wilayah 

Kabupaten Jember secara geografis memiliki posisi yang sangat strategis dengan 

berbagai potensi sumber daya alam yang potensial diantaranya peternakan, pertanian 

dan perindustrian. Kabupaten Jember merupakan salah satu daerah sentra peternakan 

di Jawa Timur. Peternakan tersebut diantaranya sapi perah. Peternakan sapi perah di 

kawasan Jember menghasilkan susu sapi yang memiliki kualitas yang bagus dan 

banyak digemari oleh masyarakat sekitar Jember. Susu sapi juga merupakan komposisi 

dalam makanan 4 sehat 5 sempurna. Susu sapi yang sering dikonsumsi oleh manusia 

masih berupa susu murni tanpa olahan ada juga yang mengkonsumsi susu sapi olahan 

dari pabrik yang ditambah dengan perasa. Tidak hanya dibuat untuk susu perasa, susu 

sapi dapat diolah juga menjadi yoghurt, keju dll.   

Salah satu sentra yang mengolah susu sapi di Jember yang mengolah susu sapi 

menjadi susu kemasan dengan perasa adalah Koperasi Galur Murni yang terletak di 

Griya Mangli Jember. Koperasi ini bergerak di bidang produksi dan penjualan susu 

sapi yang diolah menjadi susu kemasan. Bahan baku susu sapi yang diolah berasal dari 

peternak sapi perah di kawasan Jember dan Sumberbaru. 

Koperasi yang memiliki banyak pelanggan akan memproduksi susu kemasan 

dalam jumah banyak untuk memenuhi permintaan konsumen, dan tidak menutup 

kemungkinan produksi dalam jumlah banyak tersebut akan mengalami kelebihan 

bahan baku untuk memproduksi dalam jumlah banyak sehingga koperasi mengalami 
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kerugian. Setiap bulan, permintaan konsumen akan kebutuhan susu selalu meningkat, 

namun koperasi belum bisa memperkirakan berapa susu yang akan diproduksi. Untuk 

mengatasi permasalahan tersebut, perlu adanya prediksi mengenai jumlah produksi 

susu untuk memenuhi kebutuhan konsumen dengan melihat data penjualan periode 

sebelumnya untuk meminimalisir kelebihan produksi. Berdasarkan hasil analisis, data 

penjualan terdapat kecenderungan trend. 

Prediksi (forecasting) adalah seni dan ilmu untuk memperkirakan kejadian di 

masa depan. Hal ini dapat dilakukan dengan melibatkan pengambilan data masa lalu 

dan menempatkannya ke masa yang akan datang dengan suatu bentuk matematis. Bisa 

juga merupakan suatu prediksi yang bersifat subjektif (Heizer, 2005). Penerapan 

prediksi sebagai salah satu upaya untuk control terhadap produksi susu sapi agar tidak 

terjadi produksi yang berlebihan sehingga tidak terjual dan menyebabkan kerugian.  

Penerapan Metode Double Moving Average dipilih berdsarkan pola data yang 

dimiliki oleh Koperasi Galur Murni, yaitu pola data trend. Penggunaan metode ini 

sangat tepat karena mengolah data yang bersifat non stasioner. Pada metode DMA data 

objek penelitian yang digunakan untuk memprediksi kurang lebih 2 tahun, sehingga 

metode ini tepat jika digunakan pada penelitian ini yang memiliki data lebih dari 2 

tahun. sehingga metode ini dapat menjadi solusi untuk memprediksi jumlah produksi 

susu sapi di Koperasi Galur Murni. Metode ini dilakukan dengan mengambil nilai 

pengmatan yaitu data penjualan. 

Berdasarkan ulasan permasalahn yang dihadapi oleh Koperasi Galur Murni 

Jember, diperlukan suatu sistem prediksi yang sesuai dan dapat diaplikasikan dalam 

produksi susu sapi. Dengan melihat pola data pejualan yang dimiliki oleh Koperasi 

Galur Murni maka metode prediksi yang sesuai adalah metode double moving average. 

Oleh karena itu penulis akan melakukan penelitian mengenai prediksi produksi susu 

sapi dengan metode double moving average, data yang digunakan kurang lebih selama 

2 tahun.  
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan permasalahan yang telah diuraikan diatas, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Bagaimana menerapkan metode double moving average untuk prediksi hasil 

produksi susu pada Koperasi Galur Murni Jember? 

2. Bagaimana merancang dan membangun sistem yang menerapkan metode 

double moving average untuk prediksi hasil produksi? 

 

1.3 Tujuan 

Tujuan dalam penulisan ini merupakan jawaban dari perumusan masalah yang 

telah disebutkan. Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai berikut 

1. Menerapkan metode double moving average untuk prediksi hasil produksi susu 

pada Koperasi Galur Murni Jember 

2. Merancang dan membangun sistem yang menerapkan metode double moving 

average untuk prediksi hasil produksi 

 

1.4 Manfaat 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut : 

1. Manfaat Akademis 

Hasil penelitian in diharapkan dapat memberikan kontribusi dan menjadi 

referensi bagi peneliti dalam penelitian selanjutnya yang berhubungan dengan 

judul penelitian ini.  

2. Manfaat bagi Peneliti 

Mengetahui proses penerapan metode Double Moving Average dalam Sistem 

Informasi Prediksi Jumlah Produksi Susu Sapi Untuk Memenuhi Kebutuhan 

Konsumen Menggunakan Metode Double Moving Average. 

3. Manfaat bagi objek penelitian 
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Membantu Koperasi Galur Murni dalam menentukan produksi pada periode 

yang akan datang. sistematika penulisan. 

 

1.5 Batasan Masalah 

Penulis memberikan batasan masalah untuk objek dan tema yang dibahas 

sehingga tidak terjadi penyimpangan dalam proses penulisan dan pembuatan aplikasi. 

Berikut adalah batasan masalah yang dicantumkan: 

1. Data penelitian yang digunakan hanya bersumber dari koperasi Galur Murni 

selama kurang lebih 3 tahun yaitu dari tahun 2014 sampai september tahun 

2016 

2. Penelitian hanya berdasarkan data penjualan dari tahun sebelumnya 

3. Jenis bahan olahan yang digunakan untuk penelitian adalah susu kemasan 

4. Metode yang digunakan adalah Double Moving average 

5. Berbasis web karena mudah dalam perawatan sistemnya 

6. Sistem yang dibangun berbasis web menggunakan  framework CodeIgniter (CI) 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dan kerunutan skripsi ini disusun sebagai berikut: 

1. Pendahuluan 

Bab ini menjelaskan tentang latar belakang, perumusan masalah, tujuan, dan

 manfaat, ruang lingkup studi dan sistematika penulisan. 

2. Tinjauan Pustaka 

Bab ini menjelaskan tentang materi, informasi, tinjauan pustaka, dan studi 

terdahulu yang menjadi kerangka pemikiran dalam penelitian. 

3. Metodologi Penelitian 

Bab ini menjelaskan tentang metode penelitian yang digunakan dalam 

penelitian.  

4. Pengembangan Sistem 
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Bab ini menjelaskan tentang pengembangan sistem yang dikembangkan. 

5. Hasil dan Pembahasan 

Bab ini menjelaskan tentang hasil dan pembahasan dari penelitian yang 

dilakukan. 

6. Penutup 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dari penelitian dan saran untuk penelitian 
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BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA 

 

Pada bagian ini dipaparkan teori – teori dan tinjauan pustaka yang berkaitan 

dengan masalah yang dibahas, kerangka pemikiran yang merupakan sintesis dari kajian 

teori yang dikaitkan dengan permasalahan yang dihadapi. Teori-teori ini diambil dari 

buku, literature, jurnal, dan internet. 

 

2.1 Penelitian Terdahulu 

Pada penelitian lain, mengenai Metode Double Moving Average (DMA) 

pernah diterapkan pada pengendalian persediaan bahan baku baja ms di direktorat 

produksi atmi cikarang. Berdasarkan hasil pengolahan data yang dilakukan, ditarik 

kesimpulan perhitungan peramalan permintaan bahan baku material Baja MS pada 

Direktorat Produksi ATMI Cikarang diperoleh hasil yang terbaik menggunakan 

metode Double Moving Average (DMA) dengan n= 4 bulan karena mempunyai tingkat 

kesalahan peramalan terkecil yaitu dengan MAPE 33,37% dan hasil peramalan tersebut 

bisa digunakan untuk produksi tahun 2013 sehingga meminimalisir pengeluaran bahan 

baku baja yang berlebih dan menyerap biaya yang tinggi karna hal tersebut secara 

signifikan sangat berpengaruh pada sistem inventory level perusahaan (Lukito, 2013). 

Berdasarkan hasil analisa penelitian diatas, menyebutkan bahwa metode 

Double Moving Average cocok digunakan untuk memprediksi dan mengendalikan 

persediaan bahan baku baja dengan perhitungan 4 bulanan dengan tingkat kesalahan 

terkecil. Oleh karena itu, pada permasalahan yang sama yaitu untuk memprediksi 

jumlah produksi susu pada penelitian ini, penulis akan menerapkan metode Double 

Moving Average pada pproduksi susu yang dimiliki oleh Koperasi Galur Murni 

Jember.  

Pada penelitian yang dilakukan oleh Nasapi (2014) untuk meramalkan 

permintaan permintaan susu pasteurisasi dengan menggunakan metode Jaringan Syaraf 
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Tiruan dan Time Series. Dari hasil penelitian yang dilakukan, terdapat variabel yang 

mempengaruhi permintaan yaitu data volume penjualan, harga produk, biaya promosi 

dan biaya distribusi serta jumlah tempat pemasaran. Dari hasil perhitungan yang telah 

dilakukan maka dapat diperoleh kesimpulan bahwa pada peramalan JST lebih cocok 

diterapkan pada peramalan susu pasteurisasi dengan mengaitkan variabel – variabel 

yang mempengaruhi penjualan serta tingkat kesalahan lebih kecil dari Time Series. 

Perbaikan pada penelitian selanjutnya adalah perlu adanya penelitian lebih lanjut untuk 

peramalan permintaan dengan mempertimbangkan variabel – variable  pemasaran yang 

lain serta menerapkan metode yang lain yang lebih sesuai. 

Pada penelitian ini penulis akan menggunaka metode Double Moving Average 

dalam perhitungan prediksi permintaan produksi susu. Penggunaan metode Double 

Moving Average didasarkan pada pola data penjualan, serta permintaan konsumen yang 

dimiliki oleh Koperasi Galur Murni Jember, yaitu pola data trend, sehingga dengan 

menerapkan metode ini diharapkan dapat menajdi solusi dari permasalahan 

merencanakan produksi susu kemasan berdasarkan hasil prediksi data penjualan dari 

tahun sebelumnya. 

 

2.2 Jenis Pola Data Time Series 

Langkah penting dalam memilih metode deret berkala (time series) yang tepat 

adalah dengan mempertimbangkan jenis pola data, sehingga metode yang paling tepat 

dengan pola tersebut dapat diuji. Data time series adalah data yang terdiri dari satu 

objek namun teridiri dari beberapa waktu periode. Data ini nantinya akan diamati trend 

atau pola perubahannya dari waktu ke waktu (berurutan), sehingga data ini dikatakan 

sebagai data historis atau runtun waktu (Siswanto, 2012:56). Pola data pada data time 

series dibedakan sebagai berikut: 

 

1. Pola data Horisontal 
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Peramalan suatu objek dapat mengikuti pola variasi secara horisontal karena 

faktor – faktor tertentu seperti bangkrutnya perusahaan, promosi khusus, dan kejadian 

– kejadian lainnya yang tidak mempunyai pola tertentu. Grafik pola data horisontal 

dapat dilihat pada Gambar 2.1 

 

Gambar 2.1 Pola data Horisontal 

Sumber: (Christiansen, 2011) 

 

2. Pola Data Trend 

Pola data trend merupakan data dalam periode proyeksi yang menunjukkan 

adanya pola pertumbuhan atau penurunan. Jika dalam periode proyeksi data 

menunjukkan adanya pola pertumbuhan maka pola data tersebut memiliki trend positif. 

Begitu juga sebaliknya, periode proyeksi data menunjukkan adanya pola penurunan 

maka pola data tersebut dikatakan memiliki trend negatif. Grafik pola data trend dapat 

dilihat pada Gambar 2.2. 

 

Gambar 2.2 Pola data tren 

Sumber: (Christiansen, 2011) 

 

3. Pola Data Musiman 
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Data Musiman merupakan data runtut waktu yang memiliki pola perubahan 

yang berulang dipengaruhi oleh faktor musiman (misalnya: kuartalan, bulanan, atau 

hari - hari pada minggu). Grafik pola data musiman dapat dilihat pada Gambar 2.3. 

 

Gambar 2.3 Pola data musiman 

Sumber: (Christiansen, 2011) 

 

4. Pola Data siklus 

Data Siklus merupakan data runtut waktu yang memiliki fluktuasi di sekitar 

garis trend. Jika data memiliki pola siklus maka akan terjadi keadaan yang berulang 

dalam periode siklus. Pola data ini terbentuk saat data dipengaruhi oleh fluktuasi jangka 

panjang dan lebih lama dari pola musiman. Grafik pola data siklus dapat dilihat pada 

Gambar 2.4 dibawah ini 

 

Gambar 2.4 Pola data siklus 

Sumber: (Christiansen, 2011) 

2.3 Produksi 

Produksi merupakan suatu proses dimana terdapat kegiatan pengolahan bahan 

mentah (input), dengan serangkaian tahapan-tahapan untuk menghasilkan produk 

(output), yang lebih bernilai maknanya, (Noviyasari).  

Menurut Noviyasari Sistem produksi memiliki beberapa karakteristik sebagai berikut : 
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1. Mempunyai komponen – komponen atau elemen – elemen yang saling 

berkaitan satu sama lain dan membentuk satu kesatuan yang utuh. Hal ini 

berkaitan dengan komponen structural yang membangun sistem produksi itu.  

2. Mempunyai tujuan yang mendasari keberadaannya, yaitu menghasilkan produk 

(barang dan/ atau jasa) berkualitas yang dapat dijual dengan harga kompetitif 

di pasar. 

3. Mempunyai aktivitas berupa proses transformasi nilai tambah input menjadi 

output secara efektif dan efisien. 

 

2.4 Forecasting (peramalan) 

Forecasting adalah peramalan apa yang akan terjadi, tapi belum tentu bisa 

dilaksanakan oleh perusahaan. Forecasting bertujuan untuk mendapatkan peramalan 

atau prediksi yang bisa meminimumkan kesalahan dalam meramal yang biasanya 

diukur dengan MSE, MAE, MAPE, MAD (Pengestu, 1998). 

Aktivitas peramalan merupakan suatu fungsi bisnis yang berusaha 

memperkirakan permintaan dan penggunaan produk sehingga produk-produk itu dapat 

dibuat dalam kuantitas yang tepat. Dengan demikian peramalan merupakan suatu 

dugaan terhadap permintaan yang akan datang berdasarkan pada beberapa variabel 

peramal, sering berdasarkan data deret waktu historis (Gaspersz, 1998).  

Sistem peramalan memiliki sembilan langkah yang harus diperhatikan untuk menjamin 

efektifitas dan efisiensi. Langkah-langkah tersebut termasuk dalam manajemen 

permintaan yang disebut juga sebagai konsep dasar sistem peramalan, yaitu  

1. Menentukan tujuan dari peramalan. 

2. Memilih item independent demand yang akan diramalkan. 

3. Menentukan horison waktu dari peramalan (jangka pendek, menengah, dan 

panjang). 

4. Memilih model-model peramalan. 

5. Memperoleh data yang dibutuhkan untuk melakukan peramalan. 
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6. Validasi model peramalan. 

7. Membuat peramalan. 

8. Implementasi hasil-hasil peramalan.  

9. Memantau keandalan hasil peramalan (Gaspersz, 1998). 

Pemilihan metode peramalan yang baik akan menghasilkan prediksi yang 

akurat. Data yang diperoleh akan dianalisis dengan metode double moving average dan 

memberikan hasil yang lebih akurat sebagai strategi kebijakan yang tepat bagi 

koperasi.gi8wx 

 

2.5 Metode Double Moving Average 

Salah satu cara untuk meramalkan data time series yang memiliki 

kecenderungan trend adalah dengan menggunakan double moving average atau rata – 

rata bergerak ganda. Menurut Makridakis (1992:78) dasar metode ini adalah 

menghitung rata – rata bergerak (moving average) sebanyak dua kali. Bila deret data 

menunjukkan trend, maka moving average tunggal akan menghasilkan sesuatu yang 

menyerupai kesalahan sistematis. Dan kesalahan sistematis ini dapat dikurangi dengan 

menggunakan perbedaan antara nilai rata – rata bergerak tunggal dan nilai rata- rata 

bergerak ganda. 

Menurut Nasapi dkk (2014) Jika data time series yang diamati, merupakan 

suatu deret yang secara tetap meningkat tanpa unsur kesalahan random yang 

menghasilkan trend linier meningkat, maka dapat digunakan metode double moving 

averages. 

Dalam metode ini pertama – tama dicari moving average, hasil ramalan ditaruh 

pada tahun terakhir, kemudian dicari moving average lagi dari moving average yang 

pertama, baru kemdian dibuat forecast, (Sidik, 2010). Pada penghitungan ini, dipilih 

metode Double Moving Average dengan orde (4x4). Menurut Makridakis (1992) orde 

4x4, memiliki MAPE lebih kecil dari pada orde 3x3, secara umum, makin besar orde 

dari rata – rata bergerak yaitu jumlah nilai data yang digunakan untuk setiap rata – rata, 
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maka pengaruh penghalusan data akan semakin besar. Jika digunakan sebagai ramalan, 

tidak banyak memperhatikan fluktuasi dalam deret data. Berikut merupakan persamaan 

yang digunakan pada metode Double Moving Average yang ditunjukkan pada 

persamaan (2.1), (2.2), (2.3), (2.4), (2.5) 

𝑆′𝑡  =
𝑋𝑡+𝑋𝑡−1+𝑋𝑡−2+⋯+𝑋𝑡−𝑁−1

N
   ................. (2.1) 

𝑆"𝑡 =
S′t+S′t−1+S′t−2+⋯+S′t−N−1

N
   ................. (2.2) 

𝑎𝑡   = 2𝑆′𝑡 −  𝑆"𝑡     ................. (2.3) 

𝑏𝑡   =  
2

𝑁−1 
(𝑆′𝑡 −  𝑆"𝑡)   ................. (2.4) 

𝐹𝑡+𝑚 =  𝑎𝑡 + 𝑏𝑡    ................. (2.5) 

Dimana:  

Xt : nilai data pada periode ke-t (bulan);  

S’t : nilai rata-rata bergerak tunggal pada waktu t (bulan), dari data penjualan 

(liter);  

S”t : nilai rata-rata bergerak ganda pada waktu t (bulan), dari nilai moving 1;  

N : banyaknya data masa lalu;  

𝑎𝑡 : konstanta untuk m periode (bulan) ke muka;  

𝑏𝑡 : komponen kecenderungan;  

𝐹𝑡+𝑚  : nilai ramalan untuk t bulan ke depan 

Tahapan metode double moving average secara umum dijelaskan pada gambar 

2.5 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


13 

 

 

 

 

Gambar 2.5 Flowchart perhitungan prediksi dengan double moving average 

 (Sumber: Hasil Analisis, 2016) 
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2.6 Metode Pengukuran Tingkat Kesalahan Prediksi 

Metode proyeksi yang baik adalah metode proyeksi yang memberikan tingkat 

kesalahan yang paling kecil. Tingkat kesalahan merupakan selisih antara nilai riil 

dengan nilai proyeksi. Tingkat kesalahan ini sering disebut dengan error atau residual. 

Kesalahan dalam proyeksi bisa disebabkan karena nilai proyeksi terlalu kecil atau 

terlalu besar. Nilai proyeksi yang terlalu besar maupun terlalu kecil merupakan sebuah 

kesalahan. Oleh karena itu kita tidak dapat langsung menjumlahkan atau merata-

ratakan nilai kesalahan karena kesalahan ada yang bertanda positif dan ada yang 

bertanda negatif. Nilai kesalahan atau error harus dimutlakkan atau dikuadratkan 

terlebih dahulu untuk menghilangkan tanda negatifnya (Suliyanto, 2008). 

Menurut Makridakis, dkk (1992:43) ada tiga perhitungan yang paling terkenal 

yaitu:  

 

1. Deviasi rata – rata absolute (Mean Absolute Deviation = MAD) 

MAD merupakan ukuran pertama kesalahan prediksi keseluruhan untuk sebuah model. 

Nilai ini dihitung dengan mengambil jumlah nilai absolut dari tiap kesalahan prediksi 

dan dibagi dengan jumlah periode data (n). Rumus penghitungannya ditunjukkan pada 

persamaan (2.6) 

    MAD =
∑ |𝑋𝑡−𝐹𝑡𝑛

𝑡−1

𝑛
  ................. (2.6)  

Keterangan: 

Xt  = Data aktual pada periode t 

Ft  = nilai prediksi periode t 

n  = jumlah data 

 

2. Kesalahan rata – rata kuadrat (Mean Squared Error = MSE) 

MSE merupakan metode untuk megukur kesalahan prediksi secara keseluruhan dengan 

menghitung rata – rata selisih kuadrat antara nilai yang diramalkan dan diamati. Rumus 

MSE ditunjukkan pada persamaan (2.7). 
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   MSE =
∑ |(𝑋𝑡−𝐹𝑡)2𝑛

𝑡−1

𝑛
 ................. (2.7)  

Keterangan: 

Xt  = Data aktual pada periode t 

Ft  = nilai prediksi periode t 

n  = jumlah data 

 

3. Mean  Absolute Percentage Error (MAPE) merupakan nilai tengah kesalahan 

persentase absolute dari suatu peramalan. Rumus dari metode MAPE dapat dilihat pada 

persamaan (1.8) berikut.  

 

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |

𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
  ................. (2.8) 

dimana : 

t = periode 

n = banyaknya periode 

Yt  = nilai aktual pada periode waktu ke t (bulan) 

Y’t = nilai ramalan untuk periode waktu ke t (bulan) 
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BAB 3. METODOLOGI PENELITIAN 

 

Bab ini menjelaskan tentang gambaran tahapan yang sistematis yang dilakukan 

untuk menganalisa data untuk menjawab perumusan masalah sehingga dapat mencapai 

tujuan sebenarnya dari penelitian. Pada metodologi penelitian akan dijelaskan tentang 

tahapan dari penelitian. 

 

3.1 Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan merupakan penelitian kualitatif dan kuantitatif. 

Pendekatan kualitatif adalah suatu pendekatan yang juga disebut pendekatan 

investigasi karena biasanya peneliti mengumpulkan data dengan cara bertatap muka 

langsung dan berinteraksi dengan orang-orang di tempat penelitian (McMillan, James 

H.,Sally Scumacher, 2006). Penggunaan metode kualitatif dalam penulisan ini adalah 

dengan menganalisis studi literatur yang berhubungan dengan indikator untuk 

menentukan jumlah penjualan. Pendekatan kuantitatif adalah pendekatan yang 

bertujuan menggambarkan benar tidaknya fakta – fakta yang ada serta menjelaskan 

tentang hubungan antar variabel yang diteliti dengan cara mengumpulkan data, 

mengolah, menganalisis, dan menginterpretasi data dalam pengujian hipotesis statistik, 

sehingga dapat teruji kebenarannya (Sugiyono, 2010). Penggunaan metode kuantitatif 

dalam penulisan ini adalah pengumpulan data yang digunakan dalam bentuk angka. 

 

3.2 Tahapan Penelitian 

Penelitian mengenai pembangunan sistem informasi prediksi jumlah produksi 

susu sapi untuk memenuhi kebutuhan konsumen menggunakan metode double moving 

average pada Koperasi Galur Murni Jember ini menggunakan System Development Life 

Cycle (SDLC) waterfall karena sistem peramalan ini bertahap, contohnya hasil 

peramalan penjualan produk bisa dihitung setelah data – data yang dibutuhkan 

dimasukkan. Data yang dimasukan didapat dari analisa kebutuhan, sehingga sebelum 
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proses implementasi, semua kebutuhan fungsional harus terpenuhi. Sehingga model 

yang cocok untuk pengembangan adalah waterfall karena pada model ini setiap 

tahapan dilakukan secara berurutan dan harus diselesaikan secara lengkap sebelum 

melangkah ke tahapan selanjutnya, masalah atau jika ada bug pada tahap sebelumnya 

akan diketahui dan diselesaikan terlebih dahulu untuk ke tahap berikutnya, sehingga 

ada umpan balik dari satu fase ke fase lain dan kualitas sistem yang dihasilkan 

cenderung baik. Model waterfall merupakan model yang sistematis dan sekuensial 

yang mulai pada tingkat analisis kebutuhan, desain, implementasi, kode dan sebagainya 

(Sommerville, 2001). Diagram alir dari model waterfall digambarkan pada gambar 3.1. 

 

Gambar 3.1 Model Waterfall (Sommerville, 2001) 

 

 Penjelasan lebih detail tentang tahapan pengembangan sistem akan dijelaskan 

pada sub-bab berikut ini.  

 

3.2.1 Tahapan Analisis Data 

Tahap pertama pada proses analisis kebutuhan perancangan perangkat lunak ini 

adalah proses mengidentifikasi masalah dengan pengumpulan data, dan analisa 

kebutuhan. Tahap pengumpulan data meliputi wawancara, dan studi literatur. Berikut 

penjelasan tentang pengumpulan data 
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1. Pengumpulan data 

Pengumpulan data dilakukan untuk memperoleh informasi yang dibutuhkan 

dalam mencapai tujuan penelitian. Pengumpulan data pada penelitian ini dilakukan 

dalam beberapa teknik pengumpulan data sebagai berikut : 

a. Studi Literatur 

Studi literatur yang digunakan berasal dari buku, jurnal, dan karya ilmiah yang 

berkaitan dengan peramalan penjualan dan metode double moving average.  

b. Wawancara  

Wawancara merupakan salah satu cara untuk memperoleh informasi dari 

narasumber. Dalam penelitian ini wawancara dilakukan secara langsung kepada bagian 

produksi Koperasi Galur Murni Jember. Wawancara dilakukan untuk memperoleh data 

produksi dan data penjualan serta faktor apa saja yang mempengaruhi naik turun dalam 

penjualan. 

 

2. Tahap Pengolahan Data 

Tahap pengolahan data dimulai dengan menelaah data secara keseluruhan yang 

telah diperoleh dari tahap pengumpulan data. Data yang terkumpul digunakan untuk 

identifikasi kebutuhan fungsional dan kebutuhan nin-fungsional sistem. Data hasil 

penelitian berupa angka yang selanjutnya di analisis kemudian menghitung prediksinya 

dan menghitung nilai akurasi prediksinya. Prediksi menggunakan metode double 

moving average merupakan salah satu cara untuk memprediksi data time series yang 

memiliki tred linear.  

 

3.  Gambaran Umum Sistem 

Sistem yang akan dibuat yaitu sistem prediksi produksi susu sapi dengan 

menggunakan metode Double Moving Average berbasis web dengan studi kasus 

Koperasi Galur Murni Jember Aktor yang terlibat dalam sistem ini yaitu pegawai yang 

bertugas untuk input data produksi, data penjualan, hitung prediksi, cetak laporan dan 

pemilik yang bertugas untuk view data user, hitung prediksi dan cetak laporan. Sistem 
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ini dapat menampilkan hasil prediksi jumlah produksi dan menghitung prediksi 

permintaan konsumen setiap bulan. Data yang digunakan yaitu data penjualan dan data 

perrmintaan konsumen. Data histori yang digunakan adalah data penjualan dari 2 tahun 

sebelumnya kemudian dihitung nilai prediksi untuk periode mendatang menggunakan 

metode Double Moving Average. 

  

3.2.2 Tahapan Desain Sistem 

Tahapan selanjutnya yaitu desain sistem menggunakan Unified Modeling 

Language (UML) yang dirancang menggunakan konsep Object-Oriented 

Programming (OOP).  Pemodelan UML yang akan digunakan adalah sebagai berikut: 

1. Business Process  

Business Process merupakan diagram yang menggambarkan rencana dari 

sebuah sistem yang meliputi input data, output data, dan tujuan dari sistem 

dibangun (goal). Input yang dibutuhkan dalam sistem ini berupa data penjualan, 

data produksi, data user, data pengirim susu dan data periode. Output yang 

dihasilkan berupa rekap data penjualan, rekap data produksi dan hasil 

perhitungan prediksi.  

2. Usecase Diagram 

Usecase Diagram menggambarkan fitur dari sistem dan menggambarkan hak 

akses tiap aktor. Aktor yang dapat mengakses sistem yaitu pegawai dan 

pemilik. Fitur yang disediakan oleh sistem yaitu fitur login, pengolahan data 

penjualan, pengolahan data produksi, pengolahan data user, pengolahan data 

pengirim susu, melihat laporan dan hasil penghitungan prediksi.  

3. Scenario 

Scenario digunakan untuk menjelaskan fitur dari use case diagram dan 

menjelaskan keadaan yang terjadi pada suatu event tertentu. Scenario 

menggambarkan keadaan normal saat setiap aktor mengakses sistem dan 

keadaan alternatif yang terjadi pada suatu kondisi tertentu. 
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4. Sequaence Diagram 

Sequence diagram digunakan untuk menunjukan interaksi antar objek pada 

sebuah sistem berupa pesan yang digambarkan terhadap waktu. Interaksi antar 

objek tersebut meliputi aktor yang mengakses fitur, tampilan sistem, dan 

sebagainya berupa pesan. Sequence diagram digunakan untuk menggambarkan 

skenario atau langkah – langkah yang dilakukan sebagai sebuah respon dari 

suatu kejadian untuk menghasilkan output tertentu. 

5. Activity Diagram 

Activity Diagram menggambarkan aktivitas dari sebuah sistem yang dirancang, 

bagaimana aktivitas dimulai, decision yang mungkin terjadi dan bagimana 

aktivitas tersebut diakhiri.  

6. Class Diagram 

Class Diagram menggambarkan struktur dari deskripsi class, package, dan 

objek beserta hubungan satu sama lain seperti pewarisan, asosiasi dan lain – 

lain.  

7. Entity Relationship Diagram  

Entity Relationship Diagram merupakan suatu meodel untuk menjelaskan 

hubungan antar data dalam basis databerdasarkan objek – objek dasar data yang 

mempunyai hubungan antar relasi. 

 

3.2.3 Tahapan Impementasi 

Pada tahap ini desain yang telah dibuat akan diimplementasikan ke dalam kode 

program. Hal yang dilakukan dalam tahap implementasi antara lain: 

1. Penluisan kode program (coding) menggunakan bahasa pemrograman Page 

Hyper Text Pre-Processor (PHP) dengan bantuan framework Code Igniter (CI). 

2. Manajemen basis data menggunakan MySQL. 
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3.2.4 Tahapan Pengujian Sistem 

Pengujian sistem dilakukan dengan 2 cara yaitu: 

1. White Box Testing 

Menurut (Pressman, 2002) pengujian white box merupakan teknik pengujian 

jalur dasar yang digunakan untuk menentukan kompleksitas logis dengan menentukan 

rangkaian dasar jalur eksekusinya. Teknik pengujian ini menggunakan pengujian jalur 

dasar (base path testing) dimana kompleksitas dari perangkat lunak yang dibangun 

akan dihitung menggunakan Cyclomatic Complexity (CC). cyclomatic complexity (CC) 

adalah alat pengukuran untuk mengindikasikan kompleksitas dari program dengan cara 

nenelusuri nmor dari jalur yang independen melalui source codenya. cyclomatic 

complexity (CC) digunakan di semua fase pada software lifecycle, CC merupakan 

metrik tradisional yang menghitung tingkat kompleksitas suatu method/procedure. 

Metrik ini bisa diterapkan pada pemrograman berorientasi objek untuk menghitung 

kompleksitas suatu method. Rumus CC dapa diliat pada rumus 3.1  

CC = (E – N) + 2  ................. (3.1) 

Keterangan : 

E = Edge 

N = Node 

2. Black Box Testing 

Metode Black Box memungkinkan perekayasa perangkat lunak mendapatkan 

serangkaian kondisi input yang sepenuhnya menggunakan semua persyaratan 

fungsional untuk suatu program. Beberapa jenis kesalahan yang dapat diidentifikasi 

adalah fungsi tidak benar atau hilang, kesalahan antar muka, kesalahan pada struktur 

data (pengaksesan basis data eksternal), kesalahan performance, kesalahan inisialisasi, 

kesensitifan sistem terhadap nilai input tertentu, dan batasan dari suatu data, (Rouf, 

2010). Pengujian dilaksanakan dengan menjalankan program secara langsung dan 

menganalisis input dan output yang dihasilkan aplikasi. Pengujian black box dilakukan 

oleh user yang mengoperasikan aplikasi. 
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3.2.5 Tahapan Pemeliharaan Sistem 

Pemeliharaan dilakukan ketika sistem telah digunakan. Perangkat lunak yang 

telah digunakan mungkin akan mengalami perubahan. Perubahan biasanya berupa 

error yang sebelumnya tidak ditemukan sehingga diperlukan perbaikan dan 

pemeliharaan kepada sistem. 
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BAB 4. PENGEMBANGAN SISTEM 

 

Bab ini membahas tentang pengembangan sistem yang mengimplementasikan 

metode double moving average dalam sistem informasi prediksi produksi susu sapi. 

Proses pengembangan sistem menggunakan model waterfall, tahapan dalam 

pengembangan sistem dilakukan berdasarkan model waterfall yang dimulai dari 

analisis kebutuhan fungsional dan non-fungsional, dilanjutkan dengan desain, 

implementasi desain kedalam kode program dan pengujian sistem.  

 

4.1 Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak 

Analisis kebutuhan sistem merupakan tahapan yang penting dalam 

pengembangan sistem. Analisis kebutuhan dalam penelitian ini yaitu dengan cara 

mengidentifikasi permasalahan yang ada untuk kemudian dijadikan bahan membangun 

sistem. Analisis kebutuhan yang dilakukan sesuai dengan data yang diperoleh dalam 

penelitian. Data yang diperoleh kemudian di analisa, alam analisis kebutuhan 

dikelompokan menjadi kebutuhan fungsional dan kebutuhan non-fungsional. 

4.1.1 Kebutuhan Fungsional 

Kebutuhan Fungsional berisi proses – proses apa saja yang akan dilakukan oleh 

sistem, antara lain : 

1. Sistem mampu mengelola data penjualan meliputi menambah data, mengubah 

data dan menghapus data 

2. Sistem mampu mengelola data produksi meliputi menambah data, mengubah 

data dan menghapus data 

3. Sistem mampu mengelola data user meliputi menambah data, mengubah data 

dan menghapus data 

4. Sistem mamapu mengelola data pengirim susu meliputi menambah data, 

mengubah data dan menghapus data 
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5. Sistem mampu mengelola data bahan baku susu meliputi menambah data, 

mengubah data dan menghapus data 

6. Sistem mampu mengelola data transaksi pengirim meliputi menambah data, 

menghitung jumlah bahan baku, mengubah data dan menghapus data 

7. Sistem mampu menampilkan hasil prediksi produksi susu perbulan dan perhari 

menggunakan metode double moving average dengan memilih wilayah terlebih 

dahulu 

8. Sistem mampu menampilkan hasil uji kesalahan prediksi produksi susu 

menggunakan metode double moving average dengan memilih wilayah dan 

periode terlebih dahulu   

9. Sistem mampu mengelola data user meliputi menambah data, mengubah data 

dan menghapus data 

10. Sistem mampu mencetak laporan penjualan tiap bulan  

 

4.1.2 Kebutuhan Non-Fungsional 

Kebutuhan non-fungsional berisi hal – hal yang dibutuhkan sistem untuk 

mendukung aktivitas sistem sesuai dengan kebutuhan fungsional yang telah disusun. 

Kebutuhan fungsional sistem ini yaitu memiliki hak akses user, jadi bisa diakses oleh 

beberapa user/multi user, tampilan sistem yang mudah digunakan oleh user, dan 

tampilan sistem mudah dimengerti oelh pengguna (user friendly). 

 

4.2 Desain Sistem 

Setelah melakukan analisis kebutuhan, kemudian membuat desain sistem, 

desain sistem adalah tahapan untuk memodelkan peramalan jumlah produksi susu. 

Desain sistem yang dibuat meliputi Business Process, Usecase Diagram, Skenario, 

Activity Diagram, Sequence Diagram, Class Diagram dan Entity Relationship Diagram 

(ERD). 
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4.2.1 Bussiness Process 

 

 

Gambar 4.1 Business Process  

 

Gambar 4.1 merupakan gambar business process dari sistem informasi prediksi 

produksi susu sapi. hasil peramalan diperoleh dari data penjualan tujuan dari sistem ini 

yaitu memprediksi jumlah produksi yang di dapat dari data penjualan.  
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4.2.2 Usecase Diagram 

Usecase Diagram merupakan diagram yang digunakan untuk menggambarkan 

fitur apa saja yang ada dalam sistem serta aktor siapa saja yang bisa mengakses sistem. 

Berikut merupakan usecase diagram dari sistem informasi prediksi produksi susu sapi 

pada gambar 4.2  

 

Gambar 4.2 Use Case Diagram 

 

Penjelasan tentang definisi aktor dan definisi use case dalam use case diagram 

pada gambar 4.2 akan dijelaskan dibawah ini. 

1. Definisi Aktor 
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Defini aktor merupakan penjelasan tentang siapa saja user sebagai pengguna 

dari sistem peramalan produksi susu sapi di Koperasi Galur Murni Jember yang akan 

dibangun, terdapat 2 aktor seperti yang dijelaskan dalam tabel 4.1. 

Tabel 4.1 Definsi Aktor 

No Aktor Deskripsi 

1 Pegawai Aktor ini yang mengatur hak akses pegguna sistem. Aktor 

pegawai dapat melakukan login dan logout, mengelola data 

user, mengelola data penjualan, mengelola data produksi, 

mengelola data pengirim, mengelola data kirim susu  

menghitung prediksi dan menghitung tingkat eror. 

2 Pemilik Aktor ini dapat melakukan login dan logout serta melihat data 

di semua fitur, aktor ini juga dapat menghitung prediksi dan 

menghitung tingkat eror data yang diprediksi.   

 

2. Definisi Use Case 

Definisi use case merupakan penjelasan dari masing – masing fitur – fitur dari 

sistem informasi prediksi jumlah produksi susu sapi yang akan dibangun. Terdapat 13 

use case seperti yang dijelaskan pada tabel 4.2 

Tabel 4.2 Definsi Use Case 

No Usecase Penjelasan 

UC-01 Login Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

masuk ke sistem, dengan memasukan password 

dan username. Tiap aktor memiliki hak akses 

sendiri. 

UC-02 Pengelolaan data 

penjualan 

Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

menampilkan, mengubah, menghapus data 

penjualan susu, data merupakan hasil rata – rata 

penjualan dalam satu bulan 
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UC-03 Pengelolaan data 

produksi 

Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

menampilkan, mengubah, menghapus data 

produksi susu, data merupakan hasil rata – rata 

penjualan dalam satu bulan 

UC-04 Pengelolaan data 

pengirim susu 

Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

menampilkan, mengubah, menghapus data 

pengirim susu 

UC-05 Pengelolaan data 

user 

Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

menampilkan, mengubah, menghapus data user 

yang berhak mengakses sistem ini. 

UC-06 View data user Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

menampilkan halaman data user. 

UC-07 Pengelolaan data 

bahan 

Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

menampilkan, mengubah, menghapus, dan 

menghitung data bahan 

UC-08 View data bahan 

baku 

Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

menampilkan halaman data bahan baku. 

UC-09 Pengelolaan data 

transaksi 

Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

menampilkan, mengubah, menghapus data 

transaksi 

UC-10 View prediksi 

hasil produksi 

Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

melihat hasil perhitungan prediksi produksi susu 

sapi dari data pertahun yang menggunakan 

metode double moving average. Dibedakan 

menjadi dua wilayah. 

UC-11 View prediksi 

hasil produksi 

perhari 

Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

melihat hasil perhitungan prediksi produksi susu 

sapi dari data perhari yang menggunakan metode 
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double moving average. Dibedakan menjadi dua 

wilayah. 

UC-12 View hasil test 

kesalahan prediksi 

Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

melihat hasil test kesalahan prediksi data 

pertahun. Dibedakan menjadi dua wilayah. 

UC-13 Rekap penjualan Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

merekap data penjualan dalam satu tahun. Rekap 

ini berupa laporan tahunan dari data penjualan. 

UC-14 Logout Merupakan usecase yang menggambarkan proses 

keluar ke sistem. 

 

4.2.3 Usecase Scenario 

Use Case Scenario digunakan untuk menjelaskan alur sistem bekerja dan 

keadaan yang terjadi ketika terjadi aksi tertentu. Alur sistem yang akan dijelaskan 

sesuai dengan yang ada pada use case diagram pada gambar 4.2. 

1. Skenario Use Case Login  

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case login dijelaskan pada lampiran A. 

2. Skenario Use Case Pengelolaan Data Penjualan 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case pengelolaan data penjualan dijelaskan pada 

lampiran A. 

3. Skenario Use Case Pengelolaan Data Produksi 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case pengelolaan data produksi dijelaskan pada 

lampiran A. 

4. Skenario Use Case Pengelolaan Data Pengirim Susu 
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Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case pengelolaan data pengirim susu dijelaskan pada 

lampiran A. 

5. Skenario Use Case Pengelolaan Data User 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case pengelolaan data user dijelaskan pada lampiran A. 

6. Skenario Use Case View Data User 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case view data user dijelaskan pada lampiran A. 

7. Skenario Use Case Pengelolaan Data Bahan 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case pengelolaan data kirim susu dijelaskan pada 

lampiran A. 

8. Skenario Use Case View data bahan baku 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case view data bahan baku dijelaskan pada lampiran 

A. 

9. Skenario Use Case Pengelolaan data transaksi 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case pengelolaan data transaksi dijelaskan pada 

lampiran A. 

10. Skenario Use Case View Prediksi Jumlah Produksi 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case view prediksi hasil produksi dijelaskan pada tabel 

4.3. 

Tabel 4.3 Skenario View Prediksi Jumlah Produksi 
Nomor Use Case UC-08 

Nama Use Case view prediksi hasil produksi 
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Aktor Pegawai 

Deskripsi Singkat Aktor akan menghitung prediksi 

produsi susu sapi 

Prekondisi Data penjualan yang telah diinputkan  

Prakondisi Data hasil prediksi 

Flow Event 

Skenario Normal : Hitung Prediksi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu penghitungan prediksi  

 2. Menampilkan sub menu prediksi 

jumlah produksi dan prediksi 

perhari 

3. Klik sub menu prediksi jumlah 

produksi 

 

 4. Menampilkan halaman prediksi 

produksi 

5. Pilih wilayah  

6. Klik tombol tampilkan prediksi  

 7. Menyimpan ke database 

 8. Menampilkan hasil prediksi 

produksi dan grafik hasil produksi 

6a. Klik tombol step prediksi  

 7a.Menampilkan halaman langkah 

langkah penghitungan prediksi 

Skenario Alternatif : Form Wilayah Tidak Diisi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol tampilkan prediksi  
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 7b. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

 

11. Skenario View Prediksi Jumlah Produksi Perhari 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case view prediksi hasil produksi perhari dijelaskan 

pada lampiran A. 

12. Skenario View Hasil Test Kesalahan Prediksi 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case view hasil test kesalahan prediksi dijelaskan pada 

tabel 4.4. 

Tabel 4.4 Skenario View Hasil Test Kesalahan Prediksi 
Nomor Use Case UC-10 

Nama Use Case view hasil test kesalahan prediksi 

Aktor Pegawai 

Deskripsi Singkat Aktor akan menghitung tingkat 

kesalahan prediksi 

Prekondisi Data penjualan yang telah diinputkan  

Prakondisi Data hasil tingkat kesalahan prediksi 

Flow Event 

Skenario Normal : Hitung Tingkat Kesalahan Prediksi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu tingkat kesalahan 

prediksi 

 

 2. Menampilkan sub menu tingkat 

kesalahan prediksi dan tingkat 

kesalahan prediksi perhari 
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3. Klik sub menu prediksi jumlah 

produksi 

 

 4. Menampilkan halaman tingkat 

kesalahan prediksi 

5. Pilih wilayah  

6. Pilih periode  

7. Klik tombol tampilkan  

 8. Menyimpan ke database 

 9. Menampilkan hasil tingkat 

kesalahan prediksi dan grafik hasil 

produksi 

Skenario Alternatif : Form Wilayah dan Periode Tidak Diisi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol tampilkan   

 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

 

13. Skenario Rekap Penjualan 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case rekap penjualan dijelaskan pada lampiran A. 

 

4.2.4 Sequence Diagram 

Sequence Diagram digunakan untuk menunjukan interaksi antar objek interaksi 

yang terjadi antarobjek di dalam sistem yang disusun pada sebuah urutan dan rangkaian 

waktu pada Sistem Prediksi Jumlah Produksi Susu Sapi Menggunakan Metode Double 

Moving Average.  

1. Sequence Diagram Login 
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Sequence diagram login digunakan untuk menjelaskan fungsi atau method yang 

akan dibuat. Class yang berkaitan dengan sequence ini adalah M_Login, C_Login dan 

V_Login. Proses urutan dari squence ini adalah ketika user membuka sistem pertama 

kali, akan menampilkan halaman login, seperti yang dijelaskan pada lampiran B.  

2. Sequence Diagram Pengelolaan Data Penjualan 

Penggambaran sequence diagram pengelolaan data penjualan digunakan untuk 

menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat. Dalam sequence ini user bisa 

melakukan aktivitas melihat data, menambah data, mengubah data dan menghapus 

data. Class yang berkaitan dengan sequence ini adalah M_Penjualan, C_Penjualan, 

V_pegawaiBeranda dan V_Penjualan. Proses urutan dari sequence ini adalah login 

sebagai pegawai ketika user klik data penjualan, maka akan menampilkan halaman 

penjualan seperti yang dijelaskan pada lampiran B.  

3.  Sequence Diagram Pengelolaan Data Produksi  

Penggambaran sequence diagram pengelolaan data produksi digunakan untuk 

menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat. Dalam sequence ini user bisa 

melakukan aktivitas melihat data, menambah data, mengubah data dan menghapus 

data. Class yang berkaitan dengan sequence ini adalah M_Produksi, C_Produksi, 

V_pegawaiBeranda dan V_Produksi. Proses urutan dari sequence ini adalah login 

sebagai pegawai ketika user klik data produksi, maka akan menampilkan halaman 

produksi seperti yang dijelaskan pada lampiran B.  

4. Sequence Diagram Pengelolaan Data Pengirim 

Penggambaran sequence diagram pengelolaan data pengirim digunakan untuk 

menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat. Dalam sequence ini user bisa 

melakukan aktivitas melihat data, menambah data, mengubah data dan menghapus 

data. Class yang berkaitan dengan sequence ini adalah M_Pengirim, C_Pengirim, 

V_pegawaiBeranda dan V_Pengirim. Proses urutan dari sequence ini adalah login 

sebagai pegawai ketika user klik data pengirm, maka akan menampilkan halaman 

pengirim seperti yang dijelaskan pada lampiran B. 

5. Sequence Diagram Pengelolaan Data User 
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Penggambaran sequence diagram pengelolaan data user digunakan untuk 

menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat. Dalam sequence ini user bisa 

melakukan aktivitas melihat data, menambah data, mengubah data dan menghapus 

data. Class yang berkaitan dengan sequence ini adalah M_User, C_User, 

V_pegawaiBeranda dan V_User. Proses urutan dari sequence ini adalah login sebagai 

pegawai ketika user klik data user, maka akan menampilkan halaman user seperti yang 

dijelaskan pada lampiran B.  

6. Sequence Diagram View data user 

Penggambaran sequence diagram view data user digunakan untuk menjelaskan 

fungsi atau method yang akan dibuat. User yang berperan adalah pemilik. Dalam 

sequence ini user bisa melakukan aktivitas melihat data. Class yang berkaitan dengan 

sequence ini adalah M_User, C_PUser, V_pemilikBeranda dan V_PUser. Proses 

urutan dari sequence ini adalah login sebagai pemilik ketika user klik data user, maka 

akan menampilkan halaman user seperti yang dijelaskan pada lampiran B.  

7. Sequence Diagram Pengelolaan Data Bahan  

Penggambaran sequence diagram pengelolaan data bahan susu digunakan 

untuk menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat. Dalam sequence ini user bisa 

melakukan aktivitas melihat data, menambah data, mengubah data dan menghapus 

data. User yang berperan adalah pegawai. Class yang berkaitan dengan sequence ini 

adalah M_databahan, C_databahan, V_pegawaiBeranda dan V_databahan seperti yang 

dijelaskan pada lampiran B.   

8. View Data Bahan Baku 

Penggambaran sequence diagram view data user digunakan untuk menjelaskan 

fungsi atau method yang akan dibuat. User yang berperan adalah pegawai. Dalam 

sequence ini user bisa melakukan aktivitas melihat data. Class yang berkaitan dengan 

sequence ini adalah M_Bahanbaku, C_Bahanbaku, V_pegawaiBeranda dan 

V_Bahanbaku. Proses urutan dari sequence ini adalah login sebagai pegawai ketika 

user klik data bahan baku, maka akan menampilkan halaman bahan baku seperti yang 

dijelaskan pada lampiran B.  
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9. Pengelolaan Data Transaksi 

Penggambaran sequence diagram pengelolaan data transaksi digunakan untuk 

menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat. Dalam sequence ini user bisa 

melakukan aktivitas melihat data, menambah data, mengubah data dan menghapus 

data. Class yang berkaitan dengan sequence ini adalah M_Transaksi, C_Transaksi, 

V_pemilikBeranda dan V_Transaksi. Proses urutan dari sequence ini adalah login 

sebagai pemilik ketika user klik data transaksi, maka akan menampilkan halaman 

transaksi seperti yang dijelaskan pada lampiran B.  

10. Sequence Diagram View Data Prediksi Hasil Produksi 

Penggambaran sequence diagram view data prediksi hasil produksi digunakan 

untuk menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat. Dalam sequence ini user bisa 

melakukan aktivitas melihat perhitungan hasil prediksi perbulan berdasarkan masing – 

masing wilayah penjualan. Class yang berkaitan dengan sequence ini adalah 

M_Prediksi, C_Prediksi, V_pegawaiBeranda dan V_Prediksi seperti yang dijelaskan 

pada Gambar 4.3.  

 

Gambar 4.3 Sequence Diagram View Data Prediksi Hasil Produksi 
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11. Sequence Diagram View Data Prediksi Hasil Produksi Perhari 

Penggambaran sequence diagram view data prediksi hasil produksi perhari 

digunakan untuk menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat. Dalam sequence 

ini user bisa melakukan aktivitas melihat perhitungan hasil prediksi perhari masing – 

masing wilayah penjualan. Class yang berkaitan dengan sequence ini adalah 

M_PrediksiPerhari, C_PrediksiPerhari, V_pegawaiBeranda dan V_PrediksiPerhari 

seperti yang dijelaskan pada lampiran B.   

12. Sequence Diagram View Data Test Kesalahan Hasil Prediksi 

Penggambaran sequence diagram view data test kesalahan hasil prediksi 

digunakan untuk menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat. Dalam sequence 

ini user bisa melakukan aktivitas melihat hasil perhitungan test kesalahan pediksi 

masing – masing wilayah penjualan. Class yang berkaitan dengan sequence ini adalah 

M_TestDMA, C_ TestDMA, V_pegawaiBeranda dan V_ TestDMA seperti yang 

dijelaskan pada Gambar 4.4.  

 

Gambar 4.4 Sequence Diagram View Data Test Kesalahan Hasil Prediksi 

 

13. Sequence Diagram Rekap Penjualan 
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Penggambaran sequence diagram rekap penjualan digunakan untuk 

menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat. Dalam sequence ini user bisa 

melakukan aktivitas melihat rekapan data penjualan dengan memilih periode perbulan 

atau pertahun berdasarkan masing – masing wilayah penjualan. Class yang berkaitan 

dengan sequence ini adalah M_Cetak, C_Cetak, V_pegawaiBeranda dan 

V_CetakPenjualan seperti yang ditunjukan pada lampiran B. 

 

4.2.5 Activity Digram 

Activity diagram menggambarkan aktivitas dari sebuah sistem yang dirancang, 

bagaimana aktivitas dimulai, decision yang mungkin terjadi dan bagimana aktivitas 

tersebut diakhiri. 

1. Activity Diagram Login 

Activity Diagram login diakses oleh semua user, activity login dapat dilihat 

pada lampiran C 

2. Activity Diagram Pengelolaan Data Penjualan 

Activity Diagram pengelolaan data penjualan diakses oleh pegawai, activity 

pengelolaan data penjualan dapat dilihat pada lampiran C 

3. Activity Diagram Pengelolaan Data Produksi 

Activity Diagram pengelolaan data produksi diakses oleh pegawai, activity 

pengelolaan data produksi dapat dilihat pada lampiran C 

4. Activity Diagram Pengelolaan Data Pengirim Susu 

Activity Diagram pengelolaan data pengirim susu diakses oleh pegawai, 

activity pengelolaan data pengirim susu dapat dilihat pada lampiran C 

5. Activity Diagram Pengelolaan Data User 

Activity Diagram pengelolaan data user diakses oleh pegawai, activity 

pengelolaan data user dapat dilihat pada lampiran C 

6. Activity Diagram View Data User 

Activity Diagram view data user diakses oleh pemilik, activity view data user 

dapat dilihat pada lampiran C 
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7. Activity Diagram Pengelolaan Data Bahan Susu 

Activity Diagram pengelolaan data kirim susu diakses oleh pegawai, activity 

pengelolaan data bahan susu dapat dilihat pada lampiran C 

8. Activity Diagram View Data Bahan Baku 

Activity Diagram view data user diakses oleh pegawai, activity view data bahan 

baku dapat dilihat pada lampiran C 

9. Activity Diagram Pengelolaan Data Transaksi 

Activity Diagram pengelolaan data transaksi susu diakses oleh pemilik, activity 

pengelolaan data transaksi dapat dilihat pada lampiran C 

10. Activity Diagram View Prediksi Hasil Produksi 

Activity Diagram view prediksi hasil produksi diakses oleh pegawai, dapat 

dilihat pada gambar 4.5 

 

Gambar 4.5 Activity Diagram View Prediksi Hasil Produksi 
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11. Activity Diagram View Prediksi Hasil Produksi Perhari 

Activity Diagram view prediksi hasil produksi perhari diakses oleh pegawai, 

activity view prediksi hasil produksi perhari dapat dilihat pada lampiran C 

12. Activity Diagram View Hasil Test Kesalahan Prediksi 

Activity Diagram view hasil test kesalahan prediksi diakses oleh pegawai, dapat 

dilihat pada gambar 4.6 berikut 

 

Gambar 4.6 Activity Diagram View View Hasil Test Kesalahan Prediksi 

 

13. Activity Diagram Rekap Penjualan 

Activity Diagram rekap penjualan diakses oleh pegawai, activity rekap 

penjualan dapat dilihat pada lampiran C 
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4.2.6 Class Diagram 

Class Diagram menggambarkan struktur dari deskripsi class, package, dan 

objek beserta hubungan satu sama lain seperti pewarisan, asosiasi dan lain – lain. Class 

Diagram sistem informasi prediksi jumlah produksi susu sapi dapa dilihat pada 

Gambar 4.7. 

 

Gambar 4.7 Class Diagram 
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4.2.7 Entity Relationship Diagram 

ERD merupakan suatu model untuk menjelaskan hubungan antar data dalam 

basis databerdasarkan objek – objek dasar data yang mempunyai hubungan antar relasi. 

ERD sistem informasi prediksi jumlah produksi susu sapi dapa dilihat pada Gambar 

4.8.  

 

Gambar 4.8 ERD Sistem Informasi Prediksi Jumlah Produksi 

 

4.3 Penulisan Kode Program 

Desain yang sudah dibuat akan diimplmentasikan ke dalam kode program. Pada 

tahap ini penulisan kode program menggunakan bahasa pemgrograman Page Hyper 

text-Processor (PHP) dengan bantuan framework Code igniter (CI) dan manajemen 

database menggunakan MySQL, fitur pada sistem ini seperti yang digambarkan pada 

use case diagram Gambar 4.2 ditulis dalam 3 bagian kelas meliputi kelas view, 

controller, model. 

4.3.1 Kode Program Login 

Kode program login terletak pada kelas view V_Login, controller C_Login dan 

model M_Login. Penulisan kode program ini dapat dilihat pada lampiran D. 
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4.3.2 Kode Program Pengelolaan Data Penjualan 

Kode pengelolaan data penjualan terletak pada kelas view V_Penjualan, 

controller C_Penjualan dan model M_Penjualan. Penulisan kode program ini dapat 

dilihat pada Gambar 4.9 sampai 4.14. 

 

Gambar 4.9 class controller function index() 

 

Kode program pada gambar 4.9 merupakan function index yang digunakan 

untuk menampilkan halaman data penjualan. Untuk menampilkan data penjualan, 

diambil dari moel M_Penjualan pada function getDataPenjualan().  

 

Gambar 4.10 class controller function tambahPenjualan() 
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Kode program pada gambar 4.10 merupakan function tambahPenjualan() yang 

digunakan untuk menambah data penjualan baru berdasar wilayah. Untuk menambah 

data baru, diambil dari model M_Penjualan pada function input dan getDataWilayah 

untuk menampilkan wilayah, setelah itu ditampilkan pada V_TPenjualan. 

 

Gambar 4.11 class controller function insert() 

 

Kode program pada gambar 4.11 merupakan function insert yang digunakan 

untuk menambah data baru kedalam database. Setelah tambah data kemudian klik 

simpan pada V_TPenjualan. Untuk insert data penjualan diambil dari M_Penjualan 

pada function insertPenjualan. Proses pertama yang dijalankan yaitu mengecek apakah 

data yang ditambah sudah sama dengan atribut di database dan sudah terisi semua. Jika 

sudah sama maka akan muncul pesan berhasil tambah data dan dialihkan ke 

C_Penjualan, jika belum, akan muncul pesan gagal tambah data dan dialihkan ke 

C_Penjualan. 
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Gambar 4.12 class controller function ubah() 

Kode program pada gambar 4.12 merupakan function ubah yang digunakan 

untuk mengubah data. Untuk mengubah data, diambil dari model M_Penjualan pada 

function edit dan getDataEdit, setelah itu ditampilkan pada V_TPenjualan.  

 

Gambar 4.13 class controller function edit() 

 

Kode program pada gambar 4.13 merupakan function edit yang digunakan 

untuk mengubah data kedalam database. Setelah tambah data kemudian klik simpan 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


46 

 

 

 

pada V_TPenjualan. Untuk insert data penjualan diambil dari M_Penjualan pada 

function editPenjualan. Proses pertama yang dijalankan yaitu mengecek apakah data 

yang ditambah sudah sama dengan atribut di database dan sudah terisi semua. Jika 

sudah sama maka akan muncul pesan berhasil tambah data dan dialihkan ke 

C_Penjualan, jika belum, akan muncul pesan gagal tambah data dan dialihkan ke 

C_Penjualan. 

 

Gambar 4.14 class controller function hapus() 

 

Kode program pada gambar 4.14 merupakan function hapus yang digunakan 

untuk menghapus data. Untuk menghapus data, diambil dari model M_Penjualan pada 

function deletePenjualan, jika berhasil hapus, akan menampilkan pesan berhasil 

menghapus data dan dialihkan ke C_Penualan, jika tidak berhasil akan menampilkan 

pesan gagal menghapus data dan dialihkan ke C_Penualan. 

4.3.3 Kode Program Pengelolaan Data Produksi 

Kode pengelolaan data produksi terletak pada kelas view V_Produksi, 

controller C_Produksi dan model M_Produksi. Penulisan kode program ini dapat 

dilihat pada lampiran D. 
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4.3.4 Kode Program Pengelolaan Data Pengirim 

Kode pengelolaan data pengirim susu terletak pada kelas view V_Pengirim, 

controller C_Pengirim dan model M_Pengirim. Penulisan kode program ini dapat 

dilihat pada lampiran D. 

4.3.5 Kode Program Pengelolaan Data User 

Kode pengelolaan data user terletak pada kelas view V_User, controller C_User 

dan model M_User. Penulisan kode program ini dapat dilihat pada lampiranD. 

4.3.6 Kode Program View Data User 

Kode pengelolaan data user terletak pada kelas view V_PUser, controller 

C_PUser dan model M_User. Penulisan kode program ini dapat dilihat pada 

lampiranD. 

4.3.7 Kode Program Pengelolaan Bahan  

Kode pengelolaan data kirim susu terletak pada kelas view V_Bahanbaku, 

controller C_Bahanbaku dan model M_Bahanbaku. Penulisan kode program ini dapat 

dilihat pada lampiran D. 

4.3.8 Kode Program View Data Bahan Baku 

Kode pengelolaan data user terletak pada kelas view V_databahan, controller 

C_databahan dan model M_databahan. Penulisan kode program ini dapat dilihat pada 

lampiranD. 

4.3.9 Kode Program Pengelolaan Transaksi 

Kode pengelolaan data kirim susu terletak pada kelas view V_Transaksi, 

controller C_Transaksi dan model M_Transaksi. Penulisan kode program ini dapat 

dilihat pada lampiran D. 

4.3.10 View Prediksi Hasil Produksi 

Kode view prediksi hasil produksi terletak pada kelas view V_Prediksi, 

controller C_Prediksi dan model M_Prediksi. Penulisan kode program C_Prediksi 

dapat dilihat pada Gambar 4.15 dan M_Prediksi dapat dilihat pada Gambar 4.16 

1. Class C_Prediksi 
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Pada gambar 4.15  kelas C_Prediksi digunakan untuk menampilkan halaman 

hasil perhitungan prediksi dan menampilkan langkah – langkah perhitungan prediksi 

dari Class M_Prediksi.  
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Gambar 4.15 Class controller C_Prediksi 

 

Pada function index() digunakan untuk mnampilkan halaman prediksi, pada 

function hitung(), digunakan untuk perhitungan prediksi, sedangkan pada function 

stepgabung() digunakan untuk menampilkan langkah – langkah perhitungan prediksi. 

2. Class M_Prediksi 

Kode program M_Prediksi berisi tentang rumus – rumus untuk perhitungan 

prediksi serta langkah – langkah perhitungan prediksi.  
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Gambar 4.16 Kode Program Prediksi M_Produksi 

 

Kode program pada gambar 4.16 dibawah ini merupakan kode program 

function mulai($id). Function tersebut merupakan implementasi dari penghitungan 

metode double moving average. $a merupakan data dalam satu tahun yang akan 

dihitung prediksinya, data berasal dari data penjualan dalam satu tahun, pada baris 33 

$saksen merupakan nama variabel moving 1 atau S’t, nilai $saksen disimpan dalam 

bentuk array, $s2aksen merupakan nama variabel moving 2 atau S”t, terdapat 8 tabel 

yang masing – masing tabel 0 berisi tahun, tabel 1 berisi periode, tabel 2 berisi nilai 

data aktual, tabel 3 berisi penghitungan pemulusan 1 S’t, tabel 4 berisi penghitungan 

pemulusan 2 S”t, tabel 5 berisi penghitungan  at, tabel 6 berisi penghitungan bt, tabel 

7 berisi hasil prediksi, tabel 8 berisi penghitungan nilai MAPE.  

4.3.11 View Prediksi Hasil Produksi Perhari 

Kode view prediksi hasil produksi perhari terletak pada kelas view 

V_PrediksiPerhari, controller C_PrediksiPerhari dan model M_PrediksiPerhari. 

Penulisan kode program ini dapat dilihat pada lampiran D. 
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4.3.12 View Test Kesalahan Prediksi 

Kode view hasil test kesalahan prediksi terletak pada kelas view V_TestDMA, 

controller C_TestDMA dan model M_TestDMA. Penulisan kode program ini dapat 

dilihat pada lampiran D. 

4.3.13 View Data User 

Kode view hasil test kesalahan prediksi perhari terletak pada kelas view 

V_PUser, controller C_PUser dan model M_ User. Penulisan kode program ini dapat 

dilihat pada lampiran D. 

4.3.14 Rekap Penjualan 

Kode rekap penjualan terletak pada kelas view V_CetakPenjualan, controller 

C_Cetak dan model M_Cetak. Penulisan kode program ini dapat dilihat pada lampiran 

D. 

 

4.3 Pengujian Sistem 

Pengujian dilakukan untuk mengevaluasi sistem yang sudah dibuat. Pada 

penelitian ini pengujian dilakukan menggunakan dua metode, yaitu white box testing 

dan black box testing.  

 

4.3.1 White Box Testing 

Pengujian white box pada sistem prediksi jumlah produksi ini dengan cara 

listing program, menggambar diagram alir, menghitung kompleksitasnya(CC) dan 

membuat tabel pengujian test case.  

a. Pengujian white box pada method prediksi 

Pengujian white box pada method ramal menggunakan listing program 

ditunjukan pada gambar 4.17, diagram alir ditunjukan pada gambar 4.18, dan tabel 

pengujian test case ditunjukan pada tabel 4.5  
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Gambar 4.17 Listing Program 
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Gambar 4.18 Diagram Alir Fuction mulai() 

 

 

 

 

 

 

 

 

CC = EDGE – NODE + 2 

      = 103 – 90 + 2 

      = 15 
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Berikut merupakan test case dari function mulai yang dijelaskan pada tabel 4.5 

Tabel 4.5 Test case function mulai() 

Jalur 1 

Test Case Jika list data penjualan mencapai kurang dari 8 bulan 

maka tidak bisa menjalankan function mulai($id) 

Target yang diharapkan Menampilkan data kosong (“ ”) 

Hasil pengujian Benar 

Path/jalur  13 – 14 – 15 – 16 – 17 – 18 – 19 – 20 – 21 – 22 – 23 – 

24 – 25 – 106  

Jalur 2 

Test Case Jika list data penjualan sama dengan atau lebih dari 8 

bulan maka dapat menjalankan function mulai($id) 

Target yang diharapkan Menampilkan data hasil prediksi 

Hasil pengujian Benar 

Path/jalur  13 – 14 – 15 – 16 – 17 – 18 – 19 – 20 – 21 – 22 – 23 – 

24 – 26 – 27 – 28 – 29 – 30 – 31 – 32 – 33 – 34 – 35 – 

36 – 37 – 40 – 41 – 43 – 44 – 45 – 46 – 47 – 50 – 51 – 

53 – 54 – 55 – 56 – 57 – 60 – 61 – 62 – 63 – 64 -65 – 

66 – 67 – 71 – 73 – 74 – 75 – 76 – 77 – 81 – 83 – 84 – 

85 – 86 – 87 – 88 – 99 – 100 – 101 – 102 – 103 – 104 

– 105 – 106 

Jalur 3 

Test Case Jika list data Si yang mewakili Xt kurang dari 3 maka 

akan menjalankan perintah else 

Target yang diharapkan Menampilkan nilai kosong (“ ”) pada tabel S’t 

Hasil pengujian Benar 

Path/jalur  13 – 14 – 15 – 16 – 17 – 18 – 19 – 20 – 21 – 22 – 23 – 

24 – 26 – 27 – 28 – 29 – 30 – 31 – 32 – 33 – 34 – 35 – 
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36 – 38 – 39 – 40 – 41 – 43 – 44 – 45 – 46 – 47 – 50 – 

51 – 53 – 54 – 55 – 56 – 57 – 60 – 61 – 63 – 64 – 65 – 

66 – 67 – 70 – 71 – 73 – 74 – 75 – 76 – 77 – 79 – 80 – 

81 – 82 – 83 – 84 – 85 – 86 – 87 – 88 – 99 – 100 – 101 

– 102 – 103 – 104 – 105 – 106  

Jalur 4 

Test Case Jika list data Si yang mewakili S’t kurang dari 6 maka 

akan menjalankan perintah else 

Target yang diharapkan Menampilkan data kosong (“ ”) pada tabel S”t 

Hasil pengujian Benar 

Path/jalur  13 – 14 – 15 – 16 – 17 – 18 – 19 – 20 – 21 – 22 – 23 –

24 – 26 – 27 – 28 – 29 – 30 – 31 – 32 – 33 – 34 – 35 – 

36 – 37 – 40 – 41 – 43 – 44 – 45 – 46 – 48 – 49 – 50 – 

51 – 53 – 54 – 55 – 56 – 57 – 60 – 61 – 63 – 64 – 65 – 

66 – 67 – 70 – 71 – 73 – 74 – 75 – 76 – 77 – 79 – 80 – 

81 – 82 – 83 – 84 – 85 – 86 – 87 – 88 – 99 – 100 – 101 

– 102 – 103 – 104 – 105 – 106  

Jalur 5 

Test Case Jika list data Si yang mewakili S”t kurang dari 6 maka 

akan menjalankan perintah else 

Target yang diharapkan Menampilkan data kosong (“ ”) pada tabel At 

Hasil pengujian Benar 

Path/jalur  13 – 14 – 15 – 16 – 17 – 18 – 19 – 20 – 21 – 22 – 23 –

24 – 26 – 27 – 28 – 29 – 30 – 31 – 32 – 33 – 34 – 35 – 

36 – 37 – 40 – 41 – 43 – 44 – 45 – 46,47, 50 – 51 – 53 

– 54 – 55 – 56 – 58 – 59 – 60 – 63 – 64 – 65 – 66 – 67 

– 70 – 71 – 73 – 74 – 75 – 76 – 77 – 79 – 80 – 81 – 82 
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– 83 – 84 – 85 – 86 – 87 – 88 – 99 – 100 – 101 – 102 

– 103 – 104 – 105 – 106 

Jalur 6 

Test Case Jika list data Si yang mewakili S”t kurang dari 6 maka 

akan menampilkan perintah else 

Target yang diharapkan Menampilkan data kosong (“ ”) pada tabel Bt 

Hasil pengujian Benar 

Path/jalur  13 – 14 – 15 – 16 – 17 – 18 – 19 – 20 – 21 – 22 – 23 –

24 – 26 – 27 – 28 – 29 – 30 – 31 – 32 – 33 – 34 – 35 – 

36 – 37 – 40 – 41 – 43 – 44 – 45 – 46 – 47 – 50 – 51 – 

53 – 54 – 55 – 56 – 57 – 60 – 61 – 63 – 64 – 65 – 68 – 

69 – 70 – 71 – 73 – 74 – 75 – 76 – 77 – 79 – 80 – 81 – 

82 – 83 – 84 – 85 – 86 – 87 – 88 – 99 – 100 – 101 – 

102 – 103 – 104 – 105 

Jalur 7 

Test Case Jika list data Si yang diprediksi kurang dari 6 maka 

akan menampilkan perintah else 

Target yang diharapkan Menampilkan data kosong (“ ”) pada tabel hasil 

prediksi  

Hasil pengujian Benar 

Path/jalur  13 – 14 – 15 – 16 – 17 – 18 – 19 – 20 – 21 – 22 – 23 – 

24 – 26 – 27 – 28 – 29 – 30 – 31 – 32 – 33 – 34 – 35 – 

36 – 37 – 40 – 41 – 43 – 44 – 45 – 46 – 47 – 50 – 51 – 

53 – 54 – 55 – 56 – 57 – 60 – 61 – 63 – 64 – 65 – 66 – 

67 – 70 – 71 – 73 – 74 – 75 – 76 – 78 – 79 – 80 – 83 – 

84 – 85 – 86 – 87 – 88 – 99 – 100 – 101 – 102 – 103 – 

104 – 105  

Jalur 8 
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Test Case Jika jumlah baris lebih besar atau sama dengan 6, dan 

lebih kecil dari jumlah list MAPE – 1, maka nilai tmp 

akan diisi oleh jumlah keseluruhan baris MAPE, dan 

nilai n akan terus bertambah sampai count MAPE 

selesai 

Target yang diharapkan Menampilkan perhitungan MAPE dari tmp/n dan hasil 

MAPE 

Hasil pengujian Benar 

Path/jalur  13 – 14 – 15 – 16 – 17 – 18 – 19 – 20 – 21 – 22 – 23 – 

24 – 26 – 27 – 28 – 29 – 30 – 31 – 32 – 33 – 34 – 35 – 

36 – 37 – 40 – 41 – 43 – 44 – 45 – 46 – 47 – 50 – 51 – 

53 – 54 – 55 – 56 – 57 – 60 – 61 – 63 – 64 – 65 – 66 – 

67 – 70 – 71 – 73 – 74 – 75 – 76 – 77 – 79 – 80 – 81 – 

82 – 83 – 84 – 85 – 86 – 89 – 99 – 100 – 101 – 102 – 

103 – 104 – 105 – 106 

Jalur 9 

Test Case Apabila jumlah baris perhitungan kurang dari 6 maka 

akan menjalankan perintah else 

Target yang diharapkan Menampilkan data kosong  (“ ”) pada tabel MAPE 

Hasil pengujian Benar 

Path/jalur  13 – 14 – 15 – 16 – 17 – 18 – 19 – 20 – 21 – 22 – 23 – 

24 – 26 – 27 – 28 – 29 – 30 – 31 – 32 – 33 – 34 – 35 – 

36 – 37 – 40 – 41 – 43 – 44 – 45 – 46 – 47 – 50 – 51 – 

53 – 54 – 55 – 56 – 57 – 60 – 61 – 63 – 64 – 65 – 66 – 

67 – 70 – 71 – 73 – 74 – 75 – 76 – 77 – 79 – 80 – 81 – 

82 – 83 – 84 – 85 – 86 – 87 – 89 – 90 – 91 – 92 – 93 – 

94 – 95 – 96 – 97 – 98 – 99 – 100 – 101 – 102 – 103 – 

104 – 105 – 106  
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4.3.2 Black Box Testing 

Pengujian black box merupakan pengujian untuk memeriksa apakah input dan 

output dari sistem sesuai dengan kebutuhan fungsional atau tidak, pengujian ini 

dilakukan oleh user. Pengujian dilakukan dengan menjalankan aplikasi dan 

menganalisis input dan output yang dihasilkan sistem. Pada tabel 4.2 dibawah ini 

Tabel 4.6 Black Box Testing 

No Menu Fungsi Aksi Hasil Keterangan 

1 Prediksi 

produksi 

Menu ini digunakan 

untuk melihat hasil 

prediksi produksi 

Ketika pegawai 

memilih menu 

pediksi 

produksi dan 

ada data yang 

tersimpan 

Menampilkan 

halaman 

prediksi dalam 

bentuk tabel 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

memilih menu 

pediksi 

produksi dan 

tidak ada data 

yang tersimpan 

Menampilkan 

halaman 

prediksi 

Berhasil 

   Ketika pegawai  

mengisi drop 

down wilayah 

dan klik tombol 

tampilkan 

Menampilkan 

hasil 

perhitungan 

prediksi dalam 

bentuk tabel 

dan 

menampilkan 

grafik 

Berhasil 
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   Ketika pegawai 

tidak  mengisi 

drop down 

wilayah dan 

klik tombol 

tampilkan 

Menampilkan 

alert “Silahkan 

isi wilayah” 

Berhasil 

   Ketika pegawai  

mengisi drop 

down wilayah 

dan klik tombol 

step prediksi 1 

Menampilkan 

hasil langkah - 

langkah 

perhitungan 

prediksi  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

tidak  mengisi 

drop down 

wilayah dan 

klik step 

prediksi 1 

Menampilkan 

alert “Silahkan 

isi wilayah” 

Berhasil 

2. Data 

Penjualan 

Menu ini digunakan 

untuk melihat, 

menambah, 

mengubah dan 

menghapus data 

penjualan 

Ketika pegawai 

memilih menu 

data penjualan 

dan ada data 

yang tersimpan 

Menampilkan 

halaman data 

penjualan 

dalam bentuk 

tabel 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

memilih menu 

data penjualan 

dan tidak ada 

Menampilkan 

halaman data 

penjualan tidak 

ada data 

Berhasil 
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data yang 

tersimpan 

   Ketika pegawai  

klik button 

tambah 

Menampilkan 

form tambah 

data penjualan  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengisi 

data baru dan 

tidak ada data 

kosong dan klik 

simpan 

Menampilkan 

alert “berhasil 

tambah data” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengisi 

data baru dan 

ada data kosong 

dan klik simpan 

Menampilkan 

alert “please 

fill out this 

field” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik button 

kembali 

Menampilkan 

halaman data 

penjualan 

dalam bentuk 

tabel  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik icon edit 

pada halaman 

data penjualan  

Menampilkan 

form ubah data 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengubah 

data dan tidak 

Menampilkan 

alert “berhasil 

tambah data” 

Berhasil 
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ada data kosong 

dan klik simpan 

   Ketika pegawai 

telah mengubah 

data dan ada 

data kosong dan 

klik simpan 

Menampilkan 

alert “please 

fill out this 

field” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik button 

kembali 

Menampilkan 

halaman data 

penjualan 

dalam bentuk 

tabel  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik icon hapus 

pada halaman 

data penjualan 

Menampilkan 

pesan “anda 

yakin akan 

menghapus 

data ini” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik tombol ok 

Menghapus 

data 

sebelumnya 

yang dipilih 

dan kembali ke 

halaman data 

penjualan 

Berhasil 

3. Data 

Produksi 

Menu ini digunakan 

untuk melihat, 

menambah, 

mengubah dan 

Ketika pegawai 

memilih menu 

data produksi 

Menampilkan 

halaman data 

produksi dalam 

bentuk tabel 

Berhasil 
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menghapus data 

produksi 

dan ada data 

yang tersimpan 

   Ketika pegawai 

memilih menu 

data produksi 

dan tidak ada 

data yang 

tersimpan 

Menampilkan 

halaman data 

produksi tidak 

ada data 

Berhasil 

   Ketika pegawai  

klik button 

tambah 

Menampilkan 

form tambah 

data produksi  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengisi 

data baru dan 

tidak ada data 

kosong dan klik 

simpan 

Menampilkan 

alert “berhasil 

tambah data” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengisi 

data baru dan 

ada data kosong 

dan klik simpan 

Menampilkan 

alert “please 

fill out this 

field” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik button 

kembali 

Menampilkan 

halaman data 

produksi dalam 

bentuk tabel  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik icon edit 

Menampilkan 

form ubah data 

Berhasil 
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pada halaman 

data produksi  

   Ketika pegawai 

telah mengubah 

data dan tidak 

ada data kosong 

dan klik simpan 

Menampilkan 

alert “berhasil 

tambah data” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengubah 

data dan ada 

data kosong dan 

klik simpan 

Menampilkan 

alert “please 

fill out this 

field” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik button 

kembali 

Menampilkan 

halaman data 

produksi dalam 

bentuk tabel  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik icon hapus 

pada halaman 

data produksi 

Menampilkan 

pesan “anda 

yakin akan 

menghapus 

data ini” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik tombol ok 

Menghapus 

data 

sebelumnya 

yang dipilih 

dan kembali ke 

halaman data 

produksi 

Berhasil 
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4. Data 

Pengirim 

Menu ini digunakan 

untuk melihat, 

menambah, 

mengubah dan 

menghapus data 

pengirim 

Ketika pegawai 

memilih menu 

data pengirim 

dan ada data 

yang tersimpan 

Menampilkan 

halaman data 

pengirim 

dalam bentuk 

tabel 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

memilih menu 

data pengirim 

dan tidak ada 

data yang 

tersimpan 

Menampilkan 

halaman data 

pengirim tidak 

ada data 

Berhasil 

   Ketika pegawai  

klik button 

tambah 

Menampilkan 

form tambah 

data pengirim  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengisi 

data baru dan 

tidak ada data 

kosong dan klik 

simpan 

Menampilkan 

alert “berhasil 

tambah data” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengisi 

data baru dan 

ada data kosong 

dan klik simpan 

Menampilkan 

alert “please 

fill out this 

field” 

Berhasil 
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   Ketika pegawai 

klik button 

kembali 

Menampilkan 

halaman data 

pengirim 

dalam bentuk 

tabel  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik icon edit 

pada halaman 

data pengirim 

Menampilkan 

form ubah data 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengubah 

data dan tidak 

ada data kosong 

dan klik simpan 

Menampilkan 

alert “berhasil 

tambah data” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengubah 

data dan ada 

data kosong dan 

klik simpan 

Menampilkan 

alert “please 

fill out this 

field” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik button 

kembali 

Menampilkan 

halaman data 

pengirim 

dalam bentuk 

tabel  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik icon hapus 

pada halaman 

data pengirim 

Menampilkan 

pesan “anda 

yakin akan 

Berhasil 
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menghapus 

data ini” 

   Ketika pegawai 

klik tombol ok 

Menghapus 

data 

sebelumnya 

yang dipilih 

dan kembali ke 

halaman data 

pengirim 

Berhasil 

5.  Data 

Kirim 

Menu ini digunakan 

untuk melihat, 

menambah, 

mengubah dan 

menghapus data 

kirim 

Ketika pegawai 

memilih menu 

data kirim dan 

ada data yang 

tersimpan 

Menampilkan 

halaman data 

kirim dalam 

bentuk tabel 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

memilih menu 

data kirim dan 

tidak ada data 

yang tersimpan 

Menampilkan 

halaman data 

kirim tidak ada 

data 

Berhasil 

   Ketika pegawai  

klik button 

tambah 

Menampilkan 

form tambah 

data kirim  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengisi 

data baru dan 

tidak ada data 

Menampilkan 

alert “berhasil 

tambah data” 

Berhasil 
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kosong dan klik 

simpan 

   Ketika pegawai 

telah mengisi 

data baru dan 

ada data kosong 

dan klik simpan 

Menampilkan 

alert “please 

fill out this 

field” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik button 

kembali 

Menampilkan 

halaman data 

kirim dalam 

bentuk tabel  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik icon edit 

pada halaman 

data kirim  

Menampilkan 

form ubah data 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengubah 

data dan tidak 

ada data kosong 

dan klik simpan 

Menampilkan 

alert “berhasil 

tambah data” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengubah 

data dan ada 

data kosong dan 

klik simpan 

Menampilkan 

alert “please 

fill out this 

field” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik button 

kembali 

Menampilkan 

halaman data 

Berhasil 
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kirim dalam 

bentuk tabel  

   Ketika pegawai 

klik icon hapus 

pada halaman 

data kirim 

Menampilkan 

pesan “anda 

yakin akan 

menghapus 

data ini” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik tombol ok 

Menghapus 

data 

sebelumnya 

yang dipilih 

dan kembali ke 

halaman data 

kirim 

Berhasil 

6. Data User Menu ini digunakan 

untuk melihat, 

menambah, 

mengubah dan 

menghapus data user 

Ketika pegawai 

memilih menu 

data user dan 

ada data yang 

tersimpan 

Menampilkan 

halaman data 

user dalam 

bentuk tabel 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

memilih menu 

data user dan 

tidak ada data 

yang tersimpan 

Menampilkan 

halaman 

prediksi tidak 

ada data 

Berhasil 

   Ketika pegawai  

klik button 

tambah 

Menampilkan 

form tambah 

data user  

Berhasil 
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   Ketika pegawai 

telah mengisi 

data baru dan 

tidak ada data 

kosong dan klik 

simpan 

Menampilkan 

alert “berhasil 

tambah data” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengisi 

data baru dan 

ada data kosong 

dan klik simpan 

Menampilkan 

alert “please 

fill out this 

field” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik button 

kembali 

Menampilkan 

halaman data 

user dalam 

bentuk tabel  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik icon edit 

pada halaman 

data user  

Menampilkan 

form ubah data 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengubah 

data dan tidak 

ada data kosong 

dan klik simpan 

Menampilkan 

alert “berhasil 

tambah data” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

telah mengubah 

data dan ada 

Menampilkan 

alert “please 

fill out this 

field” 

Berhasil 
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data kosong dan 

klik simpan 

   Ketika pegawai 

klik button 

kembali 

Menampilkan 

halaman data 

user dalam 

bentuk tabel  

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik icon hapus 

pada halaman 

data user 

Menampilkan 

pesan “anda 

yakin akan 

menghapus 

data ini” 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

klik tombol ok 

Menghapus 

data 

sebelumnya 

yang dipilih 

dan kembali ke 

halaman data 

user 

Berhasil 

7. Prediksi 

Perhari 

Menu ini digunakan 

untuk melihat hasil 

pediksi perhari 

Ketika pegawai 

memilih menu 

pediksi perhari 

dan ada data 

yang tersimpan 

Menampilkan 

halaman 

pediksi perhari 

dalam bentuk 

tabel 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

memilih menu 

pediksi perhari 

dan tidak ada 

Menampilkan 

halaman 

pediksi perhari 

Berhasil 
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data yang 

tersimpan 

   Ketika pegawai  

mengisi drop 

down wilayah 

dan klik tombol 

tampilkan 

Menampilkan 

hasil 

perhitungan 

prediksi 

perhari dalam 

bentuk tabel 

dan 

menampilkan 

grafik 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

tidak  mengisi 

drop down 

wilayah dan 

klik tombol 

tampilkan 

Menampilkan 

alert “Silahkan 

isi wilayah” 

Berhasil 

   Ketika pegawai  

mengisi drop 

down wilayah 

dan klik tombol 

step prediksi 1 

Menampilkan 

hasil langkah - 

langkah 

perhitungan 

prediksi 

perhari 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

tidak  mengisi 

drop down 

wilayah dan 

Menampilkan 

alert “Silahkan 

isi wilayah” 

Berhasil 
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klik step 

prediksi 1 

8. Test DMA Menu ini digunakan 

untuk melihat, hasil 

akurasi perhitungan 

prediksi 

Ketika pegawai 

memilih menu 

test dma dan 

ada data yang 

tersimpan 

Menampilkan 

halaman test 

dma dalam 

bentuk tabel 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

memilih menu 

test dma dan 

tidak ada data 

yang tersimpan 

Menampilkan 

halaman test 

dma 

Berhasil 

   Ketika pegawai  

mengisi drop 

down wilayah, 

drop down 

priode dan klik 

tombol 

tampilkan 

Menampilkan 

hasil 

perhitungan 

prediksi 

perhari dalam 

bentuk tabel 

dan 

menampilkan 

grafik 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

tidak  mengisi 

drop down 

wilayah, drop 

down periode 

dan klik tombol 

tampilkan 

Menampilkan 

alert “Silahkan 

isi wilayah” 

dan “silahkan 

isi periode” 

Berhasil 
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9 Laporan 

Penjualan 

Menu ini digunakan 

untuk melihat rekap 

data penjualan, 

dalam beberapa 

periode dari masing 

– masing wilayah 

Ketika pegawai 

memilih drop 

down wilayah 

dan pilih 

interval dan klik 

tampilkan  

Menampilkan 

rekap data dari 

interval dan  

wilayah yang 

dipilih dalam 

bentuk tabel 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

tidak memilih 

drop down 

wilayah dan 

pilih interval 

dan klik 

tampilkan 

Menampilkan 

alert “silahkan 

pilih wilayah” 

Berhasil 

10. Laporan 

Produksi 

Menu ini digunakan 

untuk melihat rekap 

data penjualan, 

dalam beberapa 

periode dari masing 

– masing wilayah 

Ketika pegawai 

memilih drop 

down wilayah 

dan pilih 

interval dan klik 

tampilkan  

Menampilkan 

rekap data dari 

interval dan  

wilayah yang 

dipilih dalam 

bentuk tabel 

Berhasil 

   Ketika pegawai 

tidak memilih 

drop down 

wilayah dan 

pilih interval 

dan klik 

tampilkan 

Menampilkan 

alert “silahkan 

pilih wilayah” 

Berhasil 
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11 View User Menu ini digunakan 

untuk melihat data 

user 

Ketika pemilik 

memilih menu 

data user dan 

ada data yang 

tersimpan 

Menampilkan 

halaman data 

user dalam 

bentuk tabel 

Berhasil 

   Ketika pemilik 

memilih menu 

data user dan 

tidak ada data 

yang tersimpan 

Menampilkan 

halaman 

prediksi tidak 

ada data 

Berhasil 

   Ketika pemilik  

klik tombol 

detail 

Menampilkan 

form detail 

data user  

Berhasil 

   Ketika pemilik 

klik tombol 

kembali 

Menampilkan 

halaman view 

data user 

Berhasil 
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BAB 5. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Bab ini membahas tentang hasil penelitian dan hasil pembangunan sistem yang 

sudah dilakukan dengan menggunakan metode double moving average. Pembahasan 

dilakukan guna menjelaskan bagaimana penelitian ini menjawab perumusan masalah 

serta tujuan dan manfaat yang ditentukan pada awal penelitian.  

 

5.1 Perhitungan Manual Prediksi Jumlah Produksi Menggunakan Metode 

Double Moving Average 

Untuk menguji akurasi hasil dari perhitungan sistem, maka diperlukan 

perhitungan secara manual dan hasil perhitungan sistem yang ada. Kecocokan data 

dengan metode sangat diperhitungkan agar data yang diprediksi memiliki akurasi yang 

tinggi dan mendekati data aktual. Dalam sistem yang sudah dibangun, perhitungan 

prediksi terdiri dari dua prediksi yaitu prediksi jumlah produksi dan prediksi bahan 

baku, prediksi bahan baku diperlukan untuk mengetahui apakah bahan baku sudah 

mencukupi untuk diproduksi agar dapat memenuhi permintaan pelanggan. Prediksi 

produksi terdiri dari prediksi perbulan dan prediksi perhari. Prediksi perhari dibutuhkan 

untuk melihat produksi jika dilakukan perhari dan dibandingkan dengan produksi 

perbulan. Prediksi jumlah produksi ini harus memiliki data paling sedikit enam periode 

untuk dapat memperkirakan data produksi pada periode selanjutnya. Data yang 

digunakan untuk pediksi adalah data penjualan yang terdiri dari dua wilayah dan data 

produksi yang terdiri dari dua wilayah yang dimulai pada awal tahun 2014 sampai 

september 2016. Data penjualan perbulan wilayah Jember ditunjukan pada tabel 5.1 

dan Grafik data penjualan perbulan wilayah Jember ditunjukan pada gambar 5.1 

Tabel 5.1 Data Penjualan Wilayah Jember Tahun 2014 Sampai 2016 

Bulan Penjualan (liter) 

Jan – 14 7078 

Feb – 14 7052 
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Mar – 14 7128 

Apr – 14 6935 

Mei – 14 6905 

Jun – 14 7167 

Jul – 14 6193 

Agt – 14 6696 

Sep – 14 7103 

Okt – 14 7243 

Nov – 14 6915 

Des – 14 7980 

Jan – 15 7578 

Feb – 15 7552 

Mar – 15 7628 

Apr – 15 7435 

Mei – 15 7405 

Jun – 15 7667 

Jul – 15 6693 

Agt – 15 7196 

Sep – 15 7603 

Okt – 15 7743 

Nov – 15 7415 

Des – 15 8480 

Jan – 16 8078 

Feb – 16 8052 

Mar – 16 8128 

Apr – 16 7935 

Mei – 16 7905 
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Jun – 16 8167 

Jul – 16 7193 

Agt – 16 7696 

Sep – 16 8103 

 

 

Gambar 5.1 Grafik Data Penjualan Wilayah Jember 

 

Gambar 5.1 merupakan hasil pola pada data penjualan di wilayah Jember yang 

akan diprediksi, telah diketahui bahwa pola data penjualan tersebut adalah pola data 

trend yaitu mengalami fluktuaktif yang naik setiap periodenya, naik dan turunnya data 

penjualan dipengaruhi adanya pesanan dalam jumlah banyak, jika dalam sebulan ada 

pesanan lebih dari tiga kali, maka produksi akan semakin banyak. sehingga tepat 

apabila menggunakan metode double moving average untuk menghitug hasil prediksi 

produksi. Pada tabel 5.2 merupakan perhitungan manual metode double moving 

average dengan sample beberapa periode yang diambil secara acak, untuk mengetahui 

tingkat keakuratan penggunaan metode ini. 
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Tabel 5.2 Proses Perhitungan Manual Prediksi Januari 2016 

Perhitungan Prediksi Baris Pertama 

Rumus Perhitungan 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+  

Xt – N+1)/N 

Karena data Xt kurang dari 4 data maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil adalah 

kosong 

S” t   = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + 

…+ S’t – N + 1)/N 

Karena  data S’t kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

At     = 2S’t – S”t Karena data S’t dan S”t kosong, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) Karena data S’t dan S”t kosong, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

Ft      = At + Bt  Karena data At dan Bt kosong, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 Karena data Ft kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

 

Perhitungan Prediksi Baris Kedua 

Rumus Perhitungan 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+  

Xt – N+1)/N 

Karena data Xt kurang dari 4 data maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil adalah 

kosong 

S” t   = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + 

…+ S’t – N + 1)/N 

Karena  data S’t kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

At     = 2S’t – S”t Karena data S’t dan S”t kosong, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) Karena data S’t dan S”t kosong, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 
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Ft      = At + Bt  Karena data At dan Bt kosong, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 Karena data Ft kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

 

Perhitungan Pada Baris Ketiga 

Rumus Perhitungan 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+  

Xt – N+1)/N 

Karena data Xt kurang dari 4 data maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil adalah 

kosong 

S” t   = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + 

…+ S’t – N + 1)/N 

Karena  data S’t kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

At     = 2S’t – S”t Karena data S’t dan S”t kosong, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) Karena data S’t dan S”t kosong, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

Ft      = At + Bt  Karena data At dan Bt kosong, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 Karena data Ft kosong, maka tidak dilakukan 

penghitungan, sehingga hasil kosong 

 

Perhitungan Pada Baris Keempat 

Rumus Perhitungan 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+  

Xt – N+1)/N 

S’ t = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ Xt – N+1)/N 

S’t  = (7578+7552+7628+7435)/4 

S’t  = 7548,25   

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ 

S’t – N + 1)/N 

Karena  data S’t kurang dari 4, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 
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At     = 2S’t – S”t Karena data S”t kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) Karena data S”t kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

Ft      = At + Bt  Karena data At dan Bt kosong, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 Karena data S”t kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

 

Perhitungan Prediksi Baris Kelima 

Rumus Perhitungan 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+  

Xt – N+1)/N 

S’ t = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ Xt – N+1)/N 

S’t  = (7552+7628+7435+7405)/4 

S’t  = 7505 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ 

S’t – N + 1)/N 

Karena  data S’t kurang dari 4, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

At     = 2S’t – S”t Karena data S”t kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) Karena data S”t kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

Ft      = At + Bt  Karena data At dan Bt kosong, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 Karena data S”t kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

 

Perhitungan Prediksi Baris Keenam 

Rumus Perhitungan 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+  S’ t = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ Xt – N+1)/N 
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Xt – N+1)/N S’t  = (7628+7435+7405+7667)/4 

S’t  = 7533,75 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ 

S’t – N + 1)/N 

Karena  data S’t kurang dari 4, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

At     = 2S’t – S”t Karena data S”t kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) Karena data S”t kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

Ft      = At + Bt  Karena data At dan Bt kosong, maka tidak 

dilakukan perhitungan, sehingga hasil kosong 

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 Karena data Ft kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

 

Perhitungan Prediksi Baris Ketujuh 

Rumus Perhitungan 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+  

Xt – N+1)/N 

S’ t = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ Xt – N+1)/N 

S’t  = (7435+7405+7667+6693)/4 

S’t  = 7300 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ 

S’t – N + 1)/N 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ S’t – N + 1)/N 

S”t   = (7548,25+7505+7533,75+7300)/4 

S”t    = 7471,75 

At     = 2S’t – S”t At     = 2S’t – S”t 

At     = 2 X 7300 - 7471,75 

At     = 7128,25 

Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) 

Bt     = (2/(4-1)) (7300 - 7471,75)  

Bt     = -114,5 
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Ft      = At + Bt  Karena data At dan Bt kurang dari 1, maka 

tidak dilakukan perhitungan, sehingga hasil 

kosong 

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 Karena data Ft kosong, maka tidak dilakukan 

perhitungan, sehingga hasil kosong 

 

Perhitungan Prediksi Baris Kedelapan 

Rumus Perhitungan 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+  

Xt – N+1)/N 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ Xt – N+1)/N 

S’t    = (7405+7667+6693+7196)/4 

S’t    = 7240,25 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ 

S’t – N + 1)/N 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ S’t – N + 1)/N 

S”t   = (7505+7533,75+7300+7240,25)/4 

S”t   = 7394,75 

At     = 2S’t – S”t At     = 2S’t – S”t 

At     = 2 x 7240,25 – 7394,75 

At     = 7085,75 

Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) 

Bt     = (2/(4-1))(7240,25 - 7394,75) 

Bt     = -103 

Ft      = At + Bt  Ft      = At + Bt  

Ft      = (7128,25+(-114,5)) 

Ft      = 7013,75   

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 MAPE = (

100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 

MAPE  = (7196 - 7013,75)/7196 x 100 

MAPE  = 2,532657032 

 

Perhitungan Prediksi Baris Kesembilan 
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Rumus Perhitungan 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ 

Xt – N+1)/N 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ Xt – N+1)/N 

S’t    = (7667+6693+7196+7603)/4 

S’t    = 7289,75 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ 

S’t – N + 1)/N 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ S’t – N + 1)/N 

S”t   = (7533,75+7300+7240,25+7289,75)/4 

S”t   = 7340,9375 

At     = 2S’t – S”t At     = 2S’t – S”t 

At     = 2 x 7289,75 - 7340,9375 

At     = 7238,563 

Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) 

Bt     = (2/(4-1)) (7289,75 - 7340,9375) 

Bt     = -34,125 

Ft      = At + Bt  Ft      = At + Bt  

Ft      = 7238,563 + (-34,125) 

Ft      = 6982,75 

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 MAPE = (

100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 

MAPE  = (7603 - 6982,75)/ 7603 x 100 

MAPE  = 8,157963962 

 

Perhitungan Prediksi Baris Kesepuluh 

Rumus Perhitungan 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ 

Xt – N+1)/N 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ Xt –N+1)/N 

S’t    = (6693+7196+7603+7743)/4 

S’t    = 7308,75 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ 

S’t – N + 1)/N 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ S’t – N + 1)/N 

S”t   = (7300+7240,25+7289,75+7308,75)/4 

S”t   = 7284,6875 
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At     = 2S’t – S”t At     = 2S’t – S”t 

At     = 2 x 7308,75 - 7284,6875 

At     = 7332,8125 

Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) 

Bt     = (2/(4-1)) (7308,75 - 7284,6875) 

Bt     = 16,04166667 

Ft      = At + Bt  Ft      = At + Bt  

Ft      = 7332,8125+(-16,04166667) 

Ft      = 7204,4375 

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 MAPE = (

100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 

MAPE  = (7743 - 7204,4375)/ 7743 x 100 

MAPE  = 6,955475914 

 

Perhitungan Prediksi Baris Kesebelas 

Rumus Perhitungan 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ 

Xt – N+1)/N 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ Xt –N+1)/N 

S’t    = (7196+7603+7743+7415)/4 

S’t    = 7489,25 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ 

S’t – N + 1)/N 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ S’t – N + 1)/N 

S”t   =(7240,25+7289,75+7308,75+7489,25)/4 

S”t   = 7332 

At     = 2S’t – S”t At     = 2S’t – S”t 

At     = 2 x 7489,25 - 7332 

At     = 7646,5 

Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) 

Bt     = (2/(4-1)) (7489,25 - 7332) 

Bt     = 104,8333333 

Ft      = At + Bt  Ft      = At + Bt  
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Ft      = 7646,5 + 104,8333333 

Ft      = 7348,8542 

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 MAPE = (

100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 

MAPE  = (7415 - 7348,8542)/ 7415 x 100 

MAPE  = 0,892054394 

 

Perhitungan Prediksi Baris Keduabelas 

Rumus Perhitungan 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ 

Xt – N+1)/N 

S’ t   = (Xt + Xt-1 + Xt-2 + …+ Xt –N+1)/N 

S’t    = (7603+7743+7415+8480)/4 

S’t    = 7810,25 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ 

S’t – N + 1)/N 

S” t  = (S’t + S’t-1 + S’t-2 + …+ S’t – N + 1)/N 

S”t   =(7289,75+7308,75+7489,25+7810,25)/4 

S”t   = 7474,5 

At     = 2S’t – S”t At     = 2S’t – S”t 

At     = 2 x 7810,25 - 7474,5 

At     = 8146 

Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) Bt     = (2/(N-1)) (S’t – S”t) 

Bt     = (2/(4-1)) (7810,25 - 7474,5) 

Bt     = 223,8333333 

Ft      = At + Bt  Ft      = At + Bt  

Ft      = 8146 + 223,8333333 

Ft      = 7751,333333 

MAPE = (
100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 MAPE = (

100

𝑛
) ∑ |𝑛

𝑡−1
𝑋𝑡−𝐹𝑡

𝑛
 

MAPE  = (8480 - 7751,333333)/8480 x 100 

MAPE  = 8,592767296 
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Periode Penjualan (Xt) (liter) (S’t) (S”t) At Bt Prediksi (Ft) MAPE (Eror) 

Jan – 15 7578       

Feb – 15 7552       

Mar – 15 7628       

Apr – 15 7435 7548,25      

Mei – 15 7405 7505      

Jun – 15 7667 7533,75      

Jul – 15 6693 7300 7471,75 7128,25 -114,5   

Agt – 15 7196 7240,25 7394,75 7085,75 -103 7013,75 2,532657 

Sept – 15 7603 7289,75 7340,9375 7238,563 -34,125 6982,75 8,157964 

Okt – 15 7743 7308,75 7284,6875 7332,813 16,04167 7204,4375 6,955476 

Nov – 15  7415 7489,25 7332 7646,5 104,8333 7348,854167 0,892054 

Des – 15  8480 7810,25 7474,5 8146 223,8333 7751,333333 8,592767 

Tabel 5.3 Perhitungan Manual Prediksi Jumlah Produksi Susu Sapi 
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Tabel diatas merupakan hasil perhitungan manual, pada tabel 5.3 nilai ramalan 

pada tahun 2016 diperoleh dari nilai at dan bt dari bulan desember 2015 sehingga 

hasilnya  8146 + 223,8333 = 8369,833333 sehingga pada bulan Januari 2016 nilai 

prediksi jumlah produksi sebesar 8369,833333 liter, dengan tingkat kesalahan eror 

sebesar 5,4%. Perbandingan nilai prediksi dengan data aktual dijelaskan pada gambar 

5.2 

 

Gambar 5.2 Perbandingan Nilai Prediksi Dengan Data Aktual 

 

Berikut ini tabel 5.7 merupakan data penjualan susu sapi perhari pada bulan 

Nopember 2015 di wilayah Jember dan gambar 5.4 merupakan grafik data penjualan 

pehari di wilayah Jember pada bulan Nopember 2015. 

Tabel 5.4 Data Penjualan Perhari Wilayah Jember 

Hari Penjualan (Xt)(liter) 

1 204 

2 200 

3 241 

4 202 

5 256 

6 200 

7 231 

8 250 
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9 222 

10 210 

11 220 

12 266 

13 296 

14 298 

15 291 

16 278 

17 285 

18 281 

19 294 

20 292 

21 291 

22 293 

23 252 

24 255 

25 264 

26 209 

27 201 

28 200 

29 211 

30 222 
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Gambar 5.3 Grafik Data Penjualan Perhari Wilayah Jember 
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Tabel 5.5 Perhitungan Manual Produksi Harian 

 

Periode Penjualan (Xt) (liter) (S’t) (S”t) At Bt Prediksi (Ft) MAPE (Eror) 

1 204       

2 200       

3 241       

4 202 211,75      

5 256 224,75      

6 200 224,75      

7 231 222,25 220,875 223,625 0,916666667   

8 250 234,25 226,5 242 5,166666667 224,5416667 10,18333333 

9 222 225,75 226,75 224,75 -0,66667 247,1667 11,33634 

10 210 228,25 227,625 228,875 0,416666667 224,0833333 6,706349206 

11 220 225,5 228,4375 222,5625 -1,958333333 229,2916667 4,223484848 

12 266 229,5 227,25 231,75 1,5 220,6041667 17,06610276 

13 296 248 232,8125 263,1875 10,125 233,25 21,19932432 

14 298 270 243,25 296,75 17,83333333 273,3125 8,284395973 

15 291 287,75 258,8125 316,6875 19,29166667 314,5833333 8,104238259 

16 278 290,75 274,125 307,375 11,08333333 335,9791667 20,85581535 
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17 285 288 284,125 291,875 2,583333333 318,4583333 11,73976608 

18 281 283,75 287,5625 279,9375 -2,541666667 294,4583333 4,789442467 

19 294 284,5 286,75 282,25 -1,5 277,3958333 5,647675737 

20 292 288 286,0625 289,9375 1,291666667 280,75 3,852739726 

21 291 289,5 286,4375 292,5625 2,041666667 291,2291667 0,078751432 

22 293 292,5 288,625 296,375 2,583333333 294,6041667 0,547497156 

23 252 282 288 276 -4 298,9583333 18,63425926 

24 255 272,75 284,1875 261,3125 -7,625 272 6,666666667 

25 264 266 278,3125 253,6875 -8,208333333 253,6875 3,90625 

26 209 245 266,4375 223,5625 -14,29166667 245,4791667 17,45414673 

27 201 232,25 254 210,5 -14,5 209,2708333 4,114842454 

28 200 218,5 240,4375 196,5625 -14,625 196 2 

29 211 205,25 225,25 185,25 -13,33333333 181,9375 13,77369668 

30 222 208,5 216,125 200,875 -5,083333333 171,9166667 41,52494331 
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Tabel diatas merupakan hasil perhitungan manual, pada tabel 5.8 nilai ramalan 

pada tahun 2016 diperoleh dari nilai at dan bt dari bulan desember 2015 sehingga 

hasilnya  200,875 + (-5,083333333) = 195,7916667 sehingga pada bulan Januari 2016 

nilai prediksi jumlah produksi sebesar 195,7916667 liter, dengan tingkat kesalahan eror 

sebesar 10,5 %. Perbandingan nilai prediksi dengan data aktual dijelaskan pada gambar 

5.5 

 

 

Gambar 5.4 Grafik Perbandingan Data Aktual Dan Data Prediksi 

 

5.2 Hasil Analisis Data Aktual dengan Data Prediksi 

Metode double moving average pada sistem informasi prediksi jumlah produksi 

terkait tujuan dari penelitian ini digunakan untuk memberikan prediksi jumlah produksi 

untuk periode selanjutnya guna sebagai pertimbangan dalam menentukan produksi 

untuk periode mendatang. Data penjualan sebelumnya akan diolah oleh metode double 

moving average untuk menghasilkan data prediksi produksi masa peiode selanjutnya 

beserta keakuratan penggunaan metode tersebut, guna meminimalisir stok yang 

terbuang. Untuk mencapai tujuan tersebut, sistem ini memiliki fitur utama yaitu fitur 

yang menerapkan perhitungan metode double moving average. Penerapan fitur ini bisa 

diakses oleh pegawai dan pemilik koperasi. 

Kemampuan sistem dalam mencapai tujuan yang telah ditentukan di awal 

masih terdapat banyak bagian yang harus diperbaiki dan dikembangkan lagi. Sistem 
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yang dibangun seharusnya dilengkapi dengan fitur yang lebih kompleks dengan 

disertai perhitungan total pendapatan. Sistem yang dibangun tidak memungkinkan 

pengguna untuk menyimpan hasil prediksi, hanya menampilkan hasil prediksi setiap 

fitur ini dijalankan.  

Pada pembangunan sistem informasi prediksi jumlah produksi, perbandingan 

hasil perhitungan manual dan sistem adalah sama. Baik perhitungan nilai prediksi, dan 

juga nilai tingkat keakuratan metode juga sama dengan manual. Hasil prediksi pada 

sample data wilayah Jember dengan periode acak bisa dilihat pada tabel 5.9 berikut. 

Tabel 5.6 Perbandingan Data Aktual Dan Data Prediksi Produksi 

No. Periode Nilai Aktual Penjualan Nilai Prediksi Nilai Eror  

1 November 2015 7415 7348,85416667 6,54% 

2 Desember 2015 8480 7751,333333 6,50% 

3 Januari 2016 8078 8369,833333 5,43% 

4 Februari 2016 8052 8420.14583333 5,64% 

 

Pada gambar 5.9 menunjukan perbandingan antara data aktual dengan data hasil 

prediksi, hasil prediksi dan tingkat kesalahan dipengaruhi tinggi rendahnya kenaikan 

dan penurunan data aktual pada data periode sebelumnya dan data periode selanjutnya. 

Jika pada data sebelumnya terjadi kenaikan atau penurunan yang tinggi dari pada data 

periode t, maka semakin tinggi nilai eror tingkat kesalahan prediksi. Pada tabel 5.9 

nilai MAPE pada November dan Desember 2015 adalah sama yaitu tidak lebih dari 

10% yaitu 6%, dan pada bulan Januari dan Februari nilai MAPE 5%. Sedangkan pada 

data prediksi bahan baku, perbandingan antara data aktual dengan data prediksi juga 

dipengaruhi oleh pola data, seperti pada tabel 5.10  

Sedangkan pada prediksi perhari, hasil prediksi pada sample data wilayah 

Jember pada tanggal 1 sampai tanggal 30 perhitungan sudah dibahas pada tabel 

sebelumnya yaitu pada tabel 5.8, dapat diambil kesimpulan bahwa pada prediksi 

perhari nilai MAPE tergantung pada pola data, rata – rata MAPE pada prediksi jumlah 
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produksi perhari 9,7% dan pada prediksi bahan baku, nilai MAPE 8,9%, nilai MAPE 

tidak lebih dari 10% dan nilai MAPE pada prediksi perhari lebih besar dari pada 

prediksi produksi perbulan. 

 

5.3 Implementasi Coding Double Moving Average Pada Sitem Informasi 

Prediksi Jumlah Produksi 

Penggunaan metode double moving average digunakan pada proses prediksi 

jumlah produksi susu sapi pada periode mendatang. Perhitungan dimulai dari data awal 

sampai periode terakhir yang diinputkan ke sistem, dalam sistem ini, data bisa dihitung 

jika data minimal 12 bulan, jika belum 12 bulan tidak bisa dihitung prediksinya. Dalam 

sistem ini, data diambil dari data penjualan dua tahun dari periode sebelumnya yang 

kemudian dihitung oleh metode double moving average untuk menghasilkan nilai 

prediksi pada periode berikutnya. Hasil Perhitungan akan di tampilkan dalam bentuk 

tabel, dalam metode double moving average terdiri dari lima persamaan, persamaan 

pertama menghitung nilai moving 1, persamaan kedua 

menghitung nilai moving 2, persamaan ketiga menghitung nilai nilai konstanta rata rata 

bergerak periode t, persamaan keempat mengitung nilai bt, persamaan kelima 

menghitung nilai prediksi.  

 Persamaan tersebut diimplementasikan kedalam kode program sistem 

informasi prediksi jumlah produksi susu sapi. Berikut merupakan kode program yang 

akan menjelaskan  metode double moving average. Langkah pertama adalah 

menghitung persamaan satu, mencari nilai rata – rata bergerak 1 atau moving 1 yang 

merupakan hasil penerapan dari rumus pada persamaan (2.1) yang akan dijelaskan pada 

gambar 5.6 
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Gambar 5.5 Kode Program Menghitung Nilai Moving 1 

 

Setelah menghitung persamaan satu, maka mengitung pesamaan kedua, 

mencari nilai rata – rata bergerak 2 atau double moving average yang merupakan hasil 

penerapan dari rumus pada persamaan (2.2) yang akan dijelaskan pada gambar 5.7. 

 

Gambar 5.6 Kode Program Menghitung Nilai Moving 2 

 

Setelah menghitung persamaan dua, maka menghitung persamaan tiga, 

mencari nilai konstanta rata – rata bergerak periode t. Hasil dari nilai moving 1 dan 

moving 2 akan digunakan dalam perhitungan konstanta rata – rata bergerak periode 

t yang merupakan hasil penerapan dari rumus pada persamaan (2.3) yang dijelaskan 

pada gambar 5.8. 
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Gambar 5.7 Kode Program Menghitung Konstata Rata – Rata Bergerak Periode t 

 

Setelah mengitung persamaan tiga, maka menghitung persamaan keempat, 

mencari nilai komponen kecenderungan. Hasil dari nilai moving 1 dan moving 2 akan 

digunakan dalam perhitungan nilai komponen kecenderungan yang merupakan hasil 

penerapan dari rumus pada persamaan (2.4) dijelaskan pada gambar 5.9 

 

Gambar 5.8 Kode Program Menghitung Komponen Kecenderungan 

 

Setelah menghitung persamaan tiga, makan menghitung persamaan kelima, 

mencari nilai prediksi jumlah produksi sesuai wilayah. Hasil dari at dan bt akan 

digunakan dalam perhitungan prediksi ini yang merupakan hasil penerapan dari rumus 

pada persamaan (2.5) dijelaskan pada gambar 5.10 
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Gambar 5.9 Kode Program Menghitung Prediksi 

 

Setelah melakukan perhitungan hasil prediksi jumlah produksi menggunakan 

double moving average maka menghitung persamaan keenam yaitu mencari nilai eror 

tingkat keakuratan prediksi, pada penelitian ini, perhitungan eror menggunakan 

MAPE. Hasil dari perhitungan prediksi dan data aktual akan digunakan dalam 

perhitungan nilai eror hasil prediksi, yang merupakan penerapan dari rumus (2.8) 

dijelaskan pada gambar 5.11 

 

Gambar 5.10 Kode Program Perhitungan MAPE 
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5.4 Hasil Implementasi Metode Double Moving Average Pada Sistem 

Informasi Prediksi Jumlah Penjualan Susu Sapi 

Hasil implementasi sistem informasi prediksi jumlah produksi susu sapi yanng 

dibangun pada penelitian ini terdiri atas beberapa fitur yang dapat diakses oleh 

pengguna sistem. Sistem ini dapat mempermudah para pengguna untuk memprediksi 

jumlah produksi susu sapi pada periode selanjutnya. Sistem ini dikases oleh dua user 

yaitu pegawai sebagai admin dan pemilik koperasi. Sistem ini memilik beberapa fitur 

sebagai berikut. Dalam penjelasan berikut, hanya user pegawai, untuk user pemilik ada 

di lampiran E. 

 

5.4.1 Tampilan Halaman login 

Halaman login merupakan halaman ketika user pertama kali akan mengakses 

sistem. Dalam tampilan login, user diharuskan menginputkan username dan password 

untuk mengakses sistem informasi sesuai dengan hak akses yang dimiliki. Halaman 

login pada sistem ini dijelaskan dengan gambar 5.12 

 

Gambar 5.11 Tampilan Login 
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5.4.2 Tampilan Beranda Pegawai 

Tampilan beranda pegawai merupakan tampilan awal ketika pegawai selesai 

login dam masuk ke sistem, dalam tampilan beranda pegawai terdapat informasi 

tentang total penjualan dalam satu tahun terakhir dalam ukuran liter, total produksi satu 

tahun terakhir dalam ukuran liter serta jumlah pengirim yang mengirim susu ke 

Koperasi, terdapat grafik untuk memudahkan melihat naik turun data dari tahun ke 

tahun. Dalam tampilan beranda pegawai ini terdapat beberapa menu diantaranya data 

penjualan, data produksi, hasil prediksi, test kesalahan, laporan serta data user. 

Tampilan beranda pegawai dijelaskan pada gambar 5.13 

 

Gambar 5.12 Halaman Beranda Pegawai 

 

5.4.3 Tampilan Menu Data Penjualan 

Tampilan data penjualan pada user pegawai ini merupakan menu yang dapat 

menambah data penjualan baru, mengubah dan menghapus data penjualan yang 

dilakukan oleh hak akses pegawai. Data penjualan ini berisi inputan penjualan dari 

pegawai tentang penjualan perbulan dari tiap wilayah. Atribut yang digunakan adalah 

id penjualan, tanggal, wilayah, jumlah liter tiap bulan, serta total pendapatan tiap bulan. 

Halaman data penjualan dijelaskan pada gambar, form tambah data penjulan dijelaskan 
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pada gambar, form data edit penjulan dijelaskan pada gambar, dan hapus data penjualan 

dijelaskan pada gambar 5.14 sampai 5.17 

 

Gambar 5.13 Halaman Data Penjualan 

 

 

Gambar 5.14 Tampilan Form Tambah Data Penjualan 
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Gambar 5.15 Tampilan Form Edit Data Penjualan 

 

 

Gambar 5.16 Tampilan Hapus Data Penjualan 

 

5.4.4 Tampilan Menu Data Produksi 

Tampilan data produksi pada user pegawai ini merupakan menu yang dapat 

menambah data produksi baru, mengubah dan menghapus data produksi yang 

dilakukan oleh hak akses pegawai. Data penjualan ini berisi inputan produksi dari 

pegawai tentang produksi perbulan dari tiap wilayah. Atribut yang digunakan 

adalah id produksi, tanggal, wilayah dan jumlah liter tiap bulan. Halaman data produksi 

dijelaskan pada gambar, form tambah data produksi dijelaskan pada gambar, form data 

edit produksi dijelaskan pada gambar, dan hapus data poduksi dijelaskan pada gambar 

5.18 sampai 5.21 
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Gambar 5.17 Halaman Data Produksi 

 

Gambar 5.18 Form Tambah Data Produksi 

 

 

Gambar 5.19 Form Edit Data Produksi 
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Gambar 5.20 Hapus Data Produksi 

 

5.4.5 Tampilan Menu Prediksi Jumlah Produksi Perbulan 

Tampilan menu prediksi jumlah produksi perbulan pada user pegawai ini 

merupakan menu yang dapat melihat hasil perhitungan prediksi jumlah produksi yang 

menggunakan metode double moving average dari masing – masing wilayah, selain itu 

menu ini berisi langkah – langkah perhitungan metode double moving average dari 

awal sampai menghitung tingkat kesalahan prediksi. Dalam menu ini terdapat grafik 

perbandingan antara data aktual dengan data prediksi. Menu prediksi jumlah produksi 

dan langkah – langkah perhitungan prediksi dijelaskan pada gambar 5.22 sampai 5.25 

 

Gambar 5.21 Hasil Perhitungan Prediksi Menggunakan DMA 
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Gambar 5.23 Perhitungan Jumlah Bahan Yang Digunakan 

 

Gambar 5.22 Langkah – Langkah Perhitungan Prediksi Step 1 

 

 

Gambar 5.23 Langkah – Langkah Perhitungan Prediksi Step 2 
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Gambar 5.24 Langkah – Langkah Perhitungan Prediksi Step 3 

 

5.4.6 Tampilan Menu Prediksi Jumlah Produksi Perhari 

Tampilan menu prediksi jumlah produksi perhari pada user pegawai ini 

merupakan menu yang dapat melihat hasil perhitungan prediksi jumlah produksi yang 

menggunakan metode double moving average dari masing – masing wilayah, selain itu 

menu ini berisi langkah – langkah perhitungan metode double moving average dari 

awal sampai menghitung tingkat kesalahan prediksi. Dalam menu ini terdapat grafik 

perbandingan antara data aktual dengan data prediksi. Menu prediksi jumlah produksi 

dijelaskan pada gambar, langkah – langkah perhitungan prediksi dijelaskan pada 

gambar 5.26 
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Gambar 5.25 Prediksi Perhari 

 

5.4.7 Tampilan Menu Test Kesalahan Prediksi 

Tampilan menu test kesalahan prediksi pada user pegawai ini merupakan menu 

yang dapat melihat hasil kesalahan perhitungan prediksi dari masing – masing wilayah 

berdasarkan periode yang dipilih oleh user. Dalam menu ini terdapat grafik 

perbandingan antara data aktual dengan data prediksi. Menu prediksi jumlah produksi 

dijelaskan pada gambar, langkah – langkah perhitungan prediksi dijelaskan pada 

gambar 5.27 

 

Gambar 5.26 Hasil Test Kesalahan Prediksi 
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5.4.8 Tampilan Menu Data Pengirim 

Tampilan data pengirim pada user pegawai ini merupakan menu yang dapat 

menambah data pengirim baru, mengubah dan menghapus data pengirim yang 

dilakukan oleh hak akses pegawai. Data pengirim ini berisi inputan pengirim dari 

pegawai tentang siapa saja supplier yang mengirim susu dari tiap wilayah. Atribut yang 

digunakan adalah id pengirim, status dan wilayah. Halaman data pengirim dijelaskan 

pada gambar, form tambah data pengirim dijelaskan pada gambar, form data edit 

pengirim dijelaskan pada gambar, dan hapus data pengirim dijelaskan pada gambar 

5.28 sampai 5.31 

 

Gambar 5.27 Halaman Data Pengirim 

 

 

Gambar 5.28 Form Tambah Pengirim 
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Gambar 5.29 Form Edit Pengirim 

 

 

Gambar 5.30 Halaman Hapus Pengirim 

 

5.4.9 Tampilan Menu Data Bahan 

Tampilan data kirim pada user pegawai ini merupakan menu yang dapat 

menambah data kirim baru, mengubah dan menghapus data kirim yang dilakukan oleh 

hak akses pegawai. Data bahan ini berisi penghitungan jumlah liter bahan dari semua 

pengirim di tiap wilayah. Halaman data bahan dijelaskan pada gambar 5.32 sampai 

5.35 
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Gambar 5.31 Halaman Data Bahan 

 

 

Gambar 5.32 Form Tambah Data Bahan 
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Gambar 5.33 Form Edit Bahan 

 

 

Gambar 5.34 Halaman Hapus Data Bahan 

 

5.4.10 Tampilan Menu Data User 

Tampilan data user pada user pegawai ini merupakan menu yang dapat 

menambah data user baru, mengubah dan menghapus data user yang dilakukan oleh 

hak akses pegawai. Data kirim ini berisi tentang siapa saja yang dapat mengekses 

sistem dan hak akses aktor.  

Atribut yang digunakan adalah id user, nama user, username, password dan hak 

akses user. Halaman data user dan tambah data user dijelaskan pada gambar, form data 
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edit user dijelaskan pada gambar, dan hapus data user dijelaskan pada gambar 5.36 

sampai 5.38 

 

Gambar 5.35 Data User Dan Form Tambah Data User 

 

 

Gambar 5.36 Form Edit User 
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Gambar 5.37 Halaman Hapus User 

 

5.4.11 Tampilan Menu Rekap Data Penjualan 

Tampilan data rekap penjualan pada user pegawai ini merupakan menu yang 

dapat melihat rekap data penjualan berdasarkan wilayah dan interval yang dipilih 

oleh user. Halaman rekap data penjualan dijelaskan pada gambar 5.39 

 

Gambar 5.38 Rekap Penjualan 3 Bulan Terakhir 

 

5.4.12 Tampilan Menu Data Bahan Baku 

Tampilan data rekap produksi pada user pegawai ini merupakan menu yang 

dapat melihat rekap data produksi berdasarkan wilayah dan interval yang dipilih oleh 

user. Halaman rekap data produksi dijelaskan pada gambar 5.40 
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Gambar 5.39 Data Takaran Bahan Baku 
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BAB 6. PENUTUP 

Bab ini berisi mengenai kesimpulan dan saran dari peneliti tentang penelitian 

yang telah dilakukan. Kesimpulan dan saran tersebut diharapkan dapat digunakan 

sebagai acuan pada penelitian selanjutnya. 

 

6.1 Kesimpulan 

Kesimpulan dari hasil penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti adalah 

sebagai berikut : 

1. Sistem Informasi prediksi jumlah produksi susu sapi ini mampu memberikan 

hasil perhitungan jumlah produksi dengan cara membaca pola data 

menggunakan metode double moving average  

2. Hasil prediksi metode double moving average diperoleh dari hasil pengolahan 

data penjualan dan data produksi dengan mengakumulasi nilai rata-rata 

bergerak tunggal dan ganda yang kemudian menghasilkan nilai konstanta dan 

komponen kecenderungan. Sehingga inputan data pembelian daya berpengaruh 

pada hasil prediksi dan nilai kesalahan (error). 

3. Sistem Informasi prediksi jumlah produksi menggunakan double moving 

average ini hanya mampu menghasilkan hasil prediksi dari inputan data periode 

sebelumnya dengan interval data 12 bulan. 

4. Perhitungan prediksi menggunakan metode Double Moving Average 

menghasilkan hasil prediksi jumlah produksi dan bahan baku.  

5. Perhitungan prediksi menggunakan metode Double Moving Average dengan 

sampel wilayah Jember periode bulan Januari 2016 didapatkan nilai rata – rata 

kesalahan peramalan berdasarkan perhitungan Mean Absolute Percentage 

Error (MAPE) dengan rincian untuk prediksi jumlah produksi susu pada 

periode Januari 2016 sebesar 5,43% sedangkan prediksi bahan baku sebesar 

5.4%. Hal ini menunjukkan bahwa dengan sampel data tersebut rata – rata 

tingkat kesalahan hasil prediksi tidak lebih dari 10% dan masih dalam batas 

akurat kesalahan prediksi atau peramalan suatu data. 
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6.2 Saran 

Beberapa saran dan masukan berikut diharapkan dapat memberikan perbaikan 

sistem dalam penelitian selanjutnya, antara lain: 

1. Memungkinkan pengguna dapat menyimpan hasil prediksi pada masing – 

masing periode kedalam database dan menambahkan fitur cetak untuk hasil 

prediksi, sehingga bisa digunakan sebagai rekapan. 

2. Pengembangan lebih lanjut pada penelitian ini diharapkan dapat menambah 

fitur transaksi yang kompleks serta fitur stok yang lebih lengkap dan jelas. 
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LAMPIRAN 

LAMPIRAN A 

A.1 Skenario Login 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case login dijelaskan pada tabel 1 sampai tabel 2.  

Tabel 1 Skenario Login Pegawai 

Nomor Use Case UC-01 

Nama Use Case Login 

Aktor Pegawai 

Deskripsi Singkat Pegawai akan mengakses aplikasi 

Prekondisi Username dan password yang akan 

digunakan untuk login 

Prakondisi Berhasil login 

Flow Event 

Skenario Normal : Login 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

9. Membuka halaman website  

 10. Menampilkan halaman login 

untuk masuk ke sistem 

11. Menginputkan username dan 

password 

 

12. Klik tombol login  

 13. Check ke database 

 14. Menampilkan halaman beranda 

pegawai 

Skenario Alternatif : Username dan Password Salah 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  
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4a. Klik tombol login  

 4b. Menampilkan pesan “username dan 

password salah” 

 

Tabel 2 Skenario Login Pemilik 

Nomor Use Case UC-01 

Nama Use Case Login 

Aktor Pemilik 

Deskripsi Singkat Pegawai akan mengakses aplikasi 

Prekondisi Username dan password yang akan 

digunakan untuk login 

Prakondisi Berhasil login 

Flow Event 

Skenario Normal : Login 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Membuka halaman website  

 2. Menampilkan halaman login untuk 

masuk ke sistem 

3. Menginputkan username dan 

password 

 

4. Klik tombol login  

 5. Check ke database 

 6. Menampilkan halaman beranda 

pegawai 

Skenario Alternatif : Username dan Password Salah 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

4a. Klik tombol login  
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 4b. Menampilkan pesan “username dan 

password salah” 

 

 

A.2 Skenario Pengelolaan Data Penjualan 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case pengelolaan data penjualan dijelaskan pada tabel 

3. 

Tabel 1 Skenario Pengelolaan Data Penjualan 
Nomor Use Case UC-02 

Nama Use Case Pengelolaan data penjualan 

Aktor Pegawai 

Deskripsi Singkat Pegawai akan mengelola data 

penjualan  

Prekondisi Data Penjualan 

Prakondisi 1. Data Penjualan berhasil 

ditambahkan 

2. Data Penjualan berhasil diubah 

3. Data Penjualan berhasil 

dihapus 

Flow Event 

Skenario Normal : View Data Penjualan 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu data penjualan  

 2. Menampilkan halaman data 

penjualan berupa tabel yang telah 

diinputkan data beserta tombol 

tambah, icon edit dan hapus 
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Skenario Normal : Tambah Data Penjualan 

3. Klik tombol tambah  

 4. Menampilkan form tambah data 

penjualan 

5. Mengisi form tambah data 

penjualan 

 

6. Klik simpan  

 7. Menyimpan data penjualan ke 

database 

 8. Menampilkan halaman data 

penjualan 

Skenario Alternatif : Form Data Tidak Lengkap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol simpan  

 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

Skenario Alternatif : Memilih Tombol Kembali 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol kembali  

 7b. Menampilkan halaman data 

penjualan 

Skenario Normal : Edit Data Penjualan 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

3. Klik ikon edit  

 4. Menampilkan halaman form edit 

data penjualan 

5. Melakukan edit data penjualan  

6. Klik tombol simpan  
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 7. Mengupdate data ke database 

 8. Menampilkan halaman data 

penjualan 

Skenario Alternatif : Form Data Tidak Lengkap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol simpan  

 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

Skenario Alternatif : Memilih Tombol Kembali 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol kembali  

 7b. Menampilkan halaman data 

penjualan 

Skenario Normal : Hapus Data Penjualan 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

3. Klik ikon hapus  

 4. Menghapus data pada database  

 5. Menampilkan halaman data 

penjualan 

 

A.3 Skenario Pengelolaan Data Produksi 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case pengelolaan data produksi dijelaskan pada tabel 

4. 

Tabel 2 Skenario Pengelolaan Data Produksi 
Nomor Use Case UC-03 

Nama Use Case Pengelolaan data produksi 

Aktor Pegawai 
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Deskripsi Singkat Pegawai akan mengelola data produksi  

Prekondisi Data produksi 

Prakondisi 1. Data produksi berhasil 

ditambahkan 

2. Data produksi berhasil diubah 

3. Data produksi berhasil dihapus 

Flow Event 

Skenario Normal : View Data Produksi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu data produksi  

 2. Menampilkan halaman data 

produksi berupa tabel yang telah 

diinputkan data beserta tombol 

tambah, icon edit dan hapus 

Skenario Normal : Tambah Data Produksi 

3. Klik tombol tambah  

 4. Menampilkan form tambah data 

produksi 

5. Mengisi form tambah data produksi  

6. Klik simpan  

 7. Menyimpan data produksi ke 

database 

 8. Menampilkan halaman data 

produksi 

Skenario Alternatif : Form Data Tidak Lengkap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol simpan  
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 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

Skenario Alternatif : Memilih Tombol Kembali 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol kembali  

 7b. Menampilkan halaman data 

produksi 

Skenario Normal : Edit Data Produksi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

3. Klik ikon edit  

 4. Menampilkan halaman form edit 

data produksi 

5. Melakukan edit data produksi  

6. Klik tombol simpan  

 7. Mengupdate data ke database 

 8. Menampilkan halaman data 

produksi 

Skenario Alternatif : Form Data Tidak Lengkap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol simpan  

 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

Skenario Alternatif : Memilih Tombol Kembali 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol kembali  

 7b. Menampilkan halaman data 

produksi 

Skenario Normal : Hapus Data Penjualan 
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Aksi Aktor Reaksi Sistem  

3. Klik ikon hapus  

 4. Menghapus data pada database  

 5.Menampilkan halaman data produksi 

 

A.4 Skenario Pengelolaan Data User 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case pengelolaan data user dijelaskan pada tabel 5. 

Tabel 3 Pengelolaan Data User Aktor Pegawai 

Nomor Use Case UC-04 

Nama Use Case Pengelolaan data user 

Aktor Pegawai 

Deskripsi Singkat Pegawai akan mengelola data user  

Prekondisi Data User 

Prakondisi 1. Data user berhasil ditambahkan 

2. Data user berhasil diubah 

3. Data user berhasil dihapus 

Flow Event 

Skenario Normal : View Data User 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu data user  

 2. Menampilkan halaman data 

produksi berupa tabel yang telah 

diinputkan data beserta tombol 

tambah, icon edit dan hapus 

Skenario Normal : Tambah Data User 

3. Klik tombol tambah  
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 4. Menampilkan form tambah data 

user 

5. Mengisi form tambah data user  

6. Klik simpan  

 7. Menyimpan data user  ke database 

 8. Menampilkan halaman data user 

Skenario Alternatif : Form Data Tidak Lengkap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol simpan  

 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

Skenario Alternatif : Memilih Tombol Kembali 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol kembali  

 7b. Menampilkan halaman data user 

Skenario Normal : Edit Data User 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

3. Klik ikon edit  

 4. Menampilkan halaman form edit 

data user 

5. Melakukan edit data user  

6.Klik tombol simpan  

 15. Mengupdate data ke database 

 16. Menampilkan halaman data user 

Skenario Alternatif : Form Data Tidak Lengkap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol simpan  
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 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

Skenario Alternatif : Memilih Tombol Kembali 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol kembali  

 7b. Menampilkan halaman data user 

Skenario Normal : Hapus Data User 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

3. Klik ikon hapus  

 4. Menghapus data pada database  

 5.Menampilkan halaman data user 

 

A.5 Skenario View Data User 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case view data user dijelaskan pada tabel 6. 

Tabel 4 View Data User Aktor Pemilik 
Nomor Use Case UC-05 

Nama Use Case Pengelolaan data user 

Aktor Pemilik 

Deskripsi Singkat Pemilik akan mengelola data user  

Prekondisi Data User 

Prakondisi 1. Data user berhasil ditambahkan 

2. Data user berhasil diubah 

3. Data user berhasil dihapus 

Flow Event 

Skenario Normal : View Data User  

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu data user  
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 2. Menampilkan halaman data 

produksi berupa tabel yang telah 

diinputkan data beserta tombol 

tambah, icon edit dan hapus 

 

A.6 Skenario Pengelolaan Data Pengirim Susu 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case pengelolaan data pengirim susu dijelaskan pada 

tabel 7. 

Tabel 5 Pengelolaan Data Pengirim Susu 

Nomor Use Case UC-04 

Nama Use Case Pengelolaan data pengirim 

Aktor Pegawai 

Deskripsi Singkat Pegawai akan mengelola data pengirim  

Prekondisi Data pengirim 

Prakondisi 1. Data pengirim berhasil 

ditambahkan 

2. Data pengirim berhasil diubah 

3. Data pengirim berhasil dihapus 

Flow Event 

Skenario Normal : View Data Pengirim 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu data stok  

 2. Menampilkan submenu pengirim 

dan kirim 

3. Klik menu pengirim  

 4. Menampilkan halaman data 

pengirim berupa tabel yang telah 
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diinputkan data beserta tombol 

tambah, icon edit dan hapus 

Skenario Normal : Tambah Data Pengirim 

5. Klik tombol tambah  

 6. Menampilkan form tambah data 

pengirim 

7. Mengisi form tambah data pengirim  

8. Klik simpan  

 9. Menyimpan data user  ke database 

 10. Menampilkan halaman data 

pengirim 

Skenario Alternatif : Form Data Tidak Lengkap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol simpan  

 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

Skenario Alternatif : Memilih Tombol Kembali 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol kembali  

 7b. Menampilkan halaman data 

pengirim 

Skenario Normal : Edit Data Pengirim 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

3. Klik ikon edit  

 4. Menampilkan halaman form edit 

data pengirim 

5. Melakukan edit data pengirim  

6.Klik tombol simpan  
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 17. Mengupdate data ke database 

 18. Menampilkan halaman data 

pengirim 

Skenario Alternatif : Form Data Tidak Lengkap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol simpan  

 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

Skenario Alternatif : Memilih Tombol Kembali 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol kembali  

 7b. Menampilkan halaman data 

pengirim 

Skenario Normal : Hapus Data Pengirim 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

3. Klik ikon hapus  

 4. Menghapus data pada database  

 5.Menampilkan halaman data 

pengirim 

 

A.7 Skenario Pengelolaan Data Kirim Susu 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case pengelolaan data kirim susu dijelaskan pada tabel 

8. 

Tabel 6 Pengelolaan Data Kirim Susu 
Nomor Use Case UC-07 

Nama Use Case Pengelolaan data kirim 

Aktor Pegawai 
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Deskripsi Singkat Pegawai akan mengelola data kirim  

Prekondisi Data kirim 

Prakondisi 1. Data kirim berhasil 

ditambahkan 

2. Data kirim berhasil diubah 

3. Data kirim berhasil dihapus 

Flow Event 

Skenario Normal : View Data Kirim 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu stok  

 2. Menampilkan Submenu kirim dan 

pengirim 

3. Klik menu kirim  

 4. Menampilkan halaman data kirim 

berupa tabel yang telah diinputkan 

data beserta tombol tambah, icon 

edit dan hapus 

Skenario Normal : Tambah Data Kirim 

5. Klik tombol tambah  

 6. Menampilkan form tambah data 

kirim 

7. Mengisi form tambah data kirim  

8. Klik simpan  

 9. Menyimpan data kirim ke database 

 10. Menampilkan halaman data 

kirim 

Skenario Alternatif : Form Data Tidak Lengkap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  
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6a. Klik tombol simpan  

 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

Skenario Alternatif : Memilih Tombol Kembali 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol kembali  

 7b. Menampilkan halaman data kirim 

Skenario Normal : Edit Data Kirim 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

3. Klik ikon edit  

 4. Menampilkan halaman form edit 

data kirim 

5. Melakukan edit data kirim  

6. Klik tombol simpan  

 7. Mengupdate data ke database 

 8. Menampilkan halaman data kirim 

Skenario Alternatif : Form Data Tidak Lengkap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol simpan  

 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

Skenario Alternatif : Memilih Tombol Kembali 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol kembali  

 7b. Menampilkan halaman data kirim 

Skenario Normal : Hapus Data Kirim 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

3. Klik ikon hapus  
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 4. Menghapus data pada database  

 5.Menampilkan halaman data kirim 

A.8 Skenario View Prediksi Jumlah Produksi Perhari 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case prediksi jumlah produksi perhari dijelaskan  

Tabel 7 Prediksi Jumlah Produksi Perhari Aktor Pegawai 
Nomor Use Case UC-09 

Nama Use Case view prediksi hasil produksi perhari 

Aktor Pegawai 

Deskripsi Singkat Aktor akan menghitung prediksi 

produsi susu sapi perhari 

Prekondisi Data penjualan, data produksi yang 

telah diinputkan  

Prakondisi Data hasil prediksi 

Flow Event 

Skenario Normal : Hitung Prediksi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu penghitungan 

prediksi 

 

 2. Menampilkan sub menu prediksi 

jumlah produksi dan prediksi 

perhari 

3. Klik sub menu prediksi jumlah 

produksi perhari 

 

 4. Menampilkan halaman prediksi 

produksi perhari 

5. Pilih wilayah  

6. Klik tombol tampilkan prediksi  
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 7. Menyimpan ke database 

 8. Menampilkan hasil prediksi 

produksi perhari dan grafik hasil 

produksi perhari 

6a. Klik tombol step prediksi  

 7a.Menampilkan halaman langkah 

langkah penghitungan prediksi 

Skenario Alternatif : Form Wilayah Tidak Diisi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol tampilkan prediksi  

 7b. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

 

Tabel 8 Prediksi Jumlah Produksi Perhari Aktor Pemilik 
Nomor Use Case UC-09 

Nama Use Case view prediksi hasil produksi perhari 

Aktor Pemilik 

Deskripsi Singkat Aktor akan menghitung prediksi 

produsi susu sapi perhari 

Prekondisi Data penjualan, data produksi yang 

telah diinputkan  

Prakondisi Data hasil prediksi 

Flow Event 

Skenario Normal : Hitung Prediksi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu penghitungan 

prediksi 
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 2. Menampilkan sub menu prediksi 

jumlah produksi dan prediksi 

perhari 

3. Klik sub menu prediksi jumlah 

produksi perhari 

 

 4. Menampilkan halaman prediksi 

produksi perhari 

5. Pilih wilayah  

6. Klik tombol tampilkan prediksi  

 7. Menyimpan ke database 

 8. Menampilkan hasil prediksi 

produksi perhari dan grafik hasil 

produksi perhari 

6a. Klik tombol step prediksi  

 7a.Menampilkan halaman langkah 

langkah penghitungan prediksi 

Skenario Alternatif : Form Wilayah Tidak Diisi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6b. Klik tombol tampilkan prediksi  

 7b. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

 

A.9 Skenario Rekap Penjualan 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case rekap penjualan dijelaskan pada tabel 11 sampai 

tabel 12. 
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Tabel 9 Skenario Rekap Penjualan Aktor Pegawai 
Nomor Use Case UC-12 

Nama Use Case Rekap Penjualan 

Aktor Pegawai 

Deskripsi Singkat Aktor akan melihat rekap penjualan 

Prekondisi Data penjualan yang telah diinputkan  

Prakondisi Data hasil rekap 

Flow Event 

Skenario Normal : View Rekap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu Laporan  

 2. Menampilkan sub menu laporan 

penjualan dan laporan produksi 

3. Klik sub menu laporan penjualan  

 4. Menampilkan halaman laporan 

penjualan 

5. Pilih wilayah  

6. Pilih interval  

7. Klik tombol tampilkan  

 8. Menyimpan ke database 

 9. Menampilkan laporan penjualan 

berdasarkan wilayah dan interval 

yang dipilih 

Skenario Alternatif : Form Wilayah dan Periode Tidak Diisi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol tampilkan   

 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 
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Tabel 10 Skenario Rekap Penjualan Aktor Pemilik 

Nomor Use Case UC-12 

Nama Use Case Rekap Penjualan 

Aktor Pemilik 

Deskripsi Singkat Aktor akan melihat rekap penjualan 

Prekondisi Data penjualan yang telah diinputkan  

Prakondisi Data hasil rekap 

Flow Event 

Skenario Normal : View Rekap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu Laporan  

 2. Menampilkan sub menu laporan 

penjualan dan laporan produksi 

3. Klik sub menu laporan penjualan  

 4. Menampilkan halaman laporab 

penjualan 

5. Pilih wilayah  

6. Pilih interval  

7. Klik tombol tampilkan  

 8. Menyimpan ke database 

 9. Menampilkan laporan penjualan 

berdasarkan wilayah dan interval 

yang dipilih 

Skenario Alternatif : Form Wilayah dan Periode Tidak Diisi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol tampilkan   
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 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

 

A.10 Skenario Rekap Produksi 

Penjelasan urutan aksi aktor dan reaksi sistem pada skenario normal dan 

skenario alternatif skenario use case rekap produksi dijelaskan pada tabel 13 sampai 

tabel 14. 

Tabel 11 Skenario Rekap Produksi Aktor Pegawai 

Nomor Use Case UC-13 

Nama Use Case Rekap Produksi 

Aktor Pegawai 

Deskripsi Singkat Aktor akan melihat rekap produksi 

Prekondisi Data produksi yang telah diinputkan  

Prakondisi Data hasil rekap 

Flow Event 

Skenario Normal : View Rekap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu Laporan  

 2. Menampilkan sub menu laporan 

penjualan dan laporan produksi 

3. Klik sub menu laporan produksi  

 4. Menampilkan halaman laporab 

produksi 

5. Pilih wilayah  

6. Pilih interval  

7. Klik tombol tampilkan  

 8. Menyimpan ke database 
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 9. Menampilkan laporan produksi 

berdasarkan wilayah dan interval 

yang dipilih 

Skenario Alternatif : Form Wilayah dan Periode Tidak Diisi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol tampilkan   

 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

 

Tabel 12 Skenario Rekap Produksi Aktor Pemilik 

Nomor Use Case UC-13 

Nama Use Case Rekap Produksi 

Aktor Pemilik 

Deskripsi Singkat Aktor akan melihat rekap produksi 

Prekondisi Data produksi yang telah diinputkan  

Prakondisi Data hasil rekap 

Flow Event 

Skenario Normal : View Rekap 

Aksi Aktor Reaksi Sistem 

1. Klik menu Laporan  

 2. Menampilkan sub menu laporan 

penjualan dan laporan produksi 

3. Klik sub menu laporan produksi  

 4. Menampilkan halaman laporab 

produksi 

5. Pilih wilayah  

6. Pilih interval  

7. Klik tombol tampilkan  
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 8. Menyimpan ke database 

 9. Menampilkan laporan produksi 

berdasarkan wilayah dan interval 

yang dipilih 

Skenario Alternatif : Form Wilayah dan Periode Tidak Diisi 

Aksi Aktor Reaksi Sistem  

6a. Klik tombol tampilkan   

 7a. Menampilkan alert “please fill out 

this field” 

 

LAMPIRAN B 

B.1 Sequence Diagram Login 

Penggambaran sequence diagram login digunakan untuk menjelaskan fungsi 

atau method yang akan dibuat seperti yang ditunjukkan pada Gambar 1 sampai dengan 

Gambar 2. 

 

Gambar 1 Sequence Login Pegawai 
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Gambar 2 Sequence Login Pemilik 

 

B.2 Sequence Diagram Pengelolaan Data Penjualan 

Penggambaran sequence diagram pengelolaan data penjualan digunakan untuk 

menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat seperti yang ditunjukkan pada 

Gambar 3. 
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Gambar 3 Sequence Pengelolaan Data Penjualan 

 

B.3 Sequence Diagram Pengelolaan Data Produksi 

Penggambaran sequence diagram pengelolaan data produksi digunakan untuk 

menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat seperti yang ditunjukkan pada 

Gambar 4. 
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Gambar 4 Sequence Pengelolaan Data Produksi 

 

B.4 Sequence Diagram Pengelolaan Data User 

Penggambaran sequence diagram pengelolaan data user digunakan untuk 

menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat seperti yang ditunjukkan pada 

Gambar 5. 
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Gambar 5 Sequence Pengelolaan Data User 

 

B.5 Sequence Diagram View Data User 

Penggambaran sequence diagram view data user digunakan untuk menjelaskan 

fungsi atau method yang akan dibuat seperti yang ditunjukkan pada Gambar 6.  
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Gambar 6 Sequence View Data User 

B.6 Sequence Diagram Pengelolaan Data Pengirim 

Penggambaran sequence diagram pengelolaan data pengirim susu digunakan 

untuk menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat seperti yang ditunjukkan pada 

Gambar 7.  

 

Gambar 7 Sequence Pengelolaan Data Pengirim Susu 
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B.7 Sequence Diagram Pengelolaan Data Bahan 

Penggambaran sequence diagram pengelolaan data Bahan susu digunakan 

untuk menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat seperti yang ditunjukkan pada 

Gambar 7.  

 

Gambar 8 Sequence Pengelolaan Data Bahan 

 

B.8 Sequence Diagram View Prediksi Produksi Perhari 

Penggambaran sequence diagram data prediksi hasil produksi perhari 

digunakan untuk menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat seperti yang 

ditunjukkan pada Gambar 9 sampai 10. 
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Gambar 9 Sequence View Data Prediksi Hasil Produksi Perhari Aktor Pegawai 

 

 

Gambar 10 Sequence View Data Prediksi Hasil Produksi Perhari Aktor Pemilik 
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B.9 Sequence Diagram Rekap Penjualan 

Penggambaran sequence diagram rekap penjualan digunakan untuk 

menjelaskan fungsi atau method yang akan dibuat seperti yang ditunjukkan pada 

Gambar 11 sampai 12.  

 

Gambar 11 Sequence Rekap Penjualan Aktor Pegawai 

 

 

Gambar 12 Sequence Rekap Penjualan Aktor Pemilik 

 

B.10 Sequence Diagram Data Transaksi 

Penggambaran sequence diagram data transaksi digunakan untuk menjelaskan 

fungsi atau method yang akan dibuat seperti yang ditunjukkan pada Gambar 13 sampai 

14. 
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Gambar 13 Sequence Rekap Produksi Aktor Pemilik 

 

LAMPIRAN C 

C.1 Activity Diagram Login 

Activity diagram ini menggambarkan aktivitas login jika ingin mengakses 

sistem informasi ini dengan username dan password yang telah disediakan serta login 

sesuai hak akses yang ada seperti yang dijelaskan pada Gambar 17 
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Gambar 17 Activity Login 

 

C.2 Activity Diagram Pengelolaan Data Penjualan 

Activity diagram ini menggambarkan aktivitas pengelolaan data penjualan jika 

ingin menambah data, mengubah data dan menghapus data, seperti yang  dijelaskan 

pada Gambar 18 
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Gambar 18 Activity Pengelolaan Data Penjualan 

 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


156 

 

 

 

C.3 Activity Diagram Pengelolaan Data Produksi 

Activity diagram ini menggambarkan aktivitas pengelolaan data produksi jika 

ingin menambah data, mengubah data dan menghapus data, seperti yang dijelaskan 

pada Gambar 19 

 

Gambar 19 Activity Pengelolaan Data Produksi 
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C.4 Activity Diagram Pengelolaan Data User 

Activity diagram ini menggambarkan aktivitas pengelolaan data user jika ingin 

menambah data, mengubah data dan menghapus data, seperti yang dijelaskan  

pada Gambar 20 

 

Gambar 20 Activity Pengelolaan Data User 
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C.5 Activity Diagram View Data User 

Activity diagram ini menggambarkan aktivitas view data user jika ingin melihat 

data user seperti yang dijelaskan pada Gambar 21 

 

Gambar 21 Activity View Data User 

 

C.6 Activity Diagram Pengelolaan Data Pengirim 

Activity diagram ini menggambarkan aktivitas pengelolaan data pengirim jika 

ingin menambah data, mengubah data dan menghapus data, seperti yang dijelaskan 

pada Gambar 22 
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Gambar 22 Activity Pengelolaan Data Pengirim 
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C.7 Activity Diagram Pengelolaan Data Kirim Susu 

Activity diagram ini menggambarkan aktivitas pengelolaan data kirim jika 

ingin menambah data, mengubah data dan menghapus data, seperti yang dijelaskan 

pada Gambar 23 

 

Gambar 23 Activity Pengelolaan Data Kirim Susu 
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C.7 Activity Diagram View Prediksi Produksi Perhari 

Activity diagram ini menggambarkan aktivitas jika ingin melihat prediksi  

perhari berdasar masing – masing wilayah, seperti yang dijelaskan pada Gambar 24 

 

Gambar 24 Activity View Prediksi Perhari 

 

C.8 Activity Diagram Pengelolaan Data Bahan 

Activity diagram ini menggambarkan aktivitas pengelolaan data bahan jika 

ingin menambah data, mengubah data dan menghapus data, seperti yang dijelaskan  

pada Gambar 25 
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Gambar 25 Activity Pengelolaan Data Bahan 

C.9 Activity Diagram Rekap Penjualan 

Activity diagram ini menggambarkan aktivitas rekap penjualan jika ingin 

mengetahui data penjualan pada 6 bulan terakhir atau 1 tahun terakhir, seperti yang 

dijelaskan pada Gambar 26 

 

Gambar 26 Activity Pengelolaan Data Penjualan 

 

C.10 Activity Diagram Pengelolaan Data Transaksi 

Activity diagram ini menggambarkan aktivitas data transaksi menambah data, 

edit dan hapus, seperti yang dijelaskan pada Gambar 27 
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Gambar 27 Activity Pengelolaan Data Transaksi 

LAMPIRAN D 

D.1 Kode Program login 

Kode program login terletak pada kelas view V_Login, controller C_Login, dan 

model M_Login. Penulisan kode program ini dapat dilihat pada gambar 28 sampai 29  

1. Kelas controller C_Login 

Penulisan kode program controller login pada gambar 28 
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Gambar 28 Kode program controller login 

 

2. Kelas model M_Login 

Penulisan kode program model login pada gambar 29 
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Gambar 29 Kelas model M_Login 

 

D.2 Kode Program Pengelolaan Data Penjualan 

Kode program data penjualan terletak pada kelas view V_Penjualan, controller 

C_Penjualan, dan model M_Penjualan. Penulisan kode program ini dapat dilihat pada 

gambar 30 sampai 31  

1. Kelas controller C_Penjualan 

Penulisan kode program controller penjualan pada gambar 30 
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Gambar 30 Kode Program C_Penjualan 
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2. Kelas model M_Penjualan 

Penulisan kode program model M_Penjualan pada gambar 31   

 

 

Gambar 31 Kode Program M_Penjualan 

 

D.3 Kode Program Pengelolaan Data Produksi 

Kode program data penjualan terletak pada kelas view V_Produksi, controller 

C_ Produksi, dan model M_ Produksi. Penulisan kode program ini dapat dilihat pada 

gambar 32 sampai 33  

1. Kelas controller C_Produksi 
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Gambar 32 Kode Program C_Produksi 

 

 

2. Kelas model M_Produksi 

 

 

 

Gambar 33 Kode Program M_Produksi 
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D.4 Kode Program Pengelolaan Data User 

Kode program data penjualan terletak pada kelas view V_User, controller C_ 

User, dan model M_User. Penulisan kode program ini dapat dilihat pada gambar 34 

sampai 35  

1. Kelas controller C_User 
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Gambar 34 Kode Program C_User 

 

 

 

 

2. Kelas mode M_User 

 

 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


176 

 

 

 

 

Gambar 35 Kode Program M_User 

 

D.5 Kode Program Pengelolaan Data Pengirim Susu 

Kode program data penjualan terletak pada kelas view V_Pengirim, controller 

C_Pengirim, dan model M_Pengirim. Penulisan kode program ini dapat dilihat pada 

gambar 36 sampai 37  

1. Kelas controller C_Pengirim 
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Gambar 36 Kode Program C_Pengirim 

 

2. Kelas model M_Pengirim 
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Gambar 37 Kode Program M_Pengirim 

 

D.6 Kode Program Pengelolaan Data Kirim 

Kode program data penjualan terletak pada kelas view V_Kirim, controller 

C_Kirim, dan model M_Kirim. Penulisan kode program ini dapat dilihat pada gambar 

38 sampai 39  

1. Kelas controller C_Kirim  
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Gambar 38 Kode Program C_Kirim 

 

2. Kelas model M_Kirim 

Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


182 

 

 

 

 

 

Gambar 39 Kode Program M_Kirim 

D.7 Kode Program View Prediksi Perhari 

Kode program data penjualan terletak pada kelas view V_PrediksiPerhari, 

controller C_ PrediksiPerhari, dan model M_ PrediksiPerhari. Penulisan kode program 

ini dapat dilihat pada gambar 40 sampai 41  

1. Kelas controller C_ PrediksiPerhari  
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Gambar 40 Kode Program M_Kirim 

 

2. Kelas model M_ PrediksiPerhari 
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D.8 Kode Program View Data User 

Kode program data penjualan terletak pada kelas view V_PUser, controller C_ 

PUser, dan model M_ User. Penulisan kode program ini dapat dilihat pada gambar 42 

sampai 43  

1. Kelas controller C_PUser 
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Gambar 42 Kode Program C_PUser 

2. Kelas model M_User 
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Gambar 43 Kode Program M_User 
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LAMPIRAN E 

E.1 Tampilan Login Pemilik 

 

Gambar 44 Tampilan Login Pemilik 

 

E.2 Tampilan Beranda Pemilik 

 

Gambar 45 Tampilan Beranda Pemilik 
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E.3 Tampilan Prediksi Perbulan 

 

 

Gambar 46 Tampilan Hasil Prediksi Perbulan 
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E.4 Tampilan Prediksi Perhari 

 

 

Gambar 47 Tampilan Prediksi Perhari 
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E.5 Tampilan Test Kesalahan Hasil Prediksi 

 

 

Gambar 48 Tampilan Kesalahan Prediksi 
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E.6 Tampilan Laporan Penjualan 

 

Gambar 49 Tampilan Laporan Penjualan Pemilik 

E.7 Tampilan Data Transaksi 

 

Gambar 50 Tampilan Transaksi Bahan Baku 
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Gambar 51 Tampilan Detail Transaksi Bahan Baku 

 

Gambar 52 Tampilan Input Transaksi Bahan Baku 
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Gambar 53 Tampilan Edit Transaksi Bahan Baku 

 

 

Gambar 54 Tampilan Hapus Transaksi Bahan Baku 
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E.8 Tampilan Data User 

 

Gambar 52 Tampilan View Data User 

 

 

 

Gambar 52 Detail User 
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