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Perusahaan Rokok (PR) Gagak Hitam merupakan salah satu industri yang
memproduksi rokok di Bondowoso. Rokok yang diproduksi digolongkan menjadi
2 yaitu SKT (Sigaret Kretek Tangan) dan SKM (Sigaret Kretek Mesin).
Permasalahan yang dialami PR Gagak Hitam adalah sering tersendatnya kegiatan
produksi terutama pada produksi rokok jenis SKM diakibatkan masih belum
terjualnya produk rokok dipasar karena jumlah rokok yang diproduksi terlalu
besar (over production) pada waktu tertentu. Hal ini menyebabkan terjadinya
penumpukan bahan baku produksi rokok sehingga perusahaan mengeluarkan
biaya lebih untuk biaya penyimpanan bahan baku dan berpotensi rugi apabila
bahan baku yang disimpan melewati batas life time. Permasalahan tersebut dapat
diatasi dengan menerapkan prediksi pada penjualan rokok jenis SKM yang
hasilnya dapat digunakan sebagai acuan dalam menentukan kuantitas produksi
rokok. Prediksi diharapkan dapat meminimalisir kejadian over production untuk
meningkatkan laba perusahaan. Pola data penjualan yang dimiliki oleh PR Gagak
Hitam merupakan pola data trend sehingga penggunaan metode double
exponential smoothing adalah pilihan tepat. Pada prediksi menggunakan data
penjualan rokok SKM tahun 2014 memberikan hasil perhitungan prediksi terbaik
dengan MAPE sebesar 19,98%.
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BAB 1. PENDAHULUAN

Bab ini merupakan bab awal dari laporan tugas akhir. Pada bab ini akan
dibahas tentang latar belakang, perumusan masalah, tujuan dan manfaat, dan

batasan masalah.

1.1 Latar Belakang

Perekonomian Indonesia terus berkembang sesuai dengan era globalisasi.
Berbagai macam skala dan jenis industri menyokong perekonomian Indonesia
dengan segala dinamika yang terjadi. Kecenderungan semakin berkembangnya
perekonomian Indonesia menyebabkan persaingan yang ketat diseluruh sektor
industri. Penerapan ilmu pengetahuan dalam dunia industri menjadi sangat
penting bagi perusahaan dalam menentukan kebijakan strategi penjualan agar
memperoleh laba secara maksimal dan mampu bersaing dipasar. Salah satu
persoalan yang memegang peranan penting bagi perusahaan dalam menentukan
strategi penjualan yaitu prediksi penjualan.

Prediksi penjualan dapat memberikan gambaran tentang kemampuan
menjual diwaktu yang akan datang (Supranto, 2001). Ketersediaan informasi
mengenai data penjualan pada suatu periode menjadi sangat penting untuk
memprediksi penjualan pada waktu yang akan datang. Hasil prediksi penjualan
dapat dijadikan dasar perencanaan produksi bagi perusahaan untuk mencegah
terjadinya over production maupun under production (Stepvhanie, 2012). Selain
itu, hasil prediksi penjualan dapat memberikan gambaran mengenai persediaan
bahan baku yang dibutuhkan oleh perusahaan dalam menjalankan kegiatan
produksi. Jumlah persediaan bahan baku yang sesuai dengan kebutuhan produksi
mencegah kerugian perusahaan akibat pemborosan pada biaya penyimpanan.
Biaya penyimpanan bahan baku yang dikeluarkan perusahaan berbanding lurus

dengan jumlah barang yang disimpan.
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Perusahaan Rokok (PR) Gagak Hitam merupakan salah satu industri yang
memproduksi rokok di Bondowoso. Produk yang dihasilkan antara lain : Gagak
Hitam, Gagak Hitam Gold, dan Gagak Hitam Filter. Produk tersebut digolongkan
dalam 2 jenis yaitu SKT (Sigaret Kretek Tangan) dan SKM (Sigaret Kretek
Mesin). Gagak Hitam dan Gagak Hitam Gold tergolong jenis SKT sedangkan
Gagak Hitam Filter tergolong jenis SKM. PR Gagak Hitam termasuk perusahaan
rokok golongan 11l dimana rokok yang diproduksi tidak lebih dari 300 juta batang
pertahunnya. Penggolongan ini berdasarkan Peraturan Menteri Keuangan (PMK)
N0.167/2011 tentang Tarif Cukai Hasil Tembakau dan mulai berlaku sejak 1
Januari 2012. Permasalahan yang dialami PR Gagak Hitam adalah sering
tersendatnya kegiatan produksi terutama pada produksi rokok jenis SKM
diakibatkan masih belum terjualnya produk rokok dipasar karena jumlah rokok
yang diproduksi terlalu besar (over production) pada waktu tertentu. Sebagai
contoh PR Gagak Hitam mengalami kondisi over production pada bulan Januari
dan Juni 2014 dimana jumlah rokok SKM yang diproduksi sebanyak 21.075 pack
dan 68.400 pack. Dari jumlah produksi tersebut produk rokok yang berhasil dijual
hanya 14.147 pack pada bulan Januari 2014 dan 27.100 pack pada bulan Juni
2014 sehingga perusahaan mengambil kebijakan untuk menunda kegiatan
produksi pada bulan Februari dan Juli 2014 agar tidak menambah stock produk
rokok yang belum terjual. Dampak lanjut dari permasalahan ini yaitu
menumpuknya persediaan bahan baku produksi akibat produksi yang tertunda
sehingga perusahaan mengeluarkan biaya lebih untuk penyimpanan persediaan.
Untuk beberapa bahan baku yang melewati batas life time seperti tembakau,
cengkeh, dan saus sebagai langkah penyelesaian perusahaan menjual kembali
dengan harga yang lebih murah pada masyarakat sekitar. Bahan baku yang
melewati masa life time tidak dapat diproses karena dapat mempengaruhi kualitas
produk yang dihasilkan. Masalah tersebut dapat mengurangi perolehan

pendapatan perusahaan dan menyebabkan kerugian.
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Permasalahan diatas dapat diatasi dengan menerapkan prediksi penjualan
rokok sehingga perusahaan dapat menentukan jumlah produksi rokok pada
periode selanjutnya. Penerapan prediksi penjualan sebagai upaya dalam
perencanaan produksi dinilai penting untuk menghindari terjadinya over
production maupun under production. Pada kenyataannya PR Gagak Hitam
melaksanakan kegiatan produksi rokok setiap hari dan menggunakan
perkiraan/instuisi dalam menentukan kuantitas produksi. Hal ini sangat beresiko
bagi perusahaan yang sedang berkembang mengingat perencanaan produksi yang
baik dibutuhkan untuk memaksimalkan pendapatan perusahaan. Pada kondisi over
production, perusahaan mengalami pemborosan pada biaya penyimpanan bahan
baku akibat produksi yang tertunda dan juga dapat meningkatkan potensi
penyusutan barang, penurunan kualitas bahan, dan kerusakan bahan karena terlalu
lama disimpan sehingga dapat merugikan perusahaan.

Berdasarkan uraian diatas, diperlukan suatu metode prediksi yang sesuai
dan dapat diterapkan pada pola data penjualan yang dimiliki PR Gagak Hitam.
Dengan melihat pola data penjualan rokok yang dimiliki PR Gagak Hitam yang
merupakan jenis pola data trend dengan kecenderungan naik maka metode
prediksi yang sesuai adalah Double Exponential Smoothing. Apabila data yang
dianalisis menunjukkan suatu trend linier, maka model yang baik untuk
digunakan adalah Double Exponential Smoothing (Makridakis dan Wheelwright,
1999). Selain itu, metode ini melakukan pemulusan ganda nilai prediksi sehingga
nilai prediksi yang dihasilkan lebih akurat. Penerapan metode Double Exponential
Smoothing diharapkan dapat menjadi solusi dari permasalahan yang dialami PR

Gagak Hitam.
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1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang di atas, dapat dirumuskan permasalahan sebagai
berikut :
1. Bagaimana memprediksi penjualan rokok PR Gagak Hitam menggunakan
metode Double Exponential Smoothing ?
2. Bagaimana merancang dan membangun sistem prediksi penjualan rokok PR

Gagak Hitam menggunakan metode Double Exponential Smoothing ?

1.3 Tujuan dan Manfaat
Berikut merupakan tujuan yang ingin dicapai dan manfaat yang ingin
diperoleh dalam penelitian ini.
1.3.1 Tujuan
Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah :
1. Untuk memprediksi penjualan rokok PR Gagak Hitam menggunakan metode
Double Exponential Smoothing.
2. Untuk merancang dan membangun sistem prediksi penjualan rokok PR

Gagak Hitam menggunakan metode Double Exponential Smoothing.

1.3.2 Manfaat
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut:

1. Diharapkan dapat membantu PR Gagak Hitam dalam perencanaan produksi
berdasarkan hasil prediksi penjualan rokok.

2. Dengan menerapkan sistem informasi prediksi maka dapat meminimalisir
terjadinya pemborosan pada biaya penyimpanan akibat produksi rokok yang
berlebihan.

3. Diharapkan dapat menjadi dasar bagi peneliti pada penelitian selanjutnya
untuk pengembangan sistem informasi prediksi yang lebih baik.

4. Dapat meningkatkan keilmuan tentang penerapan metode Double
Exponential Smoothing dan manfaatnya dalam kehidupan, sekaligus sebagai
media untuk penyelesaian tugas akhir jenjang S1 pada Program Studi Sistem

Informasi, Universitas Jember.
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1.4 Batasan Masalah
Agar tidak terjadi penyimpangan dalam proses penelitian dan pembangunan
sistem informasi prediksi penjualan rokok PR Gagak Hitam, maka ditetapkan
beberapa batasan permasalahan. Adapun batasan masalah dalam penelitian ini
meliputi :
1. Data penelitian yang digunakan adalah data penjualan dan produksi rokok
jenis SKM tahun 2014.
2. Sistem ini digunakan untuk melakukan prediksi penjualan rokok jenis SKM
pada periode selanjutnya.
3. Hasil prediksi digunakan sebagai acuan dalam perencanaan produksi rokok.

4. Sistem dibangun berbasis website.
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BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA

Pada bagian ini dipaparkan tinjauan yang berkaitan dengan masalah yang
dibahas, kajian teori yang berkaitan dengan masalah, dan juga penelitian-

penelitian terdahulu.

2.1 Penelitian Terdahulu

Metode Double Exponential Smoothing pernah diterapkan pada penelitian
yang berjudul “Analisis Forecasting Penjualan Produk Perusahaan” untuk
memprediksi permintaan produk mobil pada PT Suka Fajar di periode yang akan
datang. Penelitian dilakukan dengan membandingkan penerapan dua metode
Exponential Smoothing diantaranya Double Exponential Smoothing dan Triple
Exponential Smoothing untuk mendapatkan metode prediksi yang paling cocok
diterapkan. Metode terbaik dipilih berdasarkan perhitungan tingkat kesalahan
prediksi (forecast error) yang paling kecil. Data yang digunakan pada penelitian
ini merupakan data penjualan produk mobil yang memiliki pola berbeda untuk
masing-masing produk. Kesimpulan dari penelitian ini adalah Double Exponential
Smoothing merupakan metode yang dapat diterapkan pada penjualan produk
mobil tipe T120 SS PU yang termasuk pola data trend dengan tingkat kesalahan
prediksi yang kecil. Metode Double Exponential Smoothing cocok diterapkan
pada pola data yang mengalami kecenderungan trend naik. (Jonnius dan Auzar
Ali, 2012). Berdasarkan hasil analisis penelitian diatas, maka dalam konteks untuk
memprediksi penjualan rokok PR Gagak Hitam digunakan metode Double

Exponential Smoothing.

2.2 Prediksi (Forecasting)

Prediksi (forecasting) adalah seni dan ilmu untuk memperkirakan
peristiwa-peristiwva masa depan dengan pengambilan data historis dan
memproyeksikannya ke masa depan dengan menggunakan beberapa bentuk model

matematis (Heizer dan Render, 2005). Prediksi memiliki peranan penting dalam
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sebuah perusahaan karena prediksi merupakan dasar dari sebuah perencanaan,
baik perencanaan penjualan, pembelian, maupun penjualan (Wirawan, 2011). Jika
berdasarkan sifat prediksi yang disusun, maka prediksi dibedakan atas 2 macam,
yaitu : (Makridakis dan Wheelwright, 1999).

1. Prediksi Kualitatif

Merupakan prediksi yang menggabungkan faktor-faktor yang bersifat

subyektif seperti intuisi pengambilan keputusan, emosi, dan pengalaman

pribadi. Contoh dari metode ini adalah metode delphi, keputusan dari

pendapat juri eksekutif, dan suvey pasar konsumen.

2. Prediksi Kuantitatif

Merupakan prediksi berdasarkan data kuantitatif masa lalu. Metode

kuantitatif sendiri dibedakan menjadi 2, yaitu metode kausal dan metode

deret berkala (time series).

a. Metode kausal
Metode kausal mengembangkan suatu model sebab-akibat antara
permintaan yang diramalkan dengan variabel lain yang dianggap
berpengaruh. Contoh dari metode ini adalah metode korelasi regresi,
ekinimetrik, dan input output.

b. Metode deret berkala (time series)
Metode deret berkala merupakan metode yang didasarkan atas
penggunaan pola hubungan variabel yang diperkirakan dengan
variabel waktu. Dengan kata lain metode deret berkala menggunakan
data historis dalam melakukan prediksi masa depan. Contoh dari
metode ini adalah moving average, exponential smoothing, dan
proyeksi trend. Dalam menentukan metode prediksi deret waktu yang
tepat perlu mempertimbangkan pola data terkait. Selanjutnya akan

dibahas pada sub bab 2.3 mengenai pola data time series.
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2.3 Pola Data Deret Berkala (Time Series)

Langkah penting dalam menentukan metode prediksi time series yang
tepat adalah dengan melihat pola data terkait. Pemilihan metode prediksi yang
sesuai dengan pola data akan memaksimalkan tingkat akurasi prediksi. Terdapat
empat jenis pola data : horizontal, trend, seasonal, dan cyclical (Hanke dan
Wichern, 2005).

2.3.1 Pola Data Horizontal

Pola data horizontal atau sering disebut dengan pola data stasioner
merupakan pola data yang berada pada kesetimbangan disekitar nilai rata-rata
yang konstan dan variansi disekitar rata-rata tersebut konstan selama waktu
tertentu. Contoh dari pola data ini yaitu suatu produk yang penjualannya tidak
meningkat atau menurun pada waktu tertentu. Metode yang bisa digunakan antara

lain moving average dan autoregressive moving average (ARMA).

LY o S S .
o J

Gambar 2.1 Pola data horizontal/stasioner

(Sumber : Hanke dan Wichern, 2005)

2.3.2 Pola Data Trend

Pola trend yaitu ketika data observasi naik atau menurun pada perluasan
periode suatu waktu sehingga membentuk pola yang konstan. Contoh dari pola
data ini yaitu penjualan banyak perusahaan dari berbagi indikator bisnis atau
ekonomi lainnya yang mengikuti pola trend dalam kurun waktu tertentu. Metode
yang bisa digunakan antara lain exponential smoothing, simple regression, dan

autoregressive integrated moving average (ARIMA).
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Gambar 2.2 Pola data trend

(Sumber : Hanke dan Wichern, 2005)

2.3.3 Pola Data Seasonal

Pola data seasonal yaitu ketika data observasi dipengaruhi oleh faktor
musiman (misalnya kuartal tahun tertentu, bulanan, atau hari-hari pada minggu
tertentu) yang ditandai dengan adanya pola perubahan yang berulang secara
otomatis dari tahun ke tahun dan pola seasonal ini dinyatakan dalam bentuk
angka. Contoh dari pola data ini yaitu pola data pembelian buku baru pada tahun
ajaran baru. Metode yang bisa digunakan antara lain multiple regression dan

autoregressive integrated moving average (ARIMA).

Gambar 2.3 Pola data seasonal

(Sumber : Hanke dan Wichern, 2005)

2.3.4 Pola Data Cyclical

Pola cyclical atau disebut juga dengan pola data siklis yaitu ketika datanya
dipengaruhi oleh fluktuasi ekonomi seperti yang berhubungan dengan siklus
bisnis dengan ditandai adanya fluktuasi bergelombang data yang terjadi di sekitar
garis trend. Contoh dari pola data ini yaitu penjualan produk mobil dan baja.
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Metode yang bisa digunakan antara lain classical decomposition, multiple
regression, dan autoregressive integrated moving average (ARIMA).

Gambar 2.4 Pola data cyclical

(Sumber : Hanke dan Wichern, 2005)

2.4 Metode Double Exponential Smoothing

Metode double exponential smoothing pertama kali diperkenalkan oleh
C.C. Holt pada tahun 1958. Metode Double Exponential Smoothing cocok untuk
membuat prediksi jika data memiliki pola trend. Metode ini memiliki dua nilai
dari data yang sebenarnya bila terdapat unsur trend, perbedaan antara nilai
pemulusan tunggal dan ganda ditambahkan kepada nilai pemulusan dan
disesuaikan untuk trend. Untuk melakukan proyeksi dengan menggunakan
metode ini diperlukan minimal lima langkah pengerjaan. Suliyanto (2008)
menuliskan langkah-langkah tersebut dalam bukunya yang berjudul “Teknik

Proyeksi Bisnis* sebagai berikut :

1. Menghitung nilai pemulusan eksponensial pertama diberi simbol (S’)
dengan persamaan :
Sit=a. X+ (1—0a) St e persamaan (1)
2. Menghitung nilai pemulusan eksponensial kedua diberi simbol (St)
dengan persamaan :
S"t=a.St+(1l-0a)S"q e persamaan (2)
3. Menghitung besarnya nilai konstanta dan diberi simbol (o;) dengan
persamaan :

0t =2 S-S persamaan (3)
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4. Menentukan nilai slope dengan persamaan :

D= —— (S’ = S™) orrerereerrereenren. persamaan (4)

1-a

5. Menghitung besarnya nilai prediksi dengan persamaan :

Fiem = 0t + De(M) v persamaan (5)
dimana :
S't = Nilai pemulusan eksponensial pertama,
a = Parameter pemulusan eksponensial yang besarnya 0 < o <1,
Xt = Nilai riil periode t,
S't1 = Nilai pemulusan eksponensial sebelumnya,
S" = Nilai pemulusan eksponensial kedua,
o = Besarnya konstanta periode t,
by = Slope/nilai trend dari data yang sesuai,

Fum = Nilai prediksi untuk periode kedepan,

m = Jangka waktu prediksi.

Mekanisme metode double exponential smoothing pada sistem informasi
prediksi penjualan rokok PR Gagak Hitam digambarkan dalam flowchart

ditunjukan pada gambar 2.5.
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Gambar 2.5 Flowchart metode Double Exponential Smoothing

Bagan alir program perhitungan diatas dapat dijelaskan sebagai berikut :

Memasukan data penjualan rokok (X) dan menentukan panjang periode
prediksi (t)

Menghitung nilai pemulusan eksponensial pertama (S*%), kedua (S™;), konstanta
a; dan by, dan nilai prediksi Fm

Menghitung nilai MAPE untuk mengukur tingkat akurasi hasil prediksi
Melakukan perhitungan ulang dengan o + 0,1

Mencari nilai MAPE terkecil perhitungan prediksi pada setiap nilai alfa

Hasil akhir prediksi merupakan perhitungan dengan nilai MAPE terkecil
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2.5 Mengukur Akurasi Prediksi

Metode prediksi yang baik adalah metode yang memberikan prediksi
dengan tingkat kesalahan yang kecil. Validasi metode prediksi tidak lepas dari
indikator-indikator pengukuran akurasi prediksi. Terdapat beberapa metode dalam
pengukuran hasil prediksi diantaranya : MAD (Mean Absolute Deviation), MSE
(Mean Square Error), dan MAPE (Mean Absolute Percentage Error). Dalam fase
prediksi penggunaan MSE dan MAD sebagai suatu ukuran ketepatan dapat
menimbulkan masalah. Ukuran ini tidak memudahkan perbandingan antar deret
berskala yang berbeda dan untuk selang waktu yang berlainan, karena MSE dan
MAD merupakan ukuran absolut yang sangat tergantung pada skala dari data
deret waktu (Makridakis dan Wheelwright, 1999).

Berdasarkan keterbatasan metode MSE dan MAD dalam mengukur
ketepatan prediksi, maka digunakan alternatif metode pengukuran lain sebagai
indikator akurasi prediksi yaitu MAPE. MAPE merupakan ukuran kesalahan
relatif. MAPE menyatakan persentasi kesalahan hasil peramalan terhadap nilai
aktual. Metode ini melakukan perhitungan perbedaan antara data asli dan data
hasil peramalan. Perbedaan tersebut diabsolutkan, kemudian dihitung ke dalam
bentuk persentase terhadap data asli. Hasil persentase tersebut kemudian
didapatkan nilai mean-nya. Suatu model mempunyai kinerja sangat bagus jika
nilai MAPE berada di bawah 10%, dan mempunyai kinerja bagus jika nilai MAPE
berada di antara 10% dan 20% (Zainun dan Majid, 2003). Secara sistematis

dirumuskan sebagai berikut :

Xt—Ft

MAPE = ZH% X100 i, persamaan (6)
dimana :
Xt = Data aktual pada periode t,
Ft = Nilai prediksi pada periode t,

n = Jumlah data.
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2.6 Relevansi Metode Double Exponential Smoothing Terhadap Prediksi
Penjualan Rokok PR Gagak Hitam

Prediksi penjualan merupakan hal penting yang perlu diperhatikan
perusahaan untuk menerapkan kebijakan strategi penjualan. Selain itu, hasil
prediksi penjualan dapat dijadikan sebagai dasar perencanaan produksi.
Perencanaan produksi yang baik akan memaksimalkan perolehan laba yang
didapatkan oleh perusahaan. Hal inilah yang coba diterapkan pada PR Gagak
Hitam. Berdasarkan permasalahan yang dialami PR Gagak Hitam mengenai
kondisi over production pada suatu periode yang mengakibatkan terjadinya
kerugian akibat pemborosan pada biaya penyimpanan, maka peneliti menerapkan

metode prediksi double exponential smoothing sebagai solusi permasalahan.

Penerapan metode Double Exponential Smoothing dinilai tepat karena
metode ini cocok digunakan pada pola data penjualan yang dimiliki PR Gagak
Hitam yaitu pola data trend dengan kecenderungan naik. Perhitungan ganda yang
dilakukan metode double exponential smoothing dapat menambah akurasi
prediksi yang dihasilkan. Data yang digunakan dalam melakukan prediksi
merupakan data penjualan produk rokok jenis SKM pada tahun 2014 ditunjukan
pada tabel 2.1.

Tabel 2.1 Data Penjualan dan Produksi Rokok SKM

Periode (2014) Penjualan (pack) Produksi (pack)
Januari 14147 21075
Februari 13970 0
Maret 27330 34917
April 26267 30000
Mei 26407 27600
Juni 27100 68400
Juli 32053 0
Agustus 50156 119530

Berlanjut
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Lanjutan

Periode (2014) Penjualan (pack) Produksi (pack)
September 80871 19640
Oktober 62570 74429
November 65110 50400
Desember 62690 65230

(Sumber data : PR Gagak Hitam)
90000
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Gambar 2.6 Grafik Penjualan Rokok SKM

Dari hasil melakukan plot data telah yang ditunjukan pada gambar 2.6
diketahui bahwa pola data penjualan produk rokok jenis SKM merupakan pola
data trend dengan kecenderungan naik sehingga tepat dalam memilih Double

Exponential Smoothing sebagai metode prediksi.

Pada dasarnya prediksi mengandung unsur ketidakpastian. Pemilihan
metode berdasarkan pola data obyek yang diteliti merupakan langkah penting
dalam melakukan prediksi sehingga dapat meningkatkan akurasi prediksi.
Berdasarkan pola data yang dimiliki oleh PR Gagak Hitam maka peneliti akan
menerapkan prediksi menggunakan metode yang cocok diterapkan untuk pola
data terkait yaitu Double Exponential Smoothing sehingga dapat menghasilkan

prediksi yang optimal.
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BAB 3. METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini menjelaskan tentang jenis penelitian, tempat dan waktu penelitian,
metode pengumpulan data, analisis data, dan teknik pengembangan sistem yang
digunakan dalam merancang dan membangun sistem informasi prediksi penjualan
rokok PR Gagak Hitam

3.1 Jenis Penelitian

Penelitian ini menggunakan pendekatan pengembangan (development
research). Seels dan Richey (1994) mendefinisikan penelitian pengembangan
sebagai suatu pengkajian sistematik terhadap pendesainan, pengembangan dan
evaluasi program, proses dan produk pembelajaran yang harus memenuhi kriteria
validitas, kepraktisan, dan efektifitas. Penelitian pengembangan digunakan karena
penelitian ini menghasilkan sistem dari analisis studi kasus di PR Gagak Hitam

mengenai prediksi penjualan sebagai produk pendidikan.

3.2 Teknik Pengembangan Sistem

Perancangan pada sistem prediksi ini menggunakan adaptasi model
waterfall. Model waterfall merupakan model yang sistematik dan sekuensial yang
mulai pada tingkat dan kemajuan sistem sampai pada analisis, desain, kode, test

dan pemeliharaan (Pressman, 2002). Berikut ini adalah tahapan Waterfall:

Pemodelan Sistem
Informasi

Analisis Desain |/ .| Kode Test Pemeliharaan

Gambar 3.1 Diagram tahapan model waterfall

(Sumber : Pressman, 2002)
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3.2.1 Analisis Kebutuhan

Tahap pertama pada proses perancangan perangat lunak ini adalah analisis
kebutuhan. Pada tahap ini, dilakukan pengumpulan data untuk menentukan
kebutuhan sistem. Pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara dan
dokumenter dengan pihak PR Gagak Hitam dengan waktu penelitian selama 4
bulan dimulai dari Januari — April 2016.

Wawancara dilakukan untuk menganalisis permasalahan penjualan dan
produksi rokok dan penyesuaian kebutuhan sistem seperti fitur-fitur maupun
tampilan yang diinginkan oleh pihak PR Gagak Hitam. Selain itu pengumpulan
data terkait dengan kebutuhan penelitian seperti data produksi dan penjualan
rokok dilakukan pada tahap ini. Data yang akan digunakan dalam perhitungan
prediksi adalah data penjualan. Banyak data yang digunakan yaitu 12 bulan dalam
model runtun. Data penjualan yang digunakan harus memenuhi persyaratan tidak
ada nilai kosong atau null didalamnya. Dari data penjualan tersebut kemudian
dihitung menggunakan metode Double Exponential Smoothing selama 12 bulan
terakhir dan diterapkan pada bulan berikutnya. Setelah kebutuhan telah didapat
langkah selanjutnya yaitu mengubah kebutuhan sistem dalam bentuk
pemodelan/desain sistem.

3.2.2 Desain Sistem
Pembuatan desain sistem menggunakan Unified Modeling Languange

(UML) yang dirancang menggunakan konsep Object-Oriented Programming
(OOP) tentunya akan memudahkan developer untuk membangun sebuah sistem.
Berikut pemodelan UML yang digunakan antara lain:

1. Business Process digunakan untuk mendefinisikan aktifitas dan proses.

2. Use Case Diagram digunakan untuk mendefinisikan fungsional yang

harus disediakan oleh sistem.
3. Use Case Scenario digunakan untuk menjelaskan atau menceritakan fitur

atau isi yang ada di use case
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Activity Diagram digunakan untuk mendeskripsikan aktifitas suatu
operasi.

Sequence Diagram digunakan untuk menunjukkan rangkaian pesan yang
dikirim antar object juga interaksi antar object.

Class Diagram digunakan untuk menggambarkan struktur statis class
dalam sistem.

Entity Realtionship Diagram digunakan untuk menunjukkan relasi antar

object.

3.2.3 Pengkodean (Coding)

Setelah proses desain sistem dikerjakan, proses selanjutnya adalah coding

atau penulisan kode program. Bahasa pemrograman yang dipakai adalah PHP

(Hypertext Preprocessor) dengan framework codeigniter. Aplikasi yang

digunakan dalam tahap pengkodean antara lain :

1.

Sublime Text

Aplikasi ini digunakan untuk penulisan kode program PHP.
Google Chrome Web Browser

Aplikasi ini digunakan untuk mengakses dan menampilkan sistem.
XAMPP (DBMS MySQL)

Aplikasi ini digunakan untuk manajemen database MySQL.

3.2.4 Pengujian (Test)

Pada Tahap ini dilakukan uji coba sistem yang telah dibuat dengan pengujian

white box dan black box.

1. White Box Testing merupakan cara pengujian dengan melihat modul untuk

yang telah dibuat dengan progam — progam yang ada. Pengujian ini dilakukan

oleh (develeoper) pembuat progam. Pengujian white box dilakukan dengan

menggunakan metode siklomatik. Metode siklomatik menggunakan

pengujian jalur dasar (basis path testing) yang didalamanya terdapat beberapa
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tahapan pengujian antara lain pembuatan diagram alir atau grafik alir,
penentuan jalur independen, penghitungan kompleksitas siklomatik jalur
independen dan test case. Jika ada modul yang menghasilkan output yang
tidak sesuai, maka baris-baris progam, variabel dan parameter yang terlibat
pada unit tersebut satu persatu akan di cek dan diperbaiki, kemudian di
compile ulang (Agissa, 2013).

Black Box Testing adalah metode pengujian perangkat lunak yang memeriksa
fungsionalitas dari aplikasi yang berkaitan dengan struktur internal atau kerja.
Pengetahuan khusus dari kode aplikasi, struktur internal dan pengetahuan
pemrograman pada umumnya tidak diperlukan. Metode ini memfokuskan

pada keperluan fungsionalitas dari software (Agissa, 2013).

3.2.5 Pemeliharaan (Maintenance)

Pemeliharaan sistem diperlukan ketika sistem telah digunakan oleh user.

Ketika sistem dijalankan mungkin saja masih terjadi kesalahan atau error yang

tidak ditemukan sebelumnya. Sehingga diperlukan perbaikan pada sistem tersebut.

3.3 Gambaran Penerapan Sistem

Sistem prediksi penjualan rokok pada PR Gagak Hitam ini menggunakan

metode Double Exponential Smoothing yang digunakan untuk memprediksi

penjualan periode berikutnya berdasarkan data-data penjualan. Hasil dari prediksi

ini digunakan sebagai penunjang keputusan bagi PR Gagak Hitam dalam

perencanaan produksi. Sistem ini memiliki fitur antara lain :

1. Login

merupakan fitur untuk masuk kedalam sistem.
2. Data penjualan

merupakan fitur untuk mengelola penjualan.
3. Data produksi

merupakan fitur untuk mengelola data produksi.
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4. Data outlet
merupakan fitur untuk mengelola toko yang telah berlangganan dengan PR
Gagak Hitam
5. Manajemen user
merupakan fitur untuk mengelola hak akses user.
6. Laporan penjualan
merupakan fitur untuk membuat laporan penjualan.
7. Laporan produksi
merupakan fitur untuk membuat laporan produksi.
8. Prediksi penjualan

merupakan fitur untuk membuat prediksi penjualan pada periode

berikutnya.

User yang mengoperasikan sistem ini adalah karyawan bagian produksi,
penjualan, dan manajer dengan hak akses berbeda. Karyawan bagian penjualan
bertugas untuk mengelola data penjualan. Karyawan bagian produksi bertugas
untuk mengelola data produksi. Sedangkan manajer diberi hak akses tertinggi
dalam sistem ini sehingga dapat memonitoring kegiatan produksi dan penjualan
serta dapat melakukan prediksi yang hasilnya dapat digunakan sebagai
perencanaan produksi. Output dari sistem ini adalah hasil prediksi penjulan rokok
jenis SKM pada periode berikutnya yang digunakan sebagai acauan dalam
kegiatan produksi. Dengan adanya sistem ini diharapkan dapat dijadikan solusi
dari permasalahan di PR Gagak Hitam.
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BAB 5. PEMBAHASAN

Bab ini menjelaskan tentang hasil pembuatan sistem dan pembahasan
sistem. Penelitian ini menghasilkan sebuah sistem informasi yang dapat
digunakan untuk memprediksi penjualan rokok pada periode berikutnya untuk

dijadikan sebagai acuan dalam kegiatan produksi.

5.1 Hasil Implementasi Coding pada Sistem Prediksi Penjualan Rokok PR
Gagak Hitam
Hasil implementasi sistem prediksi penjualan rokok pada PR Gagak Hitam
Bondowoso terdiri atas beberapa fitur yang dapat diakses oleh user (manajer,
karyawan produksi, dan karyawan penjualan). Fitur-fitur yang terdapat di dalam

sistem prediksi penjualan rokok pada PR Gagak Hitam Bondowoso antara lain:

5.1.1 Halaman Login

Gambar 5.1 merupakan tampilan awal saat sistem mulai dijalankan. Pada
form login terdapat dua variabel input yaitu username dan password serta sebuah
tombol login yang berfungsi sebagai validasi ke database. Halaman login

digunakan sebagai hak ases user.

Silahkan Login

Masukan Usemame dan Password

Gambar 5.1 Halaman Login
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5.1.2 Halaman Beranda
Gambar 5.2 merupakan tampilan halaman beranda setelah user berhasil
melakukan login. Pada halaman beranda terdapat informasi berupa grafik jumlah

produksi dan penjualan rokok pada tahun 2014.

PR GAGAK MITAM Umevwe mmer ar owne S

yoin - -

Gambar 5.2 Halaman Beranda

5.1.3 Halaman Data Produksi

Gambar 5.3 merupakan tampilan halaman data produksi. Fungsi utama
dari fitur ini untuk memanajemen data produksi meliputi tambah, edit, dan hapus
data produksi. Akses user pada fitur data produksi berbeda-beda. Manajer hanya
dapat menghapus data produksi sedangkan karyawan produksi dapat menambah

dan mengedit data produksi.

PR OGAGAK MITAM rnnee b ey w—— —

mate Pea LT

>
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Gambar 5.3 Halaman Data Produksi
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5.1.4 Halaman Data Penjualan

Gambar 5.4 merupakan tampilan halaman data penjualan. Fungsi utama
dari fitur ini untuk memanajemen data penjualan meliputi tambah, edit, dan hapus
data penjualan. Akses user pada fitur data penjualan berbeda-beda. Manajer hanya
dapat menghapus data penjualan sedangkan karyawan penjualan dapat menambah
dan mengedit data penjualan.

PR OGAGAK MITAM e e e e

,
-

Gambar 5.4 Halaman Data Penjualan

5.1.5 Halaman Data Outlet

Gambar 5.5 merupakan tampilan halaman data outlet. Fungsi utama dari
fitur ini untuk memanajemen data outlet meliputi tambah, edit, dan hapus data
outlet. Fitur ini dapat diakses oleh manajer dan karyawan penjualan dengan hak

akses yang sama.

PR GAGAK MITAM e i s A

Data Outlet

---I-i

Gambar 5.5 Halaman Data Outlet
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5.1.6 Halaman Manajemen User

Gambar 5.6 merupakan tampilan halaman manajemen user. Fungsi utama
dari fitur ini untuk memanajemen data user yang digunakan sebagai hak akses
sistem meliputi tambah, edit, dan hapus data user. Fitur ini hanya dapat diakses

oleh manajer.

PR GAGAK RITAM A i oo S

on
cH
e

Gambar 5.6 Halaman Manajemen User

5.1.7 Halaman Laporan Produksi

Gambar 5.7 merupakan tampilan halaman laporan produksi. Fungsi utama
dari fitur ini untuk menampilkan dan mencetak laporan produksi pada periode
tertentu. Fitur ini dapat diakses oleh manajer dan karyawan produksi dengan hak

akses yang sama.

PR GAGAK WTAM s wtew werw wees aded

Gambar 5.7 Halaman Laporan Produksi
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5.1.8 Halaman Laporan Penjualan

Gambar 5.8 merupakan tampilan halaman laporan penjualan. Fungsi
utama dari fitur ini untuk menampilkan dan mencetak laporan penjualan pada
periode tertentu. Fitur ini dapat diakses oleh manajer dan karyawan penjualan

dengan hak akses yang sama.

PR GAGAK MWITAM ey ure vy wes | bk

Gambar 5.8 Halaman Laporan Penjualan

5.1.9 Halaman Prediksi Penjualan

Gambar 5.9 merupakan tampilan halaman prediksi penjualan. Fungsi
utama dari fitur ini untuk menghitung dan menampilkan prediksi penjualan pada
periode berikutnya. Hasil perhitungan tersebut nantinya digunakan sebagai acuan

dalam kegiatan produksi. Fitur ini hanya dapat diakses oleh manajer.

PR GAGAK MITAM e il e

Gambar 5.9 Halaman Prediksi Penjualan
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5.2 Hasil Implementasi Metode Double Exponential Smoothing Pada Sistem
Prediksi Penjualan Rokok PR Gagak Hitam

Implementasi metode double exponential smoothing pada sistem prediksi
penjualan rokok PR Gagak Hitam terdapat pada fitur prediksi penjualan untuk
memprediksi jumlah penjualan rokok maksimal selama 12 bulan kedepan. Fitur
ini hanya dapat diakses oleh manajer. Untuk melakukan perhitungan prediksi
penjualan data yang digunakan merupakan semua data dari penjualan yang telah
terjadi. Dari data penjualan tersebut sistem akan menghitung jumlah penjualan
rokok perbulan kemudian menghitung prediksi penjualan menggunakan metode
double exponential smoothing selama beberapa periode berikutnya. Data
penjualan hanya dapat diinputkan oleh karyawan penjualan dengan tampilan form
seperti pada gambar 5.10. Kode program menghitung jumlah penjualan perbulan
ditunjukan pada gambar 5.11. Sedangkan untuk kode program metode ditunjukan
pada gambar 4.7.

PR DAGAX HITAM v wyae e rvese |-

Data Penjualan - Tambah

Gambar 5.10 Halaman Form Tambah Data Penjualan
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1 [<?php

2 if ('defined('BASEPATH"))

5 exit({'No direct script access allowed'):

5 Eclass M prediksi extends CI_Model {

6

7 = public function  construct() {

B parent:: construet();

9 Sthis->load->database () ;

12 = public function ambil data periode (] {

16

19 return $guery->row_arrayl();

20 £ }

21 [H public function a_rfl:il_dat.a_penjualan(Speriode] i

22

23

24

25

26

37

28 } <= 'Spericde[tahun]' and
29 'Speriocde[bulan] '
30 a ear (tanggal transaksi)"™)
- P4 o2

2 =2

Gambar 5.11 Kode Program Menghitung Jumlah Penjualan Perbulan

Langkah pertama perhitungan metode double exponential smoothing
adalah mencari nilai pemulusan eksponensial pertama diberi simbol (SY%)
menggunakan rumus persamaan 1. Dengan mengambil contoh prediksi untuk
bulan Januari sampai Maret 2015 maka data penjualan yang digunakan dimulai
dari Januari sampai Desember 2014. Nilai alfa yang digunakan dalam contoh
yaitu 0,1. Untuk perhitungan nilai S'; ditunjukan pada tabel 5.1.
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Tabel 5.1 Perhitungan Nilai Pemulusan Eksponensial Pertama (S't)

71

t Si=a.Xit(l-a)S'wm S
1 - 14147

2 (0,1x13970) + (0,9 x 14147) 14129,3

3 (0,1 x 27330) + (0,9 x 14129,3) 15449,37

4 (0,1 x 26267) + (0,9 x 15449,37) 16531,133

5 (0,1 x 26407) + (0,9 x 16531,133) 17518,7197
6  (0,1x27100) + (0,9 x 17518,7197) 18476,84773
7 (0,1 x 32053) + (0,9 x 18476,84773) 19834,46296
8 (0,1 x 50156) + (0,9 x 19834,46296) 22866,61666
9 (0,1 x 80871) + (0,9 x 22866,61666) 28667,055
10 (0,1 x 62570) + (0,9 x 28667,055) 32057,3495
11 (0,1 x 65110) + (0,9 x 32057,3495) 35362,61455
12 (0,1 x 62690) + (0,9 x 35362,61455) 38095,35309

Setelah mendapatkan nilai pemulusan eksponensial pertama (S'}) maka

langkah selanjutnya adalah menghitung nilai pemulusan eksponensial kedua (S™)

menggunakan persamaan 2. Untuk perhitungan nilai S"; ditunjukan pada tabel 5.2.

Tabel 5.2 Perhitungan Nilai Pemulusan Eksponensial Kedua (S™t)

S"=a.S"+(1-0)S"u s
- 14147
(0,1 x 14129,3) + (0,9 x 14147) 1414523
(0,1 x 15449,37) + (0,9 x 14145,23) 14275,644

(0,1 x 16531,133) + (0,9 x 14275,644) 14501,1929

(0,1 x 17518,7197) + (0,9 x 14501,1929) 14802,94558

(0,1 x 18476,84773) + (0,9 x 14802,94558) 15170,3358

N O O B W N |

(0,1 x 19834,46296) + (0,9 x 15170,3358)  15636,74851

8 (0,1 x 22866,61666) + (0,9 x 15636,74851) 16359,73533

Berlanjut
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Lanjutan
9 (0,1 x 28667,055) + (0,9 x 16359,73533) 17590,46729
10 (0,1 x 32057,3495) + (0,9 x 17590,46729)  19037,15551
11 (0,1 x 35362,61455) + (0,9 x 19037,15551) 20669,70142
12 (0,1 x 38095,35309) + (0,9 x 20669,70142) 22412,26659

Setelah mendapatkan nilai pemulusan eksponensial pertama (S'%) dan

kedua (S";) maka langkah selanjutnya adalah menghitung nilai konstanta (o)

menggunakan persamaan 3. Untuk perhitungan nilai o; ditunjukan pada tabel 5.3.

Tabel 5.3 Perhitungan Nilai Konstanta (at)

t 0:=2S"-S™ o
1 - 0

2 (2x14129,3) - 1414523 14113,37

3 (2x15449,37) - 14275,644 16623,096

4 (2x16531,133) - 14501,1929 18561,0731
5  (2x17518,7197) - 14802,94558 20234,49382
6  (2x18476,84773) - 15170,3358 21783,35966
7 (2x 19834,46296) - 15636,74851 24032,17741
8  (2X22866,61666) - 16359,73533 29373,49799
9 (2x28667,055) - 17590,46729 39743,64271
10 (2 x 32057,3495) - 19037,15551 45077,54349
11 (2 x 35362,61455) - 20669,70142 50055,52768
12 (2 x 38095,35309) - 22412,26659 53778,43959
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Setelah mendapatkan nilai konstanta (o) maka langkah selanjutnya adalah
menghitung nilai slope (b)) menggunakan persamaan 4. Untuk perhitungan nilai
bt ditunjukan pada tabel 5.4.

Tabel 5.4 Perhitungan Nilai Slope

t b= ﬁ S’ —S™) by
1 - 0

2 0,111111 x (14129,3 - 14145,23) -1,77

3 0,111111 x (15449,37 - 14275,644) 130,414

4 0,111111 x (16531,133 - 14501,1929) 225,5489

5 0,111111 x (17518,7197 - 14802,94558) 301,75268

6 0,111111 x (18476,84773 - 15170,3358) 367,3902144
7 0,111111 x (19834,46296 - 15636,74851)  466,4127167
8 0,111111 x (22866,61666 - 16359,73533)  722,9868144
9 0,111111 x (28667,055 - 17590,46729) 1230,731968
10 0,111111 x (32057,3495 - 19037,15551) 1446,688221
11 0,111111 x (35362,61455 - 20669,70142)  1632,545903
12 0,111111 x (38095,35309 - 22412,26659)  1742,565167

Setelah nilai konstanta (a;) dan nilai slope (b;) didapatkan, maka langkah
selanjutnya adalah menghitung nilai prediksi (F..m) menggunakan persamaan 5.

Untuk perhitungan nilai Fi.q, ditunjukan pada tabel 5.5
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Tabel 5.5 Perhitungan Nilai Prediksi (Ft+m)

Fem o+ by (M) Hasil
3 op+bp=14113,37 + (-1,77) (1) 14111,6
4 oz + by =16623,096 + 130,414 (1) 16753,51
5 as+ by =18561,0731 + 225,5489 (1) 18786,622
6 as + bs = 20234,49382 + 301,75268(1) 20536,2465
7 ag+ bg=21783,35966 + 367,3902144 (1) 22150,74987
8 a7+ by= 24032,17741 + 466,4127167 (1) 24498,59013
9 ag+ bg=29373,49799 + 722,9868144 (1)  30096,4848

10 o9+ bg = 39743,64271 + 1230,731968 (1)  40974,37468

11 ag0 + b1o = 45077,54349 + 1446,688221 (1) 46524,23171

12 ap1 + b1p = 50055,52768 + 1632,545903 (1) 51688,07358

13 a12 + b1p = 53778,43959 + 1742,565167 (1) 55521,00476

14 a12 + b1p = 53778,43959 + 1742,565167 (2) 57263,56992

15 a2 + b12=53778,43959 + 1742,565167 (3) 59006,13509

Dalam melakukan perhitungan nilai prediksi (Fwm ) dibutuhkan nilai o; dan
b; periode sebelumnya. Pada perhitungan nilai prediksi ditunjukan bahwa
perhitungan dimulai dari periode ke-3. Hal ini disebabkan tidak ada nilai o dan b;
sebelum periode ke-1 sedangkan nilai o; dan b; pada periode ke-1 adalah O
sehingga prediksi baru dapat dilakukan pada periode ke-3. Oleh sebab itu dalam
memprediksi penjualan pada bulan Januari 2015 dibutuhkan nilai o; dan b, bulan
Desember 2014. Berdasarkan perhitungan yang telah dilakukan didapatkan nilai o
dan b; bulan Desember 2014 berturut-turut adalah 53778,43959 dan 1742,565167
sehingga nilai prediksi pada bulan Januari 2015 sebesar 55521,00476, Februari
2015 sebesar 57263,56992, dan Maret 2015 sebesar 59006,13509. Setelah
perhitungan metode double exponential smoothing dilakukan, selanjutnya
menghitung nilai kesalahan prediksi menggunakan metode MAPE dengan
persamaan 6. Perhitungan MAPE dilakukan untuk mengetahui tingkat akurasi

prediksi yang telah dilakukan dengan menghitung nilai selisih antara data aktual
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dengan data hasil prediksi kemudian dibagi dengan data aktual pada setiap
periode data penjualan yang memiliki nilai prediksi. Hasil tersebut diabsolutkan
kemudian dijumlah dan dibagi dengan jumlah periode untuk dicari nilai rata-
ratanya. Nilai rata-rata tersebut dikali seratus yang hasilnya merupakan nilai akhir
MAPE. Untuk hasil perhitungan MAPE ditunjukan pada tabel 5.6 sedangkan hasil
perhitungan metode double exponential smoothing lebih lengkap ditunjukan pada
tabel 5.7.

Tabel 5.6 Perhitungan MAPE

Xt—Ft

t = Hasil
3 (27330 - 14111,6)/ 27330 0,483658983
4 (26267 - 16753,51)/ 26267 0,362184109
5 (26407 - 18786,622)/ 26407 0,288574166
6 (27100 - 20536,2465)/ 27100 0,242204926
7 (32053 - 22150,74987)/ 32053 0,308933645
8 (50156 - 24498,59013)/ 50156 0,511552155
9 (80871 - 30096,4848)/ 80871 0,627845769
10 (62570 - 40974,37468)/ 62570 0,345143444
11 (65110 - 46524,23171)/ 65110 0,285451824
12 (62690 - 51688,07358)/ 62690 0,175497311
Jumlah 3,631046333

MAPE 36,31046333 %
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Tabel 5.7 Perhitungan Metode DES dengan Nilai Alfa 0,1
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Periode Aktual (Xy) St S" ot bt Ftrm Selisih

Januari 2014 14147 14147 14147 0 0 0 -

Februari 2014 13970 14129,3 14145,23 14113,37 -1,77 0 -

Maret 2014 27330 15449,37 14275,644 16623,096 130,414 14111,6 0,483658983
April 2014 26267 16531,133 14501,1929 18561,0731 225,5489 16753,51 0,362184109
Mei 2014 26407 17518,7197  14802,94558  20234,49382  301,75268 18786,622 0,288574166
Juni 2014 27100 18476,84773 15170,3358 21783,35966  367,3902144  20536,2465 0,242204926
Juli 2014 32053 19834,46296 15636,74851  24032,17741  466,4127167  22150,74987 0,308933645
Agustus 2014 50156 22866,61666 16359,73533  29373,49799  722,9868144  24498,59013 0,511552155
September 2014 80871 28667,055 17590,46729  39743,64271 1230,731968  30096,4848 0,627845769
Oktober 2014 62570 32057,3495  19037,15551  45077,54349  1446,688221  40974,37468 0,345143444
November 2014 65110 35362,61455 20669,70142  50055,52768  1632,545903  46524,23171 0,285451824
Desember 2014 62690 38095,35309 22412,26659  53778,43959  1742,565167  51688,07358 0,175497311
Januari 2015 - - - - - 55521,00476 -

Februari 2015 - - - - = 57263,56992 -

Maret 2015

59006,13509

MAPE 36,31046333 %
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Tabel 5.8 Hasil Perhitungan Metode DES dengan Nilai Alfa 0,1 pada Sistem
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Periode Aktual (X) S't S"t o bt Ferm Selisih
Januari 2014 14147 14147 14147 0 0 0 -
Februari 2014 13970 14129,3 14145,23 14113,37 -1,77 0 -

Maret 2014 27330 15449,37 14275,644 16623,096 130,414 14111 0,484
April 2014 26267 16531,133 14501,193 18561,073 225,549 16753, 0,362
Mei 2014 26407 17518,72 14802,946 20234,494 301,753 18786, 0,289
Juni 2014 27100 18476,848 15170,336 21783,36 367,39 20536 0,242
Juli 2014 32053 19834,463 15636,749 24032,177 466,413 22150 0,309
Agustus 2014 50156 22866,617 16359,735 29373,4978 722,987 24498 0,512
September 2014 80871 28667,055 17590,467 39743,643 1230,732 30096 0,628
Oktober 2014 62570 32057,349 19037,156 45077,5434 1446,688 40974 0,345
November 2014 65110 35362,615 20669,701 50055,528 1632,546 46524 0,285
Desember 2014 62690 38095,353 22412,267 53778,44 1742,565 51688 0,175
Januari 2015 - - - - - 55521 -

Februari 2015 - - - - - 57263 -

Maret 2015 - - - - c 59006, -

MAPE 36.31%
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Dengan menggunakan perhitungan yang sama dapat ditentukan prediksi
penjualan rokok pada periode berikutnya dengan nilai alfa 0,2 sampai dengan 0,9.
Hasil perhitungan ditunjukan pada lampiran D. Perhitungan prediksi dan MAPE
yang dilakukan dengan nilai alfa 0,1 sampai 0,9 secara ringkas ditunjukan pada

tabel 5.9.

Tabel 5.9 Hasil Perhitungan MAPE (a = 0,1 sampai o = 0,9)

Nilai Alfa (a) MAPE
0,1 36,31046333 %
0,2 22,35969735 %
0,3 19,98074472 %
0,4 21,14598116 %
0,5 2217140772 %
0,6 23,24255808 %
0,7 23,3364231 %
0,8 23,71239905 %
0,9 2557157154 %

Berdasarkan perhitungan prediksi yang dilakukan dengan nilai alfa
berbeda dimulai dari a = 0,1 sampai a = 0,9 ditunjukan bahwa nilai alfa 0,3
memberikan hasil prediksi dengan tingkat kesalahan prediksi terkecil yaitu
sebesar 19,98%. Secara teori, semakin kecil tingkat kesalahan prediksi akan
memberikan hasil prediksi yang akurat. Hal ini perlu diuji kembali dengan
membandingkan hasil prediksi yang telah dilakukan dengan data aktual penjualan
rokok jenis SKM tahun 2015. Data aktual penjualan rokok SKM tahun 2015
ditunjukan pada tabel 5.17 dan perbandingan hasil prediksi dengan data aktual
penjualan 2015 ditunjukan pada tabel 5.10.
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Tabel 5.10 Data Penjualan Rokok SKM Tahun 2015

Periode (2015) Penjualan (pack)
Januari 67155
Februari 64479

Maret 68058
April 57950
Mei 53675
Juni 65726
Juli 78208
Agustus 87898
September 82407
Oktober 58375
November 65523
Desember 66205

(Sumber data : PR Gagak Hitam)

Gambar 5.12 merupakan data penjualan rokok tahun 2015 dalam bentuk

grafik.
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Gambar 5.12 Grafik Penjualan Rokok Tahun 2015
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Tabel 5.11 Perbandingan Hasil Prediksi dengan Data Penjualan Tahun 2015

Nilai Alfa Periode (2015)  Hasil Prediksi Aktual (2015) Selisih MAPE
Januari 55521,00476 67155 0,209542232
0,1 Februari 57263,56992 64479 0,126003847 16,29838552
Maret 59006,13509 68058 0,153405487
Januari 69883,24243 67155 0,039040009
0,2 Februari 73637,13181 64479 0,124368394 9,466802061
Maret 77391,02118 68058 0,120595659
Januari 72585,41436 67155 0,074814126
0,3 Februari 76954,87326 64479 0,16211934 13,33540537
Maret 81324,33216 68058 0,163128695
Januari 70619,55459 67155 0,049059423
0,4 Februari 74279,37785 64479 0,131939418 10,25932427
Maret 77939,2011 68058 0,126780888
Januari 67294,90137 67155 0,00207893
0,5 Februari 69455,8606 64479 0,071655013 4,11421523
Maret 71616,81983 68058 0,049692514

Berlanjut

80
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Lanjutan
Januari 64245,94152 67155 0,045280035
0,6 Februari 64736,37294 64479 0,003975708 3,088704833
Maret 65226,80436 68058 0,043405402
Januari 62188,69171 67155 0,079858703
0,7 Februari 61351,33466 64479 0,050979581 8,516802252
Maret 60513,9776 68058 0,124665783
Januari 61193,5138 67155 0,09742023
0,8 Februari 59617,48964 64479 0,081545036 11,71802532
Maret 58041,46548 68058 0,172575493
Januari 60825,70875 67155 0,104056186
0,9 Februari 58939,36752 64479 0,093988665 13,03117074
Maret 57053,02629 68058 0,192890271

81
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Berdasarkan perbandingan antara hasil perhitungan prediksi dan data aktual penjualan rokok tahun 2015 diperoleh bahwa

perhitungan metode double exponential smoothing dengan nilai a = 0,6 memberikan hasil prediksi dengan tingkat kesalahan prediksi

terkecil yaitu 3,088704833%. Perhitungan prediksi penjualan pada sistem dengan nilai a = 0,6 ditunjukan pada tabel 5.12.

Tabel 5.12 Hasil Prediksi dengan o = 0,6 pada Sistem

Periode Aktual (Xy) S’ S"y o by Fe+m Selisih
Januari 2014 14147 14147 14147 0 0 0 0
Februari 2014 13970 14023.1 14060.27 13985.93 -86.73 0 0
Maret 2014 27330 23337.93 20554.632 26121.228 6494.362 13899 0.491
April 2014 26267 25388.279 23938.185 26838.373 3383.553 32615 0.242
Mei 2014 26407 26101.384 25452.424 26750.343 1514.239 30221 0.144
Juni 2014 27100 26800.415 26396.018 27204.812 943.594 28264 0.043
Juli 2014 32053 30477.225 29252.863 31701.587 2856.845 28148 0.122
Agustus 2014 50156 44252.367 39752.516 48752.219 10499.653 34558 0.311
September 2014 80871 69885.41 60845.542 78925.278 21093.026 59251 0.267
Oktober 2014 62570 64764.623 63588.899 65940.347 2743.357 100018 0.598
November 2014 65110 65006.387 64581.14 65431.633 992.242 68683 0.055
Desember 2014 62690 63384.916 63743.783 63026.049 -837.357 66423 0.06

Berlanjut
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Lanjutan

Januari 2015 - - - - - 62188 -
Februari 2015 - - - - - 61351 -
Maret 2015 - - - - - 60513 -

MAPE 23.33%
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5.3 Pembahasan Sistem Prediksi Penjualan Rokok PR Gagak Hitam
Sistem prediksi penjualan rokok PR Gagak Hitam ini memiliki beberapa
fungsi dan manfaat untuk user. Sistem ini memiliki kelebihan dan kelemahan.

Beberapa manfaat dari sistem prediksi ini adalah :

1. Sistem dapat mengelola data produksi dan transaksi penjualan rokok

2. Sistem dapat memberikan prediksi penjualan untuk membantu pihak manajer
dalam menentukan target produksi pada periode selanjutnya

3. Sistem dapat menampilkan laporan produksi dan penjualan dengan interval

waktu yang diinginkan user

Sistem prediksi penjualan rokok PR Gagak Hitam ini juga memiliki

kelemahan, antara lain :

1. Data yang diinputkan oleh karyawan produksi maupun penjualan bersifat
tidak real-time. Hal ini disebabkan ketika bertugas karyawan tidak berhadapan
langsung dengan sistem

2. Tingkat akurasi prediksi yang dilakukan sistem rendah apabila data penjualan

yang digunakan dalam prediksi bukan merupakan pola data trend

5.3.1 Pembahasan Hasil Implementasi Metode Double Exponential Smoothing
Pada Sistem Prediksi Penjualan Rokok PR Gagak Hitam

Implementasi metode double exponential smoothing pada sistem prediksi
penjualan rokok PR Gagak Hitam terkait tujuan dari penelitian yaitu untuk
membantu pihak manajemen dalam menentukan target produksi suatu periode
untuk menghindari terjadinya kondisi over production maupun under production.
Untuk mencapai tujuan tersebut sistem prediksi penjualan rokok PR Gagak Hitam
memiliki fitur utama prediksi penjualan yang menerapkan metode double
exponential smoothing. Fitur ini hanya dapat diakses oleh satu user yaitu manajer
terkait dengan salah satu tugasnya yaitu untuk merencanakan kegiatan produksi

secara efektif untuk mendapatkan laba yang optimal.
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Terdapat kelebihan dan kekurangan dalam sistem ini yang perlu
dikembangkan lebih lanjut seperti pada perhitungan prediksi penjualan. Hasil
perhitungan yang dilakukan sistem menunjukan bahwa perhitungan yang
dilakukan dengan nilai alfa 0,3 memiliki persentase error terkecil yaitu sebesar
19,98% yang artinya hasil tersebut merupakan prediksi yang dapat diterapkan
oleh manajer dalam menentukan target produksi. Setelah membandingkan hasil
tersebut dengan data aktual penjualan tahun 2015 ditemukan bahwa hasil tersebut
justru menyimpang. Perhitunganan lebih lanjut seperti yang ditunjukan pada tabel
5.11 membandingkan antara hasil prediksi dengan data aktual penjualan 2015
dalam 3 periode menemukan bahwa perhitungan prediksi dengan nilai alfa 0,6
memberikan hasil yang mendekati nilai aktual dengan tingkat error terkecil yaitu
sebesar 3,08%. Penyimpangan ini terjadi karena adanya perbedaan pola data
antara data penjualan tahun 2014 dan 2015. Data penjualan tahun 2014 memiliki
pola data trend sedangkan data penjualan tahun 2015 memiliki pola data stasioner
seperti yang ditunjukan pada gambar 5.12. Pola data stasioner membutuhkan
metode lain yang cocok digunakan seperti moving average untuk menghasilkan

prediksi yang akurat.

5.3.2 Pembahasan Hasil Pengujian Sistem

Pengujian sistem dilakukan menggunakan dua metode yaitu white box dan
black box. Pada pengujian white box yang telah dilakukan menunjukan bahwa
listing program sesuai dengan metode double exponential smoothing. Pengujian
white box yang telah dilakukan meliputi listing program, grafik alir, cyclomatic
complexity, jalur independen, dan test case. Metode sudah berjalan dan
menghasilkan respon yang diharapkan. Metode pengujian black box digunakan
untuk mengetahui kesesuaian fungsi-fungsi, input, dan output sistem dengan
spesifikasi yang dibutuhkan oleh user. Maka berdasarkan pengujian black box
yang telah dilakukan, dapat diketahui bahwa sistem informasi prediksi penjualan
rokok PR Gagak Hitam menggunakan metode double exponential smoothing

sudah sesuai dengan kebutuhan fungsional.
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BAB 6. PENUTUP

Pada bab ini merupakan bagian akhir di dalam penulisan skripsi, berisi
tentang kesimpulan dan saran. Kesimpulan yang ditulis merupakan kesimpulan
dari hasil penelitian yang telah dilakukan dan saran lanjutan untuk dilakukan pada
penelitian selanjutnya.

6.1 Kesimpulan

Kesimpulan dari penelitian yang telah dilakukan adalah sebagai berikut :

1. Sistem prediksi ini menggunakan metode double exponential smoothing
untuk memprediksi penjualan rokok pada periode mendatang. Perhitungan
dilakukan dengan menggunakan nilai alfa berbeda (o = 0,1 sampai o =
0,9). Jika nilai alfa memiliki tingkat kesalahan prediksi (MAPE) terkecil,
maka perhitungan prediksi menggunakan nilai alfa tersebut. Dalam uji
coba perhitungan prediksi tiga periode mendatang didapatkan bahwa nilai
a = 0,2 memberikan tingkat kesalahan prediksi terkecil yaitu sebesar
19,98%. Namun hasil tersebut diuji kembali dengan membandingkan hasil
prediksi dengan data aktual penjualan rokok tahun 2015. Berdasarkan hasil
perbandingan diperoleh bahwa perhitungan prediksi dengan nilai a = 0,6
memiliki nilai penyimpangan yang kecil dari data aktual penjualan dengan
nilai MAPE sebesar 3,088704833%. Sehingga untuk mendapat hasil
prediksi yang akurat perhitungan dilakukan dengan nilai a = 0,6. Hasil dari
perhitungan menunjukkan bahwa prediksi penjualan cenderung
mengalami peningkatan. Hal ini disebabkan penjualan aktual pada tahun
2014 secara grafik cenderung meningkat.

2. Perancangan sistem prediksi penjualan rokok menggunakan model
waterfall dengan menerapkan metode double exponential smoothing untuk
membantu pihak manajemen PR Gagak Hitam dalam menentukan jumlah
rokok yang akan diproduksi suatu periode untuk menghindari kondisi over

production. Sistem dibangun dengan tiga hak akses user (manajer,


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

87

karyawan produksi, dan karyawan penjualan) dengan fitur data produksi,
data penjualan, data outlet, manajemen user, laporan produksi, laporan
penjualan, dan prediksi penjualan. Akses pada setiap user berbeda pada
setiap fitur. Manajer memiliki akses penuh dalam sistem, karyawan
produksi hanya dapat mengakses fitur data produksi dan laporan produksi,
sedangkan karyawan penjualan dapat mengakses data penjualan, data
outlet, dan laporan penjualan. Selain itu manajer dapat mengakses fitur
utama prediksi penjualan yang menghasilkan nilai prediksi perbulan
sehingga dapat membantu manajer dalam menentukan kuantitas produksi
dalam suatu periode.

6.2 Saran

Pengembangan lebih lanjut untuk penelitian ini dapat dilakukan dengan
membangun sistem prediksi dalam berbagai platform seperti android, iOS, dan
windows phone agar karyawan dapat menginputkan data produksi maupun
penjualan secara real-time. Selain itu disarankan mengintegrasikan metode
prediksi yang lain dalam sistem seperti moving average atau autoregressive
moving average untuk mengatasi permasalahan perhitungan prediksi dengan pola

stasioner.
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LAMPIRAN

Lampiran A. Usecase Scenario

1. Skenario Mengedit Data Produksi

Tabel A.1 Skenario Mengedit Data Produksi

ID UC-02
Nama Mengedit data produksi
Aktor Karyawan produksi

Pre-Condition

Aktor telah memilih menu data produksi

Post-Condition

Aktor telah mengedit data produksi pada sistem

Skenario normal “Edit Data Produksi”

Aksi aktor

Reaksi sistem

Klik menu “Data Produksi” pada

sidebar sistem

data
data

halaman
tabel

Menampilkan
produksi yang berisi
produksi disertai tombol “Tambah

data dan Edit”

Klik tombol “Edit” pada tabel data
produksi sesuai data yang akan
diubah

Menampilkan form edit data
produksi disertai tombol “Simpan”
dan “Batal”

Mengisi form data produksi

Klik tombol “Simpan”

. Cek inputan

Berlanjut
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Lanjutan

Aksi aktor Reaksi sistem

8. Update data produksi kedalam

database

9. Menampilkan halaman data

produksi

6. Klik tombol “Simpan”

7.  Menampilkan pesan “Gagal
menambah data, periksa input

anda!”

9. Menampilkan halaman manajemen

data produksi

6. KiIik tombol “Simpan”

7. Menampilkan pesan “Please fill out

this field.”

6. Klik tombol “Batal”

7. Menampilkan halaman data

produksi
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2. Skenario Menghapus Data Produksi
Tabel A.2 Skenario Menghapus Data Produksi

ID UC-03

Nama Menghapus data produksi

Aktor Manajer

Pre-Condition Aktor telah memilih menu data produksi

Post-Condition Aktor telah menghapus data produksi pada sistem

Aksi aktor Reaksi sistem

1. Klik menu “Data Produksi” pada

sidebar sistem

2. Menampilkan halaman data
produksi yang berisi tabel data
produksi disertai tombol “Hapus”

3. Klik tombol “Hapus” pada tabel
data produksi sesuai data yang akan

dihapus

4. Menampilkan pesan konfirmasi
“Apakah anda yakin?” beserta
tombol “OK” dan “Cancel”

5. Klik tombol “OK”

6. Menghapus data produksi yang

dipilih dalam database

7. Menampilkan halaman data

produksi

5. Klik tombol “Cancel”

6. Menampilkan halaman data

produksi
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3. Skenario Menambah Data Penjualan
Tabel A.3 Skenario Menambah Data Penjualan

ID uc-04
Nama Menambah data penjualan
Aktor Karyawan penjualan
Pre-Condition Aktor telah memilih menu data penjualan
Post-Condition Aktor telah menambah data penjualan baru pada sistem
R TR Ry
Aksi aktor Reaksi sistem

1. Klik menu “Data Penjualan” pada

sidebar sistem

2. Menampilkan halaman data
penjualan yang berisi tabel data
penjualan disertai tombol “Tambah
data dan Edit”

3. Klik tombol “Tambah data”

4. Menampilkan form tambah data
penjualan disertai tombol “Simpan”
dan “Batal”

5. Mengisi form data penjualan
6. Klik tombol “Simpan”

7. Cek inputan

8. Menyimpan data penjualan kedalam
database

9. Menampilkan halaman data

penjualan

6. Klik tombol “Simpan”

Berlanjut
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Lanjutan

Aksi aktor Reaksi sistem

[~

Menampilkan pesan “Gagal
menambah data, periksa input

anda!”

8. Menampilkan halaman manajemen

data penjualan

6. Klik tombol “Simpan”

7. Menampilkan pesan “Please fill out
this field.”

6. Klik tombol “Batal”

7. Menampilkan halaman data

penjualan
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4. Skenario Mengedit Data Penjualan
Tabel A.4 Skenario Mengedit Data Penjualan

ID UC-05

Nama Mengedit data penjualan

Aktor Karyawan penjualan

Pre-Condition Aktor telah memilih menu data penjualan

Post-Condition Aktor telah mengedit data penjualan pada sistem

Skenario normal “Edit Data Penjualan”

Aksi aktor Reaksi sistem

1. Klik menu “Data Penjualan” pada

sidebar sistem

2. Menampilkan halaman data
penjualan yang berisi tabel data
penjualan disertai tombol “Tambah

data dan Edit”

3. Klik tombol “Edit” pada tabel data
penjualan sesuai data yang akan
diubah

4. Menampilkan form edit data
penjualan disertai tombol “Simpan”

dan “Batal”

5. Mengisi form data penjualan

6. Klik tombol “Simpan”

7. Cek inputan

8. Update data penjualan kedalam

database

9. Menampilkan halaman data

penjualan

Berlanjut
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6. Klik tombol “Simpan”

7. Menampilkan pesan “Gagal
menambah data, periksa input

anda!”

8. Menampilkan halaman manajemen

data penjualan

6. Klik tombol “Simpan”

7.  Menampilkan pesan “Please fill out

this field.”

6. Klik tombol “Batal”

7. Menampilkan halaman data

penjualan
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5. Skenario Menghapus Data Penjualan
Tabel A.5 Skenario Menghapus Data Penjualan

ID UC-06

Nama Menghapus data penjualan

Aktor Manajer

Pre-Condition Aktor telah memilih menu data penjualan

Post-Condition Aktor telah menghapus data penjualan pada sistem

Aksi aktor Reaksi sistem

1. Klik menu “Data Penjualan” pada

sidebar sistem

2. Menampilkan halaman data
penjualan yang berisi tabel data

penjualan disertai tombol “Hapus”

3. Klik tombol “Hapus” pada tabel
data penjualan sesuai data yang

akan dihapus

4. Menampilkan pesan konfirmasi
“Apakah anda yakin?” beserta
tombol “OK” dan “Cancel”

5. Kilik tombol “OK”

6. Menghapus data penjualan yang
dipilih dalam database

7. Menampilkan halaman data

penjualan

5. Klik tombol “Cancel”

Berlanjut


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

98

Lanjutan

Aksi aktor Reaksi sistem

6. Menampilkan halaman data

penjualan

6. Skenario Menambah Data Outlet
Tabel A.6 Skenario Menambah Data Outlet

ID uc-07

Nama Menambah data outlet

Aktor Karyawan penjualan

Pre-Condition Aktor telah memilih menu data outlet

Post-Condition Aktor telah menambah data outlet baru pada sistem

Aksi aktor Reaksi sistem

1. Klik menu “Data Outlet” pada

sidebar sistem

2. Menampilkan halaman data outlet
yang berisi tabel data outlet disertai
tombol “Tambah data, Edit, dan

Hapus”

3. Klik tombol “Tambah data”

4. Menampilkan form tambah data
outlet disertai tombol “Simpan” dan

“Batal”

5. Mengisi form data outlet
6. Klik tombol “Simpan”

Berlanjut


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/
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Aksi aktor Reaksi sistem

7. Cek inputan

8. Menyimpan data outlet kedalam
database

9. Menampilkan halaman data outlet

6. Klik tombol “Simpan”

7. Menampilkan pesan “Gagal
menambah data, periksa input

anda!”

8. Menampilkan halaman manajemen
data outlet

6. Klik tombol “Simpan”

7. Menampilkan pesan “Please fill out
this field.”

6. Klik tombol “Batal”

=l

Menampilkan halaman data outlet
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7. Skenario Mengedit Data Outlet
Tabel A.7 Skenario Mengedit Data Outlet

ID uUC-08

Nama Mengedit data outlet

Aktor Karyawan penjualan

Pre-Condition Aktor telah memilih menu data outlet

Post-Condition Aktor telah mengedit data outlet pada sistem
L 7 &S ieEyttN
~ Aksiaktor  Reaksisistem

1. Klik menu “Data Outlet” pada
sidebar sistem

2. Menampilkan halaman data outlet
yang berisi tabel data outlet disertai
tombol “Tambah data, Edit, dan

Hapus”

3. Klik tombol “Edit” pada tabel data

outlet sesuai data yang akan diubah

4. Menampilkan form edit data outlet

disertai tombol “Simpan” dan

“Batal”

5. Mengisi form data outlet

6. Klik tombol “Simpan”

7. Cek inputan

8. Update data outlet kedalam
database

9. Menampilkan halaman data outlet

6. Klik tombol “Simpan”

Berlanjut
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Lanjutan

Aksi aktor Reaksi sistem

7. Menampilkan pesan “Gagal
menambah data, periksa input

anda!”

8. Menampilkan halaman manajemen

data outlet

Skenario alternatif “Edit Data Outlet”

“form belum diisi”

6. Klik tombol “Simpan”

7. Menampilkan pesan “Please fill out
this field.”

6. Klik tombol “Batal”

7. Menampilkan halaman data outlet
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102

Tabel A.8 Skenario Menghapus Data Outlet

ID UC-09
Nama Menghapus data outlet
Aktor Manajer dan karyawan penjualan

Pre-Condition

Aktor telah memilih menu data outlet

Post-Condition

Aktor telah menghapus data outlet pada sistem

Skenario normal “Hapus Data Outlet”

Aksi aktor

Reaksi sistem

1. KIlik menu “Data Outlet” pada

sidebar sistem

Menampilkan halaman data outlet
yang berisi tabel data outlet disertai
tombol “Hapus” pada halaman
manajer sedangkan tombol “Tambah
data, Edit, dan Hapus” pada

halaman karyawan penjualan

3. Klik tombol “Hapus” pada tabel
data outlet sesuai data yang akan

dihapus

Menampilkan pesan konfirmasi
“Apakah anda yakin?” beserta
tombol “OK” dan “Cancel”

5. Klik tombol “OK”

Menghapus data outlet yang dipilih

dalam database

Menampilkan halaman data outlet

Berlanjut
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Lanjutan

5. Klik tombol “Cancel”

6. Menampilkan halaman data outlet

9. Skenario Manajemen Data User
Tabel A.9 Skenario Manajemen Data User

ID UC-10

Nama Manajemen data user

Aktor Manajer

Pre-Condition Manajer telah memilih menu manajemen data user
Post-Condition Manajer telah melihat, menambah, mengedit, dan

menghapus data user

Aksi aktor Reaksi sistem

1. Klik menu “Manajemen User”

pada sidebar sistem

2. Menampilkan halaman manajemen
user yang berisi tabel data user
disertai tombol “Tambah data, Edit,

dan Hapus”

3. Klik tombol “Tambah data”

4. Menampilkan form tambah data

user disertai tombol “Simpan” dan

“Batal”

5. Mengisi form data user

6. Kilik tombol “Simpan”

Berlanjut
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Lanjutan

Aksi aktor Reaksi sistem

7. Cek inputan

8. Menyimpan data user kedalam
database

9. Menampilkan halaman manajemen
user

6. Kilik tombol “Simpan”

7. Menampilkan pesan “Gagal
menambah data, periksa input

anda!”

8. Menampilkan halaman manajemen

data user

6. Klik tombol “Simpan”

7. Menampilkan pesan “Please fill out
this field.”

6. Klik tombol “Batal”

i

Menampilkan halaman manajemen

user

3. Klik tombol “Edit” pada tabel data
user sesuai data yang akan diubah

Berlanjut
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Lanjutan

Aksi aktor Reaksi sistem

4. Menampilkan form edit data user
disertai tombol “Simpan” dan

“Batal”

5. Mengisi form data user
6. Klik tombol “Simpan”

7. Cek inputan

8. Update data user kedalam database

9. Menampilkan halaman manajemen

user

6. Klik tombol “Simpan”

7. Menampilkan pesan “Gagal

mengedit data, periksa input anda!”

8. Menampilkan halaman manajemen

data user

6. Kilik tombol “Simpan”

7. Menampilkan pesan “Please fill out

this field.”

6. Klik tombol “Batal”

7. Menampilkan halaman manajemen

user

Berlanjut
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Lanjutan

3. Klik tombol “Hapus” pada tabel
data user sesuai data yang akan
dihapus

4. Menampilkan pesan konfirmasi
“Apakah anda yakin?” beserta
tombol “OK” dan “Cancel”

5. Kilik tombol “OK”

6. Menghapus data user yang dipilih

dalam database

7. Menampilkan halaman manajemen

user

5. Klik tombol “Batal”

6. Menampilkan halaman manajemen

user

10. Skenario Mencetak Laporan Produksi
Tabel A.10 Skenario Mencetak Laporan Produksi

ID UC-11

Nama Mencetak laporan produksi

Aktor Manajer dan karyawan produksi
Pre-Condition Aktor telah memilih menu laporan produksi

Post-Condition Aktor telah melihat dan mencetak laporan produksi

Aksi aktor Reaksi sistem

Berlanjut
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Lanjutan

Aksi aktor Reaksi sistem

19

1. Klik menu “Laporan Produksi

pada sidebar sistem

2. Menampilkan halaman laporan
produksi yang berisi tabel laporan
produksi dan form periode produksi
disertai tombol “Tampilkan, Batal,
dan Cetak”

3. Mengisi form periode produksi
4. Klik tombol “Tampilkan”

5. Menampilkan laporan  produksi
berdasarkan periode yang telah

ditentukan

6. Klik tombol “Cetak”

7. Mencetak laporan produksi dalam
bentuk PDF

4. Klik tombol “Tampilkan”

5. Menampilkan pesan “Periksa Input

Anda!”

4. Klik tombol “Batal”

5. Menampilkan halaman laporan
produksi
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11. Skenario Mencetak Laporan Penjualan
Tabel A.11 Skenario Mencetak Laporan Penjualan

ID uC-12

Nama Mencetak laporan penjualan

Aktor Manajer dan karyawan penjualan

Pre-Condition Aktor telah memilih menu laporan penjualan

Post-Condition Aktor telah melihat dan mencetak laporan penjualan
| P TRy
~ Aksiaktor  Reaksisistem

b

1. Klik menu “Laporan Penjualan’

pada sidebar sistem

2. Menampilkan  halaman laporan
penjualan yang berisi tabel laporan
penjualan dan form  periode
penjualan disertali tombol
“Tampilkan, Batal, dan Cetak”

3. Mengisi form periode penjualan
4. Klik tombol “Tampilkan”

5. Menampilkan laporan penjualan
berdasarkan periode yang telah

ditentukan

6. Klik tombol “Cetak”

7. Mencetak laporan penjualan dalam
bentuk PDF

4. Klik tombol “Tampilkan”

5. Menampilkan pesan “Periksa Input

Anda!”

Berlanjut
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Lanjutan

4. Klik tombol “Batal”

5. Menampilkan halaman laporan

penjualan

12. Skenario Menghitung Prediksi Penjualan
Tabel A.12 Skenario Menghitung Prediksi Penjualan

ID UC-13

Nama Menghitung prediksi penjualan

Aktor Manajer

Pre-Condition Aktor telah memilih menu prediksi penjualan

Post-Condition Aktor telah memprediksi penjualan sebagai acuan kegiatan

produksi
Aksi aktor Reaksi sistem

1. Klik menu “Prediksi Penjualan”

pada sidebar sistem

2. Menampilkan halaman prediksi
penjualan yang berisi form periode
prediksi disertai tombol “Tampilkan
dan Batal”

3. Mengisi form periode prediksi
penjualan
4. Klik tombol “Tampilkan”

Berlanjut
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Lanjutan

Aksi aktor Reaksi sistem

5. Menampilkan prediksi penjualan
berdasarkan periode yang telah

ditentukan

4. Klik tombol “Tampilkan”

5.  Menampilkan pesan “Please fill out
this field!”

13. Skenario Menghitung Prediksi Penjualan
Tabel A.13 Skenario Menghitung Prediksi Penjualan

ID UC-14

Nama Menambah data harga

Aktor Manajer

Pre-Condition Aktor telah memilih menu data penjualan

Post-Condition Aktor telah memprediksi menambah data harga baru

Aksi aktor Reaksi sistem

1. Klik menu “Data Penjualan”

pada sidebar sistem

2. Menampilkan halaman data
penjualan yang berisi form data

harga disertai tombol “Tambah

3. Mengisi form data harga
4. Klik tombol “Tambah”

Berlanjut
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Lanjutan

Aksi aktor Reaksi sistem

5. Menyimpan data penjualan kedalam

database

6. Menampilkan halaman data

penjualan

4. Klik tombol “Tambah”

5. Menampilkan pesan “Please fill out

this field!”



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

112

Lampiran B. Activity Diagram

1. Activity Diagram Mengedit Data Produksi
[ ety =

Gambar B.1 Activity Diagram Mengedit Data Produksi
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2. Activity Diagram Menghapus Data Produksi

Aot Sislem

Gambar B.2 Activity Diagram Menghapus Data Produksi

3. Activity Diagram Menambah Data Penjualan

—  eeerrnae LT

Gambar B.3 Activity Diagram Menambah Data Penjualan
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4. Activity Diagram Mengedit Data Penjualan

| Yoy v P pussiae SHdnr

Gambar B.4 Activity Diagram Mengedit Data Penjualan

5. Activity Diagram Menghapus Data Penjualan

Gambar B.5 Activity Diagram Menghapus Data Penjualan
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6. Activity Diagram Menambah Data Outlet

Xargaenn Dnepiatan Sinnm

Gambar B.6 Activity Diagram Menambah Data Outlet

7. Activity Diagram Mengedit Data Outlet

———_FSargmnn Denjosiien Satery

Gambar B.7 Activity Diagram Mengedit Data Outlet
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8. Activity Diagram Menghapus Data Outlet

ARTor Sislem

Gambar B.8 Activity Diagram Menghapus Data Outlet
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9. Activity Diagram Manajemen Data User

L

= e )
T

4}*

Gambar B.9 Activity Diagram Manajemen Data User
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10. Activity Diagram Mencetak Laporan Produksi

118

Aklor

Gambar B.10 Activity Diagram Mencetak Laporan Produksi

11. Activity Diagram Mencetak Laporan Penjualan

-—
Adtow

S

Gambar B.11 Activity Diagram Mencetak Laporan Penjualan


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

119

12. Activity Diagram Menghitung Prediksi Penjualan

i

Mons ger

Gambar B.12 Activity Diagram Menghitung Prediksi Penjualan

13. Activity Diagram Menambah Data Harga

Mansjor, SEgtem

Gambar B.13 Activity Diagram Menambah Data Harga
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Lampiran C. Sequence Diagram

1. Sequence Diagram Mengedit Data Produksi
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.

wan Procul N -_n-lm v Smt el VSRt (TS (o || &

1.1 i) |

110 wa_datad)

- 143 S adoventV_date-produse Sambikiatax 000 W~ T T T T T T TTTTTTT TS
loon Edn
2.1 mermi_ecSUSs)
Z1.10 amba_dated S)

1.3 Sthex s ad-=dmw(V _itata-produk e -edt’ Sdate)

A0 menampdRan pessn “Plosss T out B Pt

A2 eci_oatad
[sukses] 4.2 1 eot_dataSdota)
S22 mtam quwey
423 e odus )
A2 4 et _datal)
426 wivm auery

l 420 Sthina CV_dal
4 - -
: S menaerpdion pesan "Cagal mongedt ete porSous (ngt o™
1 [input tidak valid}
: L] o et _eat)
: A1 S 00 S v (V- procus s e T, Saslay
'
'
'
-
i



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

121

R ! 7l ;2;&;&.1&;"«.’.2;"’"";"""’"'"“""“'4’"""""'“""“'"“"'”""’“" N S e s et RS g‘ """""
b sty i - Ws IR omin AW - B v : T '-.:_u.w. !
?# B v A x ) P R TN A s i R e =_‘é
Gambar C.1 Sequence Diagram Mengedit Data Produksi
2. Sequence Diagram Menghapus Data Produksi
iﬂﬂ v_beranda v_dﬁlo—plmltdﬁ—mn e_dnu?foadmi m_dau?oddsl
1: Kiik manu Data Produks: : .l - . 1
- o s 1.1.1: Mat_datad) .E
: : 1.1.2: retum query
i 113 Sthis-=load-=vwew(V_dsta-produksiadmn’ Sambidatay. [~ i
|
2: kkk bol icon Hapus H i
1 1
: 2.1 monampikan pesan “Apakah anda yakin?" E E
i |
! a
[sukses] . Kilk tombol OK i :
1 1
3.1 hapus_data(S«) 1 3941 dntal i) :

3.1.2! matum Guery

3.1.3; redireci{produksd_admin) !

3.1.4: that_data()

3.1.5 retum querny |!
3.1 6! Sthis>lad->vwew('V. data-produlisi-admin’ S ambildata); \
1
1
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[batal] 4

ik tormbol Batal

4.9 produkai_samin )

4.1.3: Sthis->ioad-==wew( YV _data-produk s Ssmbikiata),

491 ihat_datad)

122

4.1.2: mlum quory

Gambar C.2 Sequence Diagram Menghapus Data Produksi

3. Sequence Diagram Menambah Data Penjualan

: 0 e @ O

v_beranda v_data-peryualan v_data-peny:alan-tambah c_datapeeyualan

1 kik menu Data Penjpstan 1.1 indext)

B

113 view('V_data-penjualan’, Sambiidata),

2.1 menu_tambah()

2.1.1: Sthis->Toad->veew('V_data-penjuian-tambal’).

3: mengisi form data penjuatan

& kik tombol Simpan
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Gambar C.3 Sequence Diagram Menambah Data Penjualan
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4. Sequence Diagram Mengedit Data Penjualan

—® @ O @

v_boranda V_ (5808 parju st v_dati-poni alen-edit . Catigror gl 1 Salagongaun
1.1 inde()

2: ki tombol ioon B

1.1.2: mbum gquery
1.1.3: Sthiywhomd->\iew('V_data-ponjuntan’ Sartsda trk - E

212 mtum guory
12 Sthis>Dod>wew( V_dota-ponjuslan-odl, Sdata);

3 mangutah dats petyunien

4 Wik lombas Simpan

B B

4.1 monampiiuan peban “Ploase 18 oul this Meld™

-t
= [sukses] L S 421 oct_data{Scwta)
' O o il o S S
423 v
AZA Mal_date)
L JQ.E_MM _
| ats- ponjuate Samiddata)

i o
i

(input tidak valid)

s nmmn%'muhmmmF

6 daln el

6.1 Sthin-> et > view(V _dats-penjusies o, Sauia)
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Gambar C.4 Sequence Diagram Mengedit Data Penjualan

5. Sequence Diagram Menghapus Data Penjualan

X @

v Beranda

1 ANk menu Dats Pon pustan

2. Kk

—@

V_“D-l-"'lm "

I
!1.! pangnian_sdmed )

1.1.3: Sthis > bad>view('V_data-p J i’ Sosy

©_samlagsnjuntian

@

m_o-lna'uwu

1.9.1: Bhat_datoa() I

1.1.2: sebum qusry

ot loon Hapus

2.1 menampikan pesan "Apakah anda yakin?

[sukses]

B: KN tombot OK

3.1 hapus_datid Sid)

3 1.6. Sthus = load>wew( V_data- peny ' _Samts

3.1.1: bapus_dota{Sq)

3.1.2 retum query

1
3.1.3 rodirectpenguatnn_akimin)

314 Whaet_datal)
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Gambar C.5 Sequence Diagram Menghapus Data Penjualan

6. Sequence Diagram Menambah Data Outlet

X —@ —© O @

awan Penjualan v_ba:nndl v_dats-outiet _&bo:iblhmhm :_amnnl m_datsoutist
! 1
1: kiik menu Data Ouset I ! | 1
AL index
’l H ! A} 114 What_data() !
| 1
: : ! 14,2 retum query l
| | . N\ F | Y. . P -
! 113 $tis>Rac->wiew_data-oubet Sambidata). H
| T I
2: kiik fombol Tambah Data 1 1
1 ] 1
: : 2.1 menu_lamdah() :
: ) |
t 1 |
1 1} 2.1.1: Sthis=>ad->wew("V_dats-outiet-tambelr); 1
: 3: mengisd form data oute! : :
1 L | ]
| | | 1
: 4 Wik tombol Simpan | : !
T T | |
| t | |
I I | |
i i , J- H
[form kosong) : ! 4.1: menampilkan pesan “Prease T out this fiol ! |
| | | |
| \ | |
- 4 + - 3
! L | 1
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I ] I T
| ! ' !
: ll{ 4.2 tambah_datal)
4 Lmboh_datn$ dets
! ' [Sukses] %) A y
: : 422 mtum quesy
I 3 JFJEEEE | ™ O B % Y - S
] ]
I ] 4.23 mdirect|c_dataousotindox)
: : 424 Whas_datal)
| '
: : 425 retum guery
: b 428 Sthes-> V_data-outol Sambldata ). - s,
|
i I
: : |
| H ‘
: : [|nput udak Valld] 428 m-?-mlmn pasan "Gagal menamah dats, pedksa neut andal*
427 redirect: W)
| ' -
: : 7.1 St -woad-=viow(V_data-outkl-tamteh’) rz
] ]
| |
| |
I ]
| +-
| I
..................... JI--.----------------------}--.-------...----_-----. 0 e 5 e 00 ST s S e S S S S S S S i ee 006 SO E st STt SaTe st b seean sass
5! kik lombot Batad

! h 5.1: index( ; = :
| ] at_aata(
| ]

[batd] : ! : 512 mitum query
: .‘ 51,5 S Mv_amnwmp, Y N
1 T [}
| ) 1
| | 1 [}
! ' ! ! '
| 1 1
. . '

Gambar C.6 Sequence Diagram Menambah Data Outlet
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7. Sequence Diagram Mengedit Data Outlet

128

jeon Edn

3 mengubah dats outot

213 Sie>ad>view('V_dets.cutiet.odil, Sdala),

4 ik jomid Sempan

[form kosong]

4 1 mensegihan pessn “Ploase M out this Neld!™

[sukses]

p

4.2 wor_awtad)

A 26 Sthi> Bl dsweatV_mata-outief Sambidata);

A2 eaM_ auin|Sduin)

422 mium guary

423 sedireci(<_ Salaculintindex)
224 Wt _cansd)

4.2.5 mtum quary

—————————— = T ] 2 o o e o

[input tdalk valid)

6.1 Sithe>kbed > vew(V_dats-culioledl’, Saua)

5 menampdian posan “Gagal mengedt data, porksa mput andal®
G rechmct|c_dataoutioftimeny_ead)
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Gambar C.7 Sequence Diagram Mengedit Data Outlet

8. Sequence Diagram Menghapus Data Outlet (Manajer)

% —@ —@

Mana gor v_borands v_dots-oulle -aamin

‘ .
1: Wik menu Data Outiet ! 1.1: outiet_admin) ' :
: A 1,1.1; Shat_dsta()
: 11.3 >load>vew(V_data.outiet-admn” Sambidatay, W !
. Sthis |
2 xinltombal icon Hapus ! !
: ’ |
: 2.1 menamgiikan pesan “Apakah anda yakin?" : :
| | |
| ‘ '
it i i i
[sukses] B Wik tombol OK i !
| l '
| 3.1 n d H
: apus,_data(Sii) 3.1.1: hapus_date(Ski)
: 3.1.2° retum query '
t W\ L AT R g ArtwEse
. l
: 3 1.3 reclirect{outlol_ndmin) :
| |
: 3.1.4 shat_data() |
: 3.1.5: mtum query
oy R sy 1
: 3.1.8: Sthes-»kad-=view('V_dala-cutiel 'S :
' 1
i ! '
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Gambar C.8 Sequence Diagram Menghapus Data Outlet Manajer

9. Sequence Diagram Menghapus Data Outlet (Karyawan Penjualan)

—@ —@® @) @

Fowinn P juilan v_betands v_data-outie! ©_dataoutiot w_dataoution

1: kitk menu Data Outiet
1.1: incex()
.E 1.1.1 Wnat_dalal)
1,1.2! olum queocy
- R o TRt < R T IO - st taparahs oo O j

|
1.1.3: Sthis>bad>wvew('V_data-outief’, Sambldata),

—— e

2 R tamMBol lcon Hepus

2.9 menamgdikan pesan "Apakan anda yakin7

[sukses] | kK tombol OK

3.1 hapos_data(S«d)

3.1.3 redireci(index)

3.4 Wl _data()

3.1.5! setom guory

316 Sthis s lcea->wew('V_dats-outief Sambidsas),

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
'
|
I
|
|
|
31,1 hapus_data(Sd)

31.2 mtum query I
]
I
|
I
|
|
|
|
|

ey ] ——
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Gambar C.9 Sequence Diagram Menghapus Data Outlet Karyawan Penjualan

10. Sequence Diagram Manajemen Data User

S . QI =

- - v«-n*v-’mcﬂ o . ANt 1 e
1 WAk i At Ui .
1.0 imtow) ' |
10 et dotad
1 : at_dotal) |
: : 112 wnem query
} 113 Mhwrkdrwowil_monapmes cyer Samtskdat ET o mEmmmmmmmmmeEs
1
PR Lt 1+~ Data :
: a1 mmm
' .
| |
2701 S Joed V. Ll
3 frengiet e data s
' Il
A AR lomdol Seepan l
)
frorm balum diisi] : A1 munampERan peaan Fheasd 1 cul thi el
'
1]
[an]
H | A2 wmoan_ceced) i
¥ 421 tambah_dasatn)
' [suks=3]
: 422 whem auey
s 1 Y X e ———————
1}
| 220 mdwodwses)
; i 4324 wunt_dutwl)
'
: A28 nium guery
! H A2E S ckadsvewsV_anepnesanor Sartidatay 0 ST T TTTTTET T
L]
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1 I 1
| ,f '
i | [mput tidak valid] 5 menampskan pesan “Gogai fEnambah data, perkss Inpst onga ™ F
| Lo
! -
i : 6.3; Sthisbhnod > view(V_managemen-user-Sambatf)
| |
: H
7 Kk tombol Batal H
! 7. dected 700w dind) i
| R e cac RS
[batal] : : 719 Sthe>ood->viowlV._franajmes uor’ Sambidata
! I ; . :
i | i | i
| i | |
I 1 ]
] ! { }
| | i i |
1 1 ] 1 1
i | | i i i
| | | | | |
& Wik lomeal i Ean ! : .L ! :
| | }
i 1 ‘ s ; L 014, armth_ctatod )
: ! I B2 mtum guosy
: H 813 Sths>badovewl V. ot
v m?muu ' E
10: ik somboilSimpan : :
1 1 1 1
i
[form beium diis] 10.1: menargikan posan "Peosn il put fris fekdt® H
i
1
]
i
1

F

[sukses)

e e e e

10.2 et data(Sdata)

e

Y021 edd_dalsSaatu)

;

1022 miies qumry
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]
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' ) '
\
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'
: 1513 e wuctisden)
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]
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i
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Gambar C.10 Sequence Diagram Manajemen Data User
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11. Sequence Diagram Mencetak Laporan Produksi (Manajer)

@ —@ O O ® @

Pl o v.n-.m v_pcear - produb e n

1oh Laporan Produbst !
— 11 laporan jeoduss|)

i
:
i
|
¢
i

]
i
|
|
! 103 Sthis st rviea(V_Mpofunproaubel Samesanay. I
T

2 wwqmbmnm
i

1
R ameol Tamgihan

- .

[sukses] 31 ety

- -

313 Seesoad > viow(V_ 0o gerodul s Sambadata) .

4 Wik ol Cotek

[] 41 prodube Sdets)

- £10 gt _probiuks (Saeta)

L}

H v

i | g 413 Stesiacwiw(V, Culh-precubod Samtsias | ]

' |

' | '

[ | | '

v i G e T Sre Dl

H | '
" L)

(form belum diisi) : t H
] | '
| | |
: 42 mnmmr{ Oul thes fiha!™ : :
' | '
| | |
i | '
BLE " T c T

1

PP F—r— { | \
1 51 Inponun_peopioes() : i | i

' i '
fhatal] H ' 591 ihal duiel) H '
' ] '

: : 512 ol Lon‘ny :

| i R ot o B | L e ' ;

i r i i

| | | | '

1 | 1 | | '

t t t * *

' | [ | | '

Gambar C.11 Sequence Diagram Mencetak Laporan Produksi Manajer
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12. Sequence Diagram Mencetak Laporan Produksi (Karyawan Produksi)

X —@ —@ —@ ) @ @

Produks v_b-isnd- v Sporun-prodah v _u%md c__li‘;wm c,_c:hb m lnror-n m_celek

T
1 kb menu Lapotees Produss) . : : : : :
» I ¥ Tapocan_produk sl i o 1.1.7: ha_adto() H ]
1 112 rotum aquary i
11,3 Stis > bad->MowV_lapof gSwwmicatax W Nt |
T ' | '
2 mangmi fonm pariode leporsn produlal : : : :
| ' ' | |
1 ' ' 1 |
5 ik Sdmbol Tampitean ! [ ! :
¥ '
' ] ]
t ' |
t i |
! ' '
[sukses) 1: produl ! H
| M “‘l’ 31,3 Bporan_pukiuksiSaata) '
i i ] i
] [l 212 mtumquery j ]
1 Y Tl S RO —_— B e s e s 1
] 3.1.3 Sihsload>vew('V, | produbn’ Samtd ; i
' ! :
A Wik Yoniod Catak H ; i
4.1 produRsE SN0 f ' |
i o ) L A0 metl_prckiuhn (Sc Le) !
: : 422 W"'Im
| L 413 Sosskaceven(\ colokprodsai Sameadotar ST T T T T T T T T
| |
) '
IR Pt e e e e ot e e ] TR S S RO BN Ry 4
T | ! )
[form batum dssi) | | ' |
] | ' |
1 t ] |
A.ZWMpnmﬂm*MW-W : : :
! t ' '
I i ' |
i i )
TR AR A 5 DARESRAARARSE N SRR ERRESREEE T AT Gl T T T T T T T A ey AR S0 i SiheehERill IRREEREReRGEREES A MRl
3 ' '
5 Batal I : i
t
5.1 iaporan_gecpiuhsil) ) ] :
|
[baza)] 5.1.1 mo?_m.o i
] | 532 mluntguesy :
! e % o - TN | b e s : ............ 1 :
| ¥ 1
| | ' |
| \ ] |
T t ¥ T *
| ) ' | '

Gambar C.12 Sequence Diagram Mencetak Laporan Produksi Karyawan Produksi
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13. Sequence Diagram Mencetak Laporan Penjualan (Manajer)

v_beranda V_Bporan. pong uakan v _ootak, _f.n‘wm _bgoran G _cokak m_lﬂroun

fonis

1.1.3 Sihis >0ad->view('V_k

PN

2 st Tooe peniddo ponsn penjakan

B¢ Kk doimBok Tampdcan

- o
-

[sukses)
L WMM-M%I:)

2
%

3.1.3: Stho > 000> wew'V_tagx

£

4.1 penjualandSdato)

4 R0 .
3
|
1
i
|
|
|
| &
| -
(.4
2
12
3
|
|
|
|
i
|
=

$ 4.1.5. Sthis > load > view(

|
i I |
| b ' )
TP e SRR T s P SSSECONEN | To SERPSCTT SR e [T oo (oS Pl OSSRt SEOIT 0. LSS A Lo AT SO SEECISEE e S a o
| i ; |
[form belum dasi) | i : t !
' ' '
4.2 mecampikan posan "Preaso 3 cut s fold)” ; : {
[} ' ]
' ' '
i ' '
e e et T o ooy o o e e o R A e PO =
%: ik formbed Bakal - ; 1
5.1 Inporan_panaslan ) : : :
S.1.7; el _cuta) i
| L] '
[batad] : : A!J:nm-ﬁw-n :
£.1.5 SUMI0R0-> Wow('V_Cetak grovveemreo | i I 1
B '
u ¢ ' '
| ! ' |
) ] 1
T v 3 14 T
] [} ' '
| ' ' '

Gambar C.13 Sequence Diagram Mencetak Laporan Penjualan Manajer
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14. Sequence Diagram Mencetak Laporan Penjualan (Karyawan Penjualan)

— —@ —@ O O

0

rarveany Pan puslan v‘,b-:nndl s _hocm;o-nu‘n w_cotuk peojusian c_ha'unn c,u‘i‘ m_llrurnﬂ m_eloln
l‘ukmuml’m-n;l ] | ' | |
1 aporan_paojsatan i ] | i
1 : = ) 111 Bt datad) 1 :
! 1.1.2: seturis aiory |
- L I - p S ERSEERRS r ____________ :
T ] |
. e | ' 1
z gisi foren pony | ' ] '
| | ' |
1 ' ¥ i
30 KR AN D0 Tampakan : : :
' ' ]
[} ¥ |
T Y T
] ' ]
i i i
[sdseﬂ 31 ponjuad ' 1 ]
! >~ 311 WMMMI :
\ 3.2.2 wotimauewy ‘ i
______________ A s . . . o \
2.1.3: $his > 0ad->vew! V_apom hpeniolon’. I |
' |
5 ' '
4 klt!omwm L i : H
1. ponjastan Sty ' '
: : U % 4.1 0 ambi_peciuaianiSdata) !
| | 1}
] 4 TR (8. s » Lo rre ALY
? 413 Bis mloac- vl Y_catak 2
T
!
. . W —]
i
[form balum desi) |
}

)
510 el setel)
[batad] | sz w-;wq 1
P 51,3 Stis->1080-> Vawl V_Cetk ot : s % e

B e T
- o —

"

B Y STl SN B2

_-..1--
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Gambar C.14 Sequence Diagram Mencetak Laporan Penjulan Karyawan Penjualan
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15. Sequence Diagram Menghitung Prediksi Penjualan

—@ —@ O o

ml v bofanda v_prediksipengatan C_prediksipenjuaan m_prediksipenjualan
1) kiik menu Pradiksi Penjuatan |

1.1. index{) |

1.1.1: Sthis->lad->view('V_prediksipenjualan’),

|
!
:
2 menaisi form perigde prediks peniuakan

L
I
I
1
I
3: kik 1o bol Tampitkan

3.1: perhitungan _metode($jumiahbulan) T 0d6)

[sukses]
3.1.2 ambil_data_penjualan(Speriode)

3.1.3: retum query

314 Sthis>kad>view('V_prediksipenjuatan’, Shasi)

i
|
I
|
I
I
I
|
I
I
I
|
1

B T T T S T T T T . T T & T ey

- 4.1: menampikan pesan *“Please fil out this field!”

—_—_——)———————————

Gambar C.15 Sequence Diagram Menghitung Prediksi Penjualan
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16. Sequence Diagram Menambah Data Harga

an Pen jualan v__bo:anda v_data-penjuakmn c_dalapenjusian m_daup:niumn
1: klik menu Data Pen ! !
D - | 1.1: index()
L 1.1.1 #hat_data()
I
| : 1.1.2! retum gquery
| 1.1.3: Sthis->load->view(V_data-penjusian’ Sambikgatay |~~~ H
| |
}
2: mengisi Ilrm data harga :
3: kK torh bol Tambah :
3.1 tambah_hargs() |
|
1
L] L)
[sukses] i ; 3.1.1: tambah_harga_barang{$data) !
] I
: : 312 rolum query
| TN NN/ ESSREe i A
] | 3.1.3. redirect{indax) |
| | 3.1.4 what_data() :
| |
: : 3.1.5 wmtom query EM
: 3.1.8: Sthis->icad->view('V_data-penjuaian’ Sambikdaax [~ T T 77 .
] }
| | I
| | | 1
AL AR S R il e e e ': """"""""""""""" 1I' """""""""""""""""""""""""""""" e B — e S A '{"-"
I
[form kosaong] | 1 ! 1
: Fl 4: manampikan pesan “Please il out this Heldl* : :
] | |
] 3 !
| i |
' ' .

Gambar C.16 Sequence Diagram Menambah Data Harga
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Lampiran D. Perhitungan Metode Double Exponential Smoothing

1. Perhitungan Metode Double Exponential Smoothing dengan a = 0,2
Tabel D.1 Perhitungan Metode DES dengan Nilai Alfa 0,2

140

Periode Aktual (Xy) S't S" o bt Frem Selisih
Januari 2014 14147 14147 14147 0 0 0 -
Februari 2014 13970 14111,6 14139,92 14083,28 -7,08 0 -
Maret 2014 27330 16755,28 14662,992 18847,568 523,072 14076,2 0,484954263
April 2014 26267 18657,624 15461,9184 21853,3296 798,9264 19370,64 0,262548445
Mei 2014 26407 20207,4992  16411,03456  24003,96384  949,11616 22652,256 0,14218745
Juni 2014 27100 21585,99936 17446,02752  25725,9712 1034,99296 24953,08 0,07922214
Juli 2014 32053 23679,39949 18692,70191  28666,09707  1246,674395  26760,96416 0,165102669
Agustus 2014 50156 28974,71959 20749,10545 37200,33373  2056,403535  29912,77146 0,403605322
September 2014 80871 39353,97567 24470,07949  54237,87185  3720,974045  39256,73727 0,51457584
Oktober 2014 62570 43997,18054 28375,4997 59618,86138  3905,42021 57958,8459 0,073695926
November 2014 65110 48219,74443 32344,34865 64095,14021 3968,848945  63524,28159 0,024354453
Berlanjut
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Desember 2014 62690 51113,79554 36098,23803 66129,35305 3753,889378  68063,98916 0,085723228
Januari 2015 - - - - - 69883,24243 -
Februari 2015 - - - - - 73637,13181 -
Maret 2015 - - - - - 77391,02118 -

MAPE 22,35969735 %

2. Perhitungan Metode Double Exponential Smoothing dengan e = 0,3
Tabel D.2 Perhitungan Metode DES dengan Nilai Alfa 0,3

Januari 2014 14147 14147 14147 0 0 0 -

Februari 2014 13970 14093,9 14131,07 14056,73 -15,93 0 -

Maret 2014 27330 18064,73 15311,168 20818,292 1180,098 14040,8 0,486249543
April 2014 26267 20525,411 16875,4409 24175,3811 1564,2729 21998,39 0,162508471
Mei 2014 26407 22289,8877 18499,77494  26080,00046  1624,33404 25739,654 0,025271557
Berlanjut
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Periode Aktual (Xy) St S" ot o} Ftrm Selisih

Juni 2014 27100 23732,92139 20069,71888  27396,1239 1569,943933  27704,3345 0,022300166
Juli 2014 32053 26228,94497 21917,4867 30540,40324  1847,76783 28966,06783 0,096307122
Agustus 2014 50156 33407,06148 25364,35914  41449,76382  3446,872431  32388,17107 0,354251314
September 2014 80871 47646,24304 32048,92431  63243,5617/7 6684,56517 44896,63625 0,444836391
Oktober 2014 62570 52123,37013 38071,25805 66175,48221 6022,333749  69928,12694 0,117598321
November 2014 65110 56019,35909 43455,68836  68583,02982 5384,430313  72197,81596 0,108859099
Desember 2014 62690 58020,55136 47825,14726  68215,95546  4369,4589 73967,46013 0,179892489
Januari 2015 - - - - - 72585,41436 -

Februari 2015 - - - - - 76954,87326 -

Maret 2015 - - - - - 81324,33216 -

MAPE 19,98074472 %
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3. Perhitungan Metode Double Exponential Smoothing dengan a = 0,4
Tabel D.3 Perhitungan Metode DES dengan Nilai Alfa 0,4

143

Periode Aktual (X) S't S"t o bt Ferm Selisih
Januari 2014 14147 14147 14147 0 0 0 -
Februari 2014 13970 14076,2 14118,68 14033,72 -28,32 0 -
Maret 2014 27330 19377,72 16222,296 22533,144 2103,616 14111,6 14005,4
April 2014 26267 22133,432 18586,7504 25680,1136 2364,4544 16753,51 24636,76
Mei 2014 26407 23842,8592  20689,19392  26996,52448  2102,44352 18786,622 28044,568
Juni 2014 27100 25145,71552 22471,80256  27819,62848  1782,60864 20536,2465 29098,968
Juli 2014 32053 27908,62931 24646,53326  31170,72536  2174,7307 22150,74987 29602,23712
Agustus 2014 50156 36807,57759 29510,95099  44104,20419 4864,417733  24498,59013 33345,45606
September 2014 80871 54432,94655 39479,74922  69386,14388  9968,79822 30096,4848 48968,62192
Oktober 2014 62570 57687,76793 46762,9567 68612,57916  7283,207487 40974,37468 79354,9421
November 2014 65110 60656,66076 52320,43832 68992,8832  5557,481627  46524,23171 75895,78665
Desember 2014 62690 61469,99646 55980,26158  66959,73134  3659,823253  51688,07358 74550,36483
Januari 2015 - - - - - 70619,55459 -
Februari 2015 - - - - - 74279,37785 -
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MAPE 21,14598116 %

4. Perhitungan Metode Double Exponential Smoothing dengan a = 0,5

Tabel D.4 Perhitungan Metode DES dengan Nilai Alfa 0,5

Januari 2014 14147 14147 14147 0 0 0 -

Februari 2014 13970 14058,5 14102,75 14014,25 -44,25 0 -

Maret 2014 27330 20694,25 17398,5 23990 3295,75 13970 0,488840102
April 2014 26267 23480,625 20439,5625 26521,6875 3041,0625 27285,75 0,038784406
Mei 2014 26407 24943,8125  22691,6875 27195,9375 2252,125 29562,75 0,119504298
Juni 2014 27100 26021,90625 24356,79688 27687,01562  1665,10937 29448,0625 0,086644373
Juli 2014 32053 29037,45313  26697,125 31377,78126  2340,32813 29352,12499 0,084262784
Agustus 2014 50156 39596,72656 33146,92578  46046,52734  6449,80078 33718,10939 0,327735278

Berlanjut
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Lanjutan
Periode Aktual (Xy) S’ Sy o b Fe+m Selisih

September 2014 80871 60233,86328 46690,39453  73777,33203  13543,46875 52496,32812 0,350863374
Oktober 2014 62570 61401,93164 54046,16309 68757,70019  7355,76855 87320,80078 0,395569774
November 2014 65110 63255,96582 58651,06445 67860,86719 4604,90137 76113,46874 0,168998138
Desember 2014 62690 62972,98291 60812,02368 65133,94214  2160,95923 72465,76856 0,155938245
Januari 2015 - - - - - 67294,90137 -

Februari 2015 - - - - - 69455,8606 -

Maret 2015 - - - - - 71616,81983 -

MAPE 22,17140772 %
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5. Perhitungan Metode Double Exponential Smoothing dengan o = 0,6
Tabel D.5 Perhitungan Metode DES dengan Nilai Alfa 0,6

146

Periode Aktual (Xy) St S" ot o} Ftrm Selisih

Januari 2014 14147 14147 14147 0 0 0 -

Februari 2014 13970 14040,8 14083,28 13998,32 -63,72 0 -

Maret 2014 27330 22014,32 18841,904 25186,736 4758,624 13934,6 0,490135382
April 2014 26267 24565,928 22276,3184 26855,5376 3434,4144 29945,36 0,140037309
Mei 2014 26407 25670,5712  24312,87008  27028,27232  2036,55168 30289,952 0,147042527
Juni 2014 27100 26528,22848 25642,08512  27414,37184  1329,21504 29064,824 0,072502731
Juli 2014 32053 29843,09139 28162,68888  31523,4939 2520,603765  28743,58688 0,103248155
Agustus 2014 50156 42030,83656 36483,57749  47578,09563  8320,888605  34044,09767 0,321235791
September 2014 80871 65334,93462 53794,39177  76875,47747 17310,81428  55898,98424 0,308788265
Oktober 2014 62570 63675,97385 59723,34102 67628,60668 5928,949245  94186,29175 0,505294738
November 2014 65110 64536,38954 62611,17013 66461,60895 2887,829115  73557,55593 0,129742834
Desember 2014 62690 63428,55582 63101,60154  63755,5101 490,43142 69349,43807 0,106228076
Januari 2015 - - - - - 64245,94152 -
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Maret 2015

65226,80436

MAPE 23,24255808 %

6. Perhitungan Metode Double Exponential Smoothing dengan a = 0,7
Tabel D.6 Perhitungan Metode DES dengan Nilai Alfa 0,7

Januari 2014 14147 14147 14147 0 0 0 -

Februari 2014 13970 14023,1 14060,27 13985,93 -86,73 0 -

Maret 2014 27330 23337,93 20554,632 26121,228 6494,362 13899,2 0,491430662
April 2014 26267 25388,279 23938,1849 26838,3731 3383,5529 32615,59 0,241694522
Mei 2014 26407 26101,3837  25452,42406  26750,34334  1514,23916 30221,926 0,144466467
Juni 2014 27100 26800,41511 26396,0178 27204,81242  943,5937233  28264,5825 0,042973524
Juli 2014 32053 30477,22453  29252,86251  31701,58655 2856,844713  28148,40614 0,121816799
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Lanjutan
Periode Aktual (Xy) S’ Sy o b Fe+m Selisih

Agustus 2014 50156 44252,36736 39752,5159 48752,21882  10499,65341 34558,43126 0,310981114
September 2014 80871 69885,41021 60845,54192  78925,2785  21093,02601  59251,87223 0,267328557
Oktober 2014 62570 64764,62306 63588,89872  65940,3474 2743,356793 100018,3045 0,598502549
November 2014 65110 65006,38692 64581,14046  65431,63338 992,24174 68683,70419 0,054887179
Desember 2014 62690 63384,91608 63743,78339  63026,04877  -837,3570567  66423,87512 0,059560937
Januari 2015 - - - - - 62188,69171 -

Februari 2015 - - - - - 61351,33466 -

Maret 2015 - - - - - 60513,9776 -

MAPE 23,3364231 %
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7. Perhitungan Metode Double Exponential Smoothing dengan o = 0,8
Tabel D.7 Perhitungan Metode DES dengan Nilai Alfa 0,8
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Periode Aktual (Xy) St S" ot o} Ftrm Selisih
Januari 2014 14147 14147 14147 0 0 0 -
Februari 2014 13970 14005,4 14033,72 13977,08 0 0 -
Maret 2014 27330 24665,08 22538,808 26791,352 -113,28 13863,8 0,492725942
April 2014 26267 25946,616 25265,0544 26628,1776 8505,088 35296,44 0,343756044
Mei 2014 26407 26314,9232  26104,94944  26524,89696  2726,2464 29354,424 0,111615254
Juni 2014 27100 26942,98464 26775,3776 27110,59168  839,89504 27364,792 0,009770923
Juli 2014 32053 31030,99693 30179,87306  31882,1208 670,42816 27781,01984 0,133278637
Agustus 2014 50156 46330,99939 43100,77412  49561,22466  3404,49548 35286,61628 0,296462711
September 2014 80871 73962,99988 67790,55473  80135,44503 12920,90108  62482,12574 0,227385271
Oktober 2014 62570 64848,59998 65436,99093 64260,20903  24689,7806 104825,2256 0,675327244
November 2014 65110 65057,72 65133,57419 64981,86581 -2353,5638 61906,64523 0,049199121
Desember 2014 62690 63163,544 63557,55004  62769,53796 -303,41676 64678,44905 0,03171876
Januari 2015 - - - - - 61193,5138 -
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Lanjutan
Februari 2015 - - - - - 59617,48964 -
Maret 2015 - - - - - 58041,46548 -
MAPE 23,71239905 %

8. Perhitungan Metode Double Exponential Smoothing dengan a = 0,9
Tabel D.8 Perhitungan Metode DES dengan Nilai Alfa 0,9

Januari 2014 14147 14147 14147 0 0 0 -

Februari 2014 13970 13987,7 14003,63 13971,77 0 0 -

Maret 2014 27330 25995,77 24796,556 27194,984 -143,37 13828,4 0,494021222
April 2014 26267 26239,877 26095,5449 26384,2091 10792,926 37987,91 0,446221875
Mei 2014 26407 26390,2877  26360,81342  26419,76198  1298,9889 27683,198 0,048328019
Juni 2014 27100 27029,02877 26962,20724  27095,8503 265,26852 26685,0305 0,015312528
Juli 2014 32053 31550,60288 31091,76332  32009,44244  601,39377 27697,24407 0,135892301
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Lanjutan

Periode Aktual (X;) S’ S O b Fe+m Selisih
Agustus 2014 50156 48295,46029 46575,09059  50015,82999  4129,55604 36138,99848 0,27946809
September 2014 80871 77613,44603 74509,61049 80717,28157  15483,3273 65499,15729 0,190078554
Oktober 2014 62570 64074,3446  65117,87119 63030,81801 27934,51986 108651,8014 0,736483961
November 2014 65110 65006,43446 65017,57813  64995,29079 -9391,73931 53639,0787 0,176177566
Desember 2014 62690 62921,64345 63131,23692 62712,04998  -100,29303 64894,99776 0,035173038
Januari 2015 - - - - - 60825,70875 -
Februari 2015 - - - - - 58939,36752 -
Maret 2015 - - - - - 57053,02629 -

MAPE 25,57157154 %
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