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1.1 Alasan Pemiliban ,Judul 

BAB 1 

PENDAHl LUAN 

-----------

Perusahaan sebagai suatu unit ekonomi pada dasarnya mempunyat tujuan 

yang sama, salah satunya adalah untuk mencari profit atau keuntungan yang 

maksimal. Berhasil atau tidaknya suatu perusahaan untuk mencapai tujuan tersebut 

akan sangat bergantung kepada man~jemen dalam menyusun perencanaan nntuk 

kegiatan mendatang. Maka dalam usaha untuk mencapai tujuannya perusahaan perlu 

menyusun suatu rencana penjualan yang berkaitan dengan kegiatan keuangan, 

produksi, personalia, pembelanjaan serta kegiatan lainnya yang harus terintegrasikan 

secara utuh dan terpadu, agar dapat meningkatkan usahanya baik dalam jangka 

pendek maupun jangka panjang. 

Kegiatan pe'njualan adalah salah satu fungs i pemasaran yang sangat penting 

bagi perusahaan dan berkaitan degan :penyampaian barang kepada konsumen. 

Kepuasan konsumen merupakan agar menimbulkan kecenderungan pada konsumen 

untuk meogadakan pembeban ulang ternadap produk-produk yang dihasilkan oleh 

perusahaan. Tidak ada perusahaan yang mampu bertahan bi la perusahaan tidak 

mampu memasarkan atau mcnj ual barang-barang dan jasa-jasa yang dihasilkan. 

Dalam perusahaan perdagangan, barang-barang yang dij ual harus sesuai dengan 

se lera dan kebutuhan konsumen. Kesesuaian tersebut tidak hanya terbatas pada jenis, 

j umlah maupun harganya saja tetapi j uga penentuan waktu penyampaian dan ternpat, 

untuk itu diperlukan adanya administrasi penj uaJan yang bajk. Dengan pelaksanaan 

kegiatan penj'ualan dan administrasi penjualan yang baik akan dapat melihat 

perkembangan perusahaan dari wak."tu ke waktu. 
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