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I. PENOAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Pemilihan Judul 

Didirikannya suatu perusahaan umumnya mernpunyai tujuan tertentu yang 

ingin dicapai . Hal ini dapat dimaklumi kare~ tujuan perusahaan merupakan satu 

hal yang menjadi landasan bagi kegiatan perusahaan. Tujuan tersebut tidak lain 

untuk mendapatkan keuntungan yang layak demi kontinuitas dan perkembangan 

dima a yang akan datang. 

Dalam usahanya untuk merealisasi tujuan-tujuan yang telah digariskan 

oieh perusahaan maka perusahaan perlu melakukan kegiatan tertentu. Kegiatan itu 

disebut dengan proses perusahaan atau fungsi operasional perusahaan yang 

meliput1 pemasaran. produksi. pembelanjaan. personalia dan produksi. Dengan 

fu ng!>i operasiona l di perlukan kourdinasi yang baik terhadap fungsi-fungsi 

pc;rusahaan tersebut perlu dikelola dengan baik agar lujuan ter ebut dapat dicapa1 

!>ecara e lisien dan efekti r. 
Dengan cmakin pe atnya perkembangan dunia usaha, maka fung i 

pcma a ran adalah sangat menentukan bagi kelangsungan hidup perusahaan. 

Dalam hal ini fungsi pemasaran menyangkut masalah penjualan yang didalamnya 

terdapat tentang jumlah atau volume penjualan yang menentukan keputusan­

keputusan tentang vo lume produksi j umlah kapital yang perlu disediakan dan 

kebutuhan tenaga manusia dalam perusahaan. Dengan adanya pem1intaan pasar 

dan volume penjualan yang cukup merupakalJ syarat mutlak untuk dapatnya suatu 

usaha. Proses pemasaran meliputi fungsi pemasaran yang tergantung pada 

macam-macam produk dan kebiasaan dalam perdagangan. Fungsi pemasaran yang 

pokok ialah penjualan, pembelian, pengangkutan, penyimpanan, mengadakan 

standardisasi, pembelanjaan, menanggung resiko, mendapatkan keterangan atau 

informasi mengenai pasar (Sukanto Reksohadiprojo, 1990: 18-19). 

Koperasi Pegawai Republik lndonesia (KPRI) Bhumi Bhakti Adhiguna 

bergerak pada penjualan formulir atau blangko pendaftaran tanah. Dengan 

demikian dapat mempermudah pengurusan hak tanah oleh ssetiap pemilik hak 
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