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I. P!NDAJITJJ.UAN 

1.1 AJasan Pemmhan Judul 

Kondisi perekonomian Jndonesia meogahuill kem~uao yang cukup bailc. 

sete lab kurang lebih 5 talnm mengruaa:i krisi~ eko1Jo1ni. Hal ini dapat dibuktikan 

deogao muncu4Jya kembali perusaham yang dulu h~ terk0fl.a flmnpak krisis 

ekonomi dan juga sudab ada p~rusahaao barn YRI113 ber.nunculan baik dibidaog 

perda_gangan. bidang industri maup1m biciang jasa meskipun rlalam jwnla\t yang relatif 

kecil. · 

Kemajuao perekonomian bdone..;ia tid3k luP'._rt dm-1 penm st>rta perbankan 

sebagai lembaga keuangao Perb:mhangan di bidmJ$ pek"bankan Rebar,a\ bmbaga 

keuangan menjadi semakio penting p,.m wannya dalaJil lalu lintas pembayarao dan 

peredaran uang. Sesuai ~engan fungsinya ~t>b~ lembaga keunngnn, bank 

meoghimpun dana daJ·i masyarakat baik rJari tabungM. ~ro, depo~;i f o dan sejeoisnya 

yang kemudian memberikan imbalan dari simparum te 1 ·<:~~out berupa. burwt Dana yang 

telah terserap disalurkan kembali kepada.. masyCJJ1tka2 dalam bantuk kredit untuk 

membiayai kegiatan ttsaha mnsya1 aicat yang nantinya almn mengha.sil.bn btmga dari 

kredit tersebut 

Dalam Undang-tmdaog No. 'l T~ 19?2 reutaog perbanlam meu1defi.msikan 

bank sebagai badan usaba yq mengbimpun dana dari masyarak11l dalam bentuk 

s impanan dan menyalurkannya keparla 018B}'91'8kat <'.slmt rangka m~nin8Jmtlam tamf 

hidup rakyat banyak. 

Penyeleoggarnao tabuogac Eeb~ satu upaya dalam usaha pengbimpuoan 

dana dapat dilalrukan oleh bank pemorinmh, (look sw~'3. kecil maupun bank swasta 

besar sesuai deogan undang-t'llcJans yang bcrlNw dn.n dib~wah peng11W8880 Bank 

Indonesia selaku bank seotral. Dalmt menaril: mruat ~ terrn.d3p bank, maka 

bank hams berusaha memberilam pelayw.mn ~ terbaik. Kualitas pelayaoan a.JgBt 

menentukan keberbasilan bank dalam tal peniugkahm jmulah nasabab dan bagi 

nasabab sendiri berusaba memilih produk semai d~IJ8S!l aps Y8Dt dii~J8inlam serta 

berupaya memperoleh manfiult dari produk tenebut 
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