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I. PENDA.HULU 

'------
1.1 Alasan pemilihan judul 

Perkembangan dunia usaha dan kemajuan teknologi akan akan lebih 

memacu suatu perusahaan untuk bersaing satu sama lain guna mengikuti 

perkembangan yang terjadi dan mencapai tujuan yang optimal. Untuk itu 

diperlukan berbagai langkah, upaya dan strategi untuk mendapatkan hasil yang 

optimal. Upaya meningkatkan produktifitas kerja karyawan sangat 

memungkinkan suatu perusahaan untuk mengembangkan usaha dan mencapai 

target yang diinginkan. Utamanya bagi perusahaan manufaktur ataupun jasa yang 

notabene memiliki kompleksitas yang cukup tinggi di dalam hal pengelolaan 

usaha dibandingkan dengan jenis perusahaan lain seperti perusahaan dagang atau 

perusahaan perseorangan. 

Kerumitan dan kekompleksitasan dapat dirasakan mengingat kegiatan yang 

dilaksanakan dalam perusahaan tersebut tidak hanya menyangkut kegiatan proses 

produksi atau penjualan saja, tetapi lebih dari pada itu yang terpenting adalab 

bagaimana mensuport tenaga kerja semaksimal mungkin untuk dapat mencapai 

tujuan yang optimal, sebab tenaga kerja merupakan faktor utama yang nantinya 

akan mampu mengindikasikan berhasil atau tidaknya suatu organisasi atau 

perusahaan. 

Dengan adanya kekompleksitasan inilah, kecermatan perusahaan menilai 

kemampuan tenaga kerja sebagai salah satu balas jasa atau imbalan yang biasa 

disebut sebagai upah merupakan aspek yang amat esensial bagi individu karena 

besarnya suatu balas jasa atau upah akan mencerminkan ukuran nilai karya 

mereka dalam pengabdiannya terhadap perusahaan. Tingkat upah absolut 

karyawan menentukan skala kehidupannya, sedangkan upah relatif menunjukkan 

status, harkat dan martabat mereka. Oleh karena itu, bila tenaga kerja menilai 
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