
Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


I ' . ' . 
\;. ......... .:! 

~ .. , .. i"'Y' ? · :t· J'ij r,.,,,.j('··,, • 
t ' d\ 1 J! \.. u' ... ~ ' . 

I. PENDAHULUAN 

1.1 . Alasan Pemilihan Judul 

Pada umumnya suatu perusahaan didirikan guna mencapa1 tujuan utama 

perusahaan yaitu memperoleh laba atau penghasilan operasional sehingga 

perusahaan tersebut dapat mempertahankan kelangsungan hidup dalam 

perkembangan dan kelanjutan operas ionalnya. l) ntuk itu diperlukan seorang 

pemimpin sebagai seorang manajer yang dapat memimpin perusahaan dengan 

baik dan benar, misalnya dalam menaJemen perusahaan yang meliputi 

pcrencanaan (planning) , pengorganisasian (organcing), pengarahan (directing), 

pengawasan (controlling), dapat dilaksanakan secara efekti f dan e fi sien sehingga 

tujuan perusahaan yang telah digariskan perusahaan dapat tercapai secara 

maksimal. Hubungan antara atasan dengan bawahan merupakan hal yang perlu 

j uga diperhatikan sehingga dapat terjadi suasana ke rja yang sehat dan baik. 

Perusahaan dagang/jasa dan i_ndustri selalu diarahkan untuk mencapai 

keuntungan yang maksimal dengan mengeluarkan biaya yang seminimal 

mungkin. Namun tidak semua perusahaan bertujuan untuk mangejar keuntungan 

yang lebih penting, tapi service pada masyarakat yang lebih dititikberatkan. Jenis 

perusahaan yang demikian lazim terdapat pada perusahaan-perusahaan yang 

berorientasi pada kepentingan umurn, termasuk salah satunya PT. Kereta Api 

(Persero) Daerah Operasi IX Jember. 

Adapun masalah keuntungan atau laba dis ini tetap dipandang pcrlu untuk 

di perhitungkan karena baga imanapun setiap perusahaan yang didirikan dalam 

menjalankan aktivitasnya tetap membutuhkan dana sebagai salah satu sarana 

usaha untuk memperlancar usahanya dan penempatan biaya-biaya yang efckti f 

dan efisien sehingga dapat ditekan seminimal mungk in. Usaha untuk 

mendapatkan dana tidak terlepas dari masalah penjualan barang dan jasa, karena 

selayaknya bagi seorang manager untuk menempatkan perencanaan dan 

pengendalian sepenuhnya dalam aktivitas perusahaan, baik mengenai perencanaan 

produksi, pembelanjaan, pcmasaran, personalia maupun adminstrasi keuangan. 
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