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Motto :

*

%

Allah memberikan hikmah kepada siapa yang dikehendaki-Nya. Dan
barang siapa yang diberi hikmah, sungguh telah diberi kebajikan
yang banyak. Dan tidak ada yang dapat mengambil pelajaran kecuali
orang-orang yang berakal (berpikir).

( QS. Al Bagarah, 269 )

Nasib bukanlah sesuatu yang menyangkut perubahan, tetapi sesuatu
yang harus dipilih, ia bukan sesuatu yang harus ditunggu, tetapi
sesuatu yang harus dicapai.

( W.J. Bryan )

Aku selalu tahu apa yang telah aku lakukan dan apa yang tidak aku
lakukan, apa yang merupakan diriku dan apa yang bukan merupakan
diriku, apa dan bukan apa.

( Kahlil &ibran )

Yang menentukan apakah suatu hari adalah hari baik atau buruk
bukanlah apa yang terjadi, melainkan cara kita memandangnya.
Apakah kita akan mengartikannya sebagai stress atau
menganggapnya sebagai perkembangan, terletak pada keberhasilan
atau kegagalan kita dalam mengatasi masalah. Dan itu ditentukan
bukan seberapa baik cara kita mengatasi masalah, melainkan
seberapa baik kita berpikir bahwa kita mampu mengatasinya.
Pemikiren positif menghasilkan sesuatu yang positif pula.

( Dydy )

Jika kau bertanya padaku, siapakah aku ; Maka akan kujawab, "Aku
adaiah aku, bukan dirimu ataupun orang lain."
( O. Rhin )
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Alasan Pemilihan Judul

Di era yang serba modern ini, pembangunan di segala sektor mengalami
kemajuan vang cukup tingg: dan pesal. Hal i dapat ditmjau melalw semakin
meningkatnya pertumbuhan pembangunan dunia usaha baik dalam bidang
industrial, manufacture, ataupun bidang jasa. Dengan meningkatnya tlmu
pengetahuan dan tekhnologi, kita dituntut untuk selalu maju dalam berpikir cepat
dan bertindak sebagai suatu upava persiapan dalam menyongsong hadirnva
perdagangan bebas, yang tentunya akan membuat kita tertinggal dengan negara
lain apabila kita tidak mampu bersaing didalamnya.

Semakin berkembangnya pembangunan dalam hal ilmu pengetahuan dan
tekhnologi menyebabkan banyak perusahaan yang bergerak pada bidang jasa,
khususnya disini jasa transportasi ekspor impor mengalami kemajuan yang berarti
dalam usahanya. Oleh karena itu diperlukan adarya suatu kemampuan manajemen
perusahaan untuk melihat kemungkinan-kemungkinan dan kesempatan dimasa
depan, baik dalam jangka pendek maupun jangka panjang serta berperan dalam
usaha mencapai tujuan vang ingin dicapai. Bila manajemen dalam suatu
perusahaan tersusun dengan baik maka bisa diharapkan kegiatan dalam
perusahaan akan dapat berjalan dengan sistematis, sehingga jalan untuk meraih
kesusksesan semakin terbuka lebar. Dengan pengertian manajemen tersebut, maka

dapat didefinistkan bahwa "Manajemen adalah seni dan ilmu perencanaan,

I
(v UPT Pery wistakaan
| u&% it UP

{ wug"‘ gy i
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(i)

pengorganisasian, penyusunan, pengarahan dan pengawasan terhadap sumberdaya
manusia untuk mencapai tujuan vang sudah Hitetapkan terlebih dahulu”.

Dalam menjalankan suatu jenis bidang usaha, setiap perusahaan ataupun
instansi, baik milik pemerintah maupun swasta tidak bisa melepaskan dini dan
kegiatan administrasi manajemen, dimana hal ini didasarkan atas pengaplikasian
dari ilmu manajemen itu sendiri. Dan juga dengan tidak mengesampingkan ilmu-
ilmu lain yarig berkaitan dengan kegiatan administrasi, baik itu vang dilakukan
secara manual maupun non manual ( komputﬁr)‘ Schingga pemanfaatan ilmu
pengetahuan dan tekhnologi secara tepat guna. bagi perusahaan khususnya diéini
pada perusahaan layanan jasa ekspor impor sangat diperlukan dalam
melaksanakan kegiatan-kegiatannya, terutama dibidang pemasaran. Definisi
pemasaran itu sendin adalah sebagai suatu sistem keseluruhan dari kegiatan
bisnis yang ditujukan untuk perencanaan, harga, promosi,dan pendistribusian
produk yang bertujuan untuk memuaskan kebutuhan konsumen.

Pelaksanaan pemasaran jasa ekspor impor merupakan bagian dari berbagai
Kegiatan yang dilakukan olch perusahaan jasa ckspor dan impor dalam
meningkaikan kelangsungan usahanya guna mencapai sasaran yang optimal.
Sehingga pelaksanaan dari bauran pemasaran, antara lain : perencanaan produk,
harga, promosi, serta pendistrbusian sangat penting untuk diterapkan dan
dilaksanakan dalam perusahaan. Khususnya pada perusahaan yang bergerak
lam jasa ckspor impor, kegiatan transportasi vang dalam hal ini berkaitan

N 4 : ‘ 1 ¢ 1 Locssinte rtal - . caliriihorm Lanioatan
langsung dengan distribusi, merupakan kegiatan vital dani keseluruhan hegiatan

1

petusahaan sccara hberalisasi. Karena transportasi merupakan sumbcer utania
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pelayanan jasa yang ditawarkan, maka diperlukan ketelitian dalam hal proses-
proses yang harus dilalui untuk niemperlancar kelangsungan operasional
perusahaan. Mengingat, bahwa jasa transportasi ini bergerak di bidang ekspor dan
impor, maka peraturan-peraturan mengenai transportast ckpor impor antara lain,
penginman kargo-kargo (muatan-muatan), dari dalam ke luar negeri, ataupun dari
luar ke dalam negeri yang berlaku di Indonesia maupun di negara-negara tujuan
semakin banyak. Sehingga proses ekspor' impor itu sendirt  semakin panjang.
Kegiatan distibusi dalam hal transportasi atau menentukan rute dan metode y-ang
akan dipakai untuk menyalurkan jasa merupakan hal yang urgen dalam
perusahaan yang bergerak di bidang layanan jasa penginiman kargo baik dalam
negerl maupun ke luar negeri.

Banyak perusahaan yang menjalankan bisnis serupa sehingga menambah
jumlah pesaing vang sudah ada. Sarana pendukung seperti administarasi vang baik
sangat diperlukan sebagai pembantu dalam melaksanakan kegiatan operasional
perusahaan. Mengingat pentingnya permasalahan distribusi bagi tercapainya
tujuan pokok perusahaan, maka perusahaan jasa ckspor impor  harus
melaksanakan kegiatan pemasaran dengan baik karena kualitas kegiatan
transportasi  sangat menentukan keberhasilan perusahaan dalam merekrut
konsumen. Bertitik tolak dan hal inilah maka dalam penyusunan laporan Praktek
Kerja Nyata, penulis mengambil judul . Pelaksanaan Adminstrasi Proses

Ekspor Impor pada PT Jawa Lintas Semesta Kantor Surabaya.
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1.3.  Obyek dan Jangka Waktu Praktek Kerja Nyata

1.3.1. Obyek Praktek Kerja Nyata
Obyek sebagai lokasi pelaksanaan Praktek Kerja Nyata adalah PT Jawa
Lintas Semesta Kantor Surabaya yang terlctak di J1. Jemursari Selatan IV

no. 20-22 Surabaya.

1.3.2. Jangka Waktu Praktek Kerja Nyata

Dalam melaksanakan Praktek Kerja Nyata, waktu vang dibutuhkan kurang
lebth selama 144 jam efektif yang dilaksanakan mulai tanggal 23 Juli 2001
sampai dengan 22 Agustus 2001, Jangka waktu tersebut tidaklah mutlak,
karena aktivitas Praktek Kerja Nyata tergantung pada jam kera
perusahaan. Sedangkan pada PT. Jawa Lintas Scmesta menggunakan
sistem 6 hari kerja, sebagai berikut :

1. Senin sampai dengan Jum’at pukul 09.00 WIB - 17.00 WIB

2. Sabtu pukul 09.00 WIB - 13.00 WIB
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1.4

Kegiatan Praktek Kerja Nyata

No

Nama Kegiatan

11

V1

Penyerahan surat ijin Praktek Kerja
Nyata dan mengadakan observasi

secara keterbukaan,

Persiapan  Praktek  Kerja  Nyata

sekaligus perkenalan dengan pimpinan

dan karyawan perusahaan

Orientasi dan pengenalan lingkungan

kerja perusahaan secara umum

Melaksanakan semua tugas dan
kegratan yang diberikan oleh pimpinan
perusahaan

sehubungan  dengan

pelaksanaan Praktck Kerja Nyata

konsultasi

Mengadakan secara

periodik dengan Dosen pembimbing

Menyusun catatan

penting  yang
digunakan sebagai bahan penyusunan

laporan Praktek Kerja Nyata

Menggandakan Laporan Praktek Kerja
Nyata yang telah direvisi oleh Dosen

pembimbing
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BAB I
LANDASAN TEORI

2.1. Pengertian Administrasi

Suatu perusahaan yang ingin sukses pasti mempunyal kegtatan-kegiatan
vang menunjang kegiatan pokok perusahaan dalam hal int yang dimaksud adalah
administrast. Administrasi pada perusahaan atau badan usaha mempunyal
kegiatan catat-mencatat yang berfungsi membantu 1ngatan atau sebagal data
perusahaan pada masa yang akan datang.

Administrasi berasal dari kata Ad dan Ministrare dari bahasa yunani yang
artinya suatu pengabdian atau S€rvis yang maupun pelayanan. Dalam buku fublik
Administration karangan Dimock dan Kunick terdapat pula perkataan administer
vang berasal dari bahasa latin 4/) dan Ainistrafe yang berarti melayani.
Pengertian administrast ialah rangkaian kegiatan dari kelompok manusia untuk
mencapal tujuan vang dalam bekerja sama dalam rangka memenuhi kebutuhan.
Semakin penting tujuan yang akan dicapal, semakin baik dan tepat pula
admimstrast vang harus dyalankan. Administrast disamping penting bagt suatu
negara, maka administrasi juga penting bagi badan-badan atau organisasi
(Winardi, 1990:3).

Beberapa ah!1 berpendapat sebagat benkut:

1. Adminmstrasi adalah proses admimistrasi tata kerja yang terdapat pada setiap

tata usaha (S.P. Admosudirjo,1994:21)

I~

Admingstars sebagal kegiatan dar Kelompok orang yang bekerja sama untuk

mencapal tujuan bersama-sama (Herbert. A Simon, 1994:7)
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Pengertian administrast sendin secara umum sangatlah berancka ragam
meskipun pada intinya adalah sama. Menurut The Liang Gie :1993:9 pengertian
admimistrast adalah “segenap proses p'enyelenggaraan dalam setiap usaha
kerjasama sekelompok orang untuk mencapal tujuan tertentu. Darn pengertian
tersebut diatas dapat ditarik kesimpulan bahwa udak semua tyjuan dapat dicapal
oleh semua manusia seorang diri. Oleh karena itu timbullah keharusan pada orang
1tu untuk bersama-sama orang lamn mengusahakan tercapamya tujuan yang
dikehendaki.

Beberapa detinisi lain dari admimstrasi yvang digunakan yaitu :

1. Administrasi berarti sekelompok orang vang melakukan akufitas didalam

suatu organisasi perusahaan (Frayud: A, dukarno K 1Y)

be

Administrasi adalah keseturuhan proses kerjasama antara dua orang atau lebih
yang didasart atas rasionalisast tertentu untuk mencapal tujuan yang telah
ditentukan sebelumnya (Sondang P. Siagian, 1995:101)

1)1 Indonesia dikenal 1stilah admimistratie dart bahasa Belanda yang
mempunyal dua arti. Pertama untuk menunjukkan Kegiatan-kegiatan orang
dibidang pencatatan, korespondensi, perhitungan-perhitungan, atau Kalkulast,
kearsipan dan semacam itu vang menjadi tugas sekretariat atau tata usaha suatu
organisast. Kedua , untuk menunjukkan penyelenggaraan pemerintahan.

Dewasa 1ni Indonesia i senng dikatakan adanya dua pengertian
administrastt vartu admimstrast dalam arti luas dan administrast dalam artt sempit
(Sockarno K, 1991 : 9). Dalam pengertian sempit, administrasi berarti tata usaha

(agministrative) atau office work yartu segala Keglatan yang mehputi tubis
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b

menulls, mengetik, korespondensi, kearsipan, dan sebagainya. Orang yang

melakukan kegiatan tulis-menulis biasanya disebut juru tulis, sedang yang
tercakup dalam urusan perkantoran ini ten.tunya lebth banyak dan lebih beragam
danpada pekerjaan seorang juru tuhs. Begitu luasnya pekerjaan-pekerjaan
sehingga sering membutuhkan seorang yang harus memimpin pekerjaaan kantor
ini yang disebut oftice manager.

Didalam pengertian luas admnistrast dapat ditinjau dan tiga segl yaitu,
dan sudut proses, dart sudut tungst dan dart sudut Kepranatan. Ditinjau dan sudut
proses, administrasi merupakan keselﬁruhan proses vang dimular dar proses
pemikiran, proses perencanaan, proses pengaturan, proses pengendalian sampai
proses pencapalan tujuan. bitinjau dar sudul Jungs:, tugas administrasi
merupakan keseluruhan akuititas yang mau tidak mau harus dilakukan dengan
sadar oleh sesorang atau sekeiompok orang untuk mencapat suatu tujuan tertentu.
Ditinjau dari sudut kepranatan, administrasi merupakan sekelompok orang-orang
yang secara tertentu melkaukan aktifitas untuk mencapai suatu tujuan.

Dan urailan diatas dapat ditank kesimpulan bahwa administrasi
merupakan aktifitas-aktifitas yang dilakukan dua orang atau lebth secara
bekerjasama untuk mencapai suatu tujuan atau proses penyelenggaraan kerja yang
dilakukan oleh dua orang atau lebih secara bekerjasama untuk merncapai tujuan

yang telah ditetapkan.
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2.2 Unsur, Fungsi dan Tujuan Administrasi.
Z.Z.1 Unsur-unsur Administrasi

Unsur administrast secara umumnm z{mara lain terdin dan kelompok orang,
kerjasama serta tujuan yang ngin dicapat. Admimstrast sendin adalah sebagai
pendukung dalam pencapaian tuwuan dan sebagar penyelenggara atau
operasionalnya. Agar dapat dikatakan sebagai proses administrasi, maka ketiga
unsur tersebut harus saling berinteraksi sehingga akan menjadi proses yang

teratur, ststematis dan berkelanjutan.

Z.2.2 ¥ungsi Administrasi
tungst administrast menurut S.F Siagiaan (1¥¥5:101) pada dasarnya dapat
dibagl menjadi dua klasitikast utama antara lain fungsi organik dan fungs

pelengkap yang dijelaskan di bawah 1.

2.2.2.1 Fungsi organik

Fungs: organik adalah semua fungs: yang mutlak yang harus dilaksanakan
dalam admimstrast yang meliputi perencanaan, pengorganisasian,pengaturan
karyawan, pengarahan dan pengawasan yang akan dijelaskan di bawah ini.
|. Perencanaan adalah suatu Kkegiatan yang didalamnya terdapat akuvitas

penyususnan rencana yang akan dilakukan pada masa yang akan datang

_[\.J

Pengorganisasian adalah kegiatan yang meliputi perencanaan, pembenan
wewenang dan tanggung jawab serta menyelenggarakan hubungan dengan

orang-orang didalam maupun diluar perusahaan.
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L

Pengaturan karyawan adalah suatu kegiatan yang mengatur sistm kerja
karyawan sesuai dengan bidangnya.
4. Pengarahan adalah suatu rangkaian kegiatan dalam rangka membenkan

petunjuk atau instruksi kepada para karyawan untuk pencapaian perusahaan.

5. Pengawasan adalah suatu kegiratan mengawasi dan mengendalikan seluruh
aktiuvitas perusahaan agar penncapaian tujuan sesual dengan yang
direncanakan.

6.

2.2.2.2 Fungsi Pelengkap
Fungsi pelengkap merupakan keseluruhan fungsi administrasi yang ada
meskipun tak mutlak dilaksanakan oleh perusahaan, tetapr apabila dilaksanakan

oleh perusahaan akan meningkatkan efisiensi kegiatan perusahaan.

2.2.3 Lujuan Administrasi
L ujuan admimstrast (K. Adh1 Kusuma, 1¥94:2¥) adalah sebagal benkut:
. memben iktisar-iktisar intormas: yang di analisa mengenat aktivitas-
aktivitas operasional perusahaan
2. memberi informasi secara terperinci mengenai orang-orang atau obyek
operasi, persetyjuan untuk melaksakan keputusan-keputusan, peraturan-

peraturan dan perjanjian-perjanjian.

3. mencatat pekerjaan-pekerjaan yang harus dilakukan.

4. mengatur komunikasi antara perusahaan dan para konsumen.
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5. menyampaikan perhitungan pertanggung jawaban dan pelaksanaan hasil

perusahaan.

2.3. Istilah dan Pengertian Proses (1ransportasi)

Pada dasarnya setiap perusahaan selalu melakukan sebuah proses daiam
melaksanakan setiap kegiatannya. Proses perlu dilakukan sebagai upaya untuk
mengontro! runtutan setiap pelaksanaan Kegiatan dalam sebuah perusahaan.
Dengan demikian kemungkman segala Kekurangan Kkegiatan operasional
perusahaan dapat dimimmalisir.

Adapun pengertian dari proses itu sendiri dalam kamus bahasa Indonesia
diartikan dengan berbagai detinisi yaitu :

|. Proses merupakan runtutan perubahan (peristiwa) dalam

perkembangan sesuatu.

2. Proses adalah suatu pertumbuhan ketingkat yang lebih tinggi.

5. Proses ialah jalannya atau bekerjanya atau cara mengerjakan suatu

peristiwa.

Maka dalam hal i1 proses bagi perusahaan dapat diartikan sebagat
runtutan pelaksanaan kegiatan operasional perusahaan dalam mengerjakan suatu
peristiwa. Peristiwa disini berarti pengerjaan jasa-jasa yang ditawarkan oleh
perusahaan.

Sedangkan proses yang berjalan dalam perusahaan [ebih berkaitan
dengan pengurusan jasa transportasi oleh perusahaan. [lmu transportasi

merupakan salah satu pengetahuan yang sangat penting dikuasar sesual dengan
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kondis: saat i dalam era pembangunan dan era globalisasai karena peran serta
sekter transportasi sebagai urat nadi dalam pembangunan bangsa dan negara. dari
uralan diatas tercermin bahwa trans;;ortasz merupakan salah satu  kunci
perkembangan. Peranan transportas: sungguh sangat penting untuk saling
menghubungkan dacrah sumber bahan baku, daerah produksi, dacrah pemasaran
dan daerah pemukiman tempat tinggal konsumen.

Jadi, transportas) diartikan sebagai pemindahan barang dan manusia dan
tempat asal ke tempat tujuan (H.M.N. Nasution, 1996 : [1). Atau juga dengan
definisi lainnya vartu, ‘| ransportasi adalah upaya seseorang atau suatu badan usaha
ﬁniuk melakukan pemindahan barang ataupun penumpang dart suatu tempat ke
tempat lamn, untuk memperoieh nilal tambah atau mantaat ekonomi (Amir M.S. |
1999 : 73) Dalam hubungan im terbhat tiga hal berikut : ada muatan yang
diangkut, tersedia kendaraan sebagar adat angkutannya, ada jalanan yang dapat
dilalui. Proses transportasi merupakan gerakan dari tempat asal, dan nama
Kegiatan pengangkutan dimulal ke tempat tujuan , dimana kegiatan pengangkutan
diakhirt. [ransportast memberikan jasanya kepada masyarakat yang disebut jasa
transportast sebagaimana sifat jasa-jasa lainnya, jasa transportast akan habis

dengan sendirinya, dipakai ataupun tidak dipakat.

2.3.1. Fungsi dan Manfaat Iransportasi
2.3.1.1. Fungsi Transportasi
Peranan transportast tidak hanya intuk melancarkan arus barang dan

mobifitas manusia. lransporias: juga membantu tercapamya péengalokasian
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sumber-sumber ekonomi secara optmal. Oleh karena 1tu untuk menunjang

perkembangan ekonomi yang manwap perlu dicapal keseimbangan antara

-

penyediaan dan permintaan jasa transportasi.

2.1,

Manpfaat Transportasi

Transportasi bukanlah tujuan melainkan sarana untuk mencapai tujuan.

Oleh karena itu, mantaatnya dapat pula dilihat dart beberapa seg Kehidupan

masyarakat yang dikelompokkan dalam segl ekonomi dan sosial.

{. Manfaat ltkononu

Kegiatan ckonomi bertujuan memenuhi kebutuhan manusia dengan

menciptakan mantaat. [ransportasi adalah salah satu jenis kegiatan yang

menyangkut peningkatan kebutuhan manusia denagn mengubah letak

geografis orang maupun barang. Bumu saat 1m sering dinvatakan sebagat

dunia vang mengecil. Sejumlah tanda utama penyusutan dunia yang

mempengaruhi transportasi adatah -

1.

I

n

6.

Pola perdagangan antar negara yang semakin rumit.

Perkembangan penduduk.

Peningkatan kemakmuran bangsa.

Berkurangnya interterensi srategis transportas:.

Peningkatan efisienst pencarian atau penehlitian yang terus menerus
tentang skala ekonomi dalam kegiatan ekonomi.

Peningkatan berbagai masalah iingkungan hidup.
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2. Manfaat Sosial
Untuk kepentingan hubungan sosial ini, transportasi sangat membantu dalam
menyediakan berbagal kemudahan, antara lain :

I. Pelayanan untuk perorangan atau kelompok.

2. Pertukaran atau penyampaian intormast.

(VS}

. Perluasan jamgka perjalanan sosial.

2.4. Pengertian Eksporlmpmj

Yang dartikan dengan ekspor adalah penginman barang keluar
Indonesia (Pasal 1 UU No. 32 th. 1964 tentang Peraturan Lalu Lintas Devisa ).
Detimst lam dan Ekspor menurut Amir M.S adalah mengeluarkan barang-barang
dart peredaran dalam masyarakat dan menginmkan Ke luar negeri sesuai
ketentuan pemerintah dan mengharapkan pembayaran dalam valutra asing.

Sedangkan pengertian Ilmpor adalah memasukkan barang-barang dan
luar negen: sesual dengan kKetentuan pemerintah ke dalam peredaran dalam

masyarakat yang dibayar dengan mempergunakan valuta asing.

Z.4.1. Pola EKspor dan Imper di Indonesia
2.4.1.1.Pola Ekspor d1 Indonesia

Sebelum tahun 1980-an, ekspor Indonesia sebagilan besar terdin dan
hasil bumi (sepert1 karet, kopi, dan Kopra), hasil hutan (seperti rotan, damar, dan
pala), hasil tambang (timah,dan minyak bumi, yang sekarang dikenal dengan

1stilah migas)
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Setelah tahun 1980-an, ekspor Indonesia sebagian besar terdiri darthasil-
hésil produksi industri atau manufaktur, seperti tekstil, kayu lapis, pakaian jadi,
sepatu, alat-alat olah raga,dan hasil kerajlr;an rakyat. Barang-barang semacam 1tu
sekarang dikenal dengan 1stilah non migas.

Bila kelak Indonesia berhasil menciptakan tekhnologi dan tidak fagt

membeli tekhnologi seperti dewasa im maka pola ekspor di Indonesia dengan

sendirnya juga akan menyesuaikan dengan perkembangan ini.

2.4.1.2.Pola Impor (ii Indonesia

Jenis dan volume kebutuhan masyarakat bebrbeda dan waktu ke waktu.
Begitu pula perimbangan kemampuan pasoK antara produksi dalam negeri dengan
kemampuan pasok dan luar negeri.

Setelah berlakunya undang-undang tentang Penanaman Modal Asing
(UU No. 1/1967) dan undang-undang tentang Penanaman Modal Dalam Neger
(LU No. 6/196%), pola impor di Indonesia telah mengalami perubahan menjadi
berturut-turut terdirt dan barang modal, bahan baku, dan disusul dengan barang
konsumsi.

Perubahan ini antara lain scbagai akibat keberhasilan kebijakan
industrialisasit di Indonesia yang memtikberatkan pada pertumbuhan industri
barang konsumsi atau lebih dikenal dengan industri substitusi mmpor, sehingga

sebagian besar kebutuhan barang konsumst sydah dapat diproduksi dalam neger.
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2.5. Pengertian Administrasi Proses Ekspor Impor

Dalam kegiatan bisnis internasioanal, seluruh transaksi dimuléi, diproses,
dan dilengkapi dengan penggunaan doku;nen. Barang diterima dan dikinmkan
sesual dengan dokumen. Meskipun dokumen yang digunakan dalam perdagangan
mternasional jenisnya banvak, sebagian besar mempunval kKegunaan yang sama.
Karena dokumen erat hubungannya dengan administrasi, maka beberapa negara
mungkin menetapkan tormat dan bahasa yang digunakan dalam dokumen. Begitu
banyaknya dokumen-dokumen yang harus dipenuhi sebagél Syarat-syarat untuk
melaksanakan kegiatan ekspor impor maka, penting untuk memahami sejumliah
dokumen yang umumnya digunakan dalam ekspor impor.

Berdasarkan uraian diatas, maka administrast proses ekspor impor dapat

diartikan sebagar kegiatan keseluruhan proses penulisan, pengisian dokumen-

dokumen yang dibutuhkan untuk melaksanakan kegiatan ekspor impor.
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BAB I

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1. Sejarah Singkat Perusahaan

PT. Jawa Lintas Semesta merupakan salah satu perusahaan yang
bergerak dibidang jasa transportasi muatan internasional maupun domestik, yaitu
sebagai jasa pengantar dan perantara yang berada di Indonesia dan berpusat di
Jawa Timur. PT. Jawa Lintas Semesta adalah salah satu dari anak perusahaan
PT. Jawa Pos yang merupakan saléh satu perusahaan yang bergerak di bidang
media yang terbesar di Jawa Timur. Perusahaan im berdin pada laﬁggal 23 Maret
2001. Pada awalnya perusahaan ini beralamatkan di Jalan Ahmad Yani 83
Surabaya, tepatnya di Graha Pena, kantor Jawa Pos. Seiring berkembangnya
perusahaan, maka kantor forwading ( demikian istilah untuk perusahaan jasa
transportasi muatan ) ini, kemudian dipindahkan di Jalan Jemursari Selatan IV
no. 20-22 Surabaya, untuk mendekati bandar udara, dan kantor yang satunya
berada di Jalan Kembang Jepun, Surabava, yang juga dimaksudkan mendekati
pelabuhan. PT. Jawa Lintas Semesta ini memang memberikan layanan jasa untuk
dua jenis transportasi, yaitu muatan yang diangkut melalui jalur udara dan muatan
yang dilewatkan melalui jalur laut. PT. Jawa Lintas Semesta didirikan atas dasar
pemikiran bahwa sebagian besar dari komoditas ekspor impor di negara kita di
tunjang juga dari keberhasilan transportasi sebagai fasilitasnya. Oleh karena itu

para eksportir maupun importir periu memahami dam mempelajan dengan

seksama peranan- peranan fasilitas serta biaya-biaya yang dikenakan saat

Mttt UPT Perpustakaan

3
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transaksi ekspor impor dilakukan. Sedangkan begitu panjang proses ekspor impor
yang harus dilalui oleh eksportir. Maka diperlukan adanya jasa perantara untuk
mengatur proses tersebut. Dari sanalah PT. Jawa Lintas Semesta ini di bentuk,

yang lebih dikenal dengan nama dagang J Line Service.

3.2. Struktur Organisasi

Setiap  perusahaan dalam pelaksanaan kerja perlu adanya
pengorganisasian yang baik sebagai pencapaian tujuan dengan menetapkan orang-
orang yang akan melaksanakan tugas pekerjaan, kedudukan dan ten-tang tanggung
jawabantara orang stu dengan lainnya menjadi jelas tanpa adanya
kesimpangsiuran dan tumpang tindih pekerjaan dalam kegiatan perusahaan.

Struktur vang ada pada PT. Jawa Lintas Semesta Surabaya berbentuk lini
dan staf yang artinya gans fungsi yang menjelaskan pelimpahan tanggung jawab
dan wewenang langsung kepada pegawai dibawahnya untuk mencapi sasaran
usaha organisasi yang mendukung agar garis fungsi tersebut bekerja se efektif
mungkin. Fungsi Lini menyerahkan pengendalian efektif atas pekerjaan
operasional kepada manajemen sehingga menciptakan rasa tanggung jawab
diantara semua tingkat penyelia. Istilah penyelia lebih menggambarkan suatu
penugasan senior tanpa tanggung jawab lini. Sebaliknya fungs: staff ditetapkan
unutk memindahkan tanggung jawab. Partisipasi langsung dalam perkerjaan
operasional sehingga tersedia waktu lebih banyak lagi manajemen unutk
perencanaan dan penentuan kebijakan. Secara ringkas, struktur organisasi dapat

dijabarkan sebagai berikut :
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Adapun pembagian tugas dan tanggung jawab pada masing-masing bagian yang
ada pada PT. Jawa Lintas Semesta sebagai berikut :
1. Direktur ’

Direktur selaku pimpinan perusahaan bertnaggung jawab untuk mengkoordinir
dan memberikan instruksi terhadap seluruh kegiatan perusahaan, baik itu kegiatan
operasional maupun non operasional. Di dalam pelaksanaan kegiatan perusahaan,
direktur merupakan decition maker (pengambil keputusan ) yang sewaktu-waktu
diperlukan. Pimpinan perusahaan i membawahi bagian-bagian perusahaan
antara lain : manajer keuangan, manajer operasional jasa transportasi laut, manajer
jasa transportasi darat, dan manajer jasa transportasi udara. Jadi tugas direktur
disini selain bertanggung jawab atas jalannya kegiatan perusahaan, juga
memberikan instruksi langsung kepada manajer umum yang bertanggung jawab
atas bagian-bagian dalam perusahaan.

2. Manajer Umum
a. memberikan laporan mengenai kondisi perusahaan kepada direktur.
b. Mengkoordinir semua bagian perusahaan.

3. Sekretaris

a. menyusun jadwal kena direktur

b. meyelesaikan surat - surat yang masuk dan keluar di perusahaan

c. mengatur administrasi perusahaan

4. Manajer Keuangan

a. melakukan koordinasi terhadap pencatatan pembukuan
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membuat laporan secara periodik kepada pimpinan perusahaan mengenai
laba rugi perusahaan

menentukan keuangan pemsahaa;l atas semua investasi dan pengeluaran
perusahaan

menendatangant  segala sesuatu perihal transaksi keuangan yang
berhubungan dengan pihak luar

menetapkan kebijakan keuangan perusahaan seperti; pmberiab bonus

kepada karyawan, gaji, dan lain-lain.

5. Bagian Keuangan

a.

=

C.

d

mengumpulkan 5ukti keuangan dan bukti-bukti transaksi dengan
konsumen

mencatat setiap bukti transaksi kedalam pembukuan perusahaan
melakukan pembayaran dan penagihan transaksi keuangan

menyimpan bukti keuangan ke pembukuan

6. Manajer Muatan Laut

Merupakan pembuat keputusan dari bagian - bagiannya antara lain bagian

pemasaran muatan laut, operasional muatan laut, juga terhadap bagian pelayanan

konsumen.

Tugas - tugasnya antara lain :

a. menyelasaikan masalah yang berkaitan dengan muatan laut
b. menyiapkan jadwal pelayaran yang bagus untuk ekspor yang
didapatkan dari perusahaan pelayaran

¢. mendiskusikan harga jual dengan bagian pemasaran
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7. Manajer Mua_tan Udara
a. menyelesaikan masalah yang berkaitan dengan muatan udara
b. menyiapkan jadwal pengiriman ba;ang via udara yang bagus untuk ekspor
yang didapatkan dari bagian pengiriman barang dari perusahaan
penerbangan tersebut.

c. mendiskusikan harga jual dengan bagian pemasaran
8. Manajer Ekspedisi Muatan Kapal Laut (EMKL)

Pada dasarnya tugasnya hampir sama dengan tugas manajer muatan laut dan
manajer muatan udara, hanyé saja pada bagian Ekspedisi Muatan Kapal Laut ini
lebih ditekankan pada proses pengangkutan muatan dari gﬁdang eksportir hanya
sampai pada pelabuhan.

9. Pemasaran
a. memberikan penawaran langsung ataupun membuat surat penawaran yang
berisikan jadwal pelayaran atau jadwal pegiriman barang via udara dan
juga harganya, sekaligus memperkenalkan bendera perusahaan kepada
calon konsmen (eksportir)

b. bertanggungjawab atas muatan barang sampai pada tujuan vang telah

disepakati

c. mengurusi dokumen-dokumen yang diperlukansetelah muatan diatas kapal

d. menginformasikan data - data eksportir kepad: bagian pelayanan

konsumen {custemer service)

e. mengisi formulir shipment order setelah muatan berada diatas kapal
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10. Pelayanan Konsumen

a. mengadakan kontak kembali dengan eksportir yang sudah pasti, apakah

akanmenjalin kerjasama kembali

b. menindaklanjuti konsumen dengan baik

11. Operasional Perusahaan

a.

b.

menangani dan menyelesaikan dokumen - dokumen dalam negen

menerima perintah dari bagian pemasaran untuk :

mengambil  deliver1 order (suratr untuk pengambilan container)
dipelayaran

mengurusi pengangkutan barang dari gudang eksportir ke pelabuhan,
bandar udara

mengambil kontainer kosong di DEPO (gudang kontainer) untuk
dikirim kegudang eksportir

membuat 1jin stack

memasukkan kontener ke pelabuhan

menyiapkan dokumen yang diperlukan agar kontainer bisa dimuat
dikapal, antara lainn dokumen yang diperlukan adalah : PEB, Packing
List, Invoice dari pelayaran, yang kesemuanya untuk dimintakan fiat
di bea cukai

menghubungi perum pelayaran untuk memberitahukan bahwa

dokumen telah di fiat muat, dan kontainer bisa dimuat dikapal
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3.1. Kegiatan Pokok

PT Jawa Lintas Semesta merupakan perusahan yang bergerak dibidang jasa
perantara, yang lebih tepat pada jasa pené;urusan ekspor impor baik itu dalam hal
perlengkapan proses ekspor impor antara lain prosedur yang harus dilakukan serta

kelengkapan dokumen - dokumen pegiriman barang ke luar negeri.
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BAB YV

KESIMPULAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil kegiatan Praktek Kerja Nyata, yang telah

dilaksanakan pada PT.Jawa Lintas Semesta Kantor Surabaya dapat ditarik suatu

kesimpulan sebagai berikut :

1.

Pelaksanaan kegiatan ekspor impor haruslah dilakukan sesuai dengan
ketentuan yang berlaku, yaitu dalam hal pengisian dokume-dokumen yan.g
disyaratkan oleh perusahaan forwading ataupun perusahaan pelayaran.
Aturan yang berlaku disetiap transaksi yang dijalankan oleh pihak eksportir /
importir degan pihak perusahaan forwading tidaklah selalu sama dengan
yang lain. Hal ini tergantung pada kesepakatan saat negosiasi.

Pelaksanaan kerja dibagian pemasaran dan operasional pada perusahaan jasa
ekspor impor merupakan bagian vang berperan penting dalam meningkatkan
kelangsungan usaha, sehingga pemanfaatan ilmu pengetahuan dan tekhnoligi

secara tepat guna sangat diperlukan untuk mencapai sasaran yang optimal.
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DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL
UNIVERSITAS JEMRBER

FAKULTAS EKONOMI

J1. Jawa (Tegalboto) No. 17 Kotak Pos 125 - ® Dekan (0331) 332150 (Fax.) - T.U. 337900
Kampus Bumi Tegal Boto Jember 68121 - Jatim

omor
mpiran
rihal

>pada

/66/7 /125.1.4/P 6/L OO0 1— Jember, ¢3 Mei <uC1

Kesedizap Menjadi Tempat PKN
Mahasiswa Fak. Ekonomi UNEJ

Yth. _ Pimpinznn PT. Jawa Lintas Semesta

Kantor Surabaya

tempat

Bersama ini dengan hormat kami beritahukan, bahwa guna melengkapi persyaratan kelulusan
dalam mengakhiri studi pada pendidikan Program Diploma [l Ekonomi para mahasiswa
diwajibkan melaksanakan Prakiek Kerja Nyata (PKN).

Sehubungan dengan ini, kami mengharap kesediaan Instansi yang Saudara pimpin untuk
menjadi obyek atau tempat PKN. Adapun mahasiswa yang akan melaksanakan kegiatan
tersebut adalah :

No. Nama NIM ‘Bidang Studi
1 |Byeh R. Indreswara 98 - 15294 Adm. Perusahaan
< llLaurensia tkantari C.H. 96 - 1574 Adm. Peruszhaan
]

Adupun pelaksanzan Prakiek Kerja Nyata tersebut pada bulan :

Juli sampa1l dengan Agustus

Kami sangat mengharapkan jawaban atas permohonan tersebut dan sekiranya diperlukan
persyaratan lainmya kami bersedia memenuhi.

Atas perhatian dan pengertian Saudara, kami menyampaikan terima kasih.

.n Dekan
bantu Dekan I,

wwarnmn DN et wd<s . RARA
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lampiran 2

g pia Head Office: Sea Port Office: Representative Office:
JI Jemursari'|/ 20~ 22, Surabaya JI. kembang Jepun 167.- 169, Surabaya Graha Pena Building
Telp. 06231, 849 5530 (Eks Gedung Jawa Pos) JI. A. Yani 88, Surabaya
INE Fax. 062.31. 847 3006 Telp. 06231, 352 3383 Telp. 06231 820 2174
Vel+CE Fax. 062.31. 353 6041 Fax. 062.31.. 820 0063
A LINTAS SEMESTA
LN
| & Domestc freight Forwarder
& Domestic Courier Service
hipping Agent
mality & Brokerage
0 -
g & Drstnbution
f
Wt 2 ANE - g | !E:"i-‘lf,.;"“
& il 3 L % ] A 3 4
i L9 ¥ E rq
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boplazeben ue 1L it i i i
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b 1 IRy volpapieirg Pyt | 11
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lampiran S

DAFTAR HADIR

KEGIATAN PRAKTEK KERJA NYATA
PADA PT. JAWA LINTAS SEMESTA SURABAYA
Nama : Dvah R. Indraswari

Nim :

98 — 1329

- NO | TANGGAL L TANDA TANGAN |
L 23 -7 - 2001 i ;fé.z_mg _ |
2] ~ 24-7-2001 e 7‘ B
3. ~ 25-7-2001 j_-‘_}%ﬁ‘% |
4. 26 - 7 - 2001 ‘ 44%&_“ cufp~ |
. 27-7-2001 5 By %
6. 28 - 7 - 2001 i i . Lo |
7. | 30 -7 - 2001 7&/’6(%424-7;«_ -
8 | 31-7-2001 | WY A x__W !
Lo | 1-8-2001 M:\.%W T NN |
10, | -8 - 2001 | ) 10. %ﬂayf\ i
1] ~5-8-2001 NI A |
| 12. 4-8-2000 | _‘ ' 12. g |
13, 6 - 8 - 2001 (13, Jelrgp— ", |
14. 7 -8 -2001 T Y Yl
15. | 8 -8 -2001 15, $ploloyy — "7V
16, { ~ 9-8-200! | - ____V_lé_%@a%,
| 17, 10 - 8 - 2001 I?W
18, | 11-8-2001 ERRERTY | 77
19. | 13-8-2001 19 Rl Y |
| 20, | 14 -8-2001 ! 20. g/@,@%. ‘
21 | _ 15:8-3000 | 21 %«_ﬁwk\ LA
| 22, | 16 - 8 - 2001 LTV 2k bey |
| 23 | 18 -8-200i 123 Ly, . S Y

S %gabbva“s@&\;gyslub 2001

lengetalina s
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JADWAL KEGIATAN

KEGIATAN PRAKTEK KERJA NYATA
PADA PT. JAWA LINTAS SEMESTA SURABAYA

e

lampiran 4

NO 1 TANGGAL | NAMA KEGIATAN
1. |23-7-2001 | Pengenalan aktivitas perusanaan secara global ‘
2. \ 24 -7-2001 | Penjelasan operasional hagian-bagian perusahaan ;
' 3. 3 25-7-2001 Penjelasan mengenar proses ekspor unpor |
| 4. |26-7-200] | Penjelasan mengenai operastonal air freight
3 5 27-7-2001 | Penjelasan mengenai operasional sea freight
\ 6. |28-7-2001 } Penjelasan mengenai penentuan harga
| 7. : 50 -7 - 2001 ‘ Pengenalan dokumen-dokumen ekspor impor
| 8. | 31-7-2001 | Pengamatan operasional air freight
9 1-8-2001 . Membantu penvusunan jadwal pelavaran
| 10, | 2-8-2001 | Membantu penvusunan jadwai pelavaran
. 11. i 3-8-200! : Membantu penyusunan rute pelayaran
12, | 4-8-2001 | Membantu pembuatan surat penawaran
| i3 | 6-8-2001 . Membantu pengirnan surat-surat penawaran via fax
\ 14. | 7-8-2001 ‘ Membantu pengisian formulir Shipping Instruction
i 15, ' 8-8-2001 Membantu pengisian formulir Packing List
| 16. 9-8-2001 ‘ Membantu pengisian formulir Invoice
17. ; 10 -8 -2001 { Membantu pembuatan surat kuasa
18. 1 11-8-2001 | Pengenalan pengisian formulir PEB
19. ‘ 13 -8 - 2001 : Pengenalan pengisian Ijin Stack
‘ 20, | 14 -8-2001 % Membantu pengisian formulir Bill of Lading
‘ 21 ' 15-8-2001 | Membantu pengisian formulir Data Fixed
| 22. | 16-8-2001 Membantu rekap Surat Muatan Udara
23 18 -8 - 2001 i Penarikan mahasiswa
L

Surabayag: 29 &epstus 2001
‘_5 ak ‘.‘a} ‘_g ﬁﬁ,}f‘?,
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lampiran 5

(%

Ses Port Olilce: Repressntative Oltice:

. JI Kembang Jepun 187 169, Sursbaya Graha Pena Building

i (Exy Gedurg Jews Poy. JUA Yani 88, Surabays

J o LINE . Telp oar 31 387 3) Telp o411 820 2174
ERED Fax oasy 393 8041 Fax oa131, 820 008)
P1. JAWA LINTAS SEMESTA = y

B hmais Lina

* v namn . Damantd brg 1 F e ae
* e naors’ | Dot (ine o Sarnt
WL | Shapng Agewt

+ €t nrmamty | Brais by

* Prugect Camp

= PT. JAWA LINTAS SEMESTA

JIL Jemursari Selatan [V /20-22 Surabaya
Tip : 8495289

11957

Nomor :
Hal 2 jin Stack

Kepada Yth )
Bapak Kepala Devist Terminal Peti Kemas Tanjung Perak
Surabuya.

Dengan Hormat,
Seh §ungan dengan akan tibanya kapall & ow ... e NS

Tangyal . . Yang rencana akan sandar didermaga UTPK
Maka dengan int Kami monon yin stack pett Kemas scbanyak ‘
A4

e N 20" Full / Egnpy

X407 Full / Empty

;};EKonlaincr | Ukuran | Jenis Barang
T ' e

j [

_Berat Kotor Pelabuahan Tujuan Keterangan

<
J

~

RS P

Demikianlah permohonan kami dan segala bi
bantuannya kami ucapkan terima kasih.

-

NS

aya yang uimbul akan scgera kami sclesatkan, atas

Mengetalju Surabaya, . ...
Pelayasan Pemohon

e i
A Dinrars Trvuacied o Sulspert

Member of Jaus pg0
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v eip. (Uo1) 643 0200, 849 2209
o Fax. (031) 849 5530
J e LIN

5+ E«R«Vs|C+E

To (Kepada) :

B

‘INVOICE (Faktur) No.
DATE (tanggal)

IJAWB / MBL No.
HAWB / HBL No.
FLIGHT / VESSEL No.
PIECES (Unit)

\. WEIGHT / VOLUME (Berat / Vol.) -
P -
DESCRIPTION (URAIAN) AMOUNT (JUMIAH)
Exch. Rate : SUB-TOTAL
VAT
. . (PPN)
| Say in Total (Terbilang) :
STAMP DUTY
: (Materai)
TOTAL
L A
*** For Transfer Payment,on Acount is 610.00.99.100 (BCA) PT. JAWA LINTAS SEMESTA

610.00.90.200 (US $ BCA)

The invoice stated in US Dollar should be paid in US Dollar
or Rupiah equivalent based on current liner exchange rate
on the date of payment to our bank account as below. (Fakmur
tagihan dalam US Dollar harus dibayar dengan US Dollar, atau
Rupiak setara dengan kurs yang berlaku pada saai tanggal
pembayaran, kepada rekening bank kami yang tertera dibawah)

Accounts Department

PAYMENT WITHIN 14 DAYS IS REQUESTED (Pembayaran dalam tempo 14 hari)

Please detach this slip on your settlement
and forward to : (harap lampiran bukti
slip atas pembayaran faktur ini kepada :
PT. JAWA LINTAS SEMESTA

JI. Jemursari Selatan IV 20) - 22

Telp. (031) 849 5288, 849 5289

Fax. (031) 849 5530

Swrabaya - Indonesia

Name (Nama)
Invoice (Faktur) No. :

Amount (Jumlah)

Kindly please transfer money to our account with :
(Mohon dapat ditransfer ke rekening bank kami) :
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lampiran 7/ —
BC3.0

PEMBERITAHUAN EKSPOR BARANG (PEB)

PEB -] 1 Bissa
Barang ckspor ] D 1. Umum
2. Terkena Pajak Ekspor

3. Yang mendapat fasilitas ckspor/Bapeksta
4, Lainnya

] 1. Bisaa

2. Berkala

Perdagangan 2. Imbal Dagang

Pmiuym

’ D a. Barang Kiriman, b. Barang Pindahan; c. Barang Diplomatik; d. Barang misi
Keagamaan, Kemanusizan, Olah Raga, Kesenian, Kebudaysan dan Pendidikan;
¢. Barang Asal Impor dickspor
mmmwnmmmg Barang Cindera Mata,

h. Barang Contoh; i. Barang Koperluan Penclitian; j. Barang Badan Intermnasional
Beserta Pejabat-pejabatnya.

&

bali; £ Barang yang Dikirim ke Luar Negeri

A PEMBERITAHUAN

itas Eksportir NPWP/Paspor/KTP/Lzinnya G, DISI OLEH BEA DAN CUKAI :
No. & Tgl. Pendaftaran  : [ l [
1, Alamat Eksportir
Nama Kantor :
 Tgl. STUP
,, Alamat Pencrima/Pembeli [ | 14 No lnvoics Tel
15. No.LPSE Tel
16. Propinsi Assl Barang 17.NegTujuan
itas PPIK NPWP 18, lzin Khusus Tel.
SIE
s, Alamat PPJK KARANTINA
SM/SPM
¢ Tgl. Surat Lin PPIK : [ 1 [ Lain-lain
Pengankutan : 1, Laut; 2-Kerela-Api 9. Perkiraan Tgl. Ekapor : 19. Cama Penycrahan Brg |
tan-Raya; 4 Udare; ..o 9. meyl : )
s sarans Pengangkut/ 11, Pel Muat: I 20 Vlll,tl 21. Freight
Voy/Flight :
Bongkar [ 13. Pel. Tranuit DN : 22 Ascansi 23.. FOB
ek dan Nomor Kemasan/No, Peti Kemas : 25. Jumlah dan Jenis Pengemas 1 26. Berat Kotor (Kg)| 27. Berat Bemih (Kg)
3
29. - Pos TariffHS - HPE Banns pada 31. Jumlsh & Jenis 32 Nilai FOB
i nwnm.nn
- Ursian Jenis Barang secara lengkap . PE (% atau lainnya) Satuan Per Satuan Jumlah Nilai
gan ini e2ya menyatakan berianggung jawab atas kebenaran hal-hal yang 33, . Nilai PE dalam Rupish
eritahukan dalam dokumen ini. .
Tal ) L UNTUK Bea dan Cuksi/BANK :
. No. Pererimaan :
PEMBERIT AHU
TR TR S ) TELAH DIBAYAR
UNTUK PEJABAT BC Jen. Pen. | No. Tands Pembayaran Tgl
PE
Pcjabat Pencrima Nama/Stempel Instansi
Lembar Ke - 1/ 2/ 3 untuk Kentor Pabean / BPS /B.L
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Bill of Lading Number

BILL OF LADING

ORIGINAL

e
- -

Je LINE

S“E*R+V-I1+C-E

CONTAINER LINE

PT. JAWA LINTAS SEMESTA

' Nelivery Agent at Destiration |
|
rty |
a |
|
|
|
!
I
|
!
ige By Place of Acceptance ! Port of Discharge :
" , L
ssel Voy. No. Port of Loading | Type of Service |

tination (if on-carriage)

Freight Payable At

No. of Original B/Ls

Number of
Packages

-Numbers Seal Numbers
Marks and Numbers

Type of Packages and
Description of Goods

Gross Weight
KG

Measurement
M3

1t & Charges Prepaid Collect

arges
pight

on Charges

Tota! Number of Packages (in words)

Shipped on Board Date And By

y the Company from the Shipper in apparent good order and condition (unless otherwise
in) the 1otal number of packages as ‘ndicated below, stated by the Shipper to contain
jpecified below, for transportation subject to all the terms hereof (Including the terms
rse hereof and the terms of the company's applicable tariff) from the Place of Acceptance
2 or Port of Loading, whichever applicable, 1o the Port of Discharge or Final Destination,
‘applicable. On presentation of this document (duly endorsed) to the Company, by or
f the Holder, the rights and liabilities aiising in accordance with the Terms hereof shall
W prejudice 1o any rule of common law or statute rendering them upon the Shipper,
‘Company) become binding in all respects between the Company &.1d Holder as though
Bt contained herein or evidenced hereby had been made between them.

In Witness whereof the number of original (Forwarders) Bills of Lading stated hereon have been

signed, one of which being accomplishhed the other(s) to be void.

As Agent

Place and Date of Issue

R S BN E
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s00ds consigned from (exporter's business name, address, Reference No 3 2 “ I/ 7 /UBY /2001
ountry) t

GENERALIZED SYSTEM OF PREFERENCES

CERTIFICATE OF ORIGIN
(Combined daclaration and cerlificate)
500ds consigned o (consignee'’s name, address, counlry) o FORM A
) Issued in INDONESIA
(country)
Seae Noles overleal
Means of transport and rcute (as far as known) 4. For olficial use
n |6. Marks and |7. Number and kind of packages, description of goods 8. Origin 9. Gross 10. Number
n- numbers of crilerion waight and dale
' packages (see noles or other of invoices
overleatl) quantily

Certification 12. Declaration by the exporter
-hereby cerlified, on the basis of control carried out, that the The undersigned hereby declares that the above details and stale-
laralion by the exporter is correct. ments are correct @ thal all the goods were produced in

(counlry)

and that they comply with the origin requirements specilied for
those goods in the generalized system of preferences for goods
expnrted to

Place and dale. signalure ol authonzed signatory '
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NOTES (1996)

I. Countries which accept Form A for the purposes of the

Australia* Republic ol Belarus
Canada Republic of Bulgana
Japan Czech Repubhe

New Zealang** Fepublic of 1ungary
Norway Republic ol Polang
Switzetland Russian Foeceration

United States of America*** Slovakia

Full details the conditions covering adm

An information note is also obtamn

Il. Ceneral conditions

To qualty for preleience, padaty g

(@) tan within a tesctplion o products, » bl b
Ihe lotm must be s::!hcwuﬂy eI 10 0 e e prent

(b) comply with the rules at ongin of the
s owven nght © and,

(€) comply with the Consignment canefit, i, shecilied by
consigned direct lraun (he Counlty vt v purtation 1g
accepl passaye rough inteomeatdite oo T ST
necessary)

h.

Entries to pe made ini Bozx 8

Prelerence u'-mmc}s must edbier e
;um:mnily worked or

b

RIOCessad 10 Wl e 1o jiisiipnirg o

(a) F’mducrs_ wholly oUtaineg

Ission lo the GSP
the exporting prcfcrencu:-rt.-cniving Countnies or from the custom

retrenee an e Countty of (Jen

country of destmation. £

ohtaimed n

generalized system of preferences (Gsp): *

European Union

Austria Germany Netherlands
Belgium ‘ Greeco' - Portugal
Denmark Ireland " Spain

Finlany ' . Italy Sweden

France Luxembourg United Kingdom

in these countries are obt
s authorities of the pr

able from the UNCTAD secretariat.

st e doseripe entered on

crislames olhcor examining them -

w15 10 be wdentilieg by the

ach athicle in a consignment st quahty io;mra!cly in

e country ol destimanion
e country ol desun

In general, produsts must be
Alon huat minst [-u_-ltrrcr\cwgnmg countries
et ceeliogg condibons (1 nor Austeata, thenet contigunment 1§ nol

dccurdance with the gles of

he countty ol dostmation or
b countty s Qg iiles

"

o Beproet b e Hrtes Lstad i Sectin 1, enifeg e detter "1 40 Box a (lor Austialia ang

New Zealandg Box 8 May be il Ny ¥

L) Products sulliciently workey o P e B P L R TR T ETE sy e specihed hotow, the enley i Box 4oshould be
as loliows

(1) Uniteg States of Amenca i HE mnlr g shuprnegpe, cter e letter "Y' How A 1oe shipments 1oy recoq-
mzed associalions Ol Covurntme, g e destieg Trlleviw g By e wome of Hin rol or valur ol he
domeshic malerids and fhe i o LT recassing, rapresned as a Hercentage o (he un—lnf:lcuy frree ol the
exported pwoducts (exammple "¢ e, L7500

(7) Canada - lor products winch g crtena fronm wirking or POCeSnIng w moee than gne ahigibie lenst dayel
oped country, enter Initer Gt ] T}

1) Japan, Norway, Switzerand an e Buropoan Uminn - osnged the letter “W* i hox B tollonwed by the Harmomzed
Couuumlnly Descuption ang cothng Syt (Harmonizer System) heading m e Ahgit devel ol the exported
product (example "W” 96 18)

i) !lul:_;mm, Ceech Republic, 1iun gy, Phatied ghe Humeinn Foedoration anel Slovakan  for Heoducts shich inelgefn value
added i the CRPOCOG preded g o oy UIVIRG coulity. entier the lotter Ty i Box W dollowed by the valie ol Hipon
led matonals and COMPONCHL eapriania] gu S nereenbyge of s ol e ol Hies ovspson s moduets (oumple “y-
A5%.). lor products BBEAIET i et IV COunby i worked e peoe L one o more ol
Such counthies, enter I

15) Australia and New Zealaned | canngiietion of Hear & s iy rreed s suthicion that a declaration be propetly made
i Box 12

* For l\ushahn_ the main requitement s the nattee’s decinnlion on the ngonal connmergnl mvoree, fonn L
conpanied by the nurmal cammercial wvoig, wLeptabie alternative, but off sl colication not reguired.
** Ofhcial certification 5 not tequiedd

The United States does not require (G

Customs,

I A A theelaeatogn
the production or manutacture ol (he maerchandise s co

setting foth all penen detaled miloumation concerning
nsidered sullicient only il requested by the district collector. of

ainable from the designated authorities in
eference-giving countiles listed above,
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- NIVERISINTAD L0

!\ULTAS - EXOMOMI

KARTU KONSULTAS!

BIMBINGAN PRAKTEK KERJANYATA FAKULTAS EXONOMI

UNIVERSITAS-JEMBER
Nama DYAH R INDRASWARL o cimssmssss
Nomor Mahasiswa v BB LDED s s ensassanpetsrd 35S RARNE vRE
Program Pendidikan - BIPLOVA S
Program Studi : f‘:\H!‘.*.IT.\.l..e.T.'\f,xe.I..r._L.!.F_J_efr!?’.‘?.’.t'.\! .................................
ki fiparan | PELAKSANAAN ADMINISTRACI PROSES EKSPOR
IMPOR. PAULA PT. JAWA LINTAU LEMESTA
KANTOR: SEIRAEEANR e B i isessoniion
Pembimbing Drs.. SJdANSURL
Tgl. Persetujuan s MACIAT ari A W W Yt SR 19 e s/d.
.................................................................................................... 19.......
No. KS;;’:“‘Z? Masalah yang dibicarakan T;mizgfg )
- o - A 4 A o
1 | 20101 Wﬂvﬁ'{mgw- L M“-Wﬂ‘ﬂr A | ﬂjn\ L r.
2 IR ! L\ Ty
s |w.01-91 Mwmm Pl T Jn basfu - 0 e
: ae b T 7/ E
5 11%-01-0% l&wmttw T B A
5 Kl ediv rwws. MJQ.;&: | e
! / 7 N |
8 |y 01-0L &m % Wm KA I &>,
s |/ Pl \UAAS | 9
10 |15-01.02 W\»M b1 A M-Lb-% R :
11 Pl AV, - L /\,_) N
12 02.02 | YA WUZA‘, M_/ TN | (PN
B 18%8.02-02 VVWWM %‘r ({ tt" e, | 13 |
14 Wk Lalme gbe i R
15 L b ‘5 h:
16 17 o
17 N 17 s
18 1 -
19 T LF
20 | A7 —4*
21 i 21
22 = s A T i A SR N
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A

No. K:an;:"l:fi Masalah yang dibicarakan T;mm%;"
25 25

26 ) 26
27 27

28 28
29 29

30 36
31 31

32 32
33 - 33

34 | 34
35 35

36 36
37 37

38 38
39 39

40 40
41 41

42 42
43 43

44 44
45 45

46 46
47 47

48 48
49 49

50 50
51 51

52 52
53 53

wil UPT Perpusiakast

ah" € . ‘
cooiThd JER
\'s':'.W ‘Li"\al (A0 dwuﬂ'j

e —
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