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ABSTRAKSI 

Penelitian dengan judul " Evaluasi Saluran Distribusi Pada Perusahaan 
Kacang Shanghai Gangsar Ngum!t - Tu!ungagung" mempunyai tujt:an untuk 
menentukan saluran distribusi yang menghasilkan keuntungan tertinggi, efektif dan 
efisien serta dengan resiko yang rendah dari dua saluran distribusi yang digunakan. 

Penelitian ini dilakukan selama dua bulan. Produk yang menjadi obyek dalam 
penelitian ini adalah kacang shanghai istimewa, super, dan gangsar, dengan daerah 
pemasaran meliputi Jawa, Bali, Sumbawa, dan Sumatra. 

Penelitian ini adalah penelitian deskriptif. Untuk menentukan saluran 
distribusi yang efisien, digunakan analisis Profit Margin, untuk menentukan saluran 
distriuusi yang menghasilkan keuntungan tertinggi, digunakan analisis Return On 
Investment, sedangkan untuk mengetahui baban resiko masing - masing saluran 
distribusi, digunakan analisis Coeficient Of Variation dimana sebelumnya dihitung 
terlebih dahulu Standart Deviasi masing - mas;ng saluran. Penelitian ini 
menggunakan data sekunder. 

Has!l penelitian menunj•J.kkan bahwa saluran yang paling efisien adalah . 
saluran distribusi Prodnsen - Pengecer - Konsumen yaitu sebesar 4:2,547%, dan 
saluran distribusi yang menghasilkm keuntungan tertinggi adalah saluran dist.ribusi 
Produsen- Agen- Pengccer- Konsumen yaitu sebesar 42,78%, sedangkan untuk 
saluran distribusi yang paling kecil resikonya adalah saluran distribusi Produsen -
Pengecer - Konsumen yaitu sebesar 13,75%. 

Berdasarkan hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa saluran distribusi 
yang perlu dikembangkan dimasa yang akan datang yaitu saluran distribusi Produsen 
- Pengect:t - Kon!'nmen karena lebih efisien chn mempunyai tingkat resiko terendah 
tanpa harus mengabaik~.1 saluran distribusi lain yang digunakan perusahaan. 
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