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MOTTO

Allak akan meninggikan orang-orang yang beriman
diantaramu dan orang-orang yang diberi ilmu pengetahuan beberapa derajat.
Dan Allah mengetahui apa yang Ramu Rerjakan.
(Q.S. Al Mujaadilah :11)

Katakanlah, apakah sama orang-orang yang mengetahui dengan
Orang-orang yanyg tidak mengetahui.
(Q.5. Az Zumar: 9)

Ilmu itu dibawa oleh orang-orang yanyg terbaik dari setiap generasi.
Mereka menyelewengkan Rebodohan, Rebatilan, takwil buta dan kepalsuan
diantara
Orang-orang yang banyak berbuat Rerusakan.

(Bukhari Muslim)

Diantara tanda-tanda Rebahagiaan dan Resuksesan seorang hamba
(adalah) semaKin bertambafi imunya, maka semaRin bertambafh pula tawadhu’
(rendah hati) dan sifat Rasik sayangnya.

( I6nu Al Qoyyim Al Jausiyah)
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Jember, Juni 2002 Penulis
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penggoreng dan toko. Dalam faktor Kontinuitas, yang berpengaruh kuat adalah
harga, distribusi dan musim. Kebijakan pemerintah yang diterapkan sudah baik,
wajar dan sesuai kebutuhan. Hanya ada beberapa yang perlu dirubah. Berdasar
hasil analisa, studi kelayakan, maka dikatakan prospek  perkembangan
agroindustri kerupuk di Jember cerah. Bagi pemerintah daerah setempat perlu
mengadakan penelitian lebih lanjut dan memberikan penyuluhan untuk
menerapkan HACCP dan GMP pada pengolahan kerupuk di Kabupaten Jember,
agar mutu/kualitas kerupuk tersebut lebih terjamin.

vui
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3. Membahas pengaruh kebijakan pemerintah terhadap perkembangan

agroindustri kerupuk di Kabupaten Jember.

1.4 Manfaat Penelitian

Hasil dan penelitian ini diharapkan dapat disebarluaskan kepada petani,
industri kecil dan menengah, pemerintah dan pihak-pihak terkait lainnya. Dengan
demikian diharapkan dapat memberikan manfaat: :

1. Bagi mahasiswa: dapat mengaplikasikan ilmu péngetahuan dan teknologi
yang didapat terutama di bidang manajemen dan ekonomi teknik untuk
suatu kepentingan pengembangan salah satu agroindustri.

2. Menjadi masukan bagi pemerintah untuk digunakan sebagai dasar
pembuatan kebijakan yang mendukung pengembangan agroindustri.

3. Menjadi masukan bagi kebijakan otonomi daerah (otoda) yang mendukung
sektor agroindustri sebagai sumber PAD yang potensial.

4. Memberikan kontribusi bagi petani dan pengusaha industri kecil dan

menengah dalam mengembangkan usaha agroindustrinya.
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3.2.2 Luas Wilayah

Luas wilayah Kabupaten Jember adalah 3.293,34 Km® atau 329.334 Ha
dengan perincian sebagai berikut:

- Lahan sawah : 120.540 Ha

- Lahan pekarangan : 67.887 Ha

- Lahan tegal kering : 35.512 Ha

- Lahan lain-lain : 105.393 Ha

3.2.3 Kondisi Penduduk

Kota Jember memiliki jumlah pendududk lebih dari 2.112.444 jiwa pada
tahun 2001 dengan kecamatan terbanyak adalah pertama, Bangsalsari, kedua
Wuluhan dan ketiga Puger.

Lapangan kerja penduduk kota Jember adalah sebagaimana yang terlihat
pada Tabel 3.
Tabel 3. Lapangan Kerja Penduduk Kabupaten Jember

— — —

No Lapangan Kerja Jumlah
Orang Prosentase (%)
¥ Pertanian 451.935 50%
2 Industri 82.383 9%
3, Perdagangan 189.171 20%
4. Jasa 59.171 20%
- Lainnya 128.706 14%

Sumber: Data BPS Kabupaten Jember (2001)

3.2.4 Jumlah dan Penyebaran Industri Kerupuk
Jumlah industri pengolahan kerupuk di Kabupaten Jember berdasarkan
data dari DEPKES Jember (2001), ada 60 industri. Penyebaran industri kerupuk
ini dapat dijelaskan sebagai berikut:
- Jumlah terbesar terdapat di kecamatan Kaliwates, kemudian Kecamatan
Puger, Ajung, Rambipuji dan Patrang dan terdapat pula dalam jumlah kecil

di Kecamatan Sempusari, Wuluhan dan Bangsalsari.
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3.3 Metode Penelitian
3.3.1 Perangkat Penelitian
a. Data Primer
Adalah data yang diperoleh langsung dari lapangan industri kecil dan
menengah melalui kuisioner, wawancara dan pengamatan langsung.
b. Data Sekunder
Adalah data yang diperoleh dari pihak lain, misalnya melalui literatur-literatur
dari buku-buku, jurnal, majalah, laporan dari instansi-insfansi yang

berhubungan dengan penelitian yang dimaksud.

3.3.2 Metode Pengumpulan Data

a. Metode Kuisioner
Dilakukan dengan cara membuat daftar pertanyaan yang diberikan pada
responden.

b. Metode Observasi
Pengumpulan data dilakukan dengan cara pengamatan dan pencatatan
langsung di lapangan.

c. Metode Interview
Dilakukan dengan cara wawancara dengan responden di lapangan.

d. Dokumentasi
Data dikumpulkan dari berbagai sumber yang relevan dengan penelitian agar
data yang didapat lebih lengkap.

d. Studi Kepustakaan
Data dikumpulkan dari literatur-literatur bacaan yang berkaitan dengan
penelitian.

3.3.3 Metode Pengambilan Sampel

Metode pengambilan sampel yang dilakukan dalam penelitian ini adalah
Purposive Sampling, yaitu mengambil data dari industri-industri kecil dan
menengah yang dipilih sesuai dengan kriteria agroindustri yang akan diteliti.
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3.6 Langkah-langkah Penelitian

1. Pemilihan Lokasi
Pemilihan Industri

Daerah yang terpilih

Jember Jawa Timur

Pemberi informasi data sekunder

2. Sistem Produksi dan
Bahan Baku

Evaluasi produksi, daerah,

Penduduk, masalah dan penyebab

Data sekunder

Wawancara / kuisioner

22

3. Sistem Pengolahan Analisis Kebijakan .
di Industri Terpilih < 5. Evaluasi Rencana
Masalah dan penyebab dan Kebijakan
Pemerintah
Data Sekunder
Wawancara / kuisioner
4. Analisis Pemasaran
untuk Produk Kerupuk |¢

6. Kesimpulan dan Saran

Gambar 1. Langkah-langkah Penelitian
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Lampiran 8

Surveyor:

Nama Responden:
Nama I’crusuh:mn:‘__ i

Nama Produk:_

Kucsioner Profil Perusahaan

-

Alamat lengkap perusaliaan:

Telp/lax
Nama pemilik
Kepemilikan

Investasi peroranagan,

Tgl wawancara:

- perorangan [ 3 kelompok [ ] pemcrintah | |

Credit bank dan bartuan dim %

Berdiri/beroperasi sejak
Produk yg dihasilkan
luilah tenaga kerja
Terampil/peadidikan
Non pendidikan
Tehnologi yang digunakan
(mesin, alat, proses dl])
Katagory industri/perush
Jumlah rata2 produksi/th’
Pemenuhan kapasitas rata2:
Bahan baku
Produk jadi

Lingkup Pemasaran

orang

oranp

orang,

—_kecil,____ sedang, __besar

P 2 - kg, ton / bulan, tahun

__kg, ton/ bulan, tahun

(dalam kecamatan, Kabupaten, propinsi, atau eksport)
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IKuesioner

Survcyor:h__h__m__h_ o

Tgl awaneaR. . o T
Nama Responden:

Nama Perusahaan: ¥

Nama Produk:

Mohon diisikan tanda silang {x) pada tauda [ | sesuai dcngan pilihan anda, dan
pilihan boleh lebih dari satu,

Bahan baku
1. Bagaimana pcrushaan memenuhi kebutuhan bahan baky?

membeli dr pasar [ ] memiliki sendiri [ ]  sistem kontrak [ ] cara lain (sebutkan)

Jika membelj dipasar, : sekitar kecamatan [ ] dalam kota [1 luarkota[]

-+

Bila menggunakan kontrak, apakah memungkinkan untuk mewjaga harga lebih
rendah?  Yal ] Tidak [ ]

*

Jika ya, kontrak juga menyangkut penentuan kualitas [ 1, jumlah{ bengiriman [}
bantuan tekris | .

<>

Bagaimana penentuan harga dalam kontrak? Berdasarkan: tingkat kemasakan] |
Jumlah pembelianf ] waktu pembelian] | kualitas bahan| ]

*+ Berapa lama biasanya kontrak dilakikan? bulan / tahun

*

Apakah bahan baku juga dikonsumsi dalam bentuk segar? Ya [ ] Tidak [ ]

Jiika ya, mana yang lebih banyak dijual dipasar: bentuk segar [ ] bentuk olahan []

2. Produk jadi apa saja yang anda dihasilkan dari bahan baku ini?

[T)rioritas produk (unit/kg) | Jumlah bahan baky (kg)

—

bo——

¢ chpa harga bahan bak, perkp? Rp per kg
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Lemah, bila lebil memperhatikkan harga daripada kualitas
Sangat lemah, bila kualitas bukan scbagai dasar pertimbangan,
Kreteria apakah yang anda gunakan untuk menyatakan kualitas?
Bentuk[ ] rasa| ] warnaf | volume[ ] kcmasakan[ ] laimya... .. .

Apakah ada perbedaaan harga bLerdasarkan perbedaan tingkat kualitas bahan bakuy?
Ya[ ] tidak| | el

e e e — L SO

e L

Bagaimana pengaruh penanganan dan transportasi pada kuali(as bahan baku?
Sangat kuat| ] kuat[ ] sedang| ] lemal[ | sangat lemah( |

Penanganan dan trasnportas: apa yang anda gunakan dalam bahan baku?

e e e S W W

Kerusakan apa saja yang diakibatkan oleh penanganan dan transportasi?

—_.———..__,_.A—_H___.__._..._uw____k— = _‘-————____‘._-—____——__ ——

Bagaimana pengaruh penyimpanan pada kualitas bahan baku?
Sangat kual[ ] kuat[ | sedang| ] lemah( ] sangat lemah[ |
Berapa lama bahan baku harus segera diproses? hari.
Fasilitas penyimpanan apa dan pencegahan jamur apa yang digunakan?
Penjelasan n o WA e o B, S =
Bagaimana fasilitas tersebut dapat mencegah kerusakan?

Penjclasan,
e B = S et el S -

Apakah ada instansi atay petugas yang menjelasakan tentang kebersihan atau
kualitas? Ya[] tidak )

Apakah anda menjclasakan lentang (kualitas) bahan bak_u kepada pcmasok?

Penjelasan,
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Y. Apakah ada perantara (makel

10. Apakah terdapat organisasi para penyedia bah

*>

ar) yang terlibat pada beberapa kegiatan di pasar bahan

baku? Jika ya, scberapa jauh mereka terlibat?

Ya[ | tidak|

I

Kegiatan Sangat kuat Kuat BB 7 Ry ~ Sangat lemah ]
Proses Menentukan Perush “Sama-sama —!.cl)ihVB.‘TIE;EI(_—HI)HCI;HJ_E&;T— -
Pembelian tempat, waktu, | sedikit terlibat pada perush semua oleh
kualitas,trans | terlibat drpd perantara | perush
port
“Penentuan “Ditentukan Tidak Sama-sama Perush lebih Ditentukan
harga oleh perantra banyak menentukan banyak oleh perush
mencntukan menentukan
"Kclcrscdiaan Jumlah, arca, | Perush '_S:i_mbang Perush lebih Perush terlibat
bahan baku petani, sedikit banyak terlibat | penuh
supplier, terlibat
order

Jika ya, apakah tujuan dan kegiatannya?

an baku {supplicr)?

Dapatkah berfungsi scbagai alat komunik:.si ant

ara petani dan perusahaan?

Apakah juga berfungsi mengawasi kuatitas?

Apakah hambatan dari organisasi ini?

Jika tidak ada organisasinya, menurut

anda, permasalahan apa penyebabnya?
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13.

14.

16.

83

Apakah peningkatan keuntungan akan diperoleh sesuai dengan peningkatan kualitas

dan scsuai dengan peningkatan investasi pada teknologi?

Bagaimana pengaruh peng sutiaan teknoloegi dalam industri ini? Jauh lebih kuat
g pcng peng 3

lebihkuat ] sama[] lebih lemah [ | Jauh Icbih lemahy |
Menurut anda, seberapa jauh kondisi perusahaan pesaing, berdasarkan mesin,
peralatan, teknologi yang digunakan dan kualitas produknya?

Jauh lebih kuat [ ] lebih kuat[] sama [1 lebihlemah [] jauh lebih lemah[ |

Apakah faktor-faktor ini telah mendukung lokasi dan kondisi pabrik saat ini?

Faktor Sangat baik baik scdang Kurang | Sangat kurang

Bahan baku

pasar

transportasi

Apakah fasilitas listrik dan air telah sesuai dengan kebutuhan? Ya [ | tidak [ ]

Apakah infrastruktor (jalan) mendukung trans yorlasi? Penjelasan
g | I feal

- Apakah lokasi dapat mendukung kemajuan perusahaan 7 ya[] tidak [ ]

Apakah lokasi perusahaan dapat mendukung pendapatan masyarakat sckitar ?

Penjeclasan,

Keuntungan apa yang dapat diberikan kepada wilayah sckitar?

Penjelasan,

Apakah terdapat pajak atau insentive dari pemerintah ?

Penjelasan,

Apakah anda menggunakan fasilitas penyimpanan produk jadi? Jika ya, apakah cukup

memadai? Penielasan,
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18.

19.

Seberapa besar potensiai kerusakan secara jumlah dan kualitas yang terjadi karena

penyimpanan pada produk jadi?

Sangat banyak[ ] banyak(] cukup| ] sedikit[ ] sangat sedikit[ ]

. Menurut anda apa keuntungan pengemasan pada produk anda?

Penampilan [ ]  Menjaga kandungan gizi [ ] daya simpan [ | lainnya [ ]
Kemasan apa yang dibutuhkan untuk menjaga kualitas produk dan daya simpan?

Penjelasan,

Sudahkan perusahaan mencantumkan: layout umum( ], diagram bahan[ ]

aliran produksif ], dan pengembangan masa depan dalam master plan( ]

Apakah perusahiaan juga memiliki jadwal kebutuhan bahan baku dan prosesing?

Ya[ ] tidak[] Jika ya, jelasakan

Apakah perusahaan juga mempertimbangkan persediaan yang imusiman?

Ya[] tidak[] lika ya, jelasakan

Sudahkan perusanhaan menguji penggunaan kapasitas produksi?

Ya[] tidak[ ] Jika ya, jelasakan

. Apakah anda melakukan pengawasan:
pengujian laboratorium? ya[] tidak[]
tingkat kontarninasi Ya[] idak[]
suhu | Ya[] tidak[]
koposisi kimia Ya[] tidak[]
kandungan gizi Ya[] tidak[]
pengemasan Yal[] tidak (1]
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21. Berapa besar investasi pertama yang diperlukan?

+ Derapa banyak rata-raia produksi per harj?

>

Berapa harga per unit / kg produk?

<>

Berapa biaya tenaga kerja per orang, per hari?

*>

Berapa banyak bahan baku rata-rata per hari?

<>

Berapa harga bahan baku perkg?

22. Apakah anda pernah mengilkuti pelatihan,  ya[ tidak[ ]
> lika ya, pelatihan yang pernah anda ikuti:

Penanganan bahan baku| ]

Penggunaan teknologi baru, mesin atay peralﬁlan[ ]

Manajemen perusahaan( I

Organisasi[ |

Perolehan modal / kredit perbankan |

Pemasaran[ |

Manajemen kualitas] ]

Lain-lain [ ] sebutkan... ... .

»  Dari berbagai pelatilian tersebut, menurut anda yang paling penting adalah

. Penjelasan,

BiSE 3in
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Kuesioner

Surveyor: = i Tel wawancara 3

Nama Responden:

Nama Perusahaan’

Nama Produk:

——

= e e e
== B e T T EES e

Mohon diisikan tands silang (x) pada tanda [ | sesuai dengan pilihan anda, dan

pilihan boleh lebih dari satu,

Marketing
23. Menurut anda siapakah konsumen dari produk anda?

r

Berpenghusilan dibawah 400 ribuy [] antara 400000~ L 5[ ] diatas {3 [ ]

24, Dimana anda imenjual produk anda? Distributor] | agen[ ] pasarf ] |
Supermarket] ] toko[]  hotel] | restoran{ ] konsumen langsung| ]
perusahaan lain [ )

* Anda menggunakan: merck sendiri{ ] - merek perush lain(kerjasunm)[’]
Scbagian merck lain[ ] ‘

¢ Dimana yang p.aling banyak terjual?

¢ Produk ini juga dijual ke: hanya dalam kota[ ]  luar kota[ ] luar propiusi| ]
¢ Alat transportasi apa yang digunakan? ‘
Mobil box[ ] truk besar[ ] milik pribadi[ ] menycwal ]

25. Siapakah pesaing-pesaing dalam industri ini?
Perush lain produk sejenis| | Perush lain produk tidak sejenisy |
Perush disckitar kabupaten[ ] Perush diluar kabupaicn[ ]

Perush Jama ] pendatang b:im[ ]

¢ DBagaimana pengaiuh produk subtitusi produk lain yang sejenis?

Sangat kual| ] kuat[ ] scdang] ] kurang:[] sangat kurang| |

— ———


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

87

¢ Bcerapa banyak perusahan pesaing dalam industri ini disckitar anda?

i et o

26. Bagaimana pengaruh {aktor-faktor dibawah ini kepada konsumen ?

" Faktor Sangat kuat | kuat Sedang 3 Lemah m&.'—angm'ienmh
Harga (thd | 50% 40% | 30% 20% 10% i
perubahan (perubahan '

permintaan) | permintaan)

Kualitas Mutluk pada | Lebih banyak Scimbang l.ebih banyak Kualitas tidak
kualitas pertimbangan antara harga pada harga dipertimbang
pada kualitas dan kualitas kan
Merck Haaya pada " | Dua sampa_i " | Banyak merck Sedikit “NMerck tidak
produk satu merek tiga merel: pertimbangan dipertimbang
pada meick kan

3]5. Bagaimana faktor kualitas produk dibawal ini berpengaruh pada konsumen?

Faktor Sangat kuat | kuat scdang L.emah | Sangat lemah

Penampilan produk

Kemasan
| Warna -4 ' B :
ktor dibawah ini berpengaruh pada kontinuitas penjualan?
LSangal kuat | kuat sedang Lemah | Sangat lemah
k.
an dengan pemenuhan bahan baku ?
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¢ Apakah produk jadi divjikan kepada konsumen? Ya [ ] tidak | ]
¢ Jika ya, bagaimana pendapat phra konsumen?

Penjelasan,

29. Apakah anda melakukan kegiatan promosi untuk produk anda? Ya [] udak]|]
¢ Jika ya, media promosi apa yang anda gunakan ?
Koran [] majalah [ ] radio[ ] papannama [ ] diskon [ | lainnya[ |
¢ Informasi apn yang dibutuhkan oleh para konsumen?
Rasa[] wama[] volume[ ] gizi[] harga[] lainnya [ ]
* Bagaimana para pzesaing melakukan promosi ?

Penjelasan,

30. Bagaimana struktur atau saluran distribusi produk?
Pabrik[ ] agen[]  distributor] | supermarket[ ] toko[ ] konsumen] |

*  Apakah saluran distribusi yang ada sudah memadai dan memenuhi kebutuhan
konsumen? Ya[] tidak []

¢ Jikatidak, permasalahan apa yang scring tcrjudiE
Kerusakan produk( ] Keterlambatan[ ] perbedaan hargal ]  kehilangan] ]

¢ Apakah terdapat kegiatan pengemasan kembali dan penyimpanan dalam saluran
distribusi tersebut? Ya[] tidak [ ] |

Jika ya penjelasan,_

m'-.ﬂj 3 i _\_,,1 - }-g.r‘y_n)\;uul.
32. Secara umum, bagaimana-pengaruh fakiod dibawah dalam persaingan industri ini?

Penyediaan bahhnbuku[] kaalitas []  teknologi [] harga [ ] faktor lain [ ]
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Surveyor;

Nama Responden:

Kuesioner

Tgl wawancara:

Nama Perusahaan:

Nama Produk: - ;

iMohon diisikan tanda silang (x) pada tanda | | sesuai dengan pilihan anda, dan

pilihan boleh lebih dari satu.

Kebijakan

31

- Bagaimana komentar anda tentang peraturan dan kegiatar yang berkaitan dengan
Agroindustri di bawah ini:
Kesesuaian perencanaan pengembangan agroindustri dengan potensi dacrah
sangatsesuni[ ] sesuail ) kurang sesuai{scbagian)[ ] tidak sesuai| ]
tidak tahul |

Penjelasan,

Keltersediaan fasilitas jalan, jembatan, transportasi, pasar dsb.
Sangat baik[ ] baik[ ] cukup| ] kurang[ ] sangat kurang( ] tidak tahu( ]

Penjelasan, ;

Regristrasi, masalah administrasi, perijinan usaha

Sangatmudah[] mudah[ ] wajar[ ] sulif[ ] sangat sulit] ] tidak tahul ]

Penjelasan,

Upah minimum
Sangat tinggi[ | linggil ] sesuaif ] “rendaby | sangat rendah{ | tidak tahu( |

Penjelasan,

3y
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10.

11

Penerapan inforinasi dan penerapan tcknologi berdasarkan kebutuhan
Sangat tcpat[ | tepal[ ] kurang tepat (scbagian )| ] tidak tepat] |
Sangat tidak tepat[ | tidak tahuf | |

Penjelasan,

Peraiuran tentang kualitas.

Sangatketat[ ]  ketat[ ] wajar[ ] longgar[ ] sangat longgar[ ] tidak tahu ]
Penjelasar:,

.

Peraturan tentang merek, promesi, lebel,
Sangatketat[ ] ketat] ] wajar[ ] longgar[ ] sangat longgar[ ] tidak tahu] ]
Penjelasan,

Pajak yang berlaku
Sangat tinggi[ ] tinggi[ | wajar[ ] rendah[] sangat rendahf ] tidak tahu] )
Penjelasan,

Kredit bank, bunga  hern;
Sangat tinggi[ | tinggi[ ! wajac[ ] rendah[ ] sangat rendah[ ] tidak tahul ]
Penjelasan,

Peraturan tentang limbah dan polusi
Sangatketat[]  kelat[ ] \.vajar[] longgar[ ] sangat longgar[ ] tidak tahu[ ]

Penjelasan,

Bagaimana kegiatan/program pelatihan yang diselenggarakan berdasarkan kebutuhan

informasi ? sangat sesuai kebutuhan? ]  sesuai kebutuhan([ ] kurang sesuaif ]

tidak sesuail ] sangat tidak sesuai[ ] tidak tahu / tidak pernah ikut[ ]
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91

12. Bagaimana pengaruh vang diterima dari kebijakan dan peraturan tersebut kepada

perusahaan?

Sangat mendukung| | mendukung| | Kurang mendukung ]mcuglmmball_ 1

Sangat menghambat[ |- tidak tahu| ]

Penjelasan,

I3. Bagaimana komentar anda terhadap peraturan dan kebijakan tersebut 2

Tidak perlu dirubal | schagian perlu diruby

th{ ] perlu perubahan total[ |
Penjelasan,
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