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perusahaan rokok Bokor Mas dalam memasarkan produknya adalah baik, dengan
memiliki peluang pemasaran yang prospektif serta berkemampuan untuk

mengerjakannya atau berada pada posisi white area.

X1y


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Digital Repository Universitas Jember


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Digital Repository Universitas Jember


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Digital Repository Universitas Jember


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Digital Repository Universitas Jember


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Digital Repository Universitas Jember


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

mempengaruhi permintaan suatu barang, yaitu : harga barang itu sendiri, harga
barang lain yang terkait, tingkat pendapatan, selera dan kebiasaan, jumlah
penduduk, perkiraan harga dimasa yang akan datang, distribusi pendapatan, dan
usaha-usaha produsen meningkatkan penjualan (Rahardja, 1999).

Hubungan antara harga (P) dengan jumlah barang yang diminta (Q),
digambarkan oleh Wantara (1998), sebagai berikut:

P A

Demand

Gambar 1. Kurva Permintaan

Menurut Soekartawi (1993), penawaran adalah jumlah barang yang
disediakan oleh produsen, diperoleh dari produksi yang dihasilkan. Jumlah barang
yang ditawarkan tinggi atau banyak, maka harga akan menurun, sehingga
penawaran ini dipengaruhi oleh : tehnologi, harga input, harga produk lain, jumlah
produsen, serta harapan produsen terhadap harga produk dimasa yang akan
datang.

Dalam penawaran, terjadinya fluktuasi harga merupakan faktor dominan
yang berpengaruh terhadap suatu barang. Menurut Wantara (1998), hubungan
antara variabel harga (P) dengan jumlah barang yang ditawarkan (Q), dilukiskan
dalam gambar 2. '
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Supply

Gambar 2. Kurva Penawaran

Harga keseimbangan adalah harga dimana baik konsumen maupun
produsen sama-sama tidak ingin menambah atau mengurangi jumlah yang di
konsumsi atau di jual, atau permintaan sama dengan penawaran (Rahardja dan
Mandala, 1999). Menurut Papas dan Mark (1995), surplus tercipta ketika para
produsen menawarkan suatu produk dalam jumlah yang lebih banyak pada suatu
harga tertentu daripada yang ingin dibeli oleh para pembeli. Secara sederhana,
surplus menjabarkan kondisi penawaran berlebih. Kekurangan tercipta karena
pembeli meminta lebih banyak untuk satu produk pada satu harga tertentu
daripada yang rela ditawarkan oleh para produsen.

P a
Kelebihan Supply

Kekurangan Demand

>
0 Q

Gambar 3. Harga Keseimbangan
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Hubungan kedua faktor ini sangat erat, dimana pasar sasaran merupakan suatu

sasaran yang akan dituju, sedangkan bauran pemasaran merupakan alat menuju

sasaran tersebut (Anoraga dan Janti, 1996).

Menurut Swastha dan Irawan (1983), marketing mix adalah kombinasi dari

empat variabel atau kegiatan yang merupakan inti dari sistem pemasaran

perusahaan, yakni produk, struktur harga, kegiatan promosi dan sistem distribusi.

Kegiatan-kegiatan yang dimaksud dalam definisi tersebut adalah termasuk

keputusan-keputusan empat variabel pokok dalam marketing mix, yaitu:

1.

Produk

Keputusan tentang produk ini mencakup penentuan bentuk penawaran secara
fisik, merknya, pembungkus, garansi dan servis sesudah penjualan.
Pengembangan produk dapat dilakukan setelah menganalisa kebutuhan serta
keinginan pasarnya.

Harga

Faktor-faktor yang perlu dipertimbangkan dalam penetapan harga tersebut,
antara lain biaya, keuntungan, praktek saingan, dan perubahan keinginan
pasar.

Distribusi

Ada tiga aspek pokok yang berkaitan dengan keputusan-keputusan tentang
distribusi (tempat). Aspek tersebut adalah:

a. Sistem transportasi perusahaan.

b. Sistem penyimpanan.

c. Pemilihan saluran distribusi.

Promosi

Termasuk dalam kegiatan promosi adalah periklanan, personal selling,

promosi penjualan, dan publisitas.
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gerak perusahaan dan perubahan-perubahan lingkungan pemasarannya serta
perubahan perilaku konsumen. Penyusunan strategi pemasaran menyangkut
proses interaksi antara kekuatan pemasaran di dalam perusahaan dan keadaan di
luar perusahaan. Marketing mix merupakan variabel-variabel terkendali
(controllable) yang dapat digunakan perusahaan untuk mempengaruhi tanggapan
konsumen dari segmen pasar tertentu yang dituju perusahaan (Swastha dan
Irawan, 1983). Dalam upaya untuk meningkatkan pangsa pasar, perusahaan rokok
Bokor Mas menerapkan strategi pemasaran. Untuk melakukan kebijaksanaan
produk, perusahaan ini memproduksi beberapa merk rokok, diantaranya kretek
Universal 12, Universal filter 12, klobot Sarutomo Merah Jumbo 6, dan klobot

Sarutomo Hijau Baru 6.

Permintaan

!

Perusahaan Rokok
Bokor Mas

v v

Trend Penjualan Strategi Pemasaran
Least Square Methode Analisis SWOT (Strength, Opportunity,
Y=a+ bX Weakness, dan Threats)

Faktor-faktor Yang Mempengaruhi
Volume Penjualan

Regresi Linear Berganda

Y = B+BX+BX.+BX + 8. X,

L

v

Faktor-faktor yang Mempengaruhi
Penjualan dan Strategi Pemasaran

Gambar 4. Skema Kerangka Pemikiran
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2.3 Hipotesis
1.

23

Trend penjualan rokok pada perusahaan Bokor Mas pada masa yang akan
datang meningkat.

Faktor-faktor yang mempengaruhi penjualan rokok pada perusahaan Bokor
Mas adalah harga jual, biaya pemasaran, tenaga penjual, dan produksi.
Strategi pemasarann yang digunakan dalam penjualan produk rokok

perusahaan Bokor Mas baik.



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

(£9]
Ln

3.4 Metode Analisis Data p

1. Untuk menguji hipotesis yang pertama tentang trend penjualan rokok pada
masa yang akan datang, digunakan analisis trend dengan /least square
methode. Menurut Supranto (1993), persamaan trend /east square methode
diformulasikan sebagai berikut:

Y = a+bX

Dimana untuk mencari a dan b adalah sebagai berikut:

rEXY
' T
X
a = Y-bX
Keterangan:

Y = penjualan (bal)
a = intersep
b = nilai koefisien trend

X = waktu peramalan (tahun)

2. Untuk analisis kedua, menentukan seberapa besar pengaruh dari variabel harga
jual, biaya pemasaran, tenaga penjual, dan jumlah produksi terhadap penjualan
perusahaan rokok Bokor Mas, menggunakan regresi linear berganda. Menurut
Wibowo (2000), model regresi linear berganda secara umum dapat dijabarkan
sebagai berikut:

Y = B+B X +B XK+ + B X, +€
Berdasarkan variabel (faktor) yang diduga berpengaruh terhadap penjualan
perusahaan rokok Bokor Mas, maka dalam penelitian ini, formulasinya
menjadi:

Y = ﬁo + ﬂle +182Xﬁ +ﬂ3X3 +ﬁ4X4
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Keterangan: o

Y = penjualan (bal)

Po = konstanta

B+ = koefisien regresi

X; =harga jual (Rp)

X, =biaya pemasaran (Rp)

X; =tenaga penjual (orang)

X; =jumlah produksi (bal)
Untuk mengetahui secara keseluruhan bagaimana pengaruh sekelompok
variabel bebas (independent variable) yaitu harga jual, biaya pemasaran,
tenaga penjual, dan produksi yang dimasukkan dalam variabel terikat
(dependent variable) yakni volume penjualan atau Y digunakan uji F (sidik
ragam), dengan formulasi sebagai berikut:

P _ Kuadrat Tengah Re gresi (KTR)
ok Kuadrat Tengah Sisa (KTS)

Kriteria pengambilan keputusan:

a. F hitung > F tabel (¢ = 0,05), maka Ho ditolak. Artinya secara
keseluruhan variabel harga jual, biaya pemasaran, tenaga penjual, dan
produksi berpengaruh terhadap variabel penjualan (Y).

b. F hitung < F tabel (o = 0,05), maka Ho diterima. Artinya secara
keseluruhan variabel harga jual, biaya pemasaran, tenaga penjual, dan
produksi tidak berpengaruh terhadap variabel penjualan (Y).

Apabila dalam pengujian F hitung > F tabel (o = 0,05), maka dilanjutkan

dengan uji t untuk mengetahui pengaruh masing-masing variabel bebas

terhadap variabel terikat (Y) dengan formulasi sebagai berikut:
e :
Shi

l hitung =

Dimana Shi dicari dengan rumus:

_ Jumlah Kuadrat Sisa (JKS)
Kudrat Tengah Sisa (KTS)

Sbhi
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Analisis faktor strategi eksternal (EFAS) terkait dengan lingkungan umum di
luar usaha yang dilakukan dan terkait dengan lingkungan operasional serta
lingkungan perusahaan. Peluang dan ancaman merupakan kebalikan dari
kekuatan dan kelemahan dimana peluang dan ancaman ini merupakan faktor
luar atau eksternal yang dapat mempengaruhi masa depan perusahaan,

Tabel 3. Analisis Faktor Strategis Ekstern (Eksternal Factor Analysis

Summary)
Faktor-faktor strategis Bobot  Rating Nilai Komentar
Eksternal (Bobot x Rating)
Peluang
Ancaman
Total

Matrik SWOT digunakan untuk menentukan strategi yang terbaik pada suatu

usaha, yang ditunjukkan dalam gambar 5 sebagai berikut:

EFAS 4
High White Area Grey Area
2
Low
Grey Area Black Area
0
4  High 3 . Low— 0 AFAS

Gambar 5. Matrik Posisi Kompetitif Relatif
Pemberian nilai bobot masing-masing faktor tersebut dengan skala:
e Paling penting =10
¢ Tidak penting =0,0
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3.5 Terminologi .

1.

10.

11

Penjualan adalah jumlah rokok yang terjual (bal), dimana setiap bal berisi 100
bungkus rokok.

Data time series adalah serangkaian pengamatan terhadap suatu variabel yang
diambil dari waktu ke waktu dan dicatat menurut terjadinya serta disusun
sebagai data statistik.

Trend adalah peramalan penjualan dengan variabel bebas waktu.

Harga jual adalah harga rokok yang ditetapkan oleh perusahaan (Rp).

Biaya pemasaran adalah biaya-biaya yang dikeluarkan perusahaan untuk
menjual dan membawa produk ke pasar (Rp).

Tenaga penjual (personal selling) adalah individu yang melaksanakan
penjualan rokok (orang).

Produksi adalah jumlah produk rokok kemasan yang siap untuk dijual (bal).
Strategi pemasaran adalah wujud rencana atau taktik yang digunakan
mewujudkan tujuan tertentu.

Matrik SWOT adalah empat susunan alternatif strategi yang dilakukan dalam
memasarkan produk rokok yang dihasilkan.

IFAS adalah rumusan faktor-faktor strategis yang terdiri dari kekuatan dan

kelemahan yang dimiliki oleh perusahaan Bokor Mas.

. EFAS adalah rumusan faktor-faktor strategis yang terdiri dari peluang dan

ancaman yang dihadapi oleh perusahaan Bokor Mas.
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Gambar 8. Trend Penjualan Rokok Universal 12 Filter

Rokok Universal 12 Kretek

Trend penjualan pada masa yang akan datang untuk jenis rokok Universal
kretek ini diproyeksikan dalam bentuk persamaan :

Y = 230342 + 12213 X

Berdasarkan persamaan garis trend diatas, yakni untuk rokok jenis Universal
kretek memiliki intersep sebesar 23034,2, hal ini berarti jumlah penjualan
pada tahun dasar yakni tahun 2000 adalah sebesar 23034,2 bal. Sedangkan
untuk R’nya dari hasil analisis data yaitu sebesar 0,9462. Dari nilai tersebut
menunjukkan bahwa besarnya variasi penjualan yang dapat dipengaruhi oleh
variabel waktu adalah sebesar 94,62 %. Sedangkan untuk sisanya 5,38 %
dipengaruhi oleh variabel-variabel lain diluar persamaan. Untuk mengetahui
penjualan dan trend penjualan rokok Universal kretek Perusahaan Bokor Mas
dari tahun 1998 — 2005 dapat dilihat pada tabel 9.

Tabel 9. Penjualan dan Trend Penjualan Rokok Universal 12 Kretek

Tahun Penjualan (bal) Trend Penjualan (bal)
1998 20391 20591,6
1999 21659 218129
2000 23373 230342
2001 24842 24255,5
2002 24906 25476,8
2003 266981
2004 279194
2005 29140,7

Sumber : Perusahaan Rokok Bokor Mas, diolah tahun 2004
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Klobot Sarutomo Merah Jumbo 6

Untuk rokok klobot 6 batang ukuran jumbo ini, trend penjualan pada masa
yang akan datang diproyeksikan dalam bentuk persamaan :

¥ = 147328 + 7596 X

Berdasarkan persamaan garis trend diatas, diketahui nilai intersepnya sebesar
14732.8. Hal ini menunjukkan bahwa jumlah penjualan pada tahun dasar
(2000) adalah sebesar 14732,8 bal. Sedangkan untuk R’nya diperoleh nilai
sebesar 0,6673, dimana arti dari nilai tersebut adalah besarnya variabel
penjualan yang dapat dijelaskan oleh variabel waktu adalah sebesar 66,73 %.
Dan untuk sisanya 33,27 % dijelaskan oleh variabel-variabel lain diluar
persamaan. Perkembangan penjualan dan trend penjualan klobot Sarutomo
Merah Jumbo perusahaan Bokor Mas sejak tahun 1998 sampai dengan tahun
2005 dapat dilihat pada tabel dibawah ini.

Tabel 10. Penjualan dan Trend Penjualan Klobot Sarutomo Merah

Tahun Penjualan (bal) Trend Penjualan (bal)
1998 12391 13213,6
1999 14201 139732
2000 15905 147328
2001 15755 15492 4
2002 15412 162520
2003 170116
2004 17771,2
2005 18530,8

Sumber : Perusahaan Rokok Bokor Mas, diolah tahun 2004
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Gambar 10. Trend Penjualan Klobot Sarutomo Merah

Klobot Sarutomo Hijau Baru 6 Batang

Trend penjualan rokok klobot Sarutomo Hijau dimasa yang akan datang
diproyeksikan dalam bentuk persamaan :

Y = 547198 + 7119 X

Dari persamaan tersebut diketahui bahwa nilai intersepnya adalah 547198, ini
artinya jumlah penjualan pada tahun dasar (2000) adalah sebesar 54719,8 bal.
Sedangkan untuk nilai R’nya diperoleh nilai sebesar 0,791, dimana arti dari
nilai tersebut adalah besarnya variabel penjualan yang dapat dijelaskan oleh
variabel waktu adalah sebesar 79,10 %. Dan untuk sisanya 20,90 % dijelaskan
oleh variabel-variabel lain diluar persamaan. Untuk mengetahui
perkembangan penjualan dan trend penjualan klobot Sarutomo Hijau Baru
perusahaan rokok Bokor Mas sejak tahun 1998 sampai dengan tahun 2005
dapat dilihat pada tabel dibawah ini.

Tabel 11. Penjualan dan Trend Penjualan Klobot Sarutomo Hijau Baru

Tahun Penjualan (bal) Trend Penjualan (bal)
1998 33662 404812
1999 52118 47600.5
2000 61242 547198
2001 62519 61839,1
2002 64058 68958 4
2003 76077.7
2004 83197,0
2005 90316,3

Sumber : Perusahaan Rokok Bokor Mas, diolah tahun 2004
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5.3.4 Formulasi Strategi Usaha Pemasacan Perusahaan Bokor Mas

Rencana strategis pemasaran produk rokok perusahaan Bokor Mas dalam

Jangka pendek antara lain -

[

[

(98]

Mempertahankan kualitas produk rokok, sehingga memberikan kepuasan
terhadap konsumen.

Memperkenalkan produk melalui kegiatan promosi vang tidak menelan biaya
besar, efektif, dan memenuhi sasaran.

Memberikan yang terbaik kepada pelanggan dengan memberikan harga yang
kompetitif dan pelayanan yang memuaskan.

Menciptakan jaringan distribusi yang lebih efisien dan efektif di kantor
perwakilan pemasaran pada setiap daerah.

Sedangkan untuk rencana strategis pemasaran produk rokok perusahaan

Bokor Mas dalam jangka panjang antara lain -

1.

8]

le

Memperluas jaringan pemasaran dengan mencari terobosan baru yang
potensial bagi pemasaran produk rokok vang dihasilkan.

Meningkatkan kerjasama dengan pihak luar demi kemajuan perusahaan
dimasa yang akan datang.

Mempertahankan pangsa pasar yang sudah dimiliki dan mencari strategi
pemasaran baru yang kompetitif dalam rangka mengantisipasi persaingan
dalam industri rokok.

Merubah image perusahaan dengan melakukan riset dan kontrol produk.
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