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BAS I
PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Pada dasarnya manusia didunia ini tidak dapat hidup
seorang diri, tetapt manusia akan hidup berkelompok untuk saling
menolong dan bekerja sama dalam mencapai tujuan yang
diinginkan. Hal ini dapat dilakukan dengan cara berorganisasi,
sebab dengan berorganisasi tujuan manusia akan dikerjakan
bersama-sama. Dengan majunya pembangunan dewasa ini sangat
dibutuhkan pikiran dan cara kerja yang efektif demi terlaksananya
tujuan pembangunan tersebut, hal ini tidak mungkin
dilaksanakan sendiri yang tentu membutuhkan orang lain untuk
membantunva. Jadi dengan adanya keterbatasan kemampuan
manusia itu perlu melibatkan orang lain untuk ikut bekerja sama
antara orang-orang dalam mencapai tujuan tertentu. Hal ini yang
dinamakan administrasi vaitu kelompok manusia (organisasi),
tujuan tertentu, dan usaha kerja sama untuk mencapai tujuan
tertentu.

Berhasilnya suatu perusahaan dalam mencapai tujuan
tergantung dari kemampuan pimpinan dalam mengelola
perusahaan, serta partisipasi dari staf dan karyawan. Demikian
juga yang terjadi pada PT. Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos
Jember. Peranan Kantor Pos Jember sebagai Perusahaan Jasa
atau Pelayanan Jasa yang siap melayani konsumen terutama
dalam bidang penjualan benda-benda pos dan materai.

Peranan benda pos sangatlah penting bagi kegiatan sehari-
hari, baik untuk kegiatan surat menyurat maupun untuk kegiatan
filateli/koleksi, perjanjian dagang, pelayanan pajak, pemerintah,

pendidikan dan sebagainya. Untuk mempermudah dan
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mempelancar kegiatan tersebut maka dalam penjualan benda pos
dan materai tidak hanya dilakukan oleh pihak kantor pos saja,
tetapi juga dilakukan oleh depot pos, agen pos, dan rumah pos.
Dalam penjualan benda-benda pos juga membutuhkan promosi,
agar dapat menarik perhatian masyarakat luas. Promosi yang
dilakukan tidak harus melalui berbagai media massa, tetapi cukup
dengan memasang logo/contoh dari gambar benda-benda pos yang
terbaru, terutama perangko yang dipasang dikantor pos. Perangko
tidak hanya sebagai alat ongkos kirim surat saja, tetapi juga
sebagai benda filatelli atau koleksi terbaru.

Dalam penyediaan benda-benda pos pihak Kantor Pos
Jember tentunya telah mencatat didalam administrasi keuangan
tentang pendapatan dari hasil penjualan benda-benda pos dan
materai tersebut. Oleh karena itu diperlukan suatu administrasi
penjualan yang baik untuk mengetahui hasil penjualan benda-
benda pos dan materai.

Bertitik tolak dari hasil tersebut, maka dalam kegiatan
Praktek Kerja Nyata ini mengambil judul “Pelaksanaan
Administrasi Penjualan Benda-Benda Pos Dan Materai Pada PT.

Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Jember.”
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1.2 Tujuan dan Kegunaan Praktek kerja Nyata

1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata

a) Untuk mengetahui secara langsung pelaksanaan administrasi
perijualan  benda-benda pos dan materai pada PT. Pos
Indonesia (Persero) Kantor Pos Jember.

b) Dapat melaksanakan/mengerjakan administrasi penjualan
benda-benda pos dan materai pada PT. Pos [ndonesia (Persero)
Kantor Pos Jember.

1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata

Untuk memperoleh tambahan bekal pengalaman yang
bermanfaat di kemudian hari, khususnya dalam bidang
pelaksanaan administrasi penjualan benda-benda pos dan materai

pada PT. Pos Indonesia (Perseroj Kantor Pos Jember.

1.3 Objek dan Jangka Waktu Praktek Kerja Nyata
1.3.1 Objek Praktek Kerja Nyata

Kegiatan Praktek Kerja Nyata ini dilaksanakan pada PT. Pos
Indonesia (Persero) Kantor Pos Jember vang beralamat di Jalan
PB. Sudirman No.5 Jember.
1.3.2 Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Kegiatan Praktek Kerja Nyvata ini dilaksanakan selama
kurang lebih satu bulan (144 jam kerja efektif}.
1.3.3 Bidang Ilmu
aj Manajemen Perkantoran

b} Manajemen Pemasaran
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1.4 Rencana Pelaksanaan Serta Kegiatan Praktek Kerja Nyata
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BAB II
LANDASAN TEORI

2.1 Pengertian Umum Administrasi

Asal kata administrasi diperoieh dari bahasa Inggris yaitu
“Administration”, di Indonesia sendiri istilah administrasi
mempunyai dua arti, pertama, untuk menunjukkan Kkegiatan
orang dibidang pencatatan, korespondensi, perhitungan—
perhitungan, serta Kkearsipan, kedua, untuk menunjukkan
penyelenggaraan pemerintah. Untuk memperjelas pengertian
administrasi, dapat diutarakan pendapat beberapa ahli ekonomi
diantaranya :

a. Prajudi Admosudirdjo (1970 : 1)

“Administrasi adalah pengendalian dari suatau badan usaha
secara keseluruhan, secara semesta tanpa menitikberatkan pada
salah satu unsur tertentu.”

b. Daan Sugandha (1989 :10)

“Administrasi sebenarnya mempelajari bagaimana caranya
agar kerja sama orang-orang dalam mencapai tujuan menjadi
efektif, dan apa yang dapat menghalang-halangi keberhasilan kerja
sama tersebut.”

c. Sutarto (1991:216)

“Administrasi meliputi pejabat mana yang melakukan,
kapan akan dilakukan dan dimana akan dilakukan, mengapa
perlu dilakukan dan bagaimana cara melakukan.”

Pengertian umum administrasi yang digunakan adalah
“Segenap penyelenggaraan dalam setiap kerja sama kelompok
orang atau untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan.” (The
Liang Gie, 1986 : 11)

" e ————

LY Ty

Y
<
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Dari pendapat tersebut diatas, maka pengertian

administrasi dapat disimpulkan menjadi dua, yaitu:

1. Administrasi dalam arti sempit ialah, pekerjaan ketatausahaan

dan kesekretariatan atau yaitu pekerjaan yang berhubungan

dengan kegiatan tulis menuiis misalnya surat-menyurat,

kepegawaian, keuangan, dokumentasi, dan kearsipan.

. Administrasi dalam pengertian luas, ialah keseluruhan proses

kerja sama antara dua orang atau lebih untuk mencapai tujuan

yang telah ditetapkan sebelumnya. Dalam pengertian luas

administrasi ditinjau dari dua segi yaitu :

a.

Ditinjau dari segi proses, administrasi adalah kegiatan yang
dilaksanakan secara terus menerus dan berkesinambungan
yang meliputi semua kegiatan pemikiran, perencanan,
pengaturan, sampai kepada pelaksanaan kerja sehingga
dapat tercapai apa yang telah menjadi tujuan sesuai dengan
yang diharapkan.

Ditinjau dari segi kegiatan usaha, administrasi adalah
kegiatan yang dilakukan oieh seorang atau sekelompok
orang-orang secara sadar untuk mencapai tujuan yang telah

ditentukannya.

Tujuan administrasi menurut Soemito Adikusumo (1984 : 5)

adalah sebagai berikut :

X

Memberikan ikhtisar informasi yang dianalisa mengenai
aktifitas-aktifitas operasional yang terdapat dalam
perusahaan.

Memberikan informasi secara terperinci mengenai orang,
obyek, peraturan dan perjanjian.

Mencatat pekerjaan yang dilakukan.
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Mengatur  komunikasi antara perusahaan dengan
konsumen.

Menvampaikan perhitungan, pertanggung jawaban dan
pelaksanaan operasional perusahaan.

Dalam mencapai tujuan administrasi tersebut, maka setiap

perusahaan perlu mengetahui manfaat dari administrasi, antara

lain : (a) membantu ingatan manusia ; (b) sebagai alat bukti ; (c)

sebagai alat perhitungan, pemeriksaan,dan pertanggung jawaban ;

(d) sebagai alat pengambilan keputusan ; (e) sebagai alat untuk

menentukan besarnya kekayaan, kondisi keuangan, dan hasil

operasi perusahaan.

Pelaksanaan administrasi dapat dibedakan menjadi delapan

unsur, vaitu :

a.

Pengorganisasian, yaitu perbuatan menyusun suatu kerangka
yang menjadi wadah bagi setiap kegiatan dari kerja sama yang
bersangkutan.

Manajemen, yaitu suatu rangkaian menggerakkan karyawan
dan menggerakkan segenap fasilitas kerja sama agar tujuan
kerja sama tersebut benar-benar tercapai.

Tata hubungan, yaitu rangkaian perbuatan menyampaikan
warta dari satu pihak lain dalam kerja sama itu.

Kepegawaian, yaitu rangkaian perbuatan mengatur dan
mengurus tenaga kerja yang diperlukan dalam usaha Kkerja
sama.

Keuangan, yaitu rangkaian perbuatan segi-segi pembelanjaan
dalam usaha kerja sama.

Perbekalan, yaitu perbuatan mengadakan, mengatur
pemakaian, mendaftarkan dan  memelihara segenap
perlengkapan dan peralatan yang dipergunakan dalam kerja

Sama.
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g Tata wusaha, yaitu perbuatan menghimpun, mencatat,
mengolah, mengadakan, mengirim, dan menyimpan
keterangan-keterangan yang diperlukandalam usaha kerja
sama.

h. Perwakilan, yaitu rangkaian perbuatan menciptakan hubungan
baik dan dukungan dari masyarakat sekelompoknya terhadap

kerja sama.

2.2 Pengertian Penjualan

Sering kali istilah pemasaran diartikan sama dengan
istilah penjualan. Kedua istilah tersebut mempunyal ruang
lingkup yang berbeda. Pemasaran meliputi kegiatan yang sangat
luas, sedangkan penjualan hanyalah merupakan salah satu
kegiatan didalamnya. “ Penjualan adalah ilmu dan seni yang
mempengaruhi pribadi yang dilakukan oleh penjual untuk
mengajak orang lain agar bersedia membeli barang atau jasa yang
ditawarkan.” (Basu Swasta 1989 : 8)

Jadi penjualan dapat mengakibatkan adanya proses
pertukaran barang dan jasa. Untuk itu penjual dituntut untuk
memiliki bakat dan seni serta keahlian untuk mempengaruhi
orang lain agar pelayanan yang diberikan kepada orang lain
memberikan kepuasan. Untuk melaksanakan penjualan, perlu
memperhatikan beberapa faktor sebagai berikut :

Modal

Kemampuan menentukan tingkat harga yang tepat
Kemampauan merencanakan dan membuat produk
Kemampuan memilih penyaluran yang tepat

Kemampuan menggunakan cara-cara promosi yang tepat

I N

Unsur penunjang lainnya
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Bagian yang terlibat dalam prosedur penjualan menurut Basu

Swasta (1985 : 10) adalah :

1. Bagian pesanan penjualan, mempunyai fungsi :

a. Mengawasi pesanan vang masuk.

b. Memeriksa surat pesanan yang diterima dari pesanan.
¢. Memeriksa penjualan kredit dari bagian kredit.

d. Mengawasi pengiriman barang untuk contoh.

2. Bagian kredit berfungsi memberikan persetujuan untuk
pesanan pembelian yang syaratnya kredit.

3. Bagian pengiriman mempunyai fungsi mengirimkan barang-
barang kepada pembeli dengan disertai syarat pengiriman yang
sah, selain itu juga berfungsi mengirimkan kembali barang-
barang kepada penjual yang keadaannya tidak sesuai dengan
yang dipesan.

4. Bagian billing mempunyai tugas :

a. Membuat atau menerbitkan faktur penjualan dan
tembusan-tembusannya.

b. Menghitung biaya kirim penjualan dan pajak penjualan.

¢. Memberikan kebenaran penulisan dan perhitungan-
perhitungan dalam faktur.

Kegiatan penjualan dipengaruhi oleh beberapa faktor antara lain:

1. Kondisi dan kemampuan menjual, yaitu harus dapat
menyakinkan pembeli agar dapat berhasil mencapai sasaran
penjualan yang diharapkan, untuk mencapai hal tersebut
harus memahami beberapa masalah penting yang berkaitan
dengan penjualan yaitu jenis dan karakteristik barang yang
ditawarkan, harga produk, syarat penjualan seperti
pembayaran, pelayanan sesudah penjualan, garansi dan

sebagainya.
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2. Kondisi pasar, yaitu faktor kondisi pasar yang ditentukan
adalah jenis pasarnya, apakah pasar konsumen, pasar industri,
pasar pemerintah, pasar internasional, kelompok pembeli dan
segmen pasarnya, daya belinya, frekwensi pembelian, keinginan
dan kebutuhan pasar.

3. Kondisi organisasi perusahaan, yaitu pada perusahaan besar
pada umumnya masalah penjualan ini ditangani oleh bagian
penjualan, sedangkan pada perusahaan kecil masalah ini
ditangani oleh orang-orang yang melaksanakan fungsi lain-lain.

4. Faktor-faktor lain, yaitu seperti periklanan, peragaan,
kampanye, dan pemberian hadiah yang turut mempengaruhi
tingkat penjualan perusahaan.

Sistim penjualan menurut Basu Swasta (1989 : 11) dapat

dibedakan dua golongan, yaitu :

1. Penjualan langsung merupakan suatu cara penjualan yang
saling berhadapan muka (face to face) antara penjual dan
pembeli. Pihak pembeli mengemukakan keinginan dan
kebutuhannya kemudian tawar menawar untuk memperoleh
kesesuaian harga, sedangkan penjual sebagai penghubung dan
wakil perusahaan seningga dapat membantu pembeli untuk
menentukan pilihannya.

2. Penjualan tidak langsung merupakan suatu penjualan tidak
langsung berhadapan secara tatap muka secara langsung
antara penjual dan pembeli. Faktor-faktor yang mempengaruhi
penjualan tidak langsung adalah sebagai berikut :

a. Jarak antara penjual dan pembeli cukup jauh.

b. Respon terhadap katalog yang dikeluarkan perusahaan.
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Pelaksanakaan penjualan menurut Basu Swastha (1989 :17 )

mempunyai tahapan :

1. Persiapan sebelum penjualan, yaitu mempersiapkan tenaga
penjual dengan memberikan pengertian tentang barang yang
dijualnya ke pasar yang dituju dan teknik penjualan yaing
harus dilakukan, mengetahui motivasi dan perilaku dalam
segmen pasar yang dituju.

2. Penentuan lokasi pembeli potensial, yaitu membuat sebuah
daftar tentang orang-orang atau perusahaan yang secara logis
merupakan pemberian potensial dari produk yang ditawarkan
dan konsumen yang telah menggunakan produk saingan.

3. Pendekatan pendahuluan, yaitu mempelajari lebih lengkap
semua masalah tentang individu atau perusahaan yang
diharapkan sebagai pemberinya dan mengetahui produk atau
merek apa yang sedang mereka gunakan dan reaksinya. Ini
berarti perlu dikumpulkan untuk mendukung penawaran
produknya kepada pembeli.

4. Melakukan penjualan, yaitu menyalurkan produk yang

dibutuhkan konsumen sesuai dengan produk perusahaan.

2.3 Arti Pentingnya Penjualan

Penjualan memegang peranan yang sangat penting didalam
pemasaran. Apabila dalam suatu perusahaan sektor penjualannya
lemah atau tidak mencapai target penjualan yang telah
ditentukan, maka tidak satupun perusahaan yang dapat
mempertahankan kelangsungan hidupnya. Oleh karena itu
kegiatan penjualan haruslah terus menerus berlansung dalam
waktu yang sepanjang mungkin, sehingga kontinyuitas dan

stabilitas hidup perusahaan dapat berkembang.
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Tujuan utama penjualan adalah untuk menciptakan
permintaan akan produk-produk yang dihasilkan agar dapat
terjual. Tujuan utama dalam penjualan menurut Basu Swasta
(1985 : 404) adalah sebagai berikut :

1. Mencapai voiume penjualan yang telah ditentukan
2. Mencapai laba yang semaksimal mungkin
3. Menunjang pertumbuhan perusahaan

Apabila dilihat dari ketiga tujuan tersebut maka penjualan
mempunyai arti penting bagi perusahaan, sebab dengan penjualan
akan tercipta pertukaran barang atau jasa antara penjual dan
pembeli dengan adanva pertukaran tersebut kebutuhan pembeli
akan suatu akan terpenuhi. Bila dikaitkan dengan tujuan yang
kedua, maka suatu perusahaan khususnya perusahaan niaga
hanya dapat mempertahankan kelangsungan hidupnya selama
mampu menghasilkan laba.

Apabila laba ini ada sangkut pautnya dengan pendapatan,
maka jelas hal ini berkaitan dengan harga penjualan, sehingga
dari hasil penjualan akan dapat ditentukan besarnya harga jual
yang tepat yaitu harga dimana para konsumen bersedia
membayar. Dengan adanya laba yang diperoleh dari hasil
penjualan ini dapat menunjang kehidupan perusahaan, karena
pada dasarnya kekayaan perusahaan diciptakan melalui faktor
penjualan dan bukan faktor produksi. Tetapi ini bukan berarti
teknisi produksi tidak berperan penting dalam usaha perolehan
kekayaan, sebab bagaimanapun juga teknisi tersebut harus
mampu menghasilkan barang dengan kwalitas yang sesuai dengan
keinginan konsumen.

Dalam mencapai tiga tujuan tersebut pimpinan perusahaan
dapat medelegasikan wewenangnya kepada para fungsionaris

dibawahnya khususnya dibagian pemasaran dan bagian penjualan
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yang mempunyai peranan penting didalam mendoreng pimpinan
untuk lebih seksama dalam mengambil keputusan dibidang

pemasaran serta keuntungan yang lebih realitis.

2.4 Administrasi Penjualan

Peristiwa-peristiwa yang berhubungan dengan penjualan
merupakan suatu kegiatan yang penting. Dengan demikian sangat
diperlukan pencatatan terhadap penjualan tersebut, sehingga
perkembangan dan keadaan dapat diketahui dengan jelas baik
mengenai sumber-sumbernya maupun penggunaanya. Setiap
organisasi perlu mengadakan pencatatan terhadap peristiwa
penjualan atau yang dikenal dengan istilah Administrasi
Penjualan.

Administrasi penjualan merupakan rangkaian tindakan
mengelola segi-segi penjualan dalam usaha kerja sama. Dari
definisi diatas mengandung arti bahwa “Administrasi Penjualan
termasuk salah satu proses dalam perusahaan, yang mengelola
segi perusahaan, sedangkan segi pengelolaan tersebut diantaranya
adalah dengan melakukan kegiatan pencatatan terhadap seluruh
transaksi penjualan dalam perusahaan yang telah dapat
digunakan dalam membuat keputusan yang berhubungan dengan
semua aspek dari perubahan modal dan aktiva perusahaan. (The
Liang Gie, 1986 : 12)

Penjualan barang adalah kegiatan utama dari perusahaan
dan setiap aspek penjualan harus didokumenkan dengan benar.
Pencatatan penjualan atau administrasi penjualan sangat
berpengaruh terhadap kelangsungan hidup suatu perusahaan,
maka sangat penting untuk mengadakan sistim pencatatan yang
baik. Oleh karena itu melaksanakan tertib administrasi penjualan

didalam perusahaan sangat penting karena akan mempermudah
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pimpinan mengetahui kejadian yang menyangkut penjualan

perusahaan.
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BAB III
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Sejarah PT. Pos Indonesia (Persero)

Pos mulai dikenal pada jaman kerajaan Mulawarman,
Sriwijaya, Tarumanegara, Mataram, Punawarman, dan Majapahit.
Pada waktu itu dinamakan komunikasi tertulis/surat menyurat
yang terbentuk dari daun lontar dan sangat sederhana.

Tanggal 26 Agustus 1746 pada masa pemerintahan
Gubernur Jenderal GW. Baron Van Inhaff didirikan kantor pos
pertama di Batavia dengan nama “pos comptoir’ yang bertujuan
membantu meyampaikan surat penduduk dari dan keluar jawa.

Pada tahun 1864 perusahaan pos sudah berkembang dan
berbentuk jawatan dibawah direktur kantor telephon dan telegram
yang bergabung dalam dinas dan distur dalam staatblad No.
4/1876, karena termasuk dalam jawatan yang bergerak dalam
bidang jasa.

Dari waktu ke waktu PT. Pos Indonesia (Persero) selalu
mengalami perubahan-perubahan penting yaitu :

1. Tahun 1908, sesuai dengan staatblad No. 395 tahun 1906
jawatan pos, telphon dan telegram dikuasakan dalam
departemen lalu lintas dan pengairan, sedang pengawasan
keuangannya diatur dalam ICW (Indische Comtabiliteits Wet).

2. Tahun 1931, sesuai dengan staatblad No. 524 tahun1931
pengawasan keuangan yang semula diatur dalam ICW diganti
dengan ketentuan yang diatur dalam IBW, hali ini dilakukan
karena adanya krisis ekonomi.

3. Tahun 1960, berdasarkan UU No. 19/prp/1960 Jawatan Pos,

Telephon dan Telegram berubah menjadi Perusahaan Negara.

15
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. Tahun 1961, berdasarkan peraturan pos No. 240/1961 pos,
telephon dan telegram berubah menjadi PN. Pos dan
Telekomunikasi.

. Tahun 1965, PN. Pos dan Telekomunikasi dipecah menjadi dua
yaitu PN. Pos dan Girc berdasarkan PP No. 29 tahun 1965, dan
PN. Telekomunikasi berdasarkan peraturan pemerintah No.
30/1965.

. Tahun 1978, berdasarkan PP. No. 9/1978, PN. Pos dan Giro
berubah menjadi Perum Pos dan Giro.

. Tahun 1984, berdasarkan PP No. 24/1984 diadakan
penyempurnaan Pos dan Giro.

. Tahun 1995, berdasarkan PP No. 5/1995 tanggal 27 Februari
1995 Perum Pos dan Giro disesuaikan statusnya menjadi
perusahaan perseroan dengan nama PT. Pos Indonesia (Persero)
dan secara resmi telah didaftar dengan akta notaris Sutjipto,
SH Jakarta Ne. 117/1995 tanggal 20 Juni 1995.

3.2 Sejarah PT. Pos Indenesia { Persero) Kantor Pos Jember

PT. Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Jember yang terletak

di jalan PB. Sudirman berubah dari Perum Pos dan Giro menjadi

PT. Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Besar Jember secara yuridis

tertuang dalam PP No. 5/1995 tanggal 27 Februari 1995 secara

operasional diresmikan pada tanggal 20 Juni 1995.

Kantor pos ini didirikan dengan tujuan untuk melavani

lapisan masyarakat dalam beberapa bidang yaitu :

a. Lalu lintas berita (surat) : biasa, tercatat, kilat, dan kilat

khusus.

b. Lalu lintas uang (wesel pos) : biasa, kilat khusus, cek pos dan

cek pos wisata.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

17

c. Lalu lintas barang (paket) : biasa, udara, kilat, dan kilat
khusus.

d. Jasa keagenan : penjualan benda-benda pos, pembayaran uang
pensiunan penjualan kartu pos wisata, penjualan benda UT,

penjualan akta dan materai.

3.2.1 Lokasi Perusahaan

PT. Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Jember terletak di Jl.
PB. Sudirman No. 5 Jember, yang merupakan salah satu kantor
pos yang ada di wilayah Jawa Timur dan merupakan satu-satunya
Kantor Pos Besar di wilayah karesidenan Besuki.
PT. Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Jember dibatasi oleh :
- Sebelah Utara : Hotel Nusantara dan Stasiun Kereta Api
- Sebelah Timur : BNI 1946
- Sebelah Selatan : Kantor Pemda dan Alun-Alun Kota Jember
- Sebelah Barat : Wisma Daerah Kabupaten Jember

Untuk lebinh jelasnya, letak PT. Pos Indonesia (Persero)

Kantor Pos Jember dapat dilihat pada gambar 1 sebagai berikut :
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Gambar 1
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Sumber : PT.Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Jember, 2001
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3.2.2 Wilayah Kerja PT. Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos
Jember

Wilayah kerja PT. Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Jember
adalah kabupaten Jember dan sekitarnya yang meliputi 21 KPP
(Kantor Pos Pembantu), KPTB ( Kantor Pos Tambahan) dan KPD
(Kantor Pos Desa).

Berikut ini adalah formulir KPP, KPTB dan KPD beserta kode
wilayahnya
a. Kantor Pos Pembantu (KPP)

Kantor Pos Pembantu adalah kantor pos yang didirikan
didaerah kecamatan-kecamatan yang tersebar di wilayah kerja
PT. Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Jember. Didirikannya KPP
berfungsi untuk membantu kinerja Kantor Pos Besar (Pusat)
Jember agar dapat memberikan pelayanan yang baik dan cepat
kepada konsumen (masyarakat).

Berikut ini adalah formulir daftar KPP beserta kode wilayahnya :


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Tabel 1

DAFTAR KANTOR POS PEMBANTU (KPP)
PT. POS INDONESIA (PERSERO) KANTOR POS JEMBER

FO. Kantor Pos Pembantu (KPP) | Kode Wilayah } Kode Pos | |
!L 1. | Ambulu j Abl ; 68172 |
= (Balung MO Bug f 68161
r& " Bangsalsari ; Bes 68154
4, [Cumgkmas . 1 e | 68165
f Bk f‘jéibi}g' o> PR s I 68192
6 jj:rfé;a—wgﬁ VE LAY TR
;”7. Tkaﬁéét'"’” Elu [ "'i{i‘E”“m%"" “6'8’1‘95"f
5‘8. Kasiyan : Ksy f 68163 !
| 9. [Kencorng | REASEGVRE Knc | 68167 |
710, | Ledokombe ! Ldk f 68196 1
E I | Mayang e | May J{ 68182 J
| 12. | Mumbulsari . Mbs | 68174 |
§ 13. }Panti A Pi , 68153 1}
| 14. | Rambipuji g | Rbp | 68152 |
[‘754} Sempolan " Sep | 68183 ﬁi
Eé_ | Sukowono : ; Skw 68194 7
| 17. | Sumberbaru ( Suu 68156
""i'S’Q"ﬂ"‘T*aH'ggﬁi' T ‘( sl ¥ | Aliss
19. 1Umbu1sari } Ubl 68166
20. | Wuluhan | Wiu 68162
' 21. | Tempurejo 1 Tpj 68173 |
15505 |

| |
Sumber : PT. Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Jember, 2001
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a. Kantor Pos Tambahan (KPTB)

Kantor Pos Tambahan adalah kantor pos yang didirikan di
daerah yang benar-benar sangat membutuhkan pelayanan jasa
pos meskipun diderah tersebut sudah terdapat kantor pos
pembantu {KPP). Didirikannya KPTB berfungsi untuk membantu
kinerja dari KPP yang telah ada. Fungsi pelayanan yang dapat
diberi<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>