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MOTTO :

“ JALANI HIDUP INI APA ADANYA DENGAN SEGALA SESUATU YANG ADA PENUH
CINTA KASIH DAN SAYANG YANG ADA DIBUMI INI DENGAN SEMUA CIPTAANNYA *

(HAMBA ALLAH)

“CINTA MEMILIKI ARTI LUAS DAN CINTA ADALAH SEBUAH KARUNIA

YANG TIDAK BISA KITA HINDARI DAN KITA TERIMA DENGAN TULUS

DAN IKHLAS PENUH KASIH SAYANG SESAMA MANUSIA DAN ORANG
TUA “

(HAMBA ALLAH)

"Paling kuat tali hubungan keimanan

ialah cinta karena Allah dan benci karena Allzah.”

( HR. Athabrani )
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Bismillahirrahmanirrohiim,
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1. Bapak Drs.Achmad Ichwan, selaku Dosen Pembimbing yang telah memberikan
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Penulis



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

DAFTAR ISI

Halaman Persetujuan

Halaman Motto

Kata Pengantar
Daftar Isi

Bab 1 Pendahuluan
1.1 Alasan Pemiliham Judul

[.2 Tujuan dan Kegunaan

1.3.2. Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

1.4 Bidang Ilmu dan Rencana Kegiatan

Vil

Halaman



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

DAFTAR ISI

Halaman
i e S BN N N LG, 1
A ten, it e g s g 1
Halaman b TS e TS 11
P e il T AN TR v
abiattaa |, MR N - I SR \%
SRt A MG R EARD @ A N TG Vi
BB NN e o e viii
RN N W xi
(e e NSRRI )y SO ¢ L Xii
e el X A S RS X1ii
Bab I Pendahuluan
1.1 Alasan Pemiliham L S e RNy ] 1
I.2 Tujuan dan 5 R S ) 3
L.2.1. Tujuan Praktek A e . 3
1.2.2. Kegunaan Praktek T S e L AR 3
[.3 Objek dan Waktu prakSigs SRk ey - /E 3
1.3.1. Objek Praktek RGIRIAR  a  E 3
1.3.2. Waktu Pelaksanaan Wakiek KefgNyata.......... L& . " 3
1.4 Bidang Ilmu dan B ..o el 4
1.4.1. Bidang Ilmy Praktek Kerja ISR o e R e 4
1.4.2. Rencana { i D R R SRR, 4

Vili



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Bab Il Landasan Teori

2.1 Pengerhign Ummn AdMmiBITaSE. . .....ooononiir cicris e siaorsinenss sboresssssmitobs s 5
FRBES ¢« C LT T S R e N S R SN g 0 5
L TSP ECIRVRIAN ... ...l st i e 6
215 PO BRI . i e e e 7

4-2 Fungs atou Peranan TaRID 7. .. i5a ... ..o o sossssirsmitnscsorsribs i 7

43 Aot dan Macame MBICIBRA0I ... o it e e 8

2.4 Pengertian Administrasi PEIaVANMI . 5 ....ctien. .o vovicr e siibinessisssnes feesensassanis 8

<9 PorjclSNonBerant Qe el W00 00 00 B o R 9

26 TORCarg ORI WY o e e N 9
£.9.1. Barpe-Darang PRIIIASAn .. ....... i . i ere Wil cioree o iniin 9
200 BaRnE-RatliBE QUdANg .............oni e i e A M e NG 10

Bab III Gambaran Umum Perusahaan

3.1 Sejarah Singkat Berdirinya Perum Pegadaian ...................c.ocoocooooo 12

2 Struktor Orgamiill ... %t ST B e 14

3.3 Penggolong@nddniiens ... 0. ..o i et S 16
3.3.]. Pengpolongan PEEAWEI ............niiveu eisiomestonorsesemseaisto ol 16
332, Jarn WER I CEREY .. i i ot S 16

SR Rvitas Perusaitiasy. S . i, Sttt sivinsrerions iontd 16
34.1. AktivitasKerja Kantor Cabang............... 00 cviiseecon bt 17

Bab IV Hasil Kegiatan Praktek Kerja Nyata

4.1 Tata CaraVenakair...... .0 BIE . B AN el 18

4.2 Tats CaraiPelayanati Krett - v eSO .. o Tl 20
4.2.1. Penggolongan barang jaminan dalam permintaan kredit............... 20
4.2.2. Pengisian Surat Bukti Krelit........o.ii il it e 22
4.23. ~Prosedurpetibenan Kredit ... .. bt b o 23

4.3 Menentuken Besartya KISdIt ......cc....iouoisiiiienimmes i mesntoses s ot osboeireeis 24

4.4 Tats Cors Pehmmsan Kredit ... fiviimin ity i o oot oottt 25

1X



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

4.4.1. Prosedur Pelaksamaan Kredit .............cooooio i g

4.5 Membantu Dalam Aktiitas Pemberian Keedit .. 2l
4.5.1. ‘Pengisian Surmt Bukti Kredit.................oooo oo 28
4.5.2. Menentukanbesarnya keedit ............0 o 28
4.5.3. Membantu pelunasan ksedit......................oo....... 38§

Bab V Kesimpulan
Kesimpulan ................... R e e R e 3R
Lamonan. ... L ol B Nl W N S 44
B N SR R o Ay SN S 54



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Daftar Gambar

Halaman
Gambar 1 : Struktur Organisasi Perum Pegadaian Cabang Lumajang
(Sumber Perum Pegadaian Cabang LAMBBNE Y o S s 14
Gambar 2 : Prosedur Pemberian Kredit
(Sumber Perum Pegadaian Cabang Lumajang) ... .. . 23
Gambar 3 : Prosedur Pelunasan Kredit
(Sumber Perum Pegadaian Cabang 1T T e S R, 26

X1



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Daftar Tabel

Halaman
Tabel 1 : Penggolongan Besarnya Uang Pinjaman, Jangka Waktu,
Sewa Modal, Biaya Penyimpanan dan Asuransi.
(Sumber Perum Pegadaian Cabang LUMGIne NG . e e 20
Tabel 2 : Penggolongan Menurut Suku Bunga
(Sumber Perum Pegadaian Cabang T TR S - N T 21

X11



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Daftar Lampiran

Halaman
Lampivan Y Beritb Aqura Laleny. .. ac 0. o oo o 0 5 e S 44
2: Formulir P R e . et e e 45
3. Berita Acara Penyerahan Barang Jaminan
Yane o Dilelangass Mmoo WG W SRS 46
4. Beku Kredit 0an Peliiasan'™. 0. 0. & o NS - e 47
9, RekaiQlasReIINatEN ... ..o el e N S 48
G Bukuiantrol Pelliligay ... 0 ..o 1 N 49
(8 SO A SRS . SR 3§ VR 50
8. Kas LRbeWEE N ... it o N W = N 51
RSk IR RNC RReNy  A - Mg 52
10. Daftar Penerimaan dan Pengeluaran Kas Harian ... 53

Xili



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

BAB I
PENDAHULUAN

I.1 Alasan Pemilihan Judul

Setiap perusahaan yang didirikan baik perusahaan pemecrintah maupun
milik swasta, mempunyal tujuan untuk mendapatkan keuntungan. Salah satu
cara untuk mendapatkan tujuan tersebut, perusahaan harus mempunyai
administrasi yang baik dan dilaksanakan secara teratur. Administrasi berarti
tata usaha, yaitu segala kegiatan yang meliputi tulis menulis, mengetik,
korespondensi, kearsipan  dan sebagainya (Sockarno,1989;9). Pentingnya
administrasi bagi perusahaan umum pegadaian cabang Lumajang adalah untuk
memperoleh serta memperlancar kegiatan-kegiatan yang ada di kantor tersebut
agar berhasil dengan baik, Pengertian dari perusahaan umum pegadaian adalah
perusahaan  yang  didirikan dan diatur berdasarkan No. 9 tahun 1969
(Manullang,1986.40). Pcrusahaan umum  pegadaian mampu menyesuaikan
dengan keadaan sekitarnya. Maksudnya adalah peranan pegadaian di daerah
pedesaan tentu berbeda dengan peranan pegadaian di daerah perkotaan. Pada
umumnya masyarakat di daerah pedesaan, barang yang digadaikan untuk
memperoleh kredit rendah. Sedangkan di daerah perkotaan, barang yang
digadaikan untuk memperoleh kredit tinggi memungkinkan nilai taksir pun
besar. Satu hal yang perlu kita perhatikan dalam perusahaan umum pegadaian
mengenai usaha pemberian kredit kepada masyarakat ini raenggunakan barang
Jaminan yang bunganya rendah.

Pegadaian adalah salah satu perusahaan yang tergolong dalam
perusahaan umum yang merupakan lembaga perkreditan rakyat dimana
pegadaian mampu melayani pemberian modal dalam waktu vang relatif singkat

atas dasar hukum dasar hukum gadai fundisia.
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Salah satu pcranan dari pegadaian adalah pelayanan kredit pada
masyarakat, yang mana dalam pelayanan kredit tersebut harus melalui beberapa
prosedur tertentu. Salah satu yang paling penting sebelum kredit diberikan
adalah penaksiran barang jaminan. Penaksiran barang jaminan harus dilakukan
dengan baik dan sistematis, penaksiran yang baik akan dapat mempengaruhi
jumlah atau besar kredit yang akan diterima oleh nasabahnya.

Dengan adanya penaksiran yang baik, diharapkan pegadaian dapat
mengoptimalkan  peranannya pada  masyarakat umum dengan  baik pula.
Demikian pula halnya dengan pegadaian cabang Lumajang, pemerintah
berharap agar pegadaian Lumajang akan dapat mencegah dan melindungi
masyarakat dari adanya lintah darat atau perilaku investor diluar ketentuan
sebagaimana mestinya yang akan dapat menjerat masyarakat dengan bunga
vang tinggi.

Berdasarkan pemikiran diatas dan melihat betapa pentingnya aktivitas
penaksiran barang yang dapat digunakan sebagai dasar untuk kredit pada
perusahaan umum pegadaian Lumajang. Selain itu perusahaan umum pegadaian
berusaha juga untuk memberikan kemudahan kepada masyarakat, seperti
adanya tenggang waktu antara waktu jatuh tempo dengan waktu lelang.
Dengan demikian berarti perusahaan umum pegadaian memberikan kesempatan
pada masyarakat untuk melunasi kreditnya tanpa adanya lelang. Seandainya
barang jaminan itu terpaksa dilelang, pihak pegadaian tidak akan menawarkan
barang tersebut dengan harga murah, schingga ada kemungkinan pihak nasabah
memperoleh uang kelebiban lelang,.

Jadi adanya perusahaan umum pegadaian dengan berbagai kegiatan
yang dilakukan sangat membantu masyarakat, khususnya dapat dijadikan
sebagal salah satu alternatif’ dalam mendapatkan kredit dengan bunga yang
relatif rendah untuk membantu kelancaran usaha yang dilakukan oleh rakyat

kecil pada Khususnya dan inasyarakat pada umumnya.
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Berdasarkan uraian diatas maka penulisan laporan Praktek Kerja Nyata

dengan  mengambil judul : "PELAKSANAAN ADMINISTRASI

PENAKSIRAN BARANG DAN PELAYANAN KREDIT PADA PERUM
PEGADAIAN CABANG LUMAJANG”.

1.2 Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata

1.2.1

a.

b.

1.2.2

a.

b.

Tujuan Praktek Kerja Nyata

Untuk mengetahui pelaksanaan administrasi penaksiran barang dan
kredit pada perum pegadaian cabang Lumajang,

Untuk  memperoleh  pengalaman  praktis mengenai  pelaksanaan
administrasi penaksiran barang dan pelayanaan kredit,

Kegunaan Praktek Kerja Nyata

Untuk memenuhi persyaratan dalam penyelesaian studi Administrasi
Perusahaan D3 Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

Untuk memperoleh bekal pengalaman berguna di kemudian hari

khususnya bidang penalksiran barang dan pelayanan kredit.

1.3 Obyek dan Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nvata

1,3.1

Obyek Praktek Kerja Nyata
Kegiatan Praktek Kerja Nyata dilaksanakan pada Perusahaan umum
Pegadaian Cabang Lumajang yang berada di JL. Jendral Sudirman

No.26 Lumajang.

1.3.2  Waktu pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata pada bulan Juli 2000.
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1.4 Bidang llmu dan Rencana Kegiatan Praktek Kerja Nyata
1.4.1 Bidang llmu Praktek Kerja Nyata
Bidang llmu yang menjadi landasan / pedoman dalam Praktek Kera
Nyata adalah :
2. Manajemen Pemasaran Modern
b.  Administrasi Perkantoran
¢. Promosi Penjualan

d. Dasar-dasar Manajemen

1.4.2 Rencana Kegiatan
Rencana pelaksanaan Praktek Kerja Nyata ini dilaksanakan dengan
pcréncanuan waktu sebagai berikut :
a. Mengurus 1jin Praktek Kerja Nyata

b. Observasi ke lapangan

2

Praktek ke lapangan
d. Konsultasi

e. Menyusun Laporan Praktek Kerja Nyata
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BAB II
LANDASAN TEORI

2.1 Pengertian Umum Administrasi

Administrasi meliputi pejabat mana yang melakukan kapan akan
dilakukan dan dimana akan dilakukan, mengapa perlu dilakukan dan bagaimana
cara melakukan.

Pengertian administrast dapat dibagi dalam arti secara sempit dan luas:

L. Sceara sempit administrasi dapat dipandang sebagai ketatausahaan, yaitu
kegiatan untuk mencatat, serta dokumentasi yang ditujukan untuk
kelancaran dalam mencapai tujuan.

2. Administrasi secara luas dapat diartikan sebagai keseluruhan proses kerja
sama antara orang-orang yang berada dalam organisasi tertentu untuk
mencapal suatu tujuan tertentu.

Dalam pengertian luas administrasi dapat ditinjau dari 2 segi yaitu :

I. Ditinjau dari segi kegiatan usaha, administrasi adalah kegiatan yang
dilakukan oleh seorang atau sekelompok orang secara sadar untuk

mencapai tujuan yang telah ditentukan sebelumnya.

o

Ditinjau dari segi proses, administrasi adalah kegiatan yang dilakukan
secara terus menerus dan berkesinambungan yang meliputi semua
kegiatan-kegiatan  pemikiran, perencanaan, penaturan sampai kepada
pelaksanaan kerja sehingga dapat tercapai apa yang menjadi tujuan sesuai
dengan yang diharapkan (Poerwanto,1992:2 e
2.1.1 Pengertian Menaksir

Menaksir adalah menentukan nilai / harga perkiraan tertentu dari suatu
barang yang akan dijadikan barang jaminan yang di dasarkan kepada harga jadi

atau harga pasar dan paeraturan vang berlaku untuk masa tertentu (Agres



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Kadarno,1992:6). Untuk dapat menaksir suatu barang yang akan di jadikan
barang jaminan harus ada 2 faktor pokok yang perlu diketahui, yaitu :

a. Perkiraan harga jadi atau harga pasar dari barang yang bersangkutan.

b. Peraturan / ketentuan yang berlaku pada perum Pegadaian ( sesuai

dengan perkembangan harga pasar ).

Jadi penaksir barang adalah merupakan kegiatan untuk menentukan nilai /
harga perkiraan tertentu dari suatu barang jaminan yang di dasarkan pada harga
jadi / pasar dan peraturan yang berlaku pada perum pegadaian,

Penentuan harga pasar di dasarkan pada 2 macam yaitu :

I. Harga pasar yang ditetapkan oleh Kantor Pusat Perum Pegadaian disebut
Harga Pasar Pusat ( HPP ).
HPP hanya untuk 2 macam barang yaitu:
a. Barang vang terbuat dari iogam adi / mulia, platina, emas, perak.

b. Permata dari batu adi / mulia |

2. Harga pasar yang penetapannva di serahkan kepada Daerah disebut HPD
(Harga Pasar Dacrah),
2.1.2 Pengertian Pelayanan

Pengertian dari pelayanan secara umum adalah - Kegiatan-kegiatan,
keuntungan-keuntunpan, atau kepuasan yang ditawarkan untuk di jual
(Mockijat, 1991.78), sedangkan menurut Moenir pelayanan itu ada 2 yaitu ;

. Pelayanan ke dalam  adalah pelayanan yang sifatnya menunjang
pelaksanaan kegiatan  pemenuhan kebutuban organisasi di bidang
produksi, pengadaan, penyimpanan, pemelibaraan, pembinaan tenaga
Kerja, data dan informasi, komunikasi, pembinaan sistem prosedur dan

metode serta ketatausahaan pada umumnya.

2

Pelayanan ke luar adalah pelayanan kepada orang , kelompok orang atau

instansi yang berkepentingan (H. A. S. Moenir,1992;50).
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2.1.3 Pengertian Kredit
Kredit berasal dari bahasa latin : © Credere * yang berarti kepercayaan
atau dalam bahasa Yunani * Creditum “ yang berarti kepercayaan dan
kebenaran (OP. Simorangkir,1989:91).
Pengertian kredit kemudian berkembang menjadi :
I. Kredit merupakan kemampuan untuk melakukan pembelian atau
mengadakan pinjaman dengan suatu janji pembayaran akan dilakukan

atau di tangguhkan pada jangka waktu yang telah disepakati.

2

Pengertian kredit dalam UU RI No.7 tahun 1992 tentang perbankan
telah dirumuskan pada Bab 1 pasal 1 ayat 2 , sebagai berikut :

“Kredit adalah penyediaan uang tagihan berdasarkan persetujuan
pinjam meminjam antara bank atau lembaga keuangan lain dan di
mana pihak peminjam berkewajiban melunasi hutangnya setelah
jangka waktu tertentu dengan jumlah bunga yang telah ditentukan «.
Jadi kredit dapat di artikan sebagai salah satu cara pembayaran terhadap suatu
pembelian atau pinjaman yang dilakukan pada jangka waktu tertentu yang di

sepakati oleh pihak yang bersangkutan.

2.2 Fungsi atau Peranan Taksiran
Taksiran mempunyai peranan yang sangat penting untuk perum

pegadaian, yaitu mempunyai peran ganda ialah

1. Begitu pentingnya taksiran sering di katakan merupakan tulang punggung
atau pangkal kegiatan dari maju mundurnya perum pegadaian.
Terbentuknya vang pinjaman ( UP) dari suatu barang jaminan berpangkal
pada suatu taksiran. Dengan demikian suatu taksiran yang baik akan
mendapat uang pinjaman yang baik. Sebaliknya taksiran kurang baik akan

membuat uang pinjaman yang kurang baik.
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Kriteria taksiran yang baik 1alah :

a. Mentaati ketentuan yang berlaku

b. Mengandung resiko yang sekecil-kecilnya dalam suatu masa tertentu.
Selanjutnya uang pinjaman menghasilkan uang bunga. Dari uang bunga
iilah - terbentuk dana ( profit ) yang di pergunakan untuk meleyani

kebutuhan masyarakat yang memerlukan jasa perum gadai.

S8}

Dengan memperhatikan taksiran rata-rata dan uang pinjaman rata-rata (up
rata-rata) akan dapat di simpulkan bahwa suatu daerah (cabang) mempunyai
taksiran baik, cukup atau rendah atau mutu dari suatu barang yang sejenis /

sémacam.

2.3 Artidan Macam Hak Gadai
Menurut Prot. R. Subekti dalam kitab UU hukum perdata ( KUHP 1982
:270), menyatakan bahwa Gadai adalah hak yang di peroleh seseorang
berpiutang atas suatu barang bergerak.
Macam-macam hak gadai :
I Kekuasaan Taksah adalah hak gadai atas segala benda yang di biarkan tetap
dalam si berutang / pemberi gadai ataupun yang kembali atas kemauan si

berpiutang.

o

Hak gadai hapus hak gadai yang terjadi apabila barang gadai keluar dari
kekuasaan si penerima gadai. Apabila barang tersebut hilang dari tangan

penerima gadai/ dicuri dari pada yang maka berhak ia menuntut kembali.

2.4 Pengertian Administrasi Pelayanan

Pelayanan merupakan setiap tindakan atziu perbuatan yang dapat di
tawarkan oleh suatu pihak kepada pihak lain, yang pada dasarnya bersifat
Intangible (tidak bersifat fisik ) dan tidak menghasilkan kepemilikan sesuatu
(Fandi Tjiptono,1996;6). Sedangkan Administrasi merupakan suatu kegiatan

yang bersifat mencatat semua kegiatan di dalam suatu organisasi untuk di
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Jadikan  keterangan  bagi  perusahaan  yang mengandung  unsur-unsur

perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, dan tata laksana.
Jadi admunistrasi pelayanan merupakan suatu kegiatan yang dilakukan oleh
perusahaan guna memenuhi kepuasan-kepuasan yang di tawarkan kepada

konsumen.

2.5 Penjelasan Rarang Gadai
Di dalam kegiatan menggadai barang yang digadai untuk dijadikan jaminan
sebagai agunan adalah barang-barang yang tidak mudah rusak.
Barang-barang yang digadai di Perum Pegadaian Cabang Lumajang adalah :
1. Barang- barang perhiasan seperti emas, platina, perak, permata, batu mulia,
tembaga, kuningan. |
2. Barang-barang gudang seperti kain/tekstil, jam ;
- Alat rumah ftangga non elektrik seperti barang pecah belal, panci,
barang elektrik seperti blender, mixer.
- Barang elektronik seperti televisi, radio.

- Motor, mesin jahit, mobil, sepeda.

2.6 Tata Cara Gadai
2.6.1 Barang-barang perhiasan
a. Emas, platina, perak, tembaga, kuningan yaitu sebelum barang digadai,

perhiasan tersebut dilihat terlebih dahulu seperti

* Timbang berat perhiasan dan bandingkan besar barang dengan berat
sebenarnya untuk mengantisipasi adanya barang palsu.

* Tentukan kadarnya dengan cara :
- Analisa kimia
- Berat jenis

* Barang-barang dari emas dan perak yang tidak diterima sebagai

barang jaminan adalah ;



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

b.

- emas berkadar dibawah 6 karat
- perak berkadar dibawah 0,500
Permata
Untuk mengidentifikasi permata yang akan diuji dapat digunakan cara :
1. Dengan loupe 10 X
Dengan ciri-cint cacat vang ada di dalam permata dan memeriksa

irisan-irisan gosokannya pada permukaan.

'h)

Dengan Dinmond Selekior
Alal i digunakan untuk menguji intan berdzsarkan daya hantar
panas barang yvang diuji.
3. Dengan Jarum Intan
Alat im digunakan untuk menguji intan berdasarkan kekerasannya.
4. Dengan Cwran Berat Jenis (BJ ; 3,32)
Cairan mi digunakan untuk memastikan apakah permata yang
terlepas mempunyai BJ di atas 3,32, Apabila permata tersebut
dicelupkan ke cairan BI 332 tenggelam maka permata tersebut
adalah berlian, apabila terapung maka bukan berlian, sedangkan bila
melayang kemungkinan dublet yang digabungkan antara berlian
dengan permata lain.
Batu Mulia
Mengingat tingkat kesulitan menaksir batu mulia sangat tinggi, maka
hanya cabang yang memiliki peralatan identifikasi batu mulia yang dapat
menerima barang jaminan ruby dan safir. Cabang-cabang tersebut akan
ditunjuk tersendiri melalui surat edaran yang dikeluarkan oleh Kantor
Pusat Perum Pegadaian . Cabang Pegadaian yang tidak ditunjuk, dilarang
menerima batu mulia sebagai agunan kredit.
Barang- barang gudang misalunya seperti kain/tekstil, jam, barang
rumah tangga non elektrik, barang elektril, barang elekironik,

mobil, motor, nesin jahit, sepeda.



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Barang jaminan yang dapat diterima sebagat agunau di Pegadaian harus

memenuhi persyaratan sebagai berikut

Pastikun baliwa barang jaminan yang diterima dari nasabal bukan
termasuk barang vang dilarang untuk diterima sebagai agunan.
Bertungs dengan batk dan kondisinya minimal 7¢ %.

Apabila barang tersebut perlu dicoba, maka lakukan pengetesan untuk
mengetahu keadaan atau kondisi barang tersebut.

Pertksa kelengkapan alat-alat yang ada dan cobalah apakah masih
berfungs dengan benar atau tidak.

Apabila barang tersebut memerlukan surat bukti kepemilikan,
pertksalah surat-surat yang disertakan (untuk motor/mobil, periksa

STNE. dan BPKE serta buat chek list kelengkapannya).
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BAB I
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Sejarah Singkat berdirinya Perusahaan Umum Pegadaian

Pegadaian merupakan salah satu organisasi pemerintah yang bergerak
dalam hutang piutang atau memasukkan barang bergerak dan kredit gadai.
Lembaga kredit dengan sistem gadai pertama kali hadir di Bumi Nusantara
pada jaman VOC.
Pegadaian Negeri pertama kali di dirikan pada tanggal 1 April tahun 1901 di
kota Surakarta ( Jabar ).
Dalam perkembangannya yaitu sejak jaman VOC tahun 1746 sampai sekarang

perum pegadaian mengalami periodesasi kepemerintahan berikut ini :

1. Jaman VOC ( 1746 - 1811)

Pada tanggal 20 Agustus 1946 dengan resmi di dirikan Bank Van
Leaning 1 di Jakarta ( Batavia ), yaitu dalam bentuk kerjasama antara VOC dan
swasta karena semua akan di monopoli oleh VOC maka tahun 1994 Bank Van
Leaning di bubarkan. Kemudian diganti dengan lembaga kiedit yang sama,
tetapi modal seluruhnya milik VOC dan tugasnya memberikan kredit.

2. Jaman Penjajahan Inggris ( 1811 — 1816 )

Pada masa penjajahan Inggris, Raffies mengeluarkan peraturan
Licentiestelsel yang menyatakan bahwa setiap orang boleh mendirikan badan
perkreditan. Dalam  perkembangannya ternyata merugikan pemerintah dan
rakyat, maka diganti Pachstelsel. Dengan Pachestelsel ini ternyata jumlah
pegadaian sangat merosot.

3. Jaman Penjajahan Belanda ( 1816 - 1942 )
Pada tahun 1816 Belanda menguasal Indonesia Pachstelsel semakin

berkembang, tetapi  berdasarkan  penclitian banyak kesewenang-wenangan
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dalam menentukan atau menetapkan suku bunga. Disamping itu barang yang
kadaluarsa tidak di lelang. Pada tahun 1870 Pachstelsel diganti dengan
Licentiestelsel, walaupun akhirnya bubar dengan diresmikannyva Pegadaian
Negara tanggal 1 April 1901 yaitu Pegadaian Negara Pegadaian pertama di
Indonesia.

4. Jaman Penjajahan Jepang ( 1942 —1945)

Pegadaian masth merupakan instansi pemerintah jawatan di bawah
pimpinan dan pengawasan kantor besar keuangan. Pada jaman itu lelang di
hapus dan barang berharga ( emas, intan, berlian ) di pegadaian di ambil alih
oleh pemerintah Jepang.

5. Masa Sesudah Kemerdekaan ( 1945 — Sekarang )
5.1 Masa Perusahaan Jawatan Pegadaian
Berdasarkan PP tahun 1961 No.178 maka perusahaan pegadaian
mulai tanggal | Januari 1961 diubah menjadi Perusahaan Negara berdasarkan
UU No. 12 /Prp1960.
Untuk dapat memenuhi tugasnya maka berdasarkan Kepres No. 76 tahun
1976 kedudukan Perusahaan Jawatan Pegadaian diubah menjadi urusan
pemerintah di dalam lingkungan Departemem Keuangan dan status tersebut
berlaku sampai perubahannya menjadi PERUM.
5.2 Masa Perusahaan Umum Pegadaian
Untuk lebih meningkatkan efisiensi dan produktifitas pengelolahan
perusahaan jawatan ( Perjan ) Pegadaian , dipandang perlu mengalihkan
bentuknya menjadi Perusahaan Umum ( PERUM ) pegadaian sebagaimana
dimaksudkan dalam UU No.9 tahun 1969.
Dengan dialihkannya bentuk Perjan Pegadaian menjadi Perum Pegadaian
maka Perjan Pegadaian menjadi bubar pada saat PERUM tersebut dengan
ketentuan segala hak dan kewajiban, kekayaan dan termasuk seluruh pegawai

PERUM Pegadaian yang ada pada saat pembubarannva beralih kepada
PERUM yang bersangkutan.

————————

i
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3.2 Struktur Organisasi

Struktur organisasi merupakan  kerangka yang dapat menunjukkan
segenap tugas pekerjaan dalain wencapai tujuan dari organisagi (The Liang
GIE,1970,70).

Oleh karena itu dalam mengorganisir perusahaan tersebut diperlukan
seorang pemimpin yang cakap. Fetidakeakapan pemimpin kemungkinan besar
akan mempengamin kelimesunean hidup perusabaan. Dan maju mundurnya
perusahaan tergantung puda baik dan buruknya pengelolaan organisasi.
Sedangkan pengertian dart organisasi itu sendiri adalah bagan atau struktur,
gambar secara sistematis tentang  hubungan kerjasama  oreng-orang yang
terdapat dalam suatu badan dalam rangka usaha mencapal suatu tujuan tertentu
{Manullang,1987:84).

Dalam hal ini struktur yang tepat dalam perusahaan sangat diharapkan

oleh perusahaan dalam melaksanakan aktifitas-aktifitas sehingga dapat berjalan

dengan lancar.

Gambar 1 : Struktur Organisasi Perum Pegadaian Cabang Lumajang

|
L

Kepala Cabang

| -3
Sl TN
Penaksir i {r IKasir Petugas Petugas Tata
| Gudang Visaha
S 5

Sumber : Perum Pegadaian Cabang Lumajang, Tahun 2000
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Tugas dan wewenang dari masing-masing jabatan :

&

(59 ]

Kepala Cabang (Kacab)

d.

b.

&

Memimpin dan mengkoordinasi seluruh kegiatan perusahaan.
Bertanggung jawab atas maju mundurnya perusahaan yang dipimpin.
Membina bawahan untuk menunjang kelancaran perusahaan.

Menyusun program kerja cabang agar pelaksanaan sesuai denga misi

perusahaan,

Penaksir

a. Menaksir semua barang yang akan digunakan sebagai jaminan oleh
nasabah dalam pengambilan kredit.

b. Menetapkan uang pinjaman yang dapat diberikan dengan ketentuan
yang ada.

¢.  Mengist surat bukti kredit.

d. Menctapkan cicilan bunga pinjaman.

Kasir

a. Mengeluarkan surat bukti kredit dengan uang pinjaman yang tertera.

b. Menerima pelunasan uang pinjaman pembayaran sewa modal, cicilan
uang pinjaman serta penerimaan lainnya.

¢. Mencatat pada buku kredit yang sesuai dengan nomor SBK dan sudah
diparaf oleh penaksir.

d. Membubuhkan surat terima pada SBK untuk semua jenis golongan
sebagai tanda telah diterima uang pinjaman oleh nasabah.

g

Melakukan pembayaran kredit pada nasabah, uang titipan, retribusi

b}

ongkos dan biaya operasional cabang,

Petugas Gudang

a.

Menerima barang yang telah ditaksir atau dinilai harga barang tersebut

dan membendel atau menggulung dengan rapi guna menghemat tempat.
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b. Menyimpan ke dalam gudang dengan baik dan berurutan sesuai dengan
nomor SBK dan bulan kredit guna mempermudah ditemukan kembali

barang jaminan yang akan dilunasi.

(@)

Menghitung jumlah barang jaminan baik yang masuk dan keluar gudang
setiap hari.
5. Petugas Tata Usaha

a. Mencatat semua hasil kegiatan pemberian kredit setiap hari.

b. Membuat buku laporan hasil kegiatan.

¢. Menyimpan dan mengamankan surat bukti kredit dari hasil kegiatan.

3.3 Penggolongan Jam Kerja
3.3.1 Penggolongan Pegawai

Penggolongan pegawai pada Perum Pegadaian Cabang Lumajang terdiri
atas 3 golongan, yaitu :

1. Kepala Cabang

(8]

Pegawai tetap
3. Pegawai kontrak
3.3.2 Jam Kerja Pegawai
Dalam melaksanakan aktifitas kerjanya Perum Pegadaian cabang

menggunakan jam kenja sebagai berikut

a. Han Senin - Kamis 07.00 - 15.00 WIB
b. Har Jum’at 07.00 - 11.00 WIB
¢. Hari Sabtu 07.00 - 13.00 WIB

3.4 Aktifitas Perusahaan

Perusahaan Umum Pegadaian adalah Badan Usaha Milik Negara dalam
lingkungan Departemen Keuangan yang dipimpin oleh scorang direksi yang
berada dan bertanggung jawab kepada Menteri Keuangan. Pernyataan tersebut

diperkuat dengan SK Dircksi No. Sm 2/1 /29 tgl 27 Oktober 1990.
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b. Menyimpan ke dalam gudang dengan baik dan berurutan sesuai dengan
nomor SBK dan bulan kredit guna mempermudah ditemukan kembali
barang jaminan yang akan dilunast.

¢. Menghitung jumlah barang ] aminan baik yang masuk dan keluar gudang
setiap hari.

5. Petugas Tata Usaha
a. Mencatat semua hasil kegiatan pemberian kredit setiap hari.
b, Membuat buku laporan hasil kegiatan.

¢. Menyimpan dan mengamankan surat bukti kredit dari hasil kegiatan.

3.3 Penggolongan Jam Kerja
3.3.1 Penggolongan Pegawai
Penggolongan pegawal pada Perum Pegadaian Cabang Lumajang terdiri
atas 3 golongan, yaitu
1. Kepala Cabang
2. Pegawal tetap
3. Pegawai kontrak
3.3.2 Jam Kerja Pegawai
Dalam melaksanakan aktifitas kerjanya Perum Pegadaian cabang

menggunakan jam kerja sebagai berikut

a. Hari Senin — Kamis 07.00 — 15.00 WIB
b. Hari Jum’at 07.06 — 11.00 WIB
c. Hari Sabtu 07.00 — 13.00 WIB

3.4  Aktifitas Perusahaan

Perusahaan Umum Pegadaian adalah Badan Usaha Milik Negara dalam
lingkungan Departemen Keuangan yang dipimpin oleh secrang direksi yang
berada dan bertanggung jawab kepada Menteri Keuangan. Pernyataan tersebut

diperkuat dengan SK Direksi No. Sm 2/1 /29 tgl 27 Oktober 1990.
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3.4.1 Aktifitas Kerja Kantor Cabang

Aktifitas kerja yang dilaksanakan pada Perusahaan Umum Pegadaian
Cabang Lumajang meliputi dua sisi, yaitu :
a. Pengelolaan Anggaran

Hal ini merupakan kegiatan pokok pada Perum Pegadaian Cabang
Lumajang yang meliputi

- Penerimaan barang jaminan.

- Menaksir barang jaminan.

- Penyimpanan barang jaminan.

- Melelang barang jaminan yang tidak diambil oleh nasabah sampai

pada jatuh tempo.

b. Pengadministrasian

Kegiatan yang dilakukan adalah mengenai pengadministrasian barang
yang dijaminkan masyarakat untuk mendapatkan  kredit dan juga
pengadministrasian mengenai arus keluar masuknya uang pada Perum

Pegadaian Cabang Lumajang.
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BAB 1V
HASIL KEGIATAN PRAKTEK KERJA NYATA

Kegiatan Praktek Kerja Nyata yang dilakukan di Perum Pegadaian Cabang
Lumajang selain Penulis memperoleh data yang diperoleh sesuai dengan judul yang
Penulis ambil, juga melaksanakan kegiatan dan aktifitas seperti yang dilakukan oleh
pegawai di lingkungan Perum Pegadaian Cabang Lumajang dan kegiatan tersebut
berdasarkan saran dan petunjuk dari para pegawali/staf yang membantu dan membimbing
Penulis sehingga selesai PKN ini.
Adapun kegiatan pelaksanaan PKN yang ada pada Perum Pegadaian Cabang
Lumajang adalah
4.1.Tata Cara Menaksir
Dalam melakukan kegiatan menaksir, penaksir harus teliti dengan barang yang akan

dijadikan jaminan atau agunan untuk ditaksir nilainya.

Langkah-langkah menaksir secara umum -

a. Menentukan barang jaminan yang dapat diterima sebagai agunan.
Barang jaminan yang dapat diterima adalah agunan yang harganya reiatif stabil dan
tidak mudah rusak seperti perhiasan emas, platina, perak, permata, batu mulia,
tembaga, kuningan, perunggu. Sedangkan barang-barang gudang lainnya termasuk
motor/mobil periksa STNK dan BPKB.

b. Melakukan penaksiran atas barang jaminan yang akan digadai.

¢. Menetapkan nilai uang pimjaman berdasarkan barang yang digadai masih layak pakai
dan tahun pembuatannya berkisar antara 2 sampai |5 tahun terakhir.

d. Berfungsi dengan baik dan Kondisinya minimal 70 %.

¢. Apabila barang tersebut perlu dicoba maka lakukan pengetesan untuk mengetahui
keadaan barang tersebut dan periksa kelengkapan alat-alat yang ada dan coba apakah

masih berfungsi dengan baik atau tidak.
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- Apabila nilai taksiran baru ternyata lebih tinggi dari jumlah uang pinjaman
ditambah sewa modal penub maka barang jaminan tersebut harus dijual dengan
harga minimal sebesar UP + SM penuh.

- Apabila dengan harga minimal tersebut tidak ada penavraran, maka barang tersebut
harus dibeli oleh perusahaan sebagai Barang Sisa Lelang (BSL).

Berita Acara Lelang ( lampiran ; 1)

Formulir Penjualan Lelang (lampiran ; 2)

Berita Acara Penyerahan Barang Jamisan yang akan dilelang (lampiran ; 3

4.2. Tata Cara Pelayanan kredit
Uang pijaman (UP) yvang diberikan adalah jasa yang diberikan kepada pihak lain
yang timbul sebagar alabat transakst gadai. Dan transaksi tersebut akan timbul piutang,
piutang adalah tagihan kepada pihak lain yang timbul sebagai akibat adanya transaksi gadai
serta transaksi lan. Protang tersebat pembayarannya dikemudian hari berupa vang tunai,
4.2.1. Penggolongan barang jandnan dalam pernmintaan kredit
Pembagian golougan barang jaminan dalam permintaan kredit dapat digolongkan
sebagai berikut :
A Menurut besarnya vang pinjaman, jangka waktu, sewa modal, biaya penyimpanan dan
asuransi dibagi dalam golongan sebagai berikut :
Tabel 1. Penggolongan besernya uang pinjaman, jangka waktu, sewa randal, biaya

penyinpianan dan asuransi

Gol. Udug puu aman | Jangka waktu | Sewamodal | Biaya simpanan
per 15 hari dan asuransi
A 5000 — 40000 4 bulan 1,25 % Rp. 150/300
B | 40500 - 150000 4 bulan 1,75 % Rp. 750/1500
C 150000 — S00000 4 bulan 1,75 % Rp. 1.500/300
| D | 510000 - 2500000 4 bulan 75 | Rp. 3.750/4.500
ll‘“‘n ' zﬁloobb". keatas | 4 bulan 1,75 ¢ 0,15 % UP

Surnber : Perurn pt:bxd aian C abarig Lurri 1 arg
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Cara penghitungan sewa modal
I A menggadai pada tanggal 2 januari 1998 d

Rp. 800.000,- (gol. D). tanggal 1

an memperoleh pinjarnan sebesar

S Januari 1998 pinjaman tersebut dilunasi maka
yang harus dibayar :

UP = =800.000
SM= (1,75% x 800.000) = 14.000 +
814.000

Jadi si A harus membaya

C

r sebesar Rp. 814.000 .- pada 1 bulan penuh yaity UP+SM.

B. Menurut besarnya suku bunga barang jaminan di bagi dalam golongan sebagai
berikut :

Tabel 2. Penggolongan menurut suku bunga
or O o

‘ ; Suku bunga
I G oyl
| e ""“"‘_*‘""Yh*": S S '\lw._— b e 3
,’ ; I5hari | 30 har | 45 hari 60 hari 120 hari
w \ |
T e R SR e O
T, V] agae 1 3,75% 5% 10%
i I IETNE oo TME B 1 o e
> X < I X o
({EH 1,75% \ 38504 I 5256 '
( { Lo dem BN T | sgRer
| |
ROt T T e e e =
-‘ D 3 1,75% . 059 % | 3.25% f
et T Nl S T R CeReER R
Sumber : Perum Pegadaian Cabang Lumajang

Cara Penghitungan Sewa Modal

I. B menggadai pada tanggal 5 Januari 1998 dan memperol

ch pinjaman sebesar

Rp. 500.000 - (gol C). tanggal 15 Februari 1998 pinj

yang harus dibayar -

up =

aman tersebut dilunasi maka

500.000
SM = (5,25% x 500 000) 26.500 +

526.500
Jadi si B membayar R P. 526.500,- selama Kurang lebih 45 hari dengan dilunasi Up +
SM untuk bulan Februari.

Keterangan :

I'hari dihitung 15 hari maksudnya adal

ah antara 1 - 15 harj dihitung 15 hari dan antara
16 — 30 hari dihitung 3

(0 hari dan selanjutnya. Dan nasabah yang

teiah mengajukan kredit
akan dikenai biaya asuransi.
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(. Pembulatan Angka Uang Pinjaman (UP) ditetapkan sebagai berikurt
1. Golongan A dibulatkan ke bawal sampai angka ratusan
2. Golongan B dibulatkan ke bawah sampai angka lima ratusan
3. Golongan C dibulatkan ke bawah sampai angka ribuan
4. Golongan D dibulatkan ke bawah sampai angka lima ribuan
D Menurut penyimpanan dan tata gudanguya maka golongan A dibagi atas :
1. A Kain { AF) adalah semua barang vang dibuat dari tekstil, misalnya :
Kain, sarune, kain bahan celana, sprei, hambal (permadam) dan lain-lain yang
sejenisnya.
2 ALMU@UJadﬂﬂanmahwm@ymgimbmﬁdmimmHJNHmdﬂmmadm1wnma
barang vang terbuat dari logam kasar seperti sepeda, mesin jahii, motor.
4.2.2. Pengisian Surat Bukti Kredit
Suat Bukti Kredit (SBE) adalah surat vang menunjukkan babhwa nasabah tersebut
telah meminta kredit dengan mewajibkan membayar bunga atau sewa modal dan
membayar nang pinjaman (UP) yang telah disetujui dalam jangka waktu yang telah
ditetapkan.
= Misaluya golongan A yaitu Rp. 5.000 — Rp. 40.000
seperti bahan pakaian (kain, sarung, permadant, spre1)
peralatan rumah tangga (panci, rantang, piring, gelas dil)
= Golongan B, C dan D
Barang jaminan pada golongan B, C dan D sama, hanya penggolongannya
tersebut berbeda pada tingkat besarnya nang pinjaman (UP).
Barang jannnan berupa
- barang perhiasan ; seperti: emas, perak, berlian
- kendaraan ; seperi : mobil, sepeda, motor.
- barang rumah tangga; seperti : perabot elektronik TV, radic, kaset-tape

recorder dll.
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4.2.3. Prosedur Pemberian iredit
Prosedur pemberian kredit pada Perum Pegadaian Cabang Lumajang secara
skematis dapat dihihat di bawah ini sebagai berikut
Gambar : 1

Prosedur Petmbecian Eredit

e

.47-"\ - S ——— gt e e, R, AR
P TR \ Penaksir 4
( Nasabah Y e L
7 o 5

Bagian.
Gudang

L |

L G2 l Administrasi

U

A AGEORES Kasir

Sumber : Perurn Pegadaian Cabang Lumnajang

Feterangan :
1. Nasabah datang ke loket pzuakeir dengan membawa barang agunan atau
Jaminan untuk ditaksir nilainya.

2. Apabila  penaksir menyetujui permintaan kredit nasabah, penaksir

menyerahkan SBI kepada nasabah.

"l

Nasabal menyerahkan SBE kepada kasir untuk mengambil uang pinjaman
dan kasir menyiapkan pembayaran vang pinjaman (UP) dan membubuhkan
paraf dan tanda terima pada SBEL.

4. Barang jaminan milik nasabah vyang telah ditempeli dengan formulir
permintaan kredit dan kertas kecil bagian luar/pinggir SBE/kitir diambil oleh

bagian gudang dari penaksiv untuk disimpan di gudang,

A

Pada akhir jam kerja dilakukan pencatatan transiksi nenberian kredit pade
buku kredit dan pelunasan pada bagian administrasi.

Buku kredit dan pelunasan (lampiran ; 4)
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4.3 Menentukan Besarnya Kredit

D1 dalam menentukan besarnya kredit penaksir narus menentukan nilai perkiraan

terhadap barang jannnan. Untuk menetapkan taksiran yang mendekati harga

sebenarnya, barang jaminan terlebil dahulu diuji kualitasnya. Setelah diketahui

kualitasnya miaka dihitung harge taksirannya.

Harga taksiran ditentukan dengan :

— ; %

HIPP x platon x prosentase uang pinjaman
] I ¢

Nilar platon ("o taksiran ) ditentukan melalul surat edaran vang sedang berlaku.

Nilai plafon yang berlaku sekarang untuk dijadikan dasar perhitungan adaiah :

Kain

Elektronik

Sepeda

Mobil/motor

Emas

Mesin jahit

Alat rumah tangga non elektrik

Barang elektrik

;60 %

: 88 %

25 O/

TR Ny

P
D38
« Q5 07
P83 %

: 80 %

Ty 0

ol AL ST

Besamya uang pinjaman vang ditentukan sebagai berikut :

*  Golongan A sebesar 90 % dari harga taksiran

*  Golongan Barang, C sebesar 85 % dari harga taksiran

*  Golongan D sebesar 81 % dari harga taksiran

Contohnyva :

1. Seorang ingin mendapatkan kredit dengan barang jaminan sebuali permadani

dengan harga pasar Rp. 50.000.- maka :

Nilai taksiran = Rp. 50.000 x 85%

= Rp. 42.500.-

Besarnya UP = Rp. 42.500 x 90%

= Rp. 38.250,-

dibulatkan menjadi Rp. 38.500,-

i
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Seandainya kredit diberikan fanggal 2 Juli 1999, dan akan dilunasi atan
ditebus tanggal 30 Juli 1999, maka cara menghitung bunganya adalah :
28 hari dihitung 30 hari dan dikenakan bunga sebesar 3,5% dan uang
pinjaman {UP).
UP =Rp. 38.500,- x 3,5%
= Rp. 1347.5,-
dibulatkan menjadi Rp. 1500 - (bunga atau sewa modal}
maka uang vang dibayarkan
Rp. 38.500 + Rp. 1.500 = Rp. 40.000,- (golongan A)
2. Yusuf ingin mendapatkan kredit dengan baraug jaminan TV Sony 14 inchi
dengan harga pasarnya Rp. 1.250.000 - pada tanggal 1 Maret maka
Nilar Taksoan - Rp 1.250.000,- x 60%
= Rp. 750.000,-
Besarnya UP Rp. 750.000 x 81%%
Rp. 607.500,-
dan ditebus atau dilunasi tanggal 15 April maka :
UP = Rp. 607.500 x 5.25%
= Rp. 31.893.75 -
dibulatkan mienjadi Rp. 32.000,- {(bunga atau sewa modal)
jadi besarnya uang pinjaman yang harus dibayar adalah

Rp. 607.500,- + Rp. 32.000 = Rp. 639.500,- (golongan D)

£.4. Tata Cara Pehunasan Kredit
Sejumlah kredit yang diberikan adalah penerimaan sejumlah uang yang berasal
dari nasabah sebagai pelunasan atas transaksi yang diberikan. Penerimaan dan
pelunasan ini diakui dan dicatai pada saat uang diterima oleh Kasir. Besamya
pelunasan adalah besarnya jumlah pinjaman pokok ditambah dengan sewa modal
atan bunga. Pelunasan kredit ini dilekukan setelah jatuh tempo atau setiap soat uang
pinjaman (UP), dapat dilunasi tanpa menunggu jangka wektu pinjainan yang telah

ditetapkan yaitu batas waktn maksimal 120 hari (4 bulan).
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Dalam pelunasan kredit melibatkan penghitung sewa modal di loket

penghitung bunga (sewa modal), kasir di loket kasir, bagian gudang di loket

pengambilan barang jaminan.

4.4.1.

Prosedur Pelunasan Kredit
Pada prosedur pelunasan kredit ini melibatkan beberapa pihak yaitu sebagai
berikut :

Gambar : 2 Prosedur Pelunasan Kredit

——

QD o o st —p- Penghitung sewa modal

o

—  Kasir b Bagian
administrasi

. e Bagitan gudang

Tt

I. Nasabah menyerahkan SBK kepada pegawai penghitung sewa modal.

Keterangan :

Penghitung sewa modal memeriksa keabsahan SBK asli,menghitung sewa
modal dan mencatumkan pada badan SBK disertai paraf di serahkan kembali

SBK kepada nasabah.

2. Kasir menerima SBK dan pembayaran dari nasabah. Kasir membubuhkan cap
lunas dan memberi paraf pada badan SBK dan kitir atau bagian pinggir kecil
pada SBK lalu Kitir tersebut diserahkan kepada nasabah untuk pengambilan
barang,

3

Bagian administrasi mencatat setiap transaksi pada buku kredit dan pelunasan.
Bagian administrasi mencatat pelunasan atas dasar badan SBK, sesuai dengan
golongan dan bulan kreditnya pada buku kredit dan pelunasan, kas debet

rangkap 2. Selanjutnya pada akhir jam kerja dibukukan dalam
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a. Rekapitulas: pelunasan (lampiran ; 3)
b.  Buku kontrol pelunasan (lampiran ; 6)
¢. Buku kas (lampiran ; 7)
d. Kaﬁ debet (lampiran ; 8)

4. Kasir mendistribusikan kitir SBE untuk diserahkan pada bagian gudang
sebagai pengeluaran barang jaminan .

5. Bagian gudang menyiapkan barang jaminan milik nasabah yang akan
diambil.dengan mencocokkan nomor kitir dalam yang diterima dari nasabah
dan nomor kitir pinggir SBIL yang diterima dari kasir dengan barang jaminan
yang ditebus. Atas dasar kitir SBE bagian pinggir dan tengah dicatat dalam

buku gudang.

Hasil kegiatan Praktek Kerja Nyata yang dikerjakan oleh penulis adalah membantu
memperlancar kegiatan dan aktivitas seperti yang dilakukan oleh pegawai Perum
Pegadaian Cabang Lumajang dan kegiatan tersebut berdasarkan saran dan petunjuk dari
para pegawai/stat.
Adapun kegiatan yang dilakukan oleh penulis pada Perum Pegadaian Cabang Lumajang
adalah :
4.5, Membantu dalam aktivitas pemberian kredit
L. Penggolongan Barang Jaminan
Seperti penulis membantu mencatat atau mengisi SBK vang harus sesuai dengan
penggolongan jaminan dan penggolongan uang pinjaman (UP).
Misalnya
- Gol A seperti : bahan pakaian (kain, sarung, permadani), peralatan rumah tangga
(rantang, panci blirik, piring dan lain-lain)
- Gol Bunga, C dan D
Barang jaminan pada gol ini sama, hanya penggolongannya tersebut berbeda pada
tingkat besarnya uang pinjaman { UP).
seperti : barang perhiasan (emas, perak, berlian)
kendaraan (mobil, sepeda, motor)

barang rumah tangga (perabotan elektronika)
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2. wenyiapkan dokumen pemberian kredit

Buku Pernmuntaan Kredit (BPK)
- Surat Bukti Kredit dan kitir (SBK)
Buku Kredit dan Pelunasan (BKP)
iCeterangan : Penuits dalam pemberian kredit membantu menulis dalam memberikan
kredit di loket penaksir. Nasabah mengisi buku permintaan kredit di
toket penaksir dan diserahkan kepada pensaksir beserta barang
jaminannya. Penulis membantu penaksir mencatat di Surat Bukti Kredit
SBK) dan diserahkan kembali kepada nasabah untuk mengambil vang,
bagian kitir untuk barang jaminan dan badannya sebagai jaminan di

kantor cabang dan ditulis dalam buku kredit dan pelunasan.

4.5.1 Pengivian Surat Bukti Kredit (SBK)

Surat Bukti Kredit (SBK) menunjukkan bahwa nasabah telah meminta kredit,
dengan kewajibannya membayar bunga atau sewa modal dan membayar uang pinjaman
{UP) yang telah disetujui dalam jangka waktu yang telah ditetapkan.

Penuhs dalam membantu mengisi Surat Bukti Kredit (SBK) harus teliti
karena SBK merupakan surat bukti yang terpenting sebab dengan menunjukkan surat
ini berarti mencairkan kredit (menerima vang pinjaman) atau sebaliknya dengan surat

bukti, kita dapat melunasi nang pinjaman dan mengambil kembali barang jaminan.

4.5.2 Menentukan besarnya kredit
Penulis  dalam  menentukan besarnya kredit membantu penaksir dalam
menaksir barang jaminan, setelah ditentukan wang pinjaman (UP) kemudian dicatat
dalam Surat Bukti Kredit. Menaksir adalah menentukan nilai perkiraan terhadap barang
jaminan. Untuk menetapkan taksiran yang mendekati harga sebenarnya, barang jaminan
terlebih dahulu dinji kualitasnya. Setelah diketahui kualitasnya maka dihitung harga
{aksirannya.

Adapun penetapan besarnya patokan taksirannya dapat dilihat pada table I berikut ;
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Nomor KTp / SIM
Nama

Alamat

Pekerjaan

Pinjaman digunakan

JUMLAH PINJAMAN YANG

Barang Jmun an . i ang dl\u lhl

——

No. SBK

% [I] Usabia / Moual Kerja [‘é_] Biaya Pendidikan [—

Y

PERMINTAAN KREDIT

NolFIERLR i) Il
f\ ik

4 JL:U:I

Bl YA T “"“T_LLD:ED
[ L gl
o o a,), el R e e

Tp- R e e
: [f} Perany [fﬂ Dagang [ Yelayan [K] Karyawan [l] Industts Kegil
[/'\J ARRI [”] b Runialy Tangga IL“' Mahaciswa [ll Lan2

J‘ Biaya Pengobaran B] Pettanian E__] Hajatan/t,

pacara
[h) Lain-lam

DIMINTA - (1] MAKSINAL SESUAI BARANG JAMINAN (2] ®p. .

I\clcmng;m (Diisi oleh Petugas)

Penaksir |

Taks  Rp. 6)3 UZJD
Up  Rp. }Q}-Uﬁb

e ————

2 Penaksir 11/ KpK
__4—"/,-‘ T 2 e

S vl RS daks, Rp, 8 ==

Up 5O R
o ETh O ot A e i}‘JUL‘EW}“J
Golongan Kacab / KPK ¢ AL B R

T | Pemohon / Kuas; anya
T ) (

-1 3
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4.5.3 Membantu pelunasan kredit

Peranan penulis dalam membantu pelunasan kredit yaitu :

=

2

J

Membantu menghitung bunga di loket penghitung bunga, yaitu membantu dalam
menghitung besarnya bunga yang harus dibayar dan menghitung besarnya uang
pinjaman (UP) vang harus dibayar menurut aturan yang ada.

Membantu kasir di loket kasir

Penulis membantu kasir mencatat di Buku Kredit dan Pelunasan (BKP) disesuaikan
dengan nomor SBK, bulan yang bersangkutan, golongan barang dan golongan uang
pinjaman.

Membantu bagian gudang di loket pengambilan barang

Penulis membantu dalam mengumpulkan kitir (bagian pinggir SBK) dan dicatat di
buku gudang (13G) sehingga akan diketahui jumlah barang yang masuk dan barang

vang keluar.
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BAB YV
KESIMPULAN

Dart peiaksanaan PKN yang dilaksanakan pada Perum Pegadaian Cabang

Lumajang dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1.

)

Dalam melakukan pelayanan kredit nasabah harus datang sendiri untuk meminta
kredit kepada penaksir dan membawa barang untuk dijadikan barang jaminan.
Apabila penaksir telah setuju maka penaksir akan menyerahkan SBK kepada
nasabah yang kemudian nasabah memberikan SBK kepada kasir dan Kkasir
menyerahkan vang pinjaman yang sesuai pada SBF. Barang jaminan tersebut lalu
disunpan di gudang.

Selama kegiatan PKN di Perum Pegadaian Cabang Lumajang yang dilakukan
oleh penulis dimana karyawan-karyawan yang terlibat di dalam pelayanan kredit
membertkan pelayanan vang sangat simpatik kepada para nasabah. Selain melihat
kestbukan para karyawan melayani nasabah yang banyak dan terlintas wajah para
nasabah yang merasa puas akan pelayanan yang diberikan, Jadi dengan demikian
mengatasi masalah tanpa masalah menjadi motto Perum Pegadaian benar-benar
dapat tercapai.

Datam melakukan kegiatan menaksir, penaksir harus teliti dengan barang yang
akan dijadikan jaminan atan agunan untuk ditaksir nilainya

Setelah menaksir, penaksir juga perlu menaksir ulang barang jaminan yang akan
diulang gadai atau dilelang. Untuk menetapkan kembali besarnya taksiran akibat
kemungkinan perubahan kondisi dan harga barang sehubungan dengan perubahan
waktu selama masa penyimpanan.

Yatokan taksiran ini harus dipatuhi oleh penaksir dan/atau kuasa pemutus kredit,
agar kredit yang disalurkan terbebas dari resiko tidak dilunasi, atau jika terpaksa

dilelang dapat menutupi segala macam biaya yang diperlukan.

37

—


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

JADWAL KEGIATAN PRAKTEK KERJA NYATA

NAMA
NIM
JURUSAN

PADA PERUM PEGADAIAN
CABANG LUMAJANG

: ANGGRAENI PUSPITOSARI
: 97 - (84
: ADMINISTRASI PERUSAHAAN

J\fQ-v A_I}_(._(u\l als KEGIATAN R
o l7 Juli 2000 Pcrluml(m n . wEg %
¥ Juli 2000 VMLnddpat pcnjclas(m mengenai mengisi buku pc]unasan 5
o el J?;I_U“ 7()0() | Membantu mengisi buku pelunasan ; B
| 4 | 20Juli ”»() 00 k 7___[\_/159_4499_1_&!1]elasan untuk mengisi rekapitulasi pelunasan
5. 21 Juli 7(__()& Membantu mengisi rekapitulasi pelunasan 3
6. 22 Juli 2000 | Membantu mengisi buku kas
s 24 Juli 2000 | Mendapat penjelasan mengenai menaksir barang
8. | 25 Juli 2000 | Mendampingi menaksir barang
9. 26 Juli 2000 | Membantu mengisi SBK
Melihat proses pelelangan di loket lelang dan mendapat
penjelasan mengenai lelang
10. 27 Juli 2000 | Mendapat penjelasan mengenai sejarah Pegadaian
% & 28 Juli 2000 | Mendapat penjelasan mengenai struktur organisasi dan
gambaran umum perusahaan
12 29 Juli 2000 | Membantu menghitung dari badan pemeriksa kantor daerah
13, 31 Juli 2000 | Membantu mengisi SBK untuk kain
14. I Agust 2000 | Membantu membuat kas bulanan
15. 2 Agust 2000 | Membantu mengisi SBK untuk emas
16. 3 Agust 2000 | Melihat proses pelelangan di loket lelang
b e Membantu mengisi buku kas
17 4 Agust 2000 | Membantu mengisi SBK untuk elektronik
18. 5 Agust 2000 | Mendapat penjelasan cara menghitung bunga
19. 7 Agust 2000 | Mendapat penjelasan tentang cara meletakkan barang ke
gudang
: | Membantu meletakkan barang ke gudang
20. 8 /\vust 7000 | Membantu menghitung bunga )
21 9 Agust 2000 | Membantu mengisi ikhtisar kredit dan pelunasan
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52

- 2301 1 Ag?usl
2% 12 Agust

525“ Hﬁ/\”ust

- Shacy 1\ /\Lusl
24, 16 Agust 2

IV(')M/(s;N 2000

2000
2000

2000
2000
000

Membantu mengisi kontrol pelunasan

Membantu mengisi rekapitulasi kredit

Membantu membuat kas harian

Membantu menghitung pencrimaan dan pengeluaran kas
’ | harian

Munlmntu munwlsxﬁlil\_umul\ kain

Munb intu mengisi rekapitulasi pelunasan

' Mun uahkan Fandul l\cpadd }\epala uxbang, Pq,adalan

./‘\

MENGETAHUI
KEPALA CABANG PERUM PEGADAIAN
CABANG I, UI7AJANG

(L,(M /
o /PU RNOMO
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DAFTAR ABSENSI KEGIATAN PRAKTEK KERJA NYATA
PADA PERUM PEGADAIAN
CABANG LUMAJANG

TANGGAL 17 JULI - 16 AGUSTUS 2640

NAMA : ANGGRAENI PUSPITOSARI
NIM : 97 - 084
JURUSAN  : ADMINISTRASI PERUSAHAAN
INO [ A\(-('\l o A WAREG ] TANDA TANGAN
I 17 Juli 200( | 0800-1500 |1 {
P ¢ T B /\w@“ .
2 18 Juli 2000 08.00 - 15.00 2 Aol |
[ .
s Rl S Y N
3. 19 Juli 2000 08.00-15.00 |3, '(Wi? 2
i 20Juli2000 | 08.00-1500 | 4. /K%&wﬂ

|
I 5.° B 27 Juli 2000 ot W08 00— 1580 - |5 § B
| b S
|

6. 22 Juli 2000 08.00 — 13.00 6. A,W
7| 240uli2000 - 08.00-15.00 |7 72( i

8. 25Juli2000 | 08.00-15.00 - 8. W.’(
9. | 26Juli2000 | 08.00-15.00 3

10. [ 27 Juli 2000 108.00 - 15.00 g o X1} Ay :
upree” |
11 28 Juli 2000 08.00-1500 | 11. iy &
A\\Wﬂ
12, 29 Juli 2000 08.00 - 13.00 Y {1& -
WA WA
15 31 Juli 2000 08.00 — 15.00 5.9 o )
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& I Agust 2000 08.00 - 15.00 14. W u=f
1% 2 Agust 2000 08.00 — 15.00 15. | /yc ey
.|\(\/ (==
16. 3 Agust 2000 08.00 - 15.00 16. Lo\
17, 4 Agust 2000 08.00 - 15.00 17. X,‘ 3 Y
18, 5 Agust 2000 08.00 — 13.00 o § 8. [\‘ g
19| 7Agust2000 | 08.00_15.00 LW Y i o
B
20 | 8Agust2000 | 08.00_15.00 Sy 20 -
gust v
21| 9 Agust 2000 ~ 08.00 - 15.00 21 A\ A,
N, r \
2 10 Agust 2000 08.00 - 15.00 o 27, e
230 | 11 Agust2000 | 08.00-1500 |23, Aq S a7
2
24. 12 Agust 2000 | 08.00 - 13.00 s AWX
25. 14 Agust2000 | 08.00-15.00 |25, e |
% 15 Agust 2000 | 08.00-1500 26. %W
27 | 16 Agusi 3000 | 08001500 137 /&W{
[ v T S
L et
/i a
/MENGETAI—IUI

KEPALA CABANG PERUM PEGADAIAN
NG LUMAJANC

L
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Pty _
ARA PEGADAIAN
Jember, 17 Mei 2000
Nomor . 13/5p.05.02.11.99/00 z
Lampiran : -
Perihal : Ijin PKN : Kepada
Yth . Dekan Fakultas Ekonomi
Universitag Jember
Di-
JEMBER
Menunjuk surat Saudara Nomor : 15.36/125.1.4/P €/2000 tanggal 8 Mei
2000 dengan ini disampaikan bashwa kami dapat memberikan ijin PKN di Kantor
Cabang PERUM Pegadaian Lumajang kepada mahasiswa Saudara ;
Nama : 1. PadmaRini Wiyati, NIM : 97-020 :
2. Anggraeni Puspitosari, NIM : 97-084
Pelaksanaan PKN dimulai tanggal 17 Juli s.d 16 Agustus 2000 dan seusai
melaksanakan PKN agar melaporkan hasil PKN (Paper) ke Kantor Daerah XI
Perum Pegadaian Jember.
Demikian atas kerjasama yang baik disampaikan terima kasih.
Ao
an, Kepgl‘a Kantor Daerah XI
ﬁ;_(lgigb +Hukum Dan Humas
P K
_}3/ NN s
F :
MIYANTO, SH
NIK. 060053633
Tembusan :

Kepala Cabang PERUM Pegadaian di - LUMAJANG.

Perum Pegadaian - Kantor Daerah Xl Jember
JI. Kalimantan No. 84 Jember 68121 Telp. (0331) 337356, 335850, 331773 Fax. (0331) 334450
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A
ARA PEGADAIAN

Surat Keterangan

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama - Purnomo
NIK : P.53636
Jabatan o Kepala Cabang Perum Pegadaian Lumajang

Menerangkan dengan sesungguhnya bahwa Mahasiswa

Nama - Aggracai Puspitosari

NIM 097 -084

Fakultas . Ekonomi Universitas Jember
Jurusan : Manajemen

Program Studi - Administrasi Perusahaan

Telah mengadakan Praktek Kerja Nyata di Perum Pegadaian Cabang Lumajang mulai
tanggal 17 Juli 2000 sampai dengan 1€ Agustus 2000 untuk menyusun laporan.

Demikian surat keterangan ini dapatnya digunakan untuk keperluan vang bersangkutan.

Lumajang

Kepﬂafjbang
Perum Pegadaian Lumajang

|

P.53636

Perum Pegadaian - Kantor Cabang Lumajang
JI. Jendral Sudirman No. 26 Lumajang - 67311 Telp. (0334) 881766
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P T VNP PP T PP R SRR Wb sty
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& o

AT
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Kantor/Kode :

(2]

BlE

Yang bertanda tangan dibawal ini Panitia Lelang Kantor Cabang Perum Pegadaian
£ P g g

v “y - "\ (
Bahwa pada hari ini tanggal ., <4 Agustus 2000

dari pinjaman yang tidak dilunasi sampai dengan saat lelang sebanyak ..

potong dengan pendapatan lelang sejumlah D, )]O°"OO ..............
1. Pendapatan Lelang 2
( Golongan A ,...‘:.Q,..."]mh)n& Rp. ..210Q, )OO " .......... Uang Pinjaman
— -
Golongan B .....7... potong PR <. iz oo B Sewa Modal
Golongan C ....7... potong Bl o Vot || AN Bea Lelang Penjualan 3%

G()Ionpn ...........

polong =

Jumlah potongan Q Rp. C) 10 /OO,?’

Terdiri dari :

Bea Lelang Pembeli 9%

Dana Sosial 7 0/00

- Pendapatan Perum Pegadaian Rp.

- Bea Lelang Pembeli (99%) RS /)'()4) ’2/ ..........

- Dana Sosial (7 0/00) Rp. et 3 77(’};/ ...........

L 147 ) 60019] ..................
Y

Lumajeng

- telah melaksanakan lelang di depan umum atas barang jaminan

Rp.

Rp.
Rp.

Rp.

Rp.

Bp.

...................................................... 195
I. Pimpinar| Lelang 2. Anggota A Ankgota
PURN O O ( UPHAPTO

\ HIK.OGOOSjG:}G” R GRo e R )

K
\ Form - 16B

-
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/LAA PEGADAIAN
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Tanggal :

MR PENIUALAN e

24 Agustus 2000

Golongan Barang Jaminan Yang dilelang

Kantor/Kode ;

LT. umajsng

............................

19

BT

05

¥

b5

N

¥ il Harga Pokok Lelang J oA T g s
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Lempiran 3

~dA PEGADAIAN

KANTOR CABANG : [ ]

KODE 2 |01 S

BERITA ACARA PENYERAHAN BARANG JAMINAN YANG AKAN DILELANG

Golongan A Kain

- Golongan A Kantong
Golongan A Gudang
Golongan B Kantong
Golongan B Gudang
Golongan C Kantong
Golongan C Gudang
Golongan D Kantong

Golongan D Gudang

Jumlah

li

1

H

Pada hari ini ....R.(‘,\@.c.\ .............. , tanggal j')z ...... .4 %uQ{i“‘LI/L)Aw, ........ .‘.—;xm....‘../}.ﬁg(

telah dilakukan serah terima barang jaminan yang teiah Jatuh tempo masa kreditnya sesuai dengan nomor-no
yang belum dilunasi pada masing-masing Buku Kredit yakni :

potong

potong

R

potong

Yang menyerahkan,
Penyimpan/Pemegang Gudang

(“\A{.le,k = N "{?_(;DQZ}

3
Yang menerima,” ‘
Pelaksana Lelang

BT )
0
1. .TN\TJ..{\.{...HLK‘XDM. ..... WA}))QC .......... 4. Ketua st i
4 ¥ lLelang . -0 0 ME e i e e
e T e L i s S 5. Anggota sty
e SR B e s, 6. Anggota S st

Form. BAPBJAL (OPR - 26)

mor
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. Lamppran 4

PN
ABA PEGADAIAN

=

e L]

Gol.

Bulan Kredit :

" Uang Pinjaman

Tanggal

Jumlah' -

%
Scwa [

"W Keterapgdn " ¥

il

‘Pelunasan

Hari Bunga

Modal *

IRER

§oF

Rp

o ||~

nialwln|—io

Jumlah

Foem- | UBKF/X/92 (172) C

|
|
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Lampiran
£

4

>

ABA PEGADAIAN

48

Kantor/Kode : [ LUMASANC ] [ { I { ] 7 l ) J Tgl/BIn/Thn : EJ[_] LQ_L}J 210100
AREBuENT i | Al Al A B0 et F o | i emantae
A. Barang Jaminan (Potong) (Potong) (Potong) (Potong) (Potong) (Potong) (Potong)

1. .. Febndari............ Gl & 73 23 0 4 1 8

R AT 19| 296 | Mp t 3B 0y Z9 W4
BB i s 423 52 A29 157 A2 a 2.5

e T e 244 46 200 (28 a5 24. ! 932
TR 7 { ISR e 248 Al 309 (69 “ 2 | Ss}

Go I e 20 2,3 \21 (2o 33 3 | %)

R o |

T R ¥ " !

Jumlah hari ini N | i .

Jumlah hari yang lalu 2

Jumlah 2 259, g ALY 2323 730 282 16l Al 36
Jumlah bulan yang lalu ¥) s

Jumlah seluruh ¥)

B. Uang Pinjaman G Bo ) ol (NERp )| {SERE RN | { Rp W MeSRy ) | (9l D (-SRpik)
L. Febmant 120000 | SOl &o | 72 e | 2544500 | 3 099000 | 3.826.200] . 19I.300
RO | 22 23. 242200 | 7453 20| 20 W Ly | 29 102,500 | 26.023.000 | 34.280.000! R1. 302. D
e 2. 411.co0 [ 420.400| 9 702 Aus | 127388.¢c0| (2. 2210001 72390.000 | 42296 420
FomerTE L N6.2c0 L 9z 20| 9. 28 o | 0-239.00 | W Co.ab| 33.32000 | €5.059.500
TR ) 4. 931 teo L oo | & 93 Jop | N-886. | 15, V@.ao | 33. 30000 0. 605 700
G B e e L 826.Lco | | BS.cco| 292 100 | 0.479z.cco| 10.321.000| 2l qaccto| 45 190. 100
i i o y |
R S . !

Jumlah hari ini ; |

Jumlah hari yang lalu A |

Jumlah A6 A3 Cco | 5 9 50¢ Co-A58 i | B\ 232000 | 5"{ 260 | 139 493.00 356 32910
Jumlah bulan yang lalu ¥) g i

Jumlah seluruh *) )

C. Sewa Modal TR R L bt e e N e T [C SRR D} (¥ Rp )
1. ... SeBRALL Mz o | S0 | vrA2act | 254 6o | 372050 | 935.650| 1. 336500
D pe RN 2395 40 | T390 | 9o 3 | 29%5.250 | 3400.250 | 4 205 800 | 13. 940.6C0p
R Moo | 20150 | Sise | Lwkzeo | iz 7% | 398.800 | 4. 041900
& ..o 490 | e | s a0 | 6.9 | B39.800 | 2 Ceo-200 | 4-619. 350
L W1 9% | Shsop | 72225 | A28.80 | Sjo- oo | 1325.300 | 2.544 4sp
e e ale | o | A46zu | \S1350 3l 250 | 404 60o 734. 050
G L e !
e e e g R — ?

Jumlah hari ini e ! ]
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