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I. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Dewasa ini kehidupan usaha di. Indonesia pada umumnya lebih mementingkan
kelestarian dan pertumbuhan usaha yang meningkat, disamping untuk memperoleh
laba yang maksimal. Pendapatan laba maksimal secara umum memang sering dipakai
sebagai tujuan, tetapi secara strategis dalam kondisi perekonomian yang sangat ketat
kemungkinan pertimbangan tentang eksistensi dan peningkatan usaha juga menjadi
penting. Oleh karena itu ketiga faktor tersebut harus selalu menjadi perhatian guna
meningkatkan serta menjaga kelangsungan hidup perusahaan.

Usaha untuk mencapai tujuan perusahaan yang telah ditetapkan salah satu
faktor yang harus diperhatikan adalah masalah pemasaran hasil produksi. Dalam hal
ini kebijakan manajer khususnya manajer pemasaran tentanp kondisi pasar yang
selalu berubah secara dinamis akan sangai mempengaruhi keberhasilan perusahaan
dalam memasarkan hasil produksinya. Pengambilan keputusan harus diseriai dengan
data-data vang akurat sehingga kebijaksanaan yang akan diambil dapat memberikan
hasil yang maksimal.

Salah satu upaya yang dilakukan oleh perusahaan dalam memasarkan hasil
produksinya memperkenalkan produk kepada konsumen secara luas. Usaha
memperkenalkan produk tersebut biasanya dilakukan melalui promosi. Promosi
merupakan hal yang sangat penting dan diperlukan oleh perusahaan dalam
memperkenalkan produk-produknya kepada konsumen lewat informasi yang
disampaikan. Salah satu varabel promosi yang sering digunakan adalah media
advertensi. Adapun media advertensi yang sering digunakan adalah media cetak
melalui surat kabar dan majalah, pemutaran filem maupun papan reklame yang
dipasang dipingggir jalan.

Tujuan pokok dari advertensi adalah untuk meningkatkan permintaan produk
oleh konsumen melalui pengaruh-pengaruh yangg diberikan. Dalam hal ini pihak
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pemasang advertensi perlu menentukan tujuan yang hendak dicapai dan mengukur
hasil yang akan diperoleh.

Salah satu tugas dalam kegiatan advertensi adalah mengalokasikan anggaran
dana vang terbaias ke berbagai aliemnatif penggunaan. Kriferia yang sering digunakan
dalam penentuan anggaran periklanan adalah prosentase tertentu dari penjualan total.
Namun hal ini tidak berarti bahwa turunnya volume penjualan akan mempengaruhi
juga frekwensi penggunaan media serta anggarat periklanannya. Bahkan seandainva
manajer percaya dan enganggap bahwa volume penjualan yang akan pasti
meningkal, maka frekwensi penggunaan serta anggaran periklanannya tetap
dipertahankan atau justru perin  ditambah untuk lebih meningkatkan volume
penjualan.

Pada kenyataannya manajer harus berusaha mengeluarkan biaya periklanan
sekecil mungkin untuk mencapai tujuan penjualan yang diinginkan, serta memilih
media advertensi vang paling tepat. Kombinasi berapa media advertensi dapat
dianggap tapat digunakan bila media tersebut memberikan penjualan vang paling

maksimal dengan batasan dana tertentu.

1.2 Pokok Permasalahan

PT. BATANG ALUM INDUSTRIE - SURABAYA adalah suatu perusahaan
vang memasarkan produk dari PT. INDONESIA MIKI INDUSTRIES yaitu berupa
Cyclamate atau yang biasa disebut San gula. Dalain usaha memasarkan produknya,
perusahaan ini menggunakan media advertensi sebagai alat promosi. Adapun media
advertensi yang sering digunakan adalah media cetak melalui tabloid, pemutaran filem
serta pemasangan papan-papan reklame.

Penggunaan masing-masing media iersebut yang perlu diperhatikan adalah
kombinasi penggunaannya, agar dapat diketahui berapa kali tilap media harus
digunakan sehingga biaya vang dikeluakan akan menghasilkan volume penjualan

vang maksimal
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PT. BATANG ALUM INDUSTRIE - SURABAYA dalam menggunakan
media adveriensi sebagai alat promosi kurang memperhatikan ketepatan frekwensinya.
Ketidaktepatan penggunaan media advertensi tersebut menyebabkan volume penjualan
vang diperoleh kurang maksimal. Hal ini bisa dilihat dari volume penjualan yang
periambahannya tidak stabil walaupun frekwensi media adveriensi yang digunakan
mengalami kenaikan.

Uraian di atas menjadikan permasalahan yang dihadapi perusahaan adalah bagaimana
menentukan frekwensi penggunaan masing-masing media yang dikaitkan dengan
batasan dana dan telap memperhatikan perclehan penjualan maksimal.

Bertitik tolak dari permasaiaan iersebut maka proposai ini diberi judul :
“ANALISIS FREKWENSI MEDIA ADVERTENSI KAITANNYA DENGAN
PENINGKATAN VOLUME PENJUALAN DAN EFISIENSI BIAYA
BERDASARKAN PENERAPAN PROGRAMA DINAMIS PADA PT. BATANG
ALUM INDUSTRIE - SURABAYA DI SURABAYA’.

1.3 Tujuan dan Kegunaan Penelitian
1.3.1 Tujuan Penelitian
a. Menentukan persamaan ramalan volume penjualan yang dipengaruhi oleh
hubungan frekwensi penggunaan media advertensi terhadap volume
penjualan baik secara individu maupun bersama-sama.
b. Menentukan kombinasi penggunaan media advertensi berdasarkan biaya
minimum yang harus dikeluarkan.

1.3.2 Kegunaan Penelitihan
Sebagai sumbangan pemikiran kepada pimpinan perusahaan dalam
menenfukan kebijaksanaan yang dijalankan khususnya yang berhubungan
dengan penentuan frekwensi penggunaan media advertensi.
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1.4 Metedaleogi Penelitian

i.4.1 Metode Pengumpulan Data

"
A

L)

Wawancara

Dilakukan dengan jalan mengajukan perfanyaan secara langsung kepada
pihak perusahaan berkaitan dengan masalah yang akan diteliti.

Observasi

Dilakukan dengan cara melakukan pengamatan secara langsung pada
perusahaan berkaitan dengan hal-hal yang akan diteliti.

Studi Kepusiakaan

Dilakukan dengan cara membaca buku-buku liferatur seria bahan bacaan lain
dalam usaha pengambilan data yang berkaitan dengan masalah yang diteliti.

1.4.2 Metode Analisis Data

a.

Untuk menentukan persamaan ramalan volume penjualan yang dipengaruhi
oleh hubungan frekwensi penggunaan media advertensi terhadap volume
penjualan digunakan persamaan regresi linear berganda. ( J. Supranto, 1991:
276)
Yi=bi+bxe+bsxs+bixetel
Keierangan :
Yi = Volume penjualan yang diestimasi.
b = Volume penjualan pada saat pengaruh penggunaan media advertensi 0.
b, = Koefisien regresi vanabel x;
b; = Koefisien regresi vanabel x;
bs = Koefisien regresi variabel xa
X, = Frekuensi penggunaan media tabloid
x3 = Frekuensi penggunaan media pemutaran film
x4 = Frekuensi penggunaan media papan reklame
&i = Kesalahan baku { standart emror )
Setelah diketahui hasil persamaan regresi linier berganda langkah selanjutnya
adaiah sebagail benkui :
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1. Untuk menentukan nilai atau pengaruh dan vanabel media surat kabar,
pemutaran filem dan papan reklame secara individual terhadap volume
penjualan digunakan Uji hipotesa t - test. ( Soelistyo, 1993:172)

a) Formulasi pengujian satu sisi kanan :

Ho : tidak ada pengaruh nyata antara masing-masing variabel

advertensi yang digunakan dengan volume penjualan.
. ada pengaruh antara masing-masing variabel advertensi yang
digunakan dengan voluime penjualai.
b) Menentukan Level of Signifikan tertentu.
¢) Kriteria pengujian :
Ho diterima apabila t < t(a :n-k)
Ho ditolak apabila 1>1 (¢ :n-k)

Perhitungan milai.

pj-8

B

keterangan:
n : banyaknya data
k : banyaknya variabel
t : nilai yang menunjukkan pengaruh dari variabel media advertensi
terhadap volume penjualan.
Bi : koefisien regresi media advertensi
B : standard error

2. Untuk menentukan nilai atau pengaruh antara media tabloid, pemutaran
film dan papan reklame terhadap volume penjualan secara bersama-
sama digunakan hipotesa f-test. (Seelistiyo, 1992 : 191)

a) Formulasi pengujian satu sisi kanan
Ho : tidak ada pengaruh nyata antara semua variabel yang digunakan
terhadap volume penjualan.
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Hi: ada pengaruh nyata antara semua variabel advertensi yang
digunakan dengan volume penjualan

b) Menentukan Level of Significant tertentu
¢) Kriferia pengujian © .

Ho : diterima apabila < f(k-1)(nk)

Ho : ditolak apabila f>f(k-1)(nk)
d) Perhitungan nilai f

R*/(k-1)

(1-R*)/(n-k)
Keterangan :
k : banyaknya sampel
n :banyaknya individu dalam sampel
R? - standart deviasi kuadrat koefisien dikalikan derajad kebebasan
¢) Kesimpulan, yaitu membandingkan pengujian dan poin pertama
dengan kriteria pengujian pada poin kedua.

b. Untuk menentukan besamnya biaya minimum yang dikeluarkan untuk
kombinasi penggunaan media adveriensi dengan langkah-langkah sebagai
bertkut
1. Untuk mengetahui kombinasi pengguaan media advertensi yang optimal

diguakan metode programa dinamis tahap 1.( Tjutju Tarliah Dimyati,
1994:289 )

Formulas :

Fn ( A )= maks ( Fn-1(A) + Fn(A-X)

<X <A

n=2,3,.......

Keterangan :
Fn(A) = volume penjualan maksimal pada kombinasi frekuensi

penggunaan media advertensi ke-n.
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b2

Fn-1(A) = volume penjualan pada kombinasi frekuensi penggunaan media
advertensi ke n-1

Fn(A-X) = volume penjualan pada kombinasi frekuensi

_ Untuk menghitung perubahan atau rata-rata rasio tarif biaya unfuk tiap

media advertensi digunakan metode geometrik mean. ( Anto Dayan,
1992:137)

Formulasi ;
n Xn
Gm = =
Xo
keterangan |

n = banyaknya periode

Xn= besarnya biaya tiap kali pemunculan pada media advertensi ke - n
X0 = besarnya biaya tiap kali pemunculan pada media advertensi ke - 0
Untuk menentukan biaya minimal yang harus dikelnarkan untuk
kombinasi penggunaan media advertensi digunakan teknis programa
dinamis tahap 11. (Tjutju Tarliah Dimyati, 1994:289 )

Formulasi :

Z =min (f1X1+ £2X2 + B3X3 + ... + fnXn)

keterangan :

Z = biava minimum

X = media advertensi

{1 = frekuensi penggunaan media tabloid

2 = frekuensi penggunaan media pemutaran filem

f3 = frekuensi penggunaan media papan reklame
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1.5 Batasan Masalah
Produk yang diteliti adalah CYCLAMATE

1.6 Asumsi
Biaya pemasangan papan reklame dianggap sama pada semua lokasi. .

1.7 Terminologi
Untuk lebih memahami dari pengertian judul, maka perlu dijelaskan tentang :

Advertensi : cara penyampaian dengan catatan, kata-kata, gambar ataupun
menggunakan orang guna mempengaruhi dan meningkatkan penjualan atau untuk
memperoleh suara dukungan. ( Subardi Sigit, 1992:50 )
Media : alat penyampaian berita yang pasif dan digunakan dalam kegiatan
periklanan ( Basu Swasta, 1991:368 )
Frekuensi : banyaknya pemunculan dalam suatu media yang digunakan. ( Richard
Buskirk, 1993:645 )
Programa Dinamis : suatu penerapan teknis programa matematis yang digunakan
untuk pengambilan keputusan yang terdiri dari tahap-tahap. ( Pangestu Subagyo,
1994:159)
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PENJELASAN BAGAN.

Pada saat ini permasalahan yang dihadap: perusahaan adalah belum efisiennya
biava vang dikelurkan untuk media advertensi sebagai salah satu sarana promosi.
Masih belum efisiennya pengalokasian dana promosi ini terlefak pada ketidaktepatan
frekwensi pemasangan ilklan pada masing -masing media advertensi.

Untuk memecahkan permasalahan tersebut diperlukan beberapa tahapan
penyelesalan, vaitu :

Tahap 1

Dalam tahap imi terlebih dulu menentukan persamaan regresi linier berganda guna
mengetahui koefisien dalan persamaan fersebut berdasarkan data-data histons.

Tahap 2

Persamaan regresi linier berganda vang sudah diketahui kemudian dilakukan
pengujian dengan uji T dan uj F guna mengetahu hubungan atau keeratan pengaruh
baik secara individu maupun bersama-sama antara frekwensi penggunaan media
advertensi terhadap volume penjualan.

Tahap 3

Hasil pengujian hipotesa yang menunjukkan adanya pengaruh antara frekwensi
penggunaan advertensi terhadap volume penjualan digunakan sebagai dasar dalam
penerapan programa dinamis untuk meramalkan voluime penjualan atas dasar
pemakaian frekwensi media advertensi yang telah ditentukan.

Tahap 4

Menentukan kombinasi penggunaan media advertensi dengan menggunakan analisa
programa dinamis berdasarkan penentuan pemakaian biaya yang paling minimal
sekaligus menghasilkan penjualan yang maksimal.

Tahap 5

Analisa yang telah dilalui akan menghasilkan kesimpulan yang naniinya diharapkan
dapai membantu perusahaan dalam memecabkan permasalahan yang berkaitan

dengan media advertensi,

[0
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I1. LANDASAN TEORI

2.1 Pengertian Advertensi

Advertensi1 adalah suvatu cara promosi yang penting dan paling banyak
digunakan perusahaan karena jangkauannya cukup luas serta tahan lama, sehingga
dapat dipandang sebagai penawaran pada suatu kelompok masyarakat baik secara
langsung maupun melalui penglihatan mata (berupa benta) tentang suatu produk, jasa
atau ide. Benta yang disampaikan tersebut dinamakan iklan atau advertensi.

Definisi lain tentang advertensi adalah :

“cara penyajian dengan catatan, tulisan , kata-kata, gambar atau menggunakan orang,
produk atau jasa, yang dilakukan oleh suatu lembaga (perusahaan) dengan maksud
untuk mempengaruhi dan meningkatkan penjualan, meningkatkan pemakaian, atau
unfuk memperoleh dukungan atau pendapat” ( Subardi Sigit, 1992:50 )

2.2 Peranan dan Manfaat Advertensi

Melalui kegiatan advertensi perusahaan berusaha mempengaruhi konsumen
dengan harapan bahwa mereka tidak menginginkan barang selain yang diperkenalkan
atau ditawarkan sehingga penjualan menjadi meningkat

Selain mempunyai peranan yang penting, advertensi juga mempunyai manfaat
antara lain :
- pembentukan citra organisasi perusahan dalam jangka panjang /iklan istitusional
- pemantapan merk dagang tertentu berjangka panjang / iklan produk
- penyebaran informasi tentang penjualan, jasa dan peristiwa / iklan klasifikasi
- pengumuman penjualan khusus / iklan penjualan

- anjuran unfuk melakukan sesuatu / iklan anjuran. (Kotler Philip, 1993:271 )
Jadi jelaslah bahwa advertensi sangat dibutuhkan keberadaannya oleh

perusahaan guna mempertahankan kelestarian produk di tengah persaingan yang ketat
dewasa 1m, serta membentuk citra perusahaan di mata konsumen.
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2.3 Keputusan dan Pertimbangan dalam Advertensi
Sebelum melaksanakan kegiatan advertensi perusahaan harus memper-
imbangkan dan memutuskan lima hal antara lain
- apa mJuanpmklananberkmtan dengan misi yangdlmgmkanperusahaan
- berapa biaya yang bisa dibelanjakan berkaitan dengan anggaran promosi yang telah

- pesan yang harus disampaikan.
- media apa yang seharusnya digunakan.
- bagaimana seharusnya hasilnya dievaluasi. (Kotler Philip, 1993:270)

Kegiatan dalam pengambilan keputusan merupakan suafu hal penting dalam
menentukan apa yang paling baik berkaitan dengan kebijakan dalam advertensi.
Banyak faktor yang harus dipertimbangkan dan memerlukan pemikiran yang rasional
untuk dapat menentukan keputusan yang baik. Sehingga pihak manajer khususnya
manajer pemasaran harus benar-benar memperhatikan kondisi riil dalam masyarakat
dan kemampuan perusahaan dalam membaca apa yang diinginkan masyarakat sebagai
konsumen.

Pertimbangan dalam menentukan kebijakan di bidang advertensi disamping
dapat mendukung dalam pengambilan keputusan juga menentukan akan kesuksesan
perusahaan mendapatkan laba yang maksimal. Hal ini disebabkan karena pilihan yang
diambil dalam advertensi dapat diterima masyarakai dengan adanya peningkatan
omset penjualannya.

2.4 Tujuan Pelaksanaan Advertensi

Tujuan pelaksanan advertensi ada lima macam , yaitu :

a. pengenalan dan penerimaan merk.

b. mendorong terjadinya pembelian percobaan

c. mencapai pembeli yang tidak dapat diketahui.

d. mempengaruhi keputusan melalui penglihatan pembeli.

e. menambah nilai produk. ( Richard H. Buskirk, 1993:717)

Pada umumnya advertensi diusahakan untuk meyakinkan para pembaca atau
pendengar bahwa telah beredar produk dengan merk barang yang bersangkutan.

/8


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Dengan adanya kegiaian adveriensi diharapkan konsumen mau mencoba uniuk
membeli produk yang telah diperkenalkan. Dengan adanya pembelian percobaan ini
dapat diharapkan oleh produsen pada suvafu saat diperoleh sejumlah pembeli
potensial.

Untuk calon pembeli yang tidak dapat didekati secara langsung, maka
advertensi ini sebagai cara komunikasi vang tepat untuk menyampaikan informasi
tentang produk atau jasa yang ditawarkan. Perlu diingat bahwa advertensi ini memiliki
jangkanan yang lebih lvas dibanding pendekatan langsung.

Beberapa kegiaian adveriensi digambarkan dengan tujuan untuk menempatkan
berita sebelum pembeli potensial menciptakan keputusan untuk membeli dengan
harapan bahwa hal ini mervpakan fasilator yang mempengaruhi dengan memper-
timbangkan merk dagang yang akan dibeli.

Dengan dilaksanakannya advertensi, perusahaan mengharapkan nilai produk
akan bertambah karena makin dikenal banyak orang baik mengenai merk, mutu serta
fungsi.

2.5 Nilai Ekonomi Advertensi

Advertensi merupakan elemen biaya yang penting, sama halnya dengan biaya
penjualan, biaya produksi, biaya tenaga kerja dan biaya bahan baku. Disamping itu
biaya advertensi mempengaruhi kebijakan manajemen dalam menentukan harga jual,
sebab seandainya tingkat penjualan dengan adanya kegiatan advertensi dapat
mencapai tingkat dimana perusahaan dapai berproduksi pada kapasitas maksimal,
maka akan dapat dilakukan penghematan yang akhimya menurunkan harga pokok
penjualan.

Peranan kegiatan advertensi adalah untuk membawa pesan penjualan pada
magarakat hias yang tersebar diseluruh dunia. Meskipun advertensi membutuhkan

biaya besar, tetapi penggunaan media advertensi yang tepat merupakan suatu cara

5
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yang termudah untuk memperoleh pasar. Advertensi dikatakan mahal apabila
advertensi tidak dapat menarik minat pembeli.

Untuk menjaga agar biaya yang dikeluarkan untuk advertensi tidak menjadi
terlalumahaLmakaseomngmanajerharusahﬁdalammenenmkanmggmnbiaya
advertensi dan mengalokasikannya pada media advertensi yang tepat

2.6 Penentuan Anggaran dan Pengendalian Biaya Advertensi
2.6.1 Penentuan Anggaran Biava Advertensi

Untuk merencanakan anggaran biaya advertensi ferlebih dahulu harus
diketahui berapa anggaran biaya untuk promosi. Hal ini dikaitkan dengan kenyataan
bahwa advertensi merupakan bagian dari promosi.

Dalam menentukan anggaran promosi ada empat metode yang digunakan
untuk menentapkan anggaran total, yaitu :

1. metode semampunya
beberapa perusahaan menetapakan anggaran promosi berdasarkan perkiraan
kemampuan mereka. Metode penentuan semacam ini tidak memperlihatkan
dampak promosi terhadap volume penjualan. Dengan metode ini anggaran
promosi tahunan tidak menentu, sehingga sulit merencanakan pemasaran
jangka panjang.

2. metode proseniase tahunan
beberapa keuntungan yang dapat diperoleh meliputi biaya promosi nampak
seimbang dan terjangkau oleh perusahaan yang mendasarkan keseimbangan
antara biaya promosi, harga jual dan keuntungan perunit. Sedangkan
kerugiannya adalah mengganggu perencanaan jangka panjang, tidak agresif
dantidakmampumenghadapipmubahaniklanpemasamnyangmendadak

3. metode sejajar dengan pesaing
dianggap tidak sah karena reputasi, sumber daya, peluang dan tujuan per-
usahaan berbeda sehingga promosi mereka tidak dapat dijadikan patokan.

4. metode tugas dan pemasaran
mtodeinimnghamskanpemasarsupayamenmmkanbiayapmmosi
dengan cara menentukan sasaran-sasaran khusus mereka, menentukan
tugas-tugas yang dilakukan untuk mencapai sasaran tersebut dan
memperhitungkan berapa biayanya. Jumlah biaya total dari tugas untuk
mencapai sasaran tersebut diperkirakan sebagai biaya promosi. (Kotler
Philip, 1993:256 )
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Sedangkan eiemen-elemen biaya promosi dapat diklasifikasikan kedalam 5 elemen
biaya, yaitu

1. biaya untuk menetapkan rencana advertensi .

biaya ini terdiri dari biaya untuk menyusun reklame dan biaya pekenjaan
seili.

2. biaya pembuatan reklame

biaya pembuatan reklame meliputi biaya untuk membuat reklame, spanduk
dan kalender.

3. biaya media langsung

yang termasuk dalam jenis biaya ini adalah untuk penggunaan rvang
advertensi di dalam surat kabar atau majalah

4. biaya untuk advertensi

biaya ini terdiri dari bermacam-imacam biaya untuk melaksanakan
advertensi, supplier dan saleries.

5. biava lain-lain

melipuii biaya untuk sumbangan sayembara dan juga biaya untuk kegiatan
masyarakat.{ CH. Sandage and Veinon Pay berger, 1990:685 )

Sesudah mengenai jenis biaya promosi, maka advertensi dapat ditentukan
sebagai biaya-biaya yang meliputi pengeivaran untuk gaji bagian promos1 dan
advertensi, supplies untuk promosi dan advertensi, advertens: untuk berbagat media,
biaya telepon dan perangko.

Ada empat tehnik yang biasanya digunakan untuk menetapkan anggaran biaya
advertensi, yaitu :

1. pendekatan subyekuf
adalah penyusunan anggaran berdasarkan pendekatan dan pengalaman
manajer.

2. pendekatan pedoman fetap
adalah peneniuan anggaran perikianan dalam beniuk prosentase ietap
tethadap pejualan, jumlah tetap peiunit atau berdasarkan jumlah
pengeluaran yang dikeluarkan pesaing,

3, pendekatan tugas
adalah pendekatan dengan teriebih dahulu menentukan sasaran-sasaran
Lhusus seita lugas-tugas yang harus dilakukan unuk mencapai sasaran
fersebut.

4. pendekatan normatif

dengan menggunakan dasar penjualan karena penjuaian dapai memaksimaikan

laba. Pemilihan pendekatan normatif ini tergantung pada ada dan tidaknya
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fakior pengaruh. Jika tidak ada fakior pengaruh, maka perlu memaksimaikan

laba jangka pendek. Pengaruh tersebut dapat terjadi apabila biaya pemasaran

mempengaruhi penjualan pada periode yang akan datang.( Basu Swasta, DH.

Irawan 1991:377) '

2.6.2 Pengendalian Biaya Advertensi

Dalam kaitannya dengan advertensi manajer pemasaran bertanggung jawab
dalam dua fungsi utama dalam sebuah perusahaan, yaiiu :

1. peningkatan volume penjualan

2. pengendalian biaya promosi dan advertensi
Kedua fungsi diatas nampaknya mempunyai tujuan yang bertentangan, tetapi situasi
tersebut dapat diuraikan sebagai masalah keseimbangan. Seorang manajer pamasaran
dituntut kemahirannya dalam mengendalikan biaya advertensi sehingga penjualan
dapat mencapai tingkat yang diinginkan.

Masalah-masalah yang dihadapi dalam pengendalian baya advertensi
biasanya lebih rumit dari pada masalah pengendalian produksi. Adapun permasalahan
pertama adalah faktor manusia yang membutuhkan pertimbangan, misalnya masalah
sikap dan selera konsumen terhadap advertensi serta reaksi pihak pasaing seandainya
perusahaan mengadakan adveriensi. Sementara itu dalam produksi, tenaga kerja
adalah satu-satunya unsur manusia. Kedua, dalam kegiatan advertensi metode-metode
lebih fleksibel dan lebih banyak sehingga sulit dilakukan. Ketiga, kecepatan data dan
informasi dilapangan dimana semakian cepat kebijaksanaan harus diambil.

Biaya advertensi merupakan elemen biaya pemasaran yang tidak terukur. Hasil
dari kegiaian adveriensi ini sulii diukur seberapa efekif kegiaian tersebut dilakukan.
Sedang usaha proses pengendalian untuk unit-unit pengendalian discretionary dimulai
dengan menentukan suatu perencanaan anggaran tahunan vang telah disetujui oleh
pihak manajer, kemudian anggaran yang ielah diieiapkan tersebui dialokasikan
Yedalam media advertensi yang dipergunakan. Selanjutnya tingkat realisasi
pembiayaan ini dibandingkan dengan nilai anggarannya. Cara im hanya akan
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merangsang manajer untuk selaiu menjaga agar tingkai biaya yang digunakan sama
dengan besamya anggaran yang telah ditetapkan.

Dalam rangka menyusun anggaran biaya untuk pusat-pusat pembiayaan
discretionary ini tugas utama dari manajemen adalah memutuskan luas dari pekerjaan-
pekerjaan yang harus dilakukan secara umum Unsur dani pekerjaan ini dapat
diklasifikasikan kedalam dua macam tugas yang selalu dilakukan secara berulang kali

untuk bagian pengendalian Sedangkan yang dimaksud dengan tugas kusus adalah
semacam proyek yang memiiiki waktu tertentu, misainya advertensi yang dilakukan
perusahaan melalui media surat kabar.

Sesudah memutuskan pekerjaan-pekerjaan vang harus dilakukan, langkah
berikuinya adalah menentukan biaya advertensi yang dikeluarkan untuk kegiatan
pemasaran. Tujuannya adalah untuk mengeluarkan rupiah tambahan apabila
tambahan rupiah itu mendatangkan keuntungan lebih besar dari biayanva. Namun
demikian manajemen haius tetap fleksibel untuk menentukan jumlah biayanya, sebab
yang dihadapi adalah manusia dan lingkungan, dimana keduvanya dapat secara cepat
berubah. Didalam pusat-pusat biaya discretionary anggaran yang telah disetujui tidak
akan dilampaui tanpa persetujuan pihak manajemen. Usaha pengendalian terhadap
biaya semacam ini biasanya dapat efektif jika dilakukan dengan mensyaratkan agar
seliap usaha dapat mengakibatkan terlampauinya anggaran iersebut dan harus selalu
mendapatkan persetujuan dari pithak manajemen.

2.6.3 Keputusan Mengenai Pesan

Banyak hal dapat dikatakan mengenai suatu produk. Tak ada suatu iklan yang
harus disampaikan lebih dari beberapa bal, dan bahkan suatu iklan harus menekan
satu hal saja untuk mengejar keunikan. Sekarang persoalannya adalah menciptakan
beberapa alternatif pesan dan mencobanya dalam memilih vang terbaik.

7
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Orang-orang yang kreatif menggunakan berbagai metode untuk menciptakan
ide iklan guna mencapai tujuan periklanan. Banyak orang kreatif menggunakan
metode induktif, lewat pembicaraan dengan konsumen, penyalur, para ahli dan
pesaing. Konsumen merupakan sumber penting untuk ide-ide periklanan yang baik.
Pendapat mereka mengenai kelebihan dan kekurangan produk merupakan kunci
penting untuk menyusun strategi kreatif. Disamping metode induktif, ada metode
deduktif Metode ini berorientasi pada pembeli yang mengharapkan salah satu jenis
imbalan diantara empat hal, yaitu : Keputusan rasional, Keinderaan, Sosial atau
kepuasan diri. Pembeli bisa mengukur imbalan atas empat hal yang mereka tuntut itu
berdasarkan pengalaman hasil atas penggunaan produk tersebut, pengalaman dalam
produk penggunaan atau pengalaman dalam penggunaan insidential. (Kotler Philip,
1993:274)

Penanggung jawab dibidang advertensi hendaknya mampu menggunakan
gaya, nada, kata-kata dan format yang tepat dalam menyampaikan pesan. Setiap pesan
bisa disuguhkan dalam gaya yang berbeda-beda, seperf :

- cuplikan kehidupan, iklan ini menunjukkan satu orang atau lebih yang
menggunakan produk dalam keadaan normal. Misalnya sebuah keluarga duduk di
meja makan memperlihatkan rasa kepuasan mereka akan merk makanan tertentu.

- gaya hidup, iklan ini menekankan bagaimana sebuah produk cocok untuk sebuah
gaya hidup tertentu.

- fantasi, iklan ini menciptakan fantasi mengenai produk dan penggunaannya.

. suasana atau citra, iklan ini menciptakan suasana atau citra sekitar produk,
misalnya keindahan, cinta atau ketentraman.

- musikal, iklan ini memperlihatkan satu orang atau lebih, gambar kartun sedang

a membuat produk.
- bukti-bukti ilmiah, iklan ini memperlihatkan kenyataan ilmiah atau hasil surve
agar merk ini lebih disukai atau dianggap lebih baik dari merk lain yang sejenis.
_ bukti-bukti kesaksian, iklan ini menonjolkan sumber yang sangat dipercaya atau
panias, misalnya pemunculan iokoh tertentu untuk memperkenalkan produk. (
Kotler Philip, 1993:278 )
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Komunikatoripembuatikianhamsmampummnﬂihnadayangcocokbagi
iklanmya. Nada itu bisa berupa nada positif yaitu dengan selalu mengatakan produknya
adalah produk yang terbaik atau sebaliknya dengan nada yang mencela diri,

Dalam pemakaian kata-kata, aspek mudah ingat seria menank perbatian harus
dicari. Kreatifitas ini amat diperlukan guna memudahkan konsumen untuk mengimgat
produk yang dihasilkan, misaluya,” Sekali mencoba anda tidak akan memakai yang
lain !”

Unsur-unsur format seperti ukuran iklan, warna, ilustrasi juga memben
pengaruh yang berbeda-beda dari setiap iklan. Perubahan kecil dalam iklan bisa
menarik lebih banyak perhatian. Ukuran besar dari iklan menarik perhatian besar
walaupun biayanya lebih banyak. Iustrasi empat wama dibandingkan dengan hitam
putih, akan lebih efekiif namun biayanya juga lebih mahal.

2.6.4 Jenis Media Adveriensi
Jenis media advertensi yang dapat dipergunakan perusahaan antara lain
adalah:
1. melalui publikasi, berupa :
a. harian untuk vmum.
b. majalah untuk umum.
c. katalok, buletin.
. melalni kendaraan aian bangunan.
a. kereta api, truk, mobil.
b. tembok, Jembatan

2

¢. papan baliho
. melalui alat hiburan
a. radio
b. bioskop
¢. slide

(¥3]
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4. direct advertising
a. brosur
b. booklets
c. calender
5. lain-lamn
a. demontrasi
b. monster { contch )

Media advertensi sangat penting bagi perusahaan, karena dengan adanya
media advertensi yang digunakan dapat iercipta proses komunikasi aniara produsen
dan konsumen secara timbal balik. Dalam proses Yomunikasi tersebut pembeli
merupakan sasaran dari penggunaan pikiran, ide-ide yang berubah dalam bentuk
berita yang menarik baik melalui majalah, slide dan sebagainya. Bernita tersebut
Lemudian disalurkan melalui sarana komunikasi vaity media advertensi yang
merupakan sasaran dar penyampaian berita tersebut dari penjual sebagai sumber
berita. Diharapkan adanya timbal balik dari pembeli berupa tanggapan terhadap
barang atau jasa yang ditawarkan.

2.6.5 Pemilihan Media Advertensi

Setiap perusahaan yang memakai advertensi sebagai media demi kegiatan
proinosinya, pertania kali harus memikirkan media apa yang dipilihnya. Pemiliban ini
disebabkan karena banyakmya media advertensi yang ditawarkan oleh biro iklan dan
karena adanya keterbatasan dana untuk meiakukan kegiatan itu. Selain itu periu
dipikirkan pula sifat dari masing- masing media.

Adapun sifat-sifat dari media yang akan dipergunakan oleh perusahaan :

1. surat kabar
- fleksibel dan tepat wakiu
- dapat dipergunakan untuk meliputi satu kota atan beberapa kota sekaligns
- dapat meliputi secara intensif pasaran lokal, karena hampir semua orang di
kota besar membaca surat kabar.
- membantu dalam penyesuaian iklan pada keadaan sosial dan ekonomi
lokal.
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2. memilih jenis media utama, variabel yang perlu diperhatikan meliputi
kebiasaan media yang disenangi khalayak sasaran produk, pesan serta biaya
iklan di televisi yang sangat mahal.

3. menyeleksi media kusus, dilakukan dengan bantuan buletin-buletin tentang
evaluasi terhadap media yang diterbitkan oleh Standart Rate and Data
dengan mandasarkan pada biaya iklan menurut ukuran warna, posisi dan
jumlah halaman.

4. menentukan saat pamakaian media yang paling tepat dipengaruhi oleh
tingkat sisa pengaruh iklan serta jumlah perilaku kebiasaan konsumen
dalam memilih produk (Kotler Philip, 1993 :284)

2.6.7 Mengevaluasi Efektifitas Advertensi

Kebanyakan ukuran efektifitas advertensi bersifat terapan, yang berurusan
dengan pelaksanaan iklan dan kampanye khusus. Kebanyakan uang yang dibelan) akan
oleh perusahaan iklan untuk mengadakan uji coba pendahuluan terhadap iklan-iklan
yang ada, dan jauh lebih sedikit yang dikeluarkan untuk melakukan pasca evaluasi
mengenai dampak advertensinya.

Kebanyakan pemasang iklan mengukur pengaruh komunikasi dari sebuah
iklan. Yakni ; pengaruhnya terhadap kesadaran, pengetahuan atau preferensi. Mereka
juga mengukur pengaruh penjualan tetapi sering kali mereka merasa terlalu sukar
untuk mengukurnya meskipun demikian keduanya bisa diteliti.

Dalam penelitian tentang pengaruh komunikasi ada dua metode pasca
pengujian advertensi yang populer, vaitu :

- pengujian ingatan ( recall test ), peneliti meminta orang-orang yang diteliti
melihat iklan dalam media untuk mengingat kembali pemasang iklan dan
produk yang dikeluarkan pada nomor terakhir. Angka ingatan menunjukan
kekuatan iklan untuk bisa diperhatikan dan diingat.

- pengujian pengenalan ( recognation test ), pembaca media tertentu diminta
untuk menununjukkan apa yang mereka lihat sebelumnya. Untuk setiap
iklan terdapat tiga kategori pembacaan Starch ( penemu metode ini ) yang
meliputi : (a) diperhatikan, prosentase pembaca yang menyatakan telah
melihat isi iklan dimedia, (b) dihubungkan, prosentase pembaca yang
denganbenarmengidenﬁﬁkasipemasangiklandanpmduk, (c) paling
banyakdibaca,pmsentasepembacayangmenyatakanbahwamkn
membaca lebihdarisetengahpesandaﬂyangtarmdalamiklan. ( kotler
Philp, 1993:291)

F2
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Sedangkanxmmkmengukmtentangpengamhpenjualanjugaadaduametode

yang populer , yaitu :
- pendekatan histons, melibatkan koreksi antara penjualan massa lampau
 design experimental, dilakukan dengan membagi daerah penjualan menjadi
Mgimymgmsdmgdmmndah&gimmwymgﬁnggiﬁngkat

penjualan memberikan alokasi anggaran advertensi yang lebih besar, -

menaikkan penjualan dengan laju yang semakin menurun, sedang kenaikan
di daerah yang mempunyai pasar yang tinggi lebih lemah. ( Kotler Philip,
1993:292)

2.7 Menentukan Persamaan Ramalan Volume Penjualan Yang Dipengaruhi Oleh
Hubungan Frekwensi Penggunaan Media Advertensi Terhadap Volume
Penjualan Baik Secara Individu Maupun Barsama-sama.

Langkahpextamayangdilah:kanadalahmencaﬁpersamaanmgresi linier
berganda dari data frekwensi penggunaan media. Data tersebut digunakan untuk
meramalkan nilai Y dimana variabel bebas X1, X2, X3 sudah diketahui. Dalam
regresi linier berganda variabel tak bebas Y tergantung pada dua atau lebih variabel.

Variabel yang diramalkan akan dinyatakan dengan variabel tak bebas.

Rumus yang digunakan adalah : (J. Supranto, 1991:299 )

Yi=b1+bzx2+b3x3+b4x4+ei

keterangan :

Yi = volume penjualan yang diestimasi

b1 = volume penjualan pada saat pengaruh media advertensi 0
b2 = koefisien regresi variabel X1

b3 = koefisien regresi variabel X2

b4 = koefisien regresi variabel X3

x2 = frekwensi penngunaan media tabloid

%3 = frekwensi penngunaan media pemutaran film

A%
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et

X4 = frekwensi penngunaan media papan reklame
ei = kesalahan baku ( standart error )

Dari rumus di atas dapat diketahui besamya koefisien elastisitas masing-
masing media terhadap volume penjualan. Koefisien elastisilas adalah besarnya angka
koefisien pada regresi, dimana koefisien masing-masing media sebesar b2, b3, b4
berpengaruh sebesar b2, b3, b4 terhadap volume penjualan yang terhimpun dimana
bila frekowensi dinaikkan atau diturunkan maka volume penjualan juga mengalami
kenaikan dan penurunan sebesar b2, b3, b4 kali kenaikan atan penurunan frekwensi.

Setelahdidapatpersamaanmgreaidengantidakmengabaﬂmnasmns'gmaka
selanjutnya perlu dicari kesalahan baku ( standart error') dari pada regresi alau sama
dengan simpangan baku ( standart deviation ) dari kesalahan bakv rumus tersebut. ( J.
Supranto, 1991:308 )

1
g = ————88
n-k
keterangan :
Se? = mengukur variasi Y terhadap garis regresi Y, sebab :
e =Y-Y
el = Yi-biX1liYi-bk Yki Yi
Test Hipotesis

Test hipotesis nilai t dimaksudkan untuk mengetahui pengaruh masing-masing
media terhadap volume penjualan, digunakan proses sebagai berikut :
1. Formulasi pengujian satu sisi kanan
Ho : Bpi=0
s pis> 0
2. Menentukean level of significant tertentu (o)
3. Kriteria pengujian
Ho diterima apabila i <t (o ; n-k)
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FGe

berarti menggunakan analisis deret data historis dan kemuidian mengekstrapolasikan
pola tersebut untuk masa yang akan datang.

Pada hakekatnya Bl (Koefisien Regresi Linier Berganda) yang mengukur
besamya perubahan dependent variabel Y1, sehubungan dengan perubahan 1n-
dependent variabel X 11, dengan asumsi independent variabel X21i dan X31 konstan (0).
B2 (Koefisien Linier Berganda) yang mengukur besaran perubahan dependent variabel
Y1, sehubungan dengan perubahan independent variabel X2i, dengan asumsi
independent variabel X 1i dan X3i konstan (0). B3 (Koefisien Regresi Linier Berganda)
yang mengukur besaran perubahan dependeni vanabel Y1, sehubungan dengan
perubahan independent variabel X1i dan X2i konstan (0). {Anto Dayan, 1992; 403).
Sehingga nantinya dapat diketahui volume penjualan dari masing-masing media pada
setiap frekwensi pengumpulan media advertensi.

2.9 Penerapan Programa Dinamis Untuk Analisis Kombinasi Frekwensi Media
Advertensi

Programa dinamis adalah suatu tehnik matematis yang biasanya digunakan
uniuk mengambil keputusan dari serangkaian putusan yang saling berkaitan. Tujuan
dari model ini yang paling utama adalah untuk mempermudah penyelesatan persoalan
optimasi yang mempunyai kerakteristik tertentu.

1de dasar programia dinamis adalah membagi persoalan menjadi beberapa
bagian yang lebih kecil sehingga mempermudah penyelesaiannya. Akan fefapi berbeda
dengan programa linier ,maka persoalan programa dinamis ini tidak ada formulasi
matematis yang standart. Oleh karena ilu persamaan-persamaan ferpilih untuk
digunakan harus dikembangkan agar dapat memenuhi masing-masing situasi yang
dihadapi. Dengan demikian, maka antara persoalan yang satu dengan yang lainnya
dapat mempunyai strutur penyelesaian yang berbeda.

Penyelesaian persoalan dengan programa dinamis melalui beberapa tahapan,
yaitu: { Tjutju Tarliah Dimyati, 1994; 289 )
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1. Meneniukan kombunasi frekwensi penggunaan jenis media advertensi yang optimal
untuk memperoleh hasil penjualan yang maksimal.
Fn(A)=Max|[Fn-1(A)+Fn(A-X)]

0sX<A
n=23--—---
Keterangan :
Fn (A) : volume penjualan maksimal pada kombunasi frekwensi penggunaan
media advertensi ke-n
Fn-1 (A) : volume penjualan pada kombinasi frekwensi penggunaan media
adverensi ken - 1
Fn (A-X) : volume penjualan peda kombinasi frelwensi penggunaan media
advertensi ke-n

2. Menentukan bisya minimum yang harus dikeluarkan untuk kombinasi penggunaan
media adverfensi.
7= mindf fiX2 F X2 + 1353 F e —mes + fuXn )

Keterangan :
Z : Biaya minimum
X : Media advertensi
f : Frekwensi penggunaan advertensi
Sebelum melakukan perhitungan tahap kedua tersebut, maka terlebih dulu
menghitung tingkat perubahan atau rata-rata rasio untuk tiap jenis media advertensi
dengan menggunakan Geomeirik Mean ( Anto Dayan, 1992:137 )

n Xn
Gm = =
Xo
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Keterangan :
n : Banyaknyva periode
Xn : Besamya biaya tiap kali pemunculan pada media advertensi ke n

Xo : Besarnya biaya tiap kali pemunculan pada media advertens: ke o
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[Ii. GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT. BATANG ALUM INDUSTRIE merupakan perusahaan swasta nasional
dengan bentuk badan usaha Perseroan Terbatas. Perusahaan ini berdiri pada tahun
1980 dengan penetapan PN. No £20/1080/SP tanggal 16 Agustus. Didirikannya
perusahaan ini dengan maksud dan fujuan sebagai distributor dani PT. INDONESIA
MIKI INDUSTRIES yang merupakan produsen beberapa produk salah satuinya
adalah Cyclamate atau biasa disebut gari gula. Produk yang dipasarkan oleh g
BATANG ALUM INDUSTRIE adalah cyclamate atau sari gula degan merk “Miki”.

Pencapaian keadaan sepeiti sekarang ini PT. BATANG ALUM INDUSTRIE
memerlukan proses yang panjang. Tercatat periama kali didirikan atas nama Bapak
Johan Sapuira. Selanjuinya sebagai bagian dari rencana perluasan perusahaan dan
memperluas pemasaran produk maka dibentuklah perwakilan-perwakilan perusahaan
yang melipufi beberapa daerah, diantaranya PT. BATANG ALUM INDUSTRIE-
SURABAYA yang akan menangani pemasaran produk di wilayah Jawa Timur.

Tujuan  dibentuknya Vantor-kantor cabang tersebut adalah  untuk
mempermudah janngan pendistribusian barang serta yang ulama adalah untuk
merebut pangsa pasar.

PT. BATANG ALUM INDUSTRIE-SURABAYA didirikan pada tanggal 20

INDUSTRIES. Pertama kali perusabaan ini hanya merupakan gudang tempat
penyimpanan barang atau produk yang didatangkan dari pusat. Dalam perkembangan
selanjuinya karena Jawa Timur dianggap cukup besar potensi pasarnya maka gudang
PT. BATANG ALUM INDUSTRIE-SURABAYA berubah menjadi kantor
perwakilan yang akan memasarkan hasil produksi PT. INDONESIA MIKI
INDUSTRIES.

29
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3.2 Sruktur Organisasi Perusahaan
Perusahaan merupakan salah satu bentuk orgamsasn dimana didalamnya
terdapai dua orang atau lebih yang melakukan kegiatan bersama-sama untuk

mencapai hynan. Mengingat didalam pernsahaan terdapat kegiatan-kegiatan dan
orang-orang yang bekerja sama maka suatu perusahaan periu menerapkan suafu
sistem yang baik yang memungkinkan adanya suatu pembagian yang teratur antara
tugas, wewenang dan tanggumg jawab, serta memungkinkan adanya penempatan
pegawai yang sesuai dengan keahiian masing-masing sehingga dapat berjalan dengan
lancar.

Guna memperjelas susunan organisasi maka dalam organisasi perlu dibentuk
suatu sirukiur yang menceriminkan pembagian Kena selnngga pimpinan perusahaan
akan lebth mudah dalam mengawasi dan mengarahkan bawahan. Dalam perusahaan
ini pimpinan perusahaan dipegang oleh seorang kepala cabang dengan jabatan sebagai
direktur, dimana tugasiya dibantu oleli seorang wakil direkiur dan empat orang kepala
bagian yang melakukan tugas pengawasan terhadap aktifitas dibawahnya.
Selengkapnya susunan strukiur organisasi PT. BATANG ALUM INDUSTRIE

SURABAYA dapat dilihat pada gambar berikut ini.
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Gambar 1 : Struktur organisasi

Sumber Data : PT. Batang Alum Industrie-Surabaya
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g jawab masing-masing personel

Berikut ini keterangan {cnlang fugas Gan LGnggl
sesnai dengan bagan struktur organisasi i atas pada PT. BATANG ALUM

TISNY 1L

INDUSTRIE- SURABAYA.
1. Drektur
a. Bertugas memimpin dan mengawasi jalannya perusahaan
b. Mendelegasikan sebagian wewenangnya dan mengkoordinir bawahan
sesuai dengan bidangnya masing-masing,
c. Berianggung jawab atas kegiaian perusahaan
2. Wakil direktur
a. Bertugas membantu pimpinan menjalankan tugas sehari-han.
b. Menggantikan tugas pimpinan perusahaan bila pimpinan tidak ada di
fempat.
c. Bertanggung jawab kepada pimpinan perusahaan.
3. Kepala Bagian Pemasaran
a. Bertugas menentukan harga dan mengkoordinir penjualan kesetiap
daerah pemasaran.
b. Bertaggung jawab kepada direktur.
4. Kepala Bagian Keuangan
a. Bertugas mengawasi keluar dan masuk keuangan perusahaaan.
b. Bertanggung jawab terhadap semua transaksi keuangan perusahaan.
¢. Bertanggung jawab kepada direktur.
5. Kepala Bagian Adminitrasi
a. Berimgas melaksanakan koordinasi administrasi untuk keperluan
perusahaan.
b. Bertanggung jawab alas kelancaran administrasi yang berhubungan
dengan perusahaan.
c. Berianggung jawab kepada direkiur.
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6. Kepala Bagian Gudang
a. Bertugas mengawasi keluar dan masuk barang,
b. Bertanggung jawab terhadap persediaan / stock barang,
¢. Bertanggung jawab kepada direktur.
7. Kepala Seksi Pemasaran
a. Bertugas menangani permintaan barang dari setiap daerah pemasaran.
b. Bertanggung jawab kepada kepala bagian pemasaran.
8. Kepala Seks1 Promosi
a. Bertugas melaksanakan promosi penjualan.
b. Bertanggung jawab kepada kepala bagian pemasaran
9. Kepala Seksi Analisis
a. Bertugas menganalisa hasi! penjualan.
b. Bertanggung jawab kepada kepala bagian pemasaran.
10. Supervisor
a. Bertanggung jawab terhadap pengawasan barang dipasaran.
b. Berianggung jawab kepada kepaia seksi pemasaran.
11. Salesman

a. Bertugas memasarkan barang disetiap daerah pemasaran.
b. Bertanggung jawab kepada supervisor

3.3 Ketenagakerjaan
3.3.1 Jumlah dan Klasifikasi Tenaga Kerja

Tenaga kerja vang ada di PT. BATANG ALUM INDUSTRIE-SURABAYA
i dapat digolongkan sebagai tenaga kerja iidak langsung, karena tidak berkaitan
secara langsung dalam proses produks:. Adapun jumlah tenaga kerja atau karyawan

yang ada di perusahaan sebanyak 148 orang dengan perincian sebagai berikut :
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Tabel 1
Data Jumlah Dan Klasifikasi Tenaga Kerja
PT. Batang Alum Industrie - Surabaya

No. Keterangan Jumlah (orang)
1 Direktur 1
2 Walkal Direkiur 1
3 Bagian Pemasaran 87
4 Bagian Keungan 12
5 Bagian Administrasi / Personalia 15
6 Bagian Pergudangan 10
7 Bagian Pemeliharaan 17
8 Bagian Keamanan 5

Sumber data : PT Batang Alum Industrie - Surabaya
Penerimaan karyawan PT. BATANG ALUM INDUSTRIE - SURABAYA
diutamakan putrs-putra daerah, sepanjang APy méinenuli persyaralan yang
ditentukan perusahaan. Hal ini dikarenakan mereka diharapkan telah mengetahui
potensi daerahnya ierutama poiensi pasarnya.
3.3.2 Hari Dan Jam Kerja
Perusahaan dalam menjalankan aklivitasnya menetapkan 6 han kerja dalam
satu minggu. Hari Minggu dan han besar dinyatakan libur. Sedangkan waktu kega
dalam setiap harinya terdiri dari 8 jam kecuali hari Jum’at. Jam kerja yang berlaku
adalah sebagai berikut :
1. Hari kerja Senin sampai dengan Kamis dan Sabtu
- 08.% - 12.%° : kurun wakiu pertama
- 12.%-13.%° : wakiu istirahat
- 13.%-16%° : kurun waktu kedua
2. Han kerja Jum’at
- 08% . 1% - Lurn wakty pertama
- 117 - 137 . waktu istirahat
- 13.°.16.%° : kurun waktu kedua
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3.3.3 Sistem Pemberian Gaji Dan Tunjangan
Pemberian gaji karvawan berdasarkan atas spesifikasi dan diskripsi jabatan
yang dimiliki oleh setiap karyawan. Gaji dibayarkan secara bulanan dan pembayaran
dilakukan pada setiap awal bulan.
Disamping itu perusahaan ini juga memberikan funjangan kesejahteraan
karyawan berupa :
1. Tunjangan Hari Tua
Tunjangan ini diberikan perusahaan dengan mengikut seriakan karyawan pada
asuransi tenaga kerja (Astek).
2. Tunjangan Hari Rava
Tunjangan ini diberikan kepada karyawan yang memiliki masa kerja minimal safu
tahun.
3. Tunjangan Kesehatan
Tunjangan dijamin setengahnya oleh perusahasn dan diberikan kepada karyawan
saja. Disamping ifu juga disediakan poliklinik pernsahaan.

3.4 Kegiatan Produksi

PT. BATANG ALUM INDUSTRIE-SURABAYA bertindak sebagai
distributor tunggal yang memasarkan salah satu produk dari PT. INDONESIA MIKI
INDUSTRIES di wilayah jawa timur. Perusahaan ini tidak memproduksi barang tetaps
hanya memasarkan produk dari PT. INDONESIA MIKI INDUSTRIES.

3.5 Kegiatan Pemasaran
3.5.1 Daerah Pemasaran

Dalam usaha mempermudah pendisiribusian barang serta pengawasan produk
maka PT. BATANG ALUM INDUSTRIE - SURABAYA membentuk jaringan
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distribusi yang terdiri dari para salesman dalam jumiah yang memadai sekaligus
bertindak sebagai agen i wilayah pemasaran masing-masing. Pola ini didukung oleh
tim ekspedisi atau pengiriman vang langsung membawa barang dari perusahaan di
Surabaya kepada masing-masing salesman aiau agen.
Adapun janngan distribusi yang ler entuk sampat sekarang meliput :

1. Wilayah Madiun :
Wilayah kerjanya meliputi Madiun, Ponorogo, 1 fagetan, Ngawi dan Pacitan.
Wilayah Kedin
Wilayah kerjanya meliputi Kedin, Biitar, Tuiungagung, Trenggaiek dan Nganjuk.
3. Wilayah Mojokerto

Wilayah kerjanya meliputi Mojokerto dan Jombang

I~

F.

Wilayah Surabaya
Wilayah kerjanya mehiputi Surabaya, Sidoarjo dan Gresik
5. Wilayah Madura
Wilayah kerjanya meliputi Bangkalan, Sainpang, Painekasaii dan Sumenep
6. Wilayah Malang
Wilayah kerjanya meliputi Kotamadya dan Kabupaten Malang
Wilayah Pasuruan
Wilayah kerjanya meliputi Pasuruan dan Probolinggo
8. Wilayah Jember
Wilayah kerjanya meliputi Lumajang, Jember dan Bondowose
9. Wilayah Situbondo
Wilayah kerjanya meliputi Situbondo dan Banyuwangi

b |

3.5.2 Saluran Distribusi

Pendistribusian produk  dari perusahasn ke konsumen yang tujuannya
mengusahakan agar barang-barang dagangan selalu tersedia dan dapat dibeli dengan
mudah oleh para konsumen yang ingin membelinya dimanapun mereka berada
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dilakukan oieh tenaga penjualan yang disebui saiesman. Salesman imi dapat
mendistribusikan langsung atau melalui pengecer terlebih dahulu.

Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada bagan berikut ini :

L Agen Salesman Pengecer Konsumen

2. Agen Salesman Konsumen

Dalam perkembangan selanjutnya masing-masing kantor cabang atau
pewakilan memperoleh kebebasan dalam usaha melakukan kegiatan promosi terutama
promosi-promosi di daerah dengan ketentuan-ketentuan yang telah ditetapkan oleh
kantor pusat. Hal ini dikarenakan kondisi yang berbeda di tiap daerah cabang yang
tidak memungkinkan uniuk melakukan kegiatan promosi langsung dari pusat.

Dalam melaksanakan strategi pemasaran yang salah satunya adalah kegiatan
promosi yang meliputi promosi vang sifatnya insidentil yaitu berbentuk undian, atau
promosi dimedia cetak maupun di media elekironik. Selain kegiatan promosi tersebut
di atas juga dilakukan kegiatan promosi yang sifatnya tetap atau ferus menerus sesuai
dengan target vang telah ditetapkan.

Adapun bentuk promosi yang dilakukan secara terus-menerus adalah :

1. promosi yang berupa hadiah langsung atas jumlah pembelian tertentu. Promosi im
ditujukan langsung kepada pedagang aiau pelanggan dengan fujuan mendorong
penjualan produk miki.

2. promosi berupa penukaran bungkus kosong dalam jumlah tertentu untuk ditukar
dengan hadiah. Promosi ini ditujukan kepada konsumen atau pemakai produk miki
dengan tujuan membantu selling out atas barang yang ada di toko.

3. promosi di daerah-daerah dengan penayangan film disertai dengan pameran-
pameran produk miki. Promosi ini dilakukan pada saat-saat terfentu terutama
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didaerah yang masih suiit dijangkau dengan sarana promosi lain dan ditujukan
untuk memperkenalkan masyarakat dengan produk miki.

4, promosi dengan menggunakan surat kabar.

5. promosi berupa pemasangan papan rekiame ditempat-iempat yang strategis.

Dari kelima contoh bentuk promosi tersebut, maka dapat disimpulkan bahwa
disamping menjual produk miki ketoko-toko atau pelanggan juga memikirkan
bagimana barang yang ada di toko dapat terjual dengan cepat yaitu dilakukan
promosi yang sifatnya merangsang konsumen uniuk membeli produk miki.
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3.5.3 Produk Yang Dipasarkan

=

Produk yang akan dipasarkan oleh PT. BATANG ALUM INDUSTRIE -

SURABAYA didistribusikan dan dirancang kedalam merk, jenis serta ukuran yang
dimaksudkan untuk memberikan alternatif pilihan kepada konsumen.
Produk miki yang dipasarkan oleh PT. BATANG ALUM INDUSTRIE -

SURARBAYA dapat dilihat pada Fabel 2 berikut ini :

Tabel 2
Produk Yang Dipasarkan
PT. Batang Alum Indusirie - Surabaya
No. Jenis Barang ¥emasan | Ukuran
MC Plastik
MC - 10 10 gr
MC-20 20 gr
MC - 25 25 gr
MC - 50 50 gr
MC - 100 100 gr
MC - 1000 1600 gr
2 cC Plastik
CcC-10 10 gr
CC-20 20 gr
CC-25 25 gr
CC-50 50 gr
CC - 1000 1000 gr
3 ES Plastik
ES-25 25gr
ES - 40 40 gr
ES - 50 50 gr
ES - 1000 1000 gr

Sumber data ; PT. Batang Aluin Industrie - Surabaya
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3.5.4 Kebijakan Harga

Kebijakan mengenai harga jual eceran masing-masing produk PT. BATANG
ALUM INDUSTRIE - SURABAYA adalah sama untuk seluruh wilayah pemasaran
di Indonesia, yaitu sebagai berikut :

Tabel 3
Harga Jual Produk - MC
PT. Baiang Alum Industire - Surabaya
Tahun 1694 Semester II - 1999 Semester 1 (Rp)

ia i
Periode 10 gr 20 gr 25 gr 50 gr 100gr | 500gr 1000 gr
1994 - 11 75 300 350 775 1.975 9.075 19.325
1995 -1 > 300 350 775 1.575 9.075 19.325
I 100 350 450 00 2.025 9350 19.600
1996 -1 100 350 450 900 2.025 9.350 19.600
11 100 350 450 900 2.025 9.350 19.600
1997 -1 100 350 450 900 2.025 9.350 19.600
I 125 400 500 975 2.100 9.900 20.150
1998 -1 125 400 500 975 2.100 9900 | 20.150
I 125 400 500 975 2.100 9.900 20.150
1999 -1 150 450 575 1.675 2.250 | 11.000 21.250

Sumber data ; PT. Batang Alum Industrie - Surabaya

Tabel 4
Harga Jual Produk - CC dan ES
PT. Batang Alum Industrie - Suirabaya
Tahun 1994 Semester II - 1999 Semester I(Rp)

Periode cC ES

10gr | 25gr | 50gr 1000 gr| 25gr | 40gr 50 gr 1000 gr

1994 -1 | 100 300 750 19.000 | 400 750 875 20.750
1995-1 100 300 750 19.000 | 400 750 875 20.750
a 125 350 825 19.250 | 425 800 950 21.250
1996 -1 125 350 825 19.250 | 425 800 950 21.250
it 125 350 825 19250 | 425 800 950 21.250
1997 -1 125 350 825 19.250 | 425 800 950 21.250
o 150 400 900 18.750 | 475 850 | 1.025 21.750
1998 -1 150 400 200 19750 | 475 850 | 1.025 21.750
ol 150 | 400 000 | 19750 | 475 | 850 | 1.025 21.750
1999 -1 175 450 975 20.750 | 575 950 | 1.175 22.750

Sumber data : PT. Batang Alum Industrie - Surabaya
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3.5.5 Hasil Penjuaian
Berikut ini perkembangan volume penjualan yang diperoleh :

Tabel 5
Perkembangan Volume Penjualan
Tahun 1994 Semester 11 - 1999 Semester 1
PT. Baiangn Alim Indusirie - Surabaya

Ealnm kg)
Periode Volume Penjualan Kenaikan (%)
1994 - 11 723.455 -
1595 -1 888.716 0.22
1 ' 957.669 0.08
1996 - 1 1.203.720 0.25
jif 1.271.257 0.06
1697 -1 1.415.975 0.12
I 1.557.966 0.10
1998 -1 1.664.612 0.07
it 2.231.707 0.34
1999 -1 2.201.703 -0.13

Sumber data : PT. Batang Al Industrie - Surabaya

Dari data volume penjualan di atas diketabui bahwa volume penjualan yang
diperoleh temyata tidak stabil pertambahannya dan bahkan pada tahun 1999 Semester
{ volume penjualan mengalami penurunnan srebesar - 13%.

3.5.6 Kebijakan Promosi dan Advertensi

Perusahaan dalam memperkenalkan dan menjual produknya menggunakain
promosi penjualan, publikasi dan advertensi sebagai alat promosi. Beberapa promosi
penjualan yng seringdilakukanoiehpemsahaanadalahdmganpembeﬁan sampel
secara cuma-cuma. Al vertensi yang sening digunakan cleh perusahaan selama ini
untuk media cetak adalah : tabloid Nyata, selain itu perusahaan juga sering
mengadakan pemutaran film keliling bertujuan untuk lebih memperkeralkan produk
kepada masyarakat ulamanya masyarakat yang belum terjangkan media cetak dan

“r
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Tabel 7

Biaya Penggunaan Media Advertensi II { Pemutaran Film )

Tahun 1994 Semester I1 - 1999 Semester 1

PT. Batang Alum Industrie - Surabaya

{ Dalam Rupiah )
Periode Biaya Tiap Pemunculan Frekwensi Total Biaya
1994 - I 60.000 4 240.000
1995 -1 70.000 5 350.000
i1 75.000 6 450.000
1996 -1 85.000 6 480.000
1 R7.500 8 700.000
1997 -1 95.000 9 855.000
i 97.500 9 877.000
1998 -1 102.000 10 1.025.000
I 105.000 l 13 1! 1.365.000
1999 - 1 110.000 P13 | 1.430.000

Sumiber Data : PT. Batang Alum Indus

Biaya Pengguna

tiie - Surabaya

Tabel 8

an Media Adveriensi 11T ( Papan Reklame )

Tahun 1994 Semester 11 - 1999 Semester 1
PT. Batang Aluin indusirie - Surabaya
{ Dalam Rupiah }
Periode | Biaya Tiap Pemunculan | Frekwensi Total Biaya
1994 - 11 i.200.000 4 4.800.000
1995-1 1.280.000 6 7.680.000
it 1.370.000 6 8.220.000
1996 -1 1.450.000 8 11.600.000
i 1.560.000 8 12.480.000
1997 -1 1.640.000 4 | 14.760.000
i 1.740.000 10 { 17.400.000
1998 -1 1.800.000 12 i| 21.600.000
0| i 860,000 ! i> | 27.900.000
1999-1 | 1.900.000 | 16 | 30400000

Sumber Data : PT. Batang Alum Industrie - Surabava
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IV. ANALISIS DATA

PT. BATANG ALUM INDUSTRIE-SURABAYA mengeluarkan kebijaksanaan
sehubungan dengan penggunaan media advertensi untuk periode tahun 1999 semester II
sampai batas maksimal Rp 32.000.000. Pada anggaran dana yang ada diharapkan
perusahaan dapat mengkombinasikan banyaknya frekwensi pemunculan masing-masing
media sehingga didapatkan total volume penjualan yang maksimal dalam batasan dana
tersebut.

Dalam memecahkan masalah ini diperlukan suatu analisis yang meliput.

1. Menentukan persamaaan ramalan penjualan yang dipengaruhi oleh hubungan
frekwensi penggunaan media advertensi terhadap volume penjualan baik
secara individu maupun bersama-sama.

2. Menentukan kombinasi frekwensi penggunaan media advertensi berdasarkan
biaya minimum yang harus dikeluarkan.

4.1 Menentukan Persamaan Ramalan Penjualan Yang Dipengaruhi Oleh Hubungan
Frekwensi Penggunaan Media Advertensi Terhadap Volume Penjualan Baik
Secara Individu Maupun Bersama-sama.

Langkah pertama yang dilakukan adalah mencari persamaan regresi linier
berganda dari data frekwensi penggunaan media advertensi pada PT. BATANG ALUM
INDUSTRIE-SURABAYA, untuk itu diperlukan data volume penjualan dan data
frekwensi penmumculan media advertensi seperti tampak pada Tabel 9.

14
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Tabel 9

Total Volume Penjualan Dalam Berbagai Kombinasi Frekwensi Penggunaan Media
Adveriensi Semesier 11 1994 - Semester I 1999
PT. Batang Alum Industrie-Surabaya

Frekwensi
Periode Volume Penjualan Tabloid | Pemutaran | Papan
€ byl Nyaia Film Reklame

1994 -11 723.455 5 4 4
1995 -1 888.71¢ 5 5 é

It 957.669 6 6 6
1996 -1 1.203.720 7 6 8

I 1.721.257 7 8 8
1997 -1 1.419.975 8 a 9

11 1.557.966 10 9 10
1998 -1 1.664.612 il 10 12

I 2.231.707 i3 13 15
1999 -1 2.201.703 14 13 16

Sumber data : tabel 5,6, 7, 8

Volume penjualan adalah variabel tak bebas Y serta tabloid Nyata, pernutaran film
dan papan reklame ( media 1,2 dan 3 ) adalah variabei bebas X1, X2, X3. Data diatas
digunakan untuk meramalkan nilai variabel tak bebas Y dimana variabel X1, X2, X3
sudah  diketahui, Berdasarkan data tersebut dilakukan perhitungan dengan
menggunakan alat bantu komputer program microstat didapatkan hasil persamaan
regresi sebagai berikut © { Lampiran ! )

Y = 106342,47 + 15034,55( X1 ) + 65236,21 (};2 y+67542,54 (X3) ¢
Dari persaman tersebut dapat diketahui besamya koefisien elastisitas masing-masing
media terhadap volume penjualan. Koefisien elastisitas adalah besarmnya angka pada
koefisien regresi.
Penjelasan dari persamaan tersebut adalah:
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. tabloid Nyata (X1) : Koefisien menunjukan 15034,55 yang berarii bahwa apabila

frekwensi pemunculan media dinaikan atau diturunkan maka volume penjualan
juga mengalami kenaikan atau penurunan sebesar 15034,55 kali kenaikan atau

penurunan frekwensimnya.

. pemutaran film (X2) : Koefisien menunjukan 65236,21 yang berarti bahwa apabila

frekwensi pemunculan media dinaikkan atau diturunkan maka volume penjualan
juga mengalami kenaikan atau penurunain sebesar 65236,2 kali kenaikan atau
penunman frelowensinya

. papan reklame (X3) : Koefisien menunjukan 67542,4  yang berarti bahwa apabila

frekwensi pemunculan media dinaikkan atau diturunkan maka volume penjualan
juga mengalami kenaika atan penurunan sebesar 67542,54 kali kenaikan atau

penurunan frekwensinya

Penguiian hipotesis dengan Uji - t digunakan untuk menentukan nilai pengaruh

)

atau hubungan antara tabloid Nyata, pemutaran filim dan papan reklaine secara

individu terhadap volume penjualan

1
1.

2.

X

e

Formula pengujian dengan satu sisi kanai
Ho:1=0

i :1 >0

Dipilih level of significant « = 0,05

Kriteria pengujian

daerah diterima [v A

fio diterima apabiia t<t (a; nk)

(A
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Ho ditolak apabila t>1 (o n-k)

4. Perhitungan :

‘ pi-Pp
thitmg = —
. o P

diperoieh hasil
1504355

X1 i hitung = = 0,446

3751,21

6523621

X2 —— thitung = — 2,353
27728,49
6754254

X3 thitang = —— __ ~ 2,065
32708,78

5. Kesimpulan

Berdasarkan hasil perhitungan -

¥} ——— thitung 0,446 < 1,943 1 tabel berarti Ho diterima.

¥? ——— thitung 2,353 > 1,943 { tabel berarti Ho ditolak

X3 t hitung 2,065 > 1,943 { tabel berarti Ho ditolak

Dari hasil tes hipotesis dapat diketahui bahwa variabel X1 atau media advertensi 1
tidak berpengaruli Dyala terhadap volume penjualan, sedang variabel X2 dan X3 atau
media 2 dan 3 berpengaruh nyata terhadap volume penjualan.

Pengujian hipotesis dengan Uji-f digunzkan untuk menentukan nilai pengaruh
atau hubungan antara tabloid Nyata, pemutaran film dan papan rekilame secara
Lersama-sama terhadap vohume penjualai

Pengujian dengan Uji  dimaksudkan untuk mengetahui keberartian dari ketiga
variabel bebas { Xj ) disatu pihak dengan volume penjualan dilain pihak. Untuk

menouii hipotesis tersebul dignnaken wji parameter sebagai berikut :
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4

a.Ho:Bi=04=1,2,3, ( udak ada pengaruh X} terhadap Y )
b.Ho:Bj=0,=12,3, ( ada pengaruh ¥j terhadap Y )
Kriteria pengambilan keputusan : '
a. F hitung < F tabei ; 110 diterima, Hi ditolak.
b. F hitung > F tabel | Ho ditolak, Hi diterima
-F =254,962 ( lampiran 1)
- Significant level : 5%
- Nilai F tabel = 4,76
Kesimpulan :
F hitong 254,962 > F tabel 4,76 berarti bahwa Ho ditolak dan Hi diterima sehingga
{erdapat pengaruh yang berarti antara varabel Xj secara keseluruhan terhadap
variabel Y.

Gambar :

daerah ditennima

4.2 Aplikasi Frograma Dinamis Untuk  Optimalisasi Kombinasi Media
Advertensi Berdasarkan Biaya Minimum Yang Harus Dikeluarkan.
jde dasar dalam programa dinamis adalah membagi permasalahan menjadi
beberapa bapian Yyang lebih keci! schingga memudahkan penyelesaian. Dalam
persoalan programa dinamis tidak ada formula matematis vang standart, karena itu
persainaai ferpilih uniuk digunakan haius dikeinbangkan agar dapat memmnenuhi
masina-masing siuasi yang dihadap:.
ﬁ;s’ W DI Y Averted
UN«lk j¢u diperlukan tahapan-tahapan dalam mnencapai optimalisasi kombinasi

Fd

aiedia advertensi. Adapun tahapan yang dipertukan adalab sebagai berikut
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i. meramaikan aiternauf kombinasi irekwensi media advertensi . Aliernatif frekwensi
media advertensi ditentukan dengan jalan sebagai berikut |
a. ketentuan perusahaaan, pada setiap pericde frekwensi pemunculan setiap media
adveriensi iidak lebih dan 16 kali pemuncuian.
b. media yang digunakan perusabaan :
media 1 : Tabloid nyata
media 2 ; Pemutaran film
media 3 : Papan reklame
c. estimasi volume penjualan didasarkan pada kondisi normal.
contoh perhitungan
perusahaan menggunakan media advertensi 1 sebanyak 10 kali, media 2
sebanyak 10 kali, media 3 sebanyak 10 kali adalah :
Y = 106.342,47 + 15.034,55 (10) +65.236,21 (10) + 67. 542,54 (10)
=1.584.4754
Analog dengan hasil contoh perhitungan diatas, maka hasil estimasi volume
penjualan pada berbagal aliernatif kombinasi media advertensi dapat dilihat
pada lampiran 2
2 meramalkan alternatif alokasi biaya pada masing-masing media advertensi.
untuk meramalkan biaya advertensi yang akan dikeluarkan pada semester 11 tahun
1999 diperlukan daia biaya advertensi vang ielah dikeluarkan oleh perusahaan
selama periode 1994 semester 11 sampai dengan 1999 semester L
Perhitungan untuk estimasi biaya advertensi tahun 1999 semester II dengan
menggunakan Geometrik mean, dengan rumius :

/
n Xn
Gm= ——
Xo
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Rata- rata ukur demikian digunakan untuk mengukur tingkat perubahan atau rata-
cata rasio. Hasil perbitungan dengan rala-rata ukur untuk media 1 adalah segai
berikut

\o / 95000

Gm i — \
50.000

v

=1,4615

Log Gm= 1/9 log 1,4615
=1/9(0,1447)
=0,0183
Gm = 1,043
Hasil perhitungan dengan raa-rata nkur untuk media 2 adalah sebagai berikut :

\ 9 /110000

Gm =\\ /
/

\

N

=1.833
Log Gm = 1/9 log 1,8333
=1/9 (0,2832)
= 0,029
Gm = 1,069

60.000

Hasil perhitungan dengan rata-rata ukur untuk media 3 adalah sebagai berikut :

9/ 1.900.000
V

1.200.000

= 1,1875
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5/

Log Gm = 1/9 log 1,1875
= 1/9 (0,0746)
= 0,008
Gm = 1,019

berdasarkan perhitungan dengan rata-rata ukur sederhana didapatkan estimasi
biaya advertensi untuk masing-masing media setiap kali pemunculan pada periode
1999 semester 11 adalah sebagai benkut

_media 1 : 1,043 X 95.000 =Rp 99.083,-

_media 2 : 1,069 X 110,000 = Rp 117.590,-

-media 3:;1,019X 1.900.000 =Rp 1.936.100,-

conioh perhitungan pada estimasi volume penjualan perusahaan menggunakan
Lombinasi pemunciian media advertens! sebanyak 10 kali, 10 kali, 10 kali, dimana
volume penjuaian yang dihasilkan sebanyak 1.584.475,4 kg dengan total biaya :
(99.085 X 10) + (1 17.590 X 10) + { 1.936.100 X 10)=Rp 21.527.750,-

Hasil estimasi total biaya adveriensi berdasarkan kombinasi frekwensi media
advertensi pada Masing-masing media dapat dilihat pada lampiran 3.

3. menentukan kombinasi frelowensi media adveriens antuk tahun 1999 semester I

Kombinasi diangga fisibel apabila dan yang dikeluarkan kurang dan Rp
32.000.000, sedangkan kombinasy  yang melebihn  anggaran tersebut
dipertimbangkan sebab kondisi semacam 1tu tidak mungkin dilakukan.
Dari hasil perhitungan estimasi volume penjualan dan estimasi alokasi biava
advertensi berdasaikan aliein atif kombinasi fiekwensi media advertensi { lampiran
9 dan 3 ) didapatkan beberapa alternatif kombinasi yang memberikan volume
penjualan dan aiokasi biaya yang maksimal, seperti teriihat pada Tabel 10.
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Tabel 10
Alternatif Kombinasi Frekwensi Penggunaan Media Advertens:
Tahun 1999 Semester 11

Stage | Biaya Tot Media 1 | Media 2 | Media 3 | Total Volume Penjualan
1 31.319.280 4 16 15 2.223.348,13
2 31.418.365 5 16 15 2.238.432,68
3 31.517.450 6 i6 i3 2.253.467,23
4 31.616.535 7 16 15 2.268.501,78
5 31.715.620 g 16 15 2.283.536,33
6 31.814.705 9 15 16 2.298.570,88
7 31.913.250 10 i6 15 2.313.605,43
8 31.895.285 H 15 15 2.263.403,77
9 31.994.370 12 15 15 2.278.438,32
10 30.274.945 13 16 14 2.291.166,54
il 30.374.030 14 i6 i4 2.306.201,09
s 30.473.115 15 16 i4 2.321.235,64
13 30.572.200 16 16 14 2.336.270,19

Sumber data : diolah

Dari tabel fersebut diatas dapat dipilih satu altematif yang paling optimal,
vaitu : pada kombinasi frekwensi medialsebanyak 16 pemunculan, media 2 sebanyak
16 pemunculan dan media 3 sebanyak 14 pemunculan Dengan menghasilkan total
volume penjualan maksimal sebesar 2.336.270,19kg, serta tclal biaya advertensi

minimal yang dikeluarkan sebesar Rp 30.572.200.-.
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5.1 Kesimpuiai

Setelah dilakukan proses analisis dani penelitian yang dilakukan pada PT.

BATANG ALUM INDU STRIE-SURABAYA maka didapatkan beberapa kesimpulan
sebagai benkut.

a.

Persamaan ramalan volume penjualan vang dipengaruhi oleh hubungan frekwensi
penggunaan media {abloid Nyata, pemutaran filni dan papan reklame terhadap
vohime penjualan baik secara individu maupun bersama-sama.

- Dihasilkan persamaan regresi jinier berganda : |
Y = 106.342,47 + 15.034,55 X1+6523621 X2+ 67.542,54 X3

- Hasil hipotesa secara individu ( uji t ) menunjukan variabel X2 dan X3 atau
media 2 dan 3 mempunyai pengaruh besar terhadap volume penjualan, sedang
variabel X1 atau media | mempunyat pengaruh kecil terhadap volume penjualan.

- Hasil hepotesa secara bersama-5ama (wif) menunjukan bahwa variabel X1, X2
dan X3 atau media 1, 2, dan 3 mempunyai pengaruh besar terhadap volume
penjualan.

Kombinasi frekwensi penggunaan media adverensi berdasarkan biaya minimum

yang harus dikeluarkan.

- Kombinasi optimal yang harus dilakukan adalah :
media 1 ( tabloid nyata ) 16 pemunculan.
media 2 { pemutaran film ) 16 pemunculan.
media 3 ( papan reklame ) 14 pemunculan.

- Volume penjualan inaksimial yang diperoleh : 2.336.27 Okg.

- Alokasi biaya minimal yang harus dikeluarkan : Rp 30.572.200,-
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5.2 Saran

Berdasarkan hasil kesimpulan diatas, maka di sarankan kepada pimpinan
perusahaan PT. BATANG ALUM INDUSTRIE-SURABAYA untuk menggunakan
media 1 ( tabloid Nyata ) sebanyak 16 kali, media 2 ( pemutaran film ) sebanyak 16
kali, dan media 3 ( papan reklame ) sebanyak 14 kali. Penggunaan masimg -masing
media tersebut akan menghasilkan voluime penjualan sebesar 2.336.270.19 kg dengan
biaya sebesar Rp 30.572.200,-.

Selanjuinya penting juga uniuk diperiimbangkan kembali oleh perusahaan
berkaitan dengan pemakaian media 1 { tabloid Nyata ) dan media 3 ( papan reklame )
karena berdasarkan uji hipotesa ternyata media 1 ( tabloid Nyata ) pengaruhnya kecil
terhadap volume penjualan, sedangkan media 3 (papan reklame) walaupun
mempunyai pengarch yang besar terhadap volume penjuzlan tetapi dibutuhkan biaya
yang besar untuk menggunakannya.

Sebaiknya perusahaan menggunakan media lain yang miempunyai kelebihan-
kelebihan seperti media 2 ( pemutaran film ) dimana bila ditinjau dari segi biaya dan
pengaruhnya  terhadap volume  penjualan  sangat menguntungkan.
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HEADER DATA FOR: B: COMT LABEL:
NUMBER OF CASES: 10 NUMBER OF VARIABLES: 4

INDEX NAME MEAN STD.DEV
i x1 8.60 3.24
2 x2 8.30 313
3 x3 9.40 3,92
DEP.VAR.: Yy 14120277.40 516210.63

......................................................................................................................

DEPENDENT VARIABLE: y

VAR. REGRESSION COEFFICIENT STD. ERROR T (DF= 6) PROB. PARTIAL r
x1 15043.55 33751 .21 .446 .67143 .0320
x2 652336.21 273728.19 2.353 .05685 .4799
x3 67542.54 32708.78 2.065 .08447 .4154
CONSTANT 106342.47

STD. ERROR OF EST. = 557763576
ADJUSTED R SQUARED = 99

R SQUARED = .99
MULTIPLE R = 1. 08
ANALYSIS OF VARIANCE TABLE

SOURCE SUM OF SQUARES D.F. MEAN SQUARES F RATIO PROB.
REGRESSION 2379594409152.20 3 793198136384.07 254.962 1.028E-
RESIDUAL 18666279966.33 6 3111046661.06
TOTAL 2398260689118.50 S
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