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THE INFLUENCE OF TRANFORMATIONAL LEADERSHIP ON SOCIAL
COMPETENCE, SELF EFFICACY AND NURSE PERFORMANCE IN dr.
SOEBANDI PUBLIC HOSPITAL JEMBER

Magister of Management

Economic Faculty University of Jember

ABSTRACT

The purpose of this research are : (1) Analyzing and explaining that
transformational leadership is significantly influence to social competence; (2)
Analyzing and explaining that transformational leadership is significantly influence
to performance; (3) Analyzing and explaining that transformational leadership is
significantly influence to self-efficacy; (4) Analyzing and explaining that social
competence is significantly influence to performance; (5) Analyzing and explaining
that self-efficacy is significantly influence to performance.

This is an explanatory research because its explaining the influence between
variables through hypothesis testing. This research take 150 respondents that
counted from slovin formula with simple random sampling method.

The conclusion from this research are (1) Transformational leadership was
significantly influence to social competence,appropriate with Saxe (2011) finding;
(2) Transformational leadership was significantly influence to performance,
appropriate with the research from Thamrin (2012) and Shahhosseiniet al. (2013);
(3) Transformational leadership was significantly influence to self-efficacy,
appropriate with Parker, 1994; Jexet al., 2001 In Bandura 1997.; (4) Social
competence was significantly influence to performance; (5) Self-efficacy was
significantly to performances.

Keywords : Nurse, performance, transformational leadership, social competence,
self-efficacy.



RINGKASAN

“PENGARUH KEPEMIMPINAN TRASFORMASIONAL TERHADAP SOCIAL
COMPETENCE, SELF EFFICACY DAN KINERJA PERAWAT RS dr.
SOEBANDI JEMBER,” Raden Roro Lia Chairina, S.Ked.; 130820101022; 2015;
Halaman 105; Program Studi Magister Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas
Jember.

Kinerja perawat dapat diukur dengan menggunakan perilaku dan kompetensi
karyawan, Hasibuan (2006). Artinya jika seorang perawat, misalnya perawat rumah
sakit memiliki perilaku yang baik dan kompetensi yang memadai maka diharapkan
kinerja yang disampaikan saat menjalankan tugasnya juga akan sesuai dengan
standar Kkinerja yang baik pada layanan yang telah ditetapkan, dan pada akhirnya
akan memuaskan pasien Salanova, et al. (2011) juga menjelaskan bahwa
kepemimpinan transformasional mampu memprediksi kinerja perawat melaui self
efficacy dan work engagement. Selain itu, kepemimpinan transformasional juga
memengaruhi work engagement secara langsung. Demikian pula dengan penelitian
yang dilakukan oleh Saxe (2011) juga membuktikan secara empiris bahwa
kepemimpinan transformasional memberi dampak positif terhadap sosial and

emotional competence.

Penelitian ini bertujuan : (1) Untuk menganalisis dan menjelaskan
kepemimpinan transformasional berpengaruh signifikan terhadap sosial competence;
(2) Untuk menganalisis dan menjelaskan kepemimpinan transformasional
berpengaruh signifikan terhadap kinerja; (3) Untuk menganalisis dan menjelaskan
kepemimpinan transformasional berpengaruh signifikan terhadap self efficacy;(4)
Untuk menganalisis dan menjelaskan sosial competence berpengaruh signifikan
terhadap kinerja; (5) Untuk menganalisis dan menjelaskan self efficacy berpengaruh
signifikan terhadap kinerja



Penelitian ini bermaksud untuk menjelaskan pengaruh antar variabel melalui
pengujian hipotesis dan sekaligus melakukan eksplanasi terhadap beberapa variabel,
maka sifat penelitian ini adalah penelitian eksplanatori (explanatory research).
Jumlah sampel yang akan diambil adalah sebanyak 150 responden yang dihitung
dengan menggunakan rumus Slovin dengan metode pengambilan sampel random

sampling.

Kesimpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Kepemimpinan
Transformasional berpengaruh signifikan terhadap Social Competence. Hasil
penelitian ini mendukung temuan Saxe (2011) ;(2) Kepemimpinan Transformasional
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja. Hasil penelitian mendukung penelitian
Thamrin (2012) dan  Shahhosseini etal. (2013) dalam penelitiannya juga
membuktikan terdapat pengaruh signifikan antara kepemimpinan transformasional
dengan Kinerja karyawan (3) Kepemimpinan Transformasional berpengaruh
signifikan terhadap Self-efficacy.. Temuan ini mendukung Parker, 1994; Jex et al.,
2001 dalam Bandura, 1997) yang mengemukan bahwa, kepemimpinan
transformasional yang berpengaruh terhadap self-efficacy.; (4) Social Competence
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja. Sehingga bila Social Competence semakin
baik, maka kinerja juga semakin baik (5) Self efficacy berpengaruh signifikan
terhadap kinerja.Sehingga bila Self-Efficacysemakin baik, maka kinerjajuga semakin
baik.
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