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Perancangan Sistem Informasi  Prediksi Risiko Kredit Berbasis Web Menggunakan 

Metode Naïve Bayes Classifier  

Imas Suryati 

Jurusan Sistem Informasi, Program Studi Sistem Informasi, Universitas Jember 

ABSTRAK 

 

Kredit merupakan salah satu jasa berupa dana pinjaman yang ditujukan pada 

masyarakat. Analisa terhadap kemampuan calon debitur dalam mengembalikan 

pinjaman dilakukan oleh pihak Bank sebelum memberikan kredit. Analisa ini 

dilakukan untuk menghindari terjadinya kredit macet. Penelitian ini bertujuan untuk 

merancang sistem informasi prediksi risiko kredit berbasis web yang dapat 

menunjang keputusan analis kredit dalam menentukan calon debitur yang dapat 

melakukan kredit. Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah metode Naïve 

Bayes Classifier. Penelitian ini juga bertujuan untuk mengetahui pengaruh jumlah 

data training dan seleksi atribut terhadap akurasi prediksi Naïve Bayes Classifier. 

Hasil studi menunjukkan bahwa jumlah data training berpengaruh terhadap akurasi 

prediksi Naïve Bayes Classifier. Hal ini ditunjukkan oleh nilai akurasi yang 

dihasilkan pada saat menggunakan 800 data training yaitu sebesar 78% sedangkan 

akurasi pada saat menggunakan 100 data training hanya sebesar 70.5%. Hasil studi 

juga menunjukkan bahwa seleksi atribut berpengaruh pada akurasi prediksi Naïve 

Bayes Classifier. Penelitian ini menggunakan seleksi fitur gain ratio dengan 

pendekatan filter. Seleksi fitur gain ratio dengan 10 atribut meningkatkan akurasi 

menjadi 79%. 

 

Kata kunci: risiko kredit, sistem informasi, prediksi, data mining, Naïve Bayes 

Classifier, seleksi fitur gain ratio 
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Design of Web Based Information System for Credit Risk Prediction Using Naïve 

Bayes Classifier 

Imas Suryati 

Jurusan Sistem Informasi, Program Studi Sistem Informasi, Universitas Jember 

ABSTRACT 

 

Credit is one of the services in the form of loan funds aimed to the public. The 

Bank analyze the ability of debtors’ ability to repay their loans. The analysis is done 

to avoid a bad credist. The purpose of this study is to design a web based information 

system for credit risk prediction that can support credit analysts’ judgement on 

whether or not the debtors can afford the credit. Naïve Bayes Classifier method is 

used in this study. This study also aims to determine the effect of the amount of 

training data and attribute selection on the accuracy of Naïve Bayes Classifier 

prediction. The result shows that the amount of training data affects the accuracy of 

Naïve Bayes Classifier prediction which was indicated by the value of the accuracy 

when using 800 training data is equal to 78 % while accuracy when using 100 

training data only 70.5%. The results also show that the selection of attributes affect 

the accuracy of Naïve Bayes Classifier prediction. This study uses the gain ratio 

feature selection with filter approach. The gain ratio feature selection with 10 

attribute boost the accuration to 79%. 

 

Keyword: credit risk, information system, prediction, data mining, classification, 

Naïve Bayes Classifier, gain ratio feature selection 
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RINGKASAN 

Perancangan Sistem Informasi  Prediksi Risiko Kredit Berbasis Web Menggunakan 

Metode Naïve Bayes Classifier. Imas Suryati. 102410101084; halaman; Program 

Studi Sistem Informasi Universitas Jember.  

 

Tugas  Bank sesuai Undang-Undang 1967 diantaranya memberikan jasa berupa 

kredit. Analisa terhadap kemampuan calon debitur dalam mengembalikan pinjaman 

dilakukan oleh pihak Bank sebelum memberikan kredit, analisa ini dilakukan untuk 

menghindari terjadinya kredit macet. Proses seleksi calon debitur yang dilakukan 

secara manual membutuhkan waktu yang lama dan terkadang analis kredit 

mengalami kesulitan dalam menilai calon debitur. Oleh karena itu dibutuhkan sebuah 

sistem yang dapat menunjang keputusan analis kredit dalam menilai seorang calon 

debitur berpeluang melakukan kredit baik atau kredit macet. Perkembangan teknologi 

di bidang sistem informasi semakin mempermudah manusia dalam melakukan tugas 

tertentu. Salah satu perkembangan tersebut yaitu dengan adanya konsep data mining 

yang dapat menghasilkan suatu informasi atau knowledge dari data-data masa lalu. 

Naïve Bayes Classifier merupakan salah satu metode klasifikasi data mining yang 

dapat digunakan untuk melakukan klasifikasi. Prediksi dengan menggunakan Naïve 

Bayes Classifier akan memberikan sebuah informasi pendukung bagi analis kredit 

untuk mengambil keputusan apakah sebuah pengajuan kredit diterima atau ditolak, 

informasi pendukung tersebut berupa prediksi apakah calon debitur berpotensi 

melakukan kredit baik atau kredit macet.  

 Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem informasi prediksi risiko 

kredit berbasis web yang dapat menunjang keputusan analis kredit dalam menentukan 

calon debitur yang dapat melakukan kredit. Penelitian ini juga bertujuan untuk 

mengetahui pengaruh jumlah data training dan seleksi atribut terhadap akurasi 

prediksi Naïve Bayes Classifier. Penelitian ini menggunakan dataset German credit 

yang didapat dari UCI Machine Learning Repository. Dataset German credit yang 



 
 

xi 
 

didapat dari situs UCI Machine learning repository ini merupakan data debitur yang 

melakukan kredit pada Bank Jerman. 

Penelitian untuk mengetahui pengaruh jumlah data training dan seleksi atribut 

terhadap akurasi prediksi Naïve Bayes Classifier dilaksanakan dalam dua scenario 

pengujian. Pada scenario pertama menguji pengaruh jumlah data training terhadap 

hasil prediksi Naïve Bayes. Pada pengujian ini dilakukan perubahan jumlah data 

training yaitu 100 data training, 200 data training, 300 data training, 400 data 

training, 500 data training, 600 data training, 700 data training dan 800 data training 

yang diujikan pada 200 data testing yang sama. 

Scenario kedua menguji pengaruh seleksi atribut terhadap hasil prediksi Naïve 

Bayes. Persiapan data dilakukan dengan melakukan seleksi atribut dengan seleksi 

fitur gain ratio dengan pendekatan filter. Seleksi fitur dengan pendekatan filter berarti 

bahwa seleksi fitur dilakukan pada tahapan praproses sebelum data training diproses 

ke mesin klasifikasi. Pengujian pada scenario ini dilakukan dengan 800 data training 

dan 200 data testing yang sama. Scenario ini bertujuan untuk menguji tingkat akurasi 

sebelum dan sesudah dilakukan seleksi atribut. 

 Hasil studi menunjukkan bahwa jumlah data training berpengaruh terhadap 

akurasi prediksi Naïve Bayes Classifier. Hal ini ditunjukkan oleh nilai akurasi yang 

dihasilkan pada saat menggunakan 800 data training yaitu sebesar 78%, sedangkan 

akurasi pada saat menggunakan 100 data training hanya sebesar 70.5%. Hasil studi 

juga menunjukkan bahwa seleksi atribut berpengaruh pada akurasi prediksi Naïve 

Bayes Classifier. Penelitian ini menggunakan seleksi fitur gain ratio dengan 

pendekatan filter. Seleksi fitur gain ratio dengan 10 atribut meningkatkan akurasi 

metode Naïve Bayes Classifier menjadi 79%. 
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