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RINGKASAN

Perilaku Konsumen dalam Pembelian Keripik Singkong Rasa Asin di
Kabupaten Bondowoso. Sofia Nur Aini. 101510601039. Program Studi
Agribisnis. Fakultas Pertanian. Universitas Jember.

Keripik singkong merupakan salah satu hasil olahan singkong yang

digemari masyarakat. Selain karena rasanya yang enak dan renyah, harganya juga

terjangkau. Terdapat banyak agroindustri keripik singkong di Kabupaten

Bondowoso. Keripik singkong yang banyak diproduksi di Kabupaten Bondowoso

yaitu keripik singkong dengan varian rasa asin. Hal ini dikarenakan konsumen

menyukai keripik singkong rasa asin, terbukti dengan tingginya volume penjualan

dan permintaan konsumen terhadap keripik singkong rasa asin. Penelitian ini

bertujuan untuk (1) mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan

konsumen dalam pembelian keripik singkong rasa asin di Kabupaten Bondowoso,

(2) mengetahui hubungan antara tingkat pendapatan konsumen dengan jumlah

pembelian keripik singkong rasa asin di Kabupaten Bondowoso, dan (3)

mengetahui perilaku konsumen keripik singkong rasa asin di Kabupaten

Bondowoso.

Penentuan daerah penelitian menggunakan purposive method. Metode

penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif, analitik dan korelasional.

Metode pengambilan contoh menggunakan convinience sampling. Metode

pengumpulan data menggunakan metode wawancara, studi pustaka dan observasi.

Jenis data yang digunakan yaitu meliputi data primer dan data sekunder. Metode

analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu (1) analisis faktor, (2)

analisis chi-square, dan (3) analisis deskriptif.

Hasil penelitian menunjukkan: (1) Faktor-faktor yang mempengaruhi

keputusan konsumen dalam pembelian keripik singkong rasa asin di Kabupaten

Bondowoso yaitu faktor atribut produk dan pribadi, faktor sosial, serta faktor

eksternal konsumen dan sumber informasi, (2) Terdapat hubungan nyata antara

tingkat pendapatan konsumen dengan jumlah pembelian keripik singkong rasa

asin di Kabupaten Bondowoso, dengan elastisitas pendapatan inelastis (Ep < 1),
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(3) Perilaku konsumen keripik singkong rasa asin ditinjau dari 2 aspek meliputi

perilaku konsumen yang tampak (tangible) yaitu jumlah pembelian dan perilaku

konsumen yang tidak tampak (intangible) yaitu persepsi konsumen terhadap

keripik singkong rasa asin. Jumlah pembelian paling banyak yaitu 501 gram sd

1000 gram (jumlah pembelian tinggi) dengan total responden 40%, dan paling

banyak responden atau 53,33% responden menyatakan keripik singkong rasa asin

di Kabupaten Bondowoso bagus.

.
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SUMMARY

Consumer Behavior for Purchasing Salty Cassava Chips In
Bondowoso. Sofia Nur Aini. 101510601039. Agribusiness Studies Program.
Faculty of Agriculture. University of Jember.

Cassava chips is one of the product from cassava that are familiar with the

society. Besides the taste good and crunchy, the price also reachable. There are

many agroindustrial cassava chips in Bondowoso. The cassava chips that produce

most in Bondowoso is cassava chips with salty variant. This case because

consumer like cassava with salty taste. It proved with the high volume sale and

request from the consumer toward salty cassava chips. This research aims to (1)

determine the factors that influence consumer decisions in purchasing of salty

cassava chips in Bondowoso (2) also to determine the relationship between the

levels of income consumer with amount of purchasing salty cassava chips in

Bondowoso, and (3) this research aims to know the behavior of consumers salty

cassava chips in Bondowoso.

Determination of the research area uses a purposive method. The method

are used descriptive, analytic and correlation. Sampling method uses convinience

sampling. The data collection method are interview, literature study and

observation. The type of data in this research are primary data and secondary data.

The methods of data analysis that used in this research are (1) factor analysis, (2)

chi-square analysis, and (3) descriptive analysis.

The results showed (1) the factors that influence consumer decisions in

purchasing salty cassava chips in Bondowoso are product attribute and personal

factors, social factors, consumer external and resources factors, (2) There is a real

relationship between income levels with amount of purchasing salty cassava chips

in Bondowoso, income elasticity inelastic (EP <1), (3) the consumer behavior of

salty cassava chips are observed from 2 aspect are tangible (the number of

purchases) and intangible (the consumer’s perception of salty cassava chips). The

most purchases number is 501 grams until 1000 grams (the most purchases
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number) with the total of respondent 40% and as many as 53,33% respondent

explain that salty cassava chips in Bondowoso is good.
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BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Secara umum agroindustri mencakup semua aktifitas industri yang terkait

erat dengan kegiatan pertanian dari komoditi tanaman pangan, hortikultura,

perkebunan, peternakan, perikanan, dan hasil hutan yang mencakup (a) industri

pengolahan hasil produksi pertanian dalam bentuk setengah jadi dan produk akhir

seperti industri pengalengan ikan, (b) industri penanganan hasil pertanian segar

seperti industri penanganan bunga segar, (c) industri pengadaan saprodi pertanian

seperti pupuk, pestisida, bibit, dan (d) industri pengadaan alat-alat pertanian

seperti traktor, mesin pengolahan ikan (Wibowo, 2000).

Agroindustri merupakan salah satu subsistem dalam sistem agribisnis,

sebagai salah satu subsistem agribisnis, agroindustri selain meningkatkan nilai

tambah juga berperan dalam menciptakan pasar bagi hasil-hasil pertanian melalui

berbagai produk olahannya. Selain itu, agroindustri juga berfungsi dalam

meningkatkan kesempatan kerja dan mutu hasil produksi pertanian melalui

pengolahan serta meningkatkan pendapatan. Salah satu kelompok industri

pertanian yang terus dikembangkan adalah industri pengolahan singkong. Potensi

pengembangan singkong sangat besar seiring dengan semakin berkembangnya

industri pengolahan singkong.

Singkong merupakan bahan pangan potensial masa depan dalam tatanan

pengembangan agribisnis dan agroindustri. Sejak awal Pelita I sampai sekarang

singkong berperan cukup besar dalam mencukupi bahan pangan nasional dan

dibutuhkan sebagai bahan pakan ternak serta bahan baku berbagai industri.

Singkong bisa menjadi salah satu pilihan penopang keberagaman dan kemandirian

pangan. Dasar pilihannya, karena singkong selain merupakan sumber pangan juga

merupakan pakan ternak, sumber energi, bio etanol serta manfaat lainnya untuk

industri (Djuwardi, 2009).

Produksi singkong di Indonesia terus mengalami peningkatan, namun

produktivitas singkong dari tahun ke tahun cukup fluktuatif. Begitu pula dengan
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