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RINGKASAN

Pengaruh Motivasi Kerja, Loyalitas Kerja Terhadap Organizational Citizenship
Behavior (OCB) dan Kinerja Karyawan Pada Kantor Balai Pengelolaan Daerah
Aliran Sungai Sampean di Kabupaten Bondowoso;Danis Lia Mayasari,
120810201367; 2014; 92 Halaman; Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas
Jember.

Dewasa ini era globalisasi ditandai dengan perubahan-perubahan pesat pada
kondisi perekonomian secara keseluruhan sehingga menimbulkan suatu tuntutan yang
harus dipenuhi oleh para pelaku ekonomi maupun industri. Perubahan yang terjadi tidak
hanya pada eksternal namun juga internal perusahaan.

Pencapaian tujuan organisasi dalam melakukan proses kegiatannya membutuhkan
motivasi kerja, dan Loyalitas Kerja yang ada dalam organisasi tersebut, serta dengan
adanya suatu perilaku karyawan yang akan melakukan lebih dari sekedar tugas formal
mereka dan mau menunjukkan kinerja yang melebihi harapan (OCB). Sehingga dengan
adanya faktor-faktor tersebut kinerja karyawan dapat meningkat.

Kantor Balai Pengelolaan Daerah Aliran Sungai (DAS) Sampean di Kabupaten
Bondowoso mempunyai tugas pokok melaksanakan penyusunan rencana, pengembangan
kelembagaan dan evaluasi Pengelolaan Derah Aliran Sungai (DAS). Adanya motivasi
kerja, dan loyalitas kerja dapat menimbulkan suatu perilaku OCB pada karyawan
sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan.

Populasi dalam penelitian ini adalahseluruh karyawanKantor Balai Pengelolaan
Daerah Aliran Sungai Sampean di Kabupaten Bondowoso. Penelitian ini menggunakan
metode penelitian populasi (sensus). Metode analisis data menggunakan Analisis Jalur
(Path Analysis)dengan jumlah responden sebanyak 50 orang.Variabel yang digunakan
yaitu sebanyak 4 variabel.Hasil penelitian menunjukkan bahwa : 1) Ada pengaruh
motivasi kerja terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) pada Kantor Balai
Pengelolaan Daerah Aliran Sungai Sampean di Kabupaten Bondowoso; 2) Ada pengaruh
Loyalitas kerja terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) pada Kantor Balai
Pengelolaan Daerah Aliran Sungai Sampean di Kabupaten Bondowoso; 3) Motivasi kerja
berpengaruh signifikan terhadap kinerja melalui Organizational Citizensip Behavior
(OCB) pada Kantor Balai Pengelolaan Daerah Aliran Sungai Sampean di Kabupaten
Bondowoso; 4) Loyalitas kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja melalui
Organizational Citizensip Behavior (OCB) pada Kantor Balai Pengelolaan Daerah Aliran
Sungai Sampean di Kabupaten Bondowoso; 5) Ada pengaruh Organizational Citizenship
Behavior (OCB) terhadap kinerja pada Kantor Balai Pengelolaan Daerah Aliran Sungai
Sampean di Kabupaten Bondowoso.Hasil tersebut dapat dilihat dalam pengujian
koefisien jalur.
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SUMMARY

Influence Of Work Motivation, Loyalty Towards Work Organizational Citizenship
Behavior (OCB) and Performance Of Hall Sampean Watershed Management In
Bondowoso District; Danis Lia Mayasari; 120810201367; 2014; 92 pages; Department
of Management Faculty of Economics, University of Jember.

Today the era of globalization characterized by rapid changes in economic
condotions overall giving rise to a claim that must be met by enonomic actors and
industry. Changes that occur not only externally but also internally in the company.

Attaintment of organizational goals in the process of its activities requires
motivation and loyalty of existing work within the organizational as well as the presence
of an employee behaviors that will doing more than just their formal duties and want to
show performance (OCB) that exceeds expectation that the presence of these factors can
increase employee performance.

Hall Sampean Watershed Management In Bondowoso District implement the
restructuring plan, institutional development, and evaluation of the river basin
management work motivation and loyalty can lead to behavior work (OCB) employees so
as to improve employee performance

The population in this study were all employees of the office Of Hall Sampean

Watershed Management In Bondowoso District. This study used the research population
(census). Methods of data analysis used Path Analysis with the number of respondents is
50 people. Variables used are as 4 variables. The result showed that 1) There is influence
of work motivation on Organizational Citizenship Behavior (OCB) in office Hall
Sampean Watershed Management In Bondowoso District; 2) There is influence of work
Loyalty on Organizational Citizenship Behavior (OCB) in office Hall Sampean
Watershed Management In Bondowoso District; 3) Work Motivation significant effect on
performance through Organizational Citizenship Behavior (OCB) in office Hall Sampean
Watershed Management In Bondowoso District; 4) work Loyalty significant effect on
performance through Organizational Citizenship Behavior (OCB) in office Hall Sampean
Watershed Management In Bondowoso District; 5) There is influence Organizational
Citizenship Behavior (OCB) the performance of the office Hall Sampean Watershed
Management In Bondowoso District. The results can be seen in the test path coefficients.
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