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ABSTRAK

Semakin berkembangnya teknologi di era global saat ini membuat sistem
pengisian dan penilaian kusioner berpindah ke era digital. Sistem pengisian dan
penilaian kuesioner dengan media digital sangat cocok diterapkan pada Program
Studi Sistem Informasi Universitas Jember. Program Studi yang berdiri sejak tahun
2009 telah menciptakan berbagai jenis dan macam aplikasi yang sudah dapat
dinikmati dalam kegiatan perkuliahan. Sistem Aplikasi Kuesioner (SI-KUIS)
merupakan sebuah solusi mengapa aplikasi ini sangat cocok diterapkan pada lingkup
Program Studi Sistem Informasi Universitas Jember. Pengembangan aplikasi ini akan
didukung oleh penggunaan metode Forward Chaining dan Backward Chaining
dimana dengan penggunaan metode tersebut dapat menyelesaikan berbagai macam
permasalahan yang berkaitan dengan perkuliahan dengan menggunakan media
kuesioner. Sistem Aplikasi Kuesioner (SI-KUIS) akan diimplementasikan dalam
bentuk penggunaan web, sehingga dapat diakses secara mudah oleh mahasiswa.
Aplikasi yang dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan didukung

oleh penggunaan framework Code Igniter.

Kata Kunci: Forward Chaining, Backward Chaining, Sistem Aplikasi Kuesioner,
Web.
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Sistem Aplikasi Kuesioner Penilaian Perkuliahan merupakan sebuah sistem
yang akan diimplementasikan pada Program Studi Sistem Informasi Universitas
Jember. Program Studi yang berdiri sejak tahun 2009 telah menciptakan berbagai
jenis dan macam aplikasi yang sudah dapat dinikmati dalam kegiatan perkuliahan.
Sebagai contoh adalah penggunaan e-learning sebagai media pembelajaran virtual
yang dapat memudahakan proses belajar mengajar antara dosen dengan mahasiswa.

Pada pertengahan tahun 2011 sebelum SISTER (Sistem Informasi Terpadu)
dikembangkan, penilaian kepuasan mahasiswa terhadap dosen telah menerapkan
penilaian kepuasan mahasiswa melalui media kuesioner. Namun, penilaian yang
dilakukan masih menggunakan media kertas sebagai pengumpulan data kuesioner.
Penerapan pembagian kuesioner secara manual atau menggunakan kertas sebagai
media penilaian sangatlah kurang efektif mengingat media kertas sudah tidak layak
lagi digunakan di era teknologi seperti saat ini.

Di tahun 2013 dengan teknologi yang semakin berkembang Unit Pelaksana
Teknis Teknologi Informasi (UPT-TI) yang merupakan salah satu unit kerja di
lingkungan Universitas Jember mengembangkan SISTER (Sistem Informasi
Terpadu) yang didalamnya telah terdapat sistem penilaian kuesioner berbasis web.
Penilaian tersebut merupakan penilaian kepuasan mahasiswa terhadap dosen. Namun
kuesioner yang dibuat hanya sebatas penggunaan secara umum sehingga penilaian
yang dilakukan masih belum mendapatkan hasil yang memuaskan.

Sistem Aplikasi Kuesioner (SI-KUIS) merupakan sebuah solusi mengapa

aplikasi ini sangat cocok diterapkan pada lingkup Program Studi Sistem Informasi
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Universitas Jember. Pengembangan aplikasi ini akan didukung oleh penggunaan
metode Forward Chaining dan Backward Chaining dimana dengan penggunaan
metode tersebut dapat menyelesaikan berbagai macam permasalahan yang berkaitan
dengan perkuliahan dengan menggunakan media kuesioner.

Sistem Aplikasi Kuesioner (SI-KUIS) akan diimplementasikan dalam bentuk
penggunaan web, sehingga dapat diakses secara mudah oleh mahasiswa. Aplikasi
yang dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan didukung oleh

penggunaan framework code igniter.
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