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RINGKASAN

Analisis Perilaku Konsumen Produk Beras Cerdas CV. An-Nahlah Di
Kabupaten Jember; Abram Atmaa, 091510601030; 2014: Jurusan Sosia
Ekonomi Pertanian / Agribisnis Fakultas Pertanian Universitas Jember.

Konsep ketahanan pangan yang dianut Indonesia dapat dilihat dari Undang-
Undang (UU) No.18 Tahun 2012 tentang pangan yang menyebutkan bahwa
ketahanan pangan adalah kondisi terpenuhinya pangan bagi negara sampai dengan
perseorangan, yang tercermin dari tersedianya pangan yang cukup, baik jumlah
maupun mutunya. Kondisi ketahanan pangan dapat dicapai dengan beberapaupaya.
Upaya yang dilakukan pemerintah terkait dengan ketahanan pangan yaitu
penganekaragaman pangan atau diversifikasi pangan. Di Kabupaten Jember
berkembang sebuah produk yang berasal dari tepung MOCAF (Modified Cassava
Flour). Produk tersebut dinamakan Beras Cerdas. Beras Cerdas yang merupakan
produk rekayasa pangan olahan berbasis pangan lokal. Produk Beras Cerdas
merupakan produk yang baru dikembangkan. Pengetahuan masyarakat pada produk
Beras Cerdas masih minim. Produsen perlu pengetahuan yang baik pada apa yang
dikehendaki oleh masyarakat yang merupakan sasaran untuk menjadi konsumen
Beras Cerdas. Pada penelitian ini akan dikgji tentang : (1) karakteristik konsumen,
(2) proses keputusan pembelian konsumen, (3) faktor-faktor yang mempengaruhi
konsumen dalam keputusan pembelian. Penentuan daerah penelitian dilakukan
secara sengaja (Purposive Method) di Kabupaten Jember. Metode penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode diskriptif dan metode andlitis.
Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi logistik.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) karakteristik umum konsumen
berpendidikan tinggi (60%), berstatus sebagi istri (73%), kategori nuclear family
(70%), memiliki pekerjaan sebagai PNS (40%), memiliki pendapatan bulanan
tinggi (80%), lokasi tinggal di wilayah kota (90%), dan memiliki motivas
memperoleh kesehatan (57%). (2) Proses keputusan pembelian Beras Cerdas
melalui lima tahapan yaitu pada pengenalan masalah konsumen memiliki alasan
mengonsumsi Beras Cerdas untuk kesehatan serta penting dikonsumsi. Pada tahap
pencarian informasi konsumen memperoleh informasi pertama dari teman/kerabat.
Pada tahap evaluasi aternatif, konsumen memperhatikan bentuk, rasa, kandungan,
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kualitas. Pada tahap keputusan membeli, konsumen membeli Beras Cerdas secara
tiba-tiba/tergantung situasi dengan membeli lebih dari 1 kg/ bulan, dan membeli
kurang dari 4 kali/bulannya. Pada tahap perilaku pasca pembelian, konsumen puas
setelah membeli Beras Cerdas walau mengalami kenaikan harga, konsumen tetap
membeli Beras Cerdas. (3) Faktor-faktor yang mempengaruhi pengambilan
mempengaruhi keputusan pembelian konsumen Beras Cerdas secara signifikan
adal ah pendapatan, usia, motivasi dan harga. Faktor lain seperti sumber informasi,
menu alternatif, kemasan, serta ketersediaan produk tidak berpengaruh secara

signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen Beras Cerdas.

Kata kunci: Beras Cerdas, Perilaku Konsumen, Karakteristik Konsumen, Proses

K eputusan Konsumen, Faktor yang Mempengaruhi Keputusan.
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SUMMARY

Analysis Of ConsumersBehavior Of Beras Cerdas Product Of CV. An-Nahlah
In Jember; Abram Atmaga, 091510601030; 2014: Agriculture/Agribusiness
Socio-Economics Department Faculty of Agriculture, University of Jember.

The concept of food security adopted by Indonesia can be seen from the
Act Number 18 Y ear 2012 about food that says that food security isthe condition
of fulfillment of food for the states to persons, as reflected in the availability of
sufficient food, both quantity and quality. Conditions of food security can be
achieved with some effort. Government efforts related to food security, namely
food diversification.

In Jember has developed a product derived from MOCAF flour
(Modified Cassava Flour). The product is called Beras Cerdas. Beras Cerdas
which is a processed food engineering product based local food. Beras Cerdas
product is a newly developed product. Public knowledge on Beras Cerdas
productsis still minimal.

Manufacturers need a good knowledge on what is desired by the people
targeted to be a Beras Cerdas consumer. This research will be assessed on: (1)
the characteristics of the consumer, (2) the consumer purchase decision process,
(3) the factors that influence consumer purchasing decisions. Determination of
the research is done intentionally (purposive Method) in Jember.

The research method used in this research is descriptive method and
analytical methods. Analysis of the data used in this study is the logistic
regression analysis. Theresults showed that: (1) general characteristicsof highly
educated consumers (60%), status as a wife (73%), the category of nuclear
family (70%), having ajob as civil servants (40%), has a high monthly income
(80% ), location live in urban areas (90%), and have the motivation to obtain
health (57%). (2) Process of decision of purchasing Beras Cerdas through five
stages, namely on the introduction of consumers problem have reason to
consume Beras Cerdas for health and important to consume.

In the search stage of information consumers obtain the first information
from friends / relatives. In the alternative evaluation stage, consumers pay
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attention to shape, taste, content, quality. At this stage of purchase decision,
consumers buy Beras Cerdas suddenly / depending on the situation by buying
more than 1 kg / month, and buy less than 4 times / month.

At the stage of the post-purchase behavior, consumer satisfaction after
purchasing Beras Cerdas despite price increases, consumers are still buying
Beras Cerdas. (3) Thefactorsthat influence the decision for purchasing by Beras
Cerdas consumer significantly are income, age, motivation and prices. Other
factors such as resources, alternative menus, packaging, and product availability

are not significantly influence purchasing decisions by Beras Cerdas consumers.

Keywords: Beras Cerdas, Consumers’ Behavior, Consumers’ Characteristics,

Consumers’ Decision Process, Factors Influencing Decision.
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