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KATA PENGANTAR

Modul ini ditujukan bagi para mahasiswa dalam disiplin ilmu administrasi yang
menempuh mata kuliah metode penelitian administrasi. Modul ini terdiri atas tujuh
pokok bahasan dan pembahasannya disesuaikan dengan satuan acara perkuliahan (SAP)
yang telah disusun. Pokok bahasan pertama menjelaskan tentang konsep dasar metode
penelitian administrasi dan jenis penelitian. Pokok bahasan kedua menjelaskan tentang
judul, rumusan masalah, tujuan, dan manfaat penelitian. Pokok bahasan ketiga
menjelaskan tentang studi kepustakaan, variabel penelitian, kerangka konseptual, dan
hipotesis penelitian. Pokok bahasan keempat menjelaskan tentang populasi, sampel,
dan teknik pengambilan sampel. Pokok bahasan kelima menjelaskan tentang data dan
metode pengumpulan data. Pokok bahasan keenam menjelaskan tentang instrumen
penelitian dan skala pengukuran. Dan, pokok bahasan terakhir menjelaskan tentang

teknik analisa data (pengujian hipotesis melalui analisis statistik).

Penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu, sehingga
modul ini dapat terselesaikan. Penulis berharap semoga modul ini dapat membantu
para pembaca, khususnya para mahasiswa yang sedang mempelajari metode penelitian
administrasi dengan pendekatan kuantitatif. Saran dan kritik untuk kesempurnaan

modul ini sangan penulis harapkan.

Januari 2013

Zarah Puspitaningtyas



BAB 1. KONSEP DASAR METODE PENELITIAN ADMINISTRASI

1.1 PENDAHULUAN

Metode penelitian pada dasarnya merupakan cara ilmiah untuk mendapatkan
data dengan tujuan tertentu. Setiap penelitian mempunyai tujuan tertentu. Secara
umum terdapat tiga sifat tujuan penelitian, yaitu: (1) penemuan, (2) pembuktian, dan (3)
pengembangan. Penemuan berarti hasil penelitian mampu menemukan sesuatu yang
relatif baru tentang suatu pengetahuan tertentu. Pembuktian berarti hasil penelitian
mampu membuktikan adanya keragu-raguan terhadap informasi atau pengetahuan
tertentu. Pengembangan berarti hasil penelitian mampu memperdalam dan

memperluas pengetahuan yang telah ada.

Setelah membaca bab ini, diharapkan mahasiswa:

1. Mengetahui dan memahami pengertian metode penelitian dan ruang lingkup
ilmu administrasi,

2. Mengetahui dan memahami jenis-jenis penelitian dan karakteristik penelitian
yang baik,

3. Mengetahui dan memahami penelitian kuantitatif dan kualitatif, dan

4. Mengetahui dan memahami tahapan penelitian kuantitatif.

1.2 PENYAIJIAN
1.2.1 PENGERTIAN METODE PENELITIAN DAN RUANG LINGKUP ILMU ADMINISTRASI

Penelitian merupakan kegiatan taat kaidah dalam upaya untuk menemukan
kebenaran dan/atau menyelesaikan masalah dalam ilmu pengetahuan, teknologi
dan/atau kesenian. Sedangkan, metode penelitian merupakan cara atau teknik ilmiah
untuk memperoleh data dengan tujuan dan kegunaan tertentu. Cara atau teknik ilmiah
yang dimaksud adalah dimana kegiatan penelitian itu dilaksanakan berdasarkan ciri-ciri
keilmuan, yaitu rasional, empiris dan sistematis. Rasional, berarti penelitian dilakukan
dengan cara yang masuk akal, sehingga terjangkau oleh nalar manusia. Empiris, berarti
cara atau teknik yang dilakukan selama penelitian itu dapat diamati oleh indera

manusia, sehingga orang lain dapat mengamati dan mengetahui cara atau teknik atau
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