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Sumber : Retno Suffani. 1997. Tokoh-Tokoh Tak Terlupakan. Pustaka Populer.
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RINGKASAN

Alat Promosi Paket Wisata Pada CV. Luna Tour and Event Organizer Jember;
Nurul Fitriyatul Umma, 090903102003; 2014: 58 halaman; Jurusan Ilimu
Administrasi Fakultas IImu Sosial dan llmu Politik Universitas Jember.

Perkembangan industri pariwisata tidak lepas dari peran agen/biro perjalanan
wisata yang telah mempromosikan obyek dan daya tarik wisata melalui paket-paket
wisata yang ditawarkan melalui banyak cara kepada konsumen. Di Indonesia sendiri
pertumbuhan agen/biro perjalanan wisata sangat meningkat sejalan dengan
banyaknya obyek dan daya tarik wisata yang bermunculan di berbagai daerah di
Indonesia yang awalnya hanya dikenal di daerah saja namun berkat promosi dari
APW/BPW yang menawarkan obyek wisata tersebut di dalam paket wisata yang
ditawarkan kepada konsumen menjadikan obyek tersebut menjadi dikenal di seluruh
Indonesia. Paket-paket wisata yang dipasarkan pun membuat banyak konsumen
menjadi penasaran karena banyak destinasi baru yang dimasukkan dalam perjalanan
wisata serta dengan memberikan berbagai fasilitas yang sesuai dengan permintaan
konsumen.

Tujuan Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata di CV. Luna Tour and Event
Organizer Jember yang dilaksanakan pada tanggal 9 April-12 Mei 2012 adalah untuk
mengetahui proses kerja dari sebuah Biro Perjalanan Wisata dan mengetahui alat
promosi yang dipakai dalam memasarkan produk jasa yang dijual di CV. Luna Tour
and Event Organizer terutama paket wisata.

Promotion Instruments yang bisa digunakan oleh suatu perusahaan dalam
mempromosikan produk mereka adalah advertising, sales support, dan public
relation. Hasil yang diperoleh langsung dari Praktek Kerja Nyata adalah mengetahui
bahwa peranan marketing department pada biro perjalanan wisata sangatlah penting
karena pada bagian inilah yang menjual produk jasa yang ada di BPW tersebut.
Tanpa adanya marketing suatu perusahaan BPW tidak akan bisa mendapatkan

konsumen yang menggunakan jasa yang ditawarkan.
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