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RINGKASAN 

Pengaruh Gaya Kepemimpinan Manajer Terhadap Perilaku Ekstra Peran 

(Prosocial Behavior) dan Kinerja Karyawan PT. Perkebunan Nusantara X 

(Persero) Arjasa Jember; Ayu Imiyanti Sukadi, 080810291074; 2012: 82 

Halaman; Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Jember. 

 

Sistem manajemen sumber daya manusia tersebut mampu melaksanakan 

fungsinya secara kontinyu untuk menunjang kelancaran kegiatan operasional. 

Karyawan sebagai pendorong dalam mencapai tujuan perusahaan perlu untuk di 

ajak ikut serta memikirkan dan menangani permasalahan strategis perusahaan, 

selain itu juga dapat bekerjasama dalam melaksanakan serangkaian kegiatan 

perusahaan dengan penuh tanggung jawab dan kesetiaan dalam rangka mencapai 

tujuan perusahaan. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh gaya 

kepemimpinan transformasional dan transaksional terhadap perilaku ekstra peran 

(prosocial behavior) dan kinerja karyawan PT. Perkebunan Nusantara X (Persero) 

Arjasa Jember. 

Jenis penelitian yang dipakai adalah penelitian explanatory. Populasi dari 

penelitian ini adalah karyawan tetap PT. Perkebunan Nusantara X (Persero) 

Arjasa Jember yang berjumlah 75 orang. Metode pengambilan sampel 

menggunakan metode sensus sehingga sampel adalah seluruh populasi. Metode 

analisis data yang digunakan adalah analisis jalur. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional (X1) 

berpengaruh signifikan terhadap perilaku ekstra peran karyawan (Z) PT. 

Perkebunan Nusantara X (Persero) Arjasa Jember. Kepemimpinan transaksional 

(X2) berpengaruh signifikan terhadap perilaku ekstra peran karyawan (Z) PT. 

Perkebunan Nusantara X (Persero) Arjasa Jember. Kepemimpinan 

transformasional (X1) berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan (Y) PT. 

Perkebunan Nusantara X (Persero) Arjasa Jember. Kepemimpinan transaksional 

(X2) berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan (Y) PT. Perkebunan 

Nusantara X (Persero) Arjasa Jember. Perilaku ekstra peran karyawan (Z) 

berpengaruh terhadap kinerja (Y) karyawan PT. Perkebunan Nusantara X 
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(Persero) Arjasa Jember.  

SUMMARY 

 

The Effect of Manager Leadership Style on Prosocial Behavior and Subordinate 

Performance at PT. Perkebunan Nusantara X (Persero) Arjasa Jember; Ayu 

Imiyanti Sukadi, 080 810 291 074; 2012: 82 Page: Department of Management, 

Economics Faculty, University of Jember. 

 

 

Companies are competent in carrying out its business activities, expected to 

create patterns of human resource management and dynamic optimal. Human 

resource management system is capable of performing its functions continuously 

to support the smooth operation. Employees as a driving force in achieving 

corporate objectives need to be invited to participate in thinking about and 

dealing with corporate strategic issues, but it also can cooperate in carrying out a 

series of activities of the company with full responsibility and loyalty in order to 

achieve corporate objectives. The purpose of this study was to determine the effect 

of manager transformational and transactional leadership style on employees 

Prosocial Behavior PT. Perkebunan Nusantara X (Persero) Arjasa Jember. 

This type of research was explanatory research. The population of this study 

are permanent employees PT. Perkebunan Nusantara X Arjasa Jember were 75 

people. Sampling method used the census so that the sample were all of 

population. Analysis methods used is path analysis. 

The results showed that transformational Leadership (X1) had significant 

effect on employees extra-role behaviors at PT. Perkebunan Nusantara X 

(Persero) Arjasa Jember. Transactional leadership (X2) had significant effect on 

employees extra-role behaviors (Z) PT. Perkebunan Nusantara X (Persero) 

Arjasa Jember. Transformational leadership (X1) had significant effect on 

employee performance (Y) PT. Perkebunan Nusantara X (Persero) Arjasa 

Jember. Transactional leadership (X2) had significant effect on employee 

performance (Y) PT. Perkebunan Nusantara X (Persero) Arjasa Jember. Extra-

role behaviors of employees (Z) affects the performance (Y) employees of PT. 

Perkebunan Nusantara X (Persero) Arjasa Jember. 
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