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1. Peneliti sedang melakukan wawancara dengan Sekretaris BKD
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2. Peneliti  dengan serius mendengarkan penjelasan dari Sekretasis  BKD
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3. Suasana kerja pegawai Pemkab Jember
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4. Peneliti mencari data sekunder
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5. Pelacakan data program kerja dan realisasi, serta pendidikan dan pelatihan 
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6. Peneliti melakukan wawancara dengan informan
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