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PENGARUH PERSEPSI ATAS PENGHARGAAN DAN PENILAIAN 

KINERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA DAN KOMITMEN PEGAWA I 
 DI KANTOR SEKRETARIAT DAERAH KABUPATEN BONDOWOSO  

 
The influence of perception for performance reward and assessment to work 
satisfaction and staff commitment in secretariat office of Bondowoso district 

 
Kami menyatakan bahwa kami telah membaca tesis yang telah dipersiapkan oleh Nanang 
Dwi Wahyono ini, dan bahwa, dalam pendapat kami, cukup memuaskan dalam cakupan 
dan kualitas sebagai suatu tesis untuk memperoleh gelar Magister Manajemen dalam 
bidang Sumber Daya Manusia.  

Telah dipertahankan didepan Tim Pembimbing/Penguji pada tanggal : 
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Menyetujui, 
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 NIP. 131 624 475 

Mengetahui, 
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v 
 

RINGKASAN 
 
 

 
          Penelitian dengan judul “ Pengaruh Persepsi  Atas Penghargaan Dan 
Penilaian Kinerja Terhadap Kepuasan Kerja dan Komitmen Pegawai DI 
Kantor  Sekretariat Daerah Kabupaten Bondowoso ” bertujuan untuk 
mengetahui dan menguji pengaruh persepsi reward instrinsik, reward 
ekstrinsik, penilaian kinerja terhadap kepuasan kerja dan komitmen pegawai 
di kantor Sekretaris daerah Kabupaten Bondowoso. 

          Untuk mencapai tujuan tersebut maka metode penelitian yang 
digunakan adalah explannatory (penjelasan) dengan analisis jalur (part 
analysis). Data diperoleh dari semua pegawai Kantor Sekretariat Daerah 
Kabupaten Bondowoso dengan menggunakan teknis sensus. 
           Berdasarkan hasil analisis dan pembahsan dapat disimpulkan bahwa : (1) 
reward intrinsik  berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja (dengan 
nilai 0,354.); (2) reward ekstrinsik  berpengaruh signifikan terhadap kepuasan 
kerja (dengan nilai 0,362); (3) penilaian kinerja berpengaruh signifikan 
terhadap kepuasan kerja (dengan nilai 0,493); (4)reward intrinsik  
berpengaruh signifikan terhadap komitmen pegawai (dengan niali 0,371); (5) 
reward ekstrinsik  berpengaruh signifikan terhadap komitmen pegawai 
(dengan nilai 0,456); (6) penilaian kinerja berpengaruh signifikan terhadap 
komitmen pegawai (dengan nilai 0,342); (7) kepuasan kerja berpengaruh 
signifikan terhadap komitmen pegawai (dengan nilai  0,535). 

Secara keseluruhan dapat dikatakan  bahwa Reward Intrinsik, Reward 
Ekstrinsik dan Penilaian Kinerja mempunyai pengaruh yang kuat terhadap Kepuasan 
Kerja pegawai di Kantor Sekretariat Daerah Kabupaten Bondowoso dan 
Reward Intrinsik, Reward Ekstrinsik, Penilaian Kinerja dan Kepuasan Kerja juga 
mempunyai pengaruh yang kuat terhadap Komitmen pegawai di Kantor 
Sekretariat Daerah Kabupaten Bondowoso.   
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vi 
 

SUMMARY 
 

 
 
 The research with title “ The Influence of Perception for Performance 
Reward and Assessment to Work Satisfaction and Staff Commitment in 
Secretariat Office of Bondowoso District ” aims to know and test the influence of 
perception for intrinsic reward, extrinsic reward, assessment of performance and staff 
commitment in Secretariat Office of Bondowoso district. 
 To reach the aim, this research used explanatory method with path analysis. 
The data was obtained from all staffs of Bondowoso district secretariat office by using 
census technique. 
 Based on the result of analysis and discussion, the researcher can take the 
conclusion that: (1) intrinsic reward influences work satisfaction significantly (with 
the score 0.354); (2) extrinsic reward influences work satisfaction significantly (with 
the score 0.362); (3) performance assessment influences work satisfaction 
significantly (with the score 0.493); (4) intrinsic reward influences staff commitment 
significantly (with the score 0.371); (5) extrinsic reward influences staff commitment 
significantly (with the score 0.456); (6) performance assessment influences staff 
commitment significantly (with the score 0.342); (7) work satisfaction influences staff 
commitment significantly (with the score 0.535). 
 In other word, intrinsic reward, extrinsic reward, and performance assessment 
have the extremely significant influence to staff work satisfaction in Bondowoso 
district secretariat office and also intrinsic reward, extrinsic reward, and performance 
assessment have the extremely significant influence to staff commitment in 
Bondowoso district secretariat office.    
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