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RINGKASAN

Pengendalian Proses Produksi Dalam Upaya Meningkatkan Kualitas Produk
Bahan Bangunan Pada CV. Multi Bangunan Jember : Riska Vindri Silvia,
05091029241; Suhartono, I Ketut Mastika; 2011; 64 halaman; Program Studi
IImu Administrasi Niaga Non Reguler Jurusan llmu Administrasi Fakultas limu
Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember.

Penelitian ini dilaksanakan di CV. Multi Bangunan Jember. Tujuan penelitian
untuk mengetahui, mendiskripsikan dan menganalisis pengendalian proses produksi
dalam upaya meningkatkan kualitas produk bahan bangunan pada CV. Multi
Bangunan Jember. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
penelitian deskriptif. Penelitian ini menggunakan analisis data domain dan taksonomi
dengan data-data yang diperolen melalui penentuan Kkarakteristik informan
menggunakan teknik Snowball sampling pada CV. Multi Bangunan Jember.
pengendalian proses produksi dalam upaya meningkatkan kualitas produk bangunan
pada CV. Multi Bangunan Jember. Pengendalian adalah Suatu tindakan mengawasi,
mengoreksi dan mengevaluasi terhadap jalannya kegiatan proses produksi sehingga
sesuai dengan rencana yang telah ditetapkan. Pelaksanaan pengendalian proses
produksi ditujukan untuk dapat mengatur proses produksi batako, paving dan loster
dengan kualitas yang meningkat. Pengendalian proses produksi bahan bangunan
dilakukan dengan beberapa tahapan yang masing-masing produk memiliki kesamaan
dalam cara pembuatannya. Hasil penelitian menunjukkan bahwa CV. Multi Bangunan
Jember memiliki kesempatan untuk dapat meningkatkan kualitas produk yang
dihasilkan. Hal ini dapat diketahui dengan jumlah produk yang dihasilkan dan yang
dijual setiap tahunnya mengalami peningkatan. Keadaan seperti ini menggambarkan
bahwa CV. Multi Bangunan Jember sudah menghasilkan produk bahan bangunan
yang berkualitas baik. Namun dalam penelitian ini masihg ditemukan adanya
penyimpangan dalam proses produksi sehingga belum menghasilkan produk dalam
jumlah yang ditentukan perusahaan. Proses produksi bahan bangunan pada CV. Multi
Bangunan Jember tidak lepas dari unsur atau faktor tenaga kerja sebagai pelaku
dalam pembuatan bahan bangunan. Untuk itu perlu adanya pengendalian proses
produksi.
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