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MOTO

“Kesabaran, keteguhan hati, dan kerja keras adalah kombinasi mutlak menuju
sukses...” (Napoleon Hill)*)

*) Surya, Yohanes. 2011. Mestakung : Rahasia Sukses Meraih Impian. Bandung: Kaifa
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Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa adanya tekanan

dan paksaan dari pihak manapun serta bersedia mendapat sanksi akademik jika

ternyata dikemudian hari pernyataan ini tidak benar.

Jember, Mei 2012

Yang menyatakan,

(Isha Dini Aprilianti)

NIM. 072110101093
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Analysis of Fire Emergency Response System to Fire Incident of The Merchant Ship
Division PT. PAL Indonesia (Persero)

Isha Dini Aprilianti

Department of Environmental Health and Occupational Health and Safety,
Public Health Faculty, Jember University

ABSTRACT

Fire Emergency Response System is an effort and activities carried out in a planned,
coordinated and integrated of an emergency situation includes identification of fire
emergencies; preplanning; emergency response procedures; emergency response
organizations; resources , facilities and infrastructures; coaching and training,
communication, investigation and reporting system; inspections and audits which
supported by the company's commitment. Production process of PT. PAL Indonesia
(Persero) have a high risk of fire especially Merchant Ship Division. Therefore, it is
necessary to implementing fire emergency response system. This was a descriptive study
with qualitative approach. Number of informan in this study was 6 informants which
extracted using purposive sampling technique. Retrieval of data using in-depth
interview techniques, observation, and documentation. The data obtained then
analyzed by using thematic content analysis method. The results showed that PT. PAL
Indonesia (Persero) had a good emergency response system and according to
standard. Based on these results, the company expected to increase the frequency of
coaching and training to improve their knowledge and skills in dealing with fire
emergencies; increase alertness, awareness and concern of all employees to improve
discipline at work to reduce human error as a risk factors of fire occurrence; improve
compliance and maintain facilities and infrastructure as well as conduct periodic
review of facilities and infrastructure that have been provided for use during fire
emergencies.

Keywords: Fire Emergency Response System, Fire Incident
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RINGKASAN

Analisis Sistem Tanggap Darurat Kebakaran Terhadap Kejadian Kebakaran

Tahun 2005-2010 pada Divisi Kapal Niaga PT. PAL Indonesia (Persero); Isha

Dini Aprilianti; 072110101093; 2012; 161 halaman; Bagian Kesehatan Lingkungan

dan Kesehatan Keselamatan Kerja Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas

Jember.

Sistem Tanggap Darurat Kebakaran merupakan suatu upaya dan kegiatan

yang dilaksanakan secara terencana, terkoordinir dan terpadu pada kondisi darurat

dalam waktu yang relatif singkat dengan tujuan untuk mencari, menolong,

menyelamatkan jiwa atau harta benda lingkungan serta mengurangi dampak akibat

bencana melalui pemberian bantuan moril dan materil kepada korban bencana

kebakaran yang terdiri dari identifikasi keadaan darurat; preplanning; prosedur

tanggap darurat; organisasi tanggap darurat; sumber daya, sarana dan prasarana;

pembinaan dan pelatihan; komunikasi; investigasi dan sistem pelaporan; inspeksi dan

audit yang didukung oleh komitmen perusahaan dalam pelaksanaannya.

PT. PAL Indonesia (Persero) merupakan industri perkapalan Indonesia  yang

mengutamakan Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) serta pelestarian lingkungan

hidup dalam setiap proses produksinya, hal ini tercantum dalam komitmen

perusahaan yang merupakan dasar dalam setiap kegiatan yang dilakukan. PT. PAL

Indonesia (Persero) juga telah mendapatkan 3 kali bendera emas  sejak tahun 2005

untuk penerapan Sistem Manajemen K3 yang meliputi sistem tanggap darurat

kebakaran dengan pencapaian sebesar 81%. Akan tetapi, kejadian kebakaran di PT.

PAL Indonesia (Persero) masih fluktuatif tiap tahunnya.

Proses produksi PT. PAL Indonesia (Persero) memiliki risiko tinggi terhadap

terjadinya kebakaran. Hal ini karena dalam setiap proses produksinya seringkali

terdapat segitiga api yang menjadi pemicu utama terjadinya kebakaran. PT. PAL
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Indonesia (Persero) memiliki 4 divisi untuk menunjang proses produksinya, divisi

tersebut yaitu Divisi Kapal Niaga, Divisi Kapal Perang, Divisi Pemeliharaan dan

Perbaikan, serta Divisi Rekayasa Umum yang semuanya memiliki risiko tinggi

terhadap kejadian kebakaran.

Akan tetapi data yang didapat pada survey awal menunjukkan bahwa Divisi

Kapal Niaga memiliki risiko kejadian kebakaran yang lebih tinggi dibandingkan

dengan ketiga divisi lainnya. Hal ini didukung dengan data yang didapat dari Divisi

Kawasan Perusahaan yang mencatat sebanyak 1 kejadian kebakaran yang dilaporkan

pada tahun 2009 dan meningkat pada tahun 2010 sebanyak 2 kejadian kebakaran

yang terlaporkan.

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif.

Jumlah informan dalam penelitian ini adalah 6 informan yang diambil menggunakan

teknik purposive sampling. Pengambilan data dalam penelitian ini dengan

menggunakan teknik wawancara mendalam dengan panduan wawancara mendalam,

observasi, dan dokumentasi. Data yang diperoleh selanjutnya dianalisis menggunakan

metode thematic content analysis.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem tanggap darurat kebakaran yang

dilaksanakan oleh PT. PAL Indonesia (Persero) termasuk baik karena sudah sesuai

standar. Berdasarkan hasil ini, diharapkan pihak perusahaan meningkatkan frekuensi

pembinaan dan pelatihan personil untuk meningkatkan pengetahuan dan ketrampilan

dalam menghadapi situasi darurat kebakaran; meningkatkan kewaspadaan, kesadaran

dan kepedulian dari seluruh karyawan untuk meningkatkan kedisiplinan saat bekerja

sehingga dapat mengurangi human error yang menjadi faktor penyebab risiko

kejadian kebakaran; serta meningkatkan pemenuhan sarana dan prasarana dan

memelihara serta melakukan review secara berkala terhadap kelayakan dari sarana

dan prasarana yang telah disediakan agar dapat digunakan saat terjadi keadaan darurat

kebakaran.
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