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PERSEMBAHAN 

 

Alhamdulillah, puji syukur dan sembah sujud keharibaan Allah SWT, atas 

segala rahmat dan hidayah-Nya. Semoga untaian kata dalam karya tulis ini 

menjadi sebuah persembahan sebagai ungkapan rasa sayang dan rasa 

terimakasihku kepada : 

1. Ayahanda Sutrisno dan ibunda Hosnawiyah tercinta, yang selalu 

mendo’akan , memberikan semangat, dan kasih sayang serta 

pengorbanannya selama ini; 

2. Guru-guruku sejak Taman Kanak-kanak hingga Perguruan Tinggi 

terhormat, yang telah memberikan ilmu dan membimbing dengan penuh 

keihklasan dan kesabaran; 

3. Almamater Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, khususnya Jurusan 

Ilmu Pendidikan Program Studi Pendidikan Luar Sekolah, Universitas  

Jember; 
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MOTTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*) Departemen Agama republik Indonesia. 1998.Al Quran dan Terjemahann. 

Semarang; CV Asy-Syifa. 

……… ……… 

(………….Sesungguhnya Allah tidak mengubah keadaan sesuatu 

kaum, sehingga mereka mengubah keadaan yang ada pada diri 

mereka sendiri) 

 

(Q.S Ar-Ra’d, ayat 11) 

(Q.S Al-Mujadilah, ayat 11) 

................... 

(…………. Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman di 

antara kamu dan orang-orang yang berilmu pengetahuan beberapa 

derajat. Dan Allah Maha Mengetahui apa yang kamu kerjakan) 
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PERNYATAAN 

 

 Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

 Nama : Firdausiah 

 Nim : 080210201018 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah yang berjudul: 

pelaksanaan program peningkatan kualitas sumber daya manusia melalui 

pelatihan komputer bidang desain grafis di unit pelaksana teknis pelatihan kerja 

jember Tahun 2012 adalah benar-benar hasil karya sendiri, kecuali jika dalam 

pengutipan substansi disebutkan sumbernya, dan belum pernah diajukan pada 

instuisi mana pun, serta bukan karya jiplakan. Saya bertanggung jawab atas 

keabsahan dan kebenaran isinya sesuai dengan sikap ilmiah yang harus dijunjung 

tinggi. 

 Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa adanya 

tekanan dan paksaan dari pihak manapun serta bersedia mendapat sanksi jika 

ternyata di kemudian hari pernyataan ini tidak benar. 

 

 

Jember, 19 Juni 2012 

Yang menyatakan, 

 

 

 

Firdausiah 

NIM 080210201018 
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HALAMAN PENGAJUAN 

 

Pelaksanaan Program Peningkatan Kualitas Sumber Daya Manusia Melalui 

Pelatihan Komputer Bidang Desain Grafis Di Unit Pelaksana Teknis Pelatihan 

Kerja Jember Tahun 2012 

 

SKRIPSI 

diajukan guna memenuhi syarat untuk menyelesaikan pendidikan program sarjana 

strata satu (S1) Jurusan Ilmu Pendidikan Program Studi Pendidikan Luar Sekolah 

Fakultas Keguruan dan Ilmu PendidikanUniversitas Jember 

 

Nama   :Firdausiah 

Nim   :080210201018 

Jurusan   :Ilmu Pendidikan 

Program Studi  :Pendidikan Luar Sekolah 

Angkatan tahun  :2008 

Daerah Asal : Desa sumber pinang     

 kecamatan mlandingan kabupaten 

Situbondo 

Tempat Tanggal Lahir  : Situbondo,14 November 1989 

 

 

Disetujui Oleh, 

 Pembimbing I 

 

 

 Drs. H. Ahmad Zein, M.Pd                                

 NIP 195203031980021001   

 Pembimbing II 

 

 

Dra. Hj. Khutobah , M.Pd  

NIP 195610031980032001 
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PENGESAHAN 

Skripsi berjudul  pelaksanaan  program peningkatan kualitas sumber daya 

manusia melalui pelatihan komputer bidang desain grafis di unit pelaksana teknis 

pelatihan kerja Jember Tahun 2012 telah diuji dan di sahkan oleh Fakultas 

Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Jember pada; 

Hari, Tanggal   : Selasa, 19 juni 2012 

Tempat     : Fakultas Keguruan dan Ilmu pendidikan 

Tim Penguji: 

                         Ketua 

 

 

Drs. H.Anwar Rozak, MS 

NIP 194711131979031001 

Sekretaris 

 

 

 

Drs. Hj. Khutobah, M.Pd 

          NIP 195610031980032001 

 

                         Anggota I Anggota II 

 

 

 

 

 

 

Drs. H. Ahmad Zein, M.Pd 

NIP 195203031980021001 

 

 
 

 

    Drs H AT Hendra Wijaya,SH M

Kes 

    NIP195812121986021002 

Mengesahkan 

Dekan Fakultas Keguruan dan Ilmu pendidikan 

Universitas Jember 

 

 

      Drs.H.Imam Muchtar, SH.M.Hum 

NIP 195407121980031005 
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RINGKASAN 

 

Pelaksanaan Program Peningkatan Kualitas Sumber Daya Manusia 

Melalui Pelatihan Komputer Bidang Desain Grafis Di Unit Pelaksana Teknis 

Pelatihan Kerja Jember Tahun 2012”; Firdausiah, 080210201018 ; 2012 :       

94 halaman; Jurusan Ilmu Pendidikan; Program Studi Pendidikan Luar Sekolah; 

Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan; Universitas Jember. 

 

 Sumber daya manusia suatu bangsa sangat berpengaruh terhadap 

perkembangan bangsa tersebut. Oleh karena itulah sumber daya manusia yang ada 

harus dikembangkan atau ditingkatkan kualitasnya. Pengembangan atau 

peningkatan kualitas  sumber daya manusia ini dapat dilakukan melalui 

pendidikan dan pelatihan. Contohnya pelatihan di Unit Pelaksana Teknis 

Pelatihan Kerja Jember. Peningkatan kualitas tersebut salah satunya pada ranah 

psikomotorik. Oleh sebab itu rumusan masalah dari penelitian ini adalah 

Bagaimanakah pelaksanaan program Pelatihan  Komputer bidang Desain grafis di Unit 

Pelaksana Teknis Pelatihan Kerja Kabupaten Jember dalam usaha meningkatkan kualitas 

sumber daya manusia? 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui  peningkatan kualitas 

sumber daya manusia melalui pelatihan komputer bidang desain grafis di Unit 

Pelaksana Teknis Pelatihan Kerja Jember, khususnya peningkatan kualitas SDM 

pada ranah psikomotorik 16 peserta pelatihan komputer bidang desain grafis. 

Daerah penelitian yang digunakan adalah di Unit Pelaksana Teknis Pelatihan 

Kerja Jember Jl. Basuki Rahmat No.203 Jember Propinsi Jawa Timur berdasarkan 

metode purposive. Informan kunci adalah 16 peserta pelatihan komputer di Unit 

Pelaksana Teknis Pelatihan Kerja Jember yang telah memenuhi kriteria dengan 

menggunakan metode purposive sampling berdasarakan kriteria, sedangkan 

informan pendukungnya adalah penyelenggara dan instruktur. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan survey dan jenis penelitiannya adalah penelitian non 

eksperimental. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, 

wawancara, dan dokumentasi.  



 

ix 

 

 

Hasil penelitian yang diperoleh dari pelaksanaan pelatihan komputer 

bidang desain grafis di Unit Pelaksana Teknis Pelatihan Kerja Jember adalah 

peningkatan kualitas sumber daya manusia yang terjadi pada 16 peserta pelatihan 

komputer di Unit Pelaksana Teknis Pelatihan Kerja Jember.  

Sehingga dapat disimpulkan bahwa pelatihan sangat penting dalam upaya 

pengembangan sumber daya manusia, karena proses pelatihan dapat merubah 

psikomotorik/ keterampilan dan dapat meningkatkan kualitas seseorang menjadi 

lebih baik yaitu salah satunya pada ranah psikomotorik.  

Sarannya yaitu khususnya kepada masyarakat yang tidak mempunyai 

keterampilan atau pekerjaan agar dapat mengikuti pelatihan yang di selenggarakan 

Unit Pelaksana Teknis Pelatihan Kerja Jember sehingga dapat  meningkatkan 

kualitas sumber daya manusia yang ada pada diri mereka sendiri. 
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berjudul “Pelaksanaan Program Peningkatan Kualitas Sumber Daya 

Manusia Melalui Pelatihan Komputer Bidang Desain Grafis Di Unit 
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