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MOTTO

Jadikanlah sabar dan shalat sebagai penolongmu, sesungguhnya Allah beserta

dengan orang-orang yang sabar. (QS. Al Bagarah : 153)
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anda untuk hadapi masa depan, agar masa depan anda menjadi lebih baik dari pada

masa lalu. ( Komang Leo Triandana Arizon )
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Analysis of acceptance of electronic health Information Management System
( SIMPUSTRONIK) by Technology Accepatance Model (TAM) approach to clinic of
Public Health center in Situbondo Regency.

Adhing Supriyadi

Departement of Administration anf Health Policy, Public Health Faculty,
Jember University

ABSTRACT

This research intends to reveal factors that influence the acceptance of
Simpustronik ( Elektonic Health Information Management System ) to clinic at
public health center using Technology Acceptance Model (TAM) approach. Data
gained were analyzed using multiple regression analysis with SPSS 16.0.This result
showed that there was an effect of perceived easy of use on perceived usefulness 35
%. There was an effect of perceived easy of use on attitude toward using
Simpustronik 21 %. There was an effect of perceived usefulness on attitude toward
using Simpustronik 32 %. There was an effect of perceived usefulness on intention to
use Simpustronik 30 %. There was an effect of attitude toward using Simpustronik
on intention to use Simpustronik 53,4 %. There was no effect of intention to use
Simpustronik on actual usage of Simpustronik (p=0,08)

Keyword : acceptance, simpustronik, TAM, Public Health Center
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RINGKASAN

Analisis Penerimaan Sistem Informasi Manajemen Puskesmas Elektronik dengan
menggunakan Pendekatan Technology Acceptance Model (TAM) pada Petugas BP
(Balai Pengobatan) Puskesmas di Kabupaten Situbondo

Adhing Supriyadi, 092110101136, 2011; 76 halaman; Bagian Administrasi dan
Kebijakan Kesehatan Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Jember

Sistem Informasi Manajemen Puskesmas Elektronik (Simpustronik) adalah
sebuah aplikasi dengan berbasis pada microsoft office dan visual basic yang
digunakan untuk membantu petugas Puskesmas dalam mengelola data dan
informasi Dalam penerapannya sistem ini memerlukan perangkat keras (hardware)
dan perangkat lunak (software) yang dapat mencatat semua kegiatan pelayanan
kesehatan di Puskesmas baik yang bersifat kuratif, preventif maupun promotif.
Software ini dirancang untuk dapat memberi kemudahan bagi operator (petugas
Puskesmas) sehingga hanya diperlukan niat, tekad, kemauan, kemampuan,

kedisiplinan, tanggung jawab dan ketelitian dalam pengisian data.

Dari Survey pendahuluan dilakukan pada 4 Puskesmas dengan hasil sebagai
berikut: Pada Puskesmas Panarukan dari 102 pasien yang dicatat menggunakan
Simpustronik terdapat 102 pasien, Puskesmas Arjasa dari 65 pasien yang dicatat
menggunakan Simpustronik terdapat 30 pasien ( 46 % ), Puskesmas Asembagus dari
45 pasien yang dicatat menggunakan Simpustronik terdapat O pasien ( 0 % ), dan
Puskesmas Banyuputih dari 50 pasien yang dicatat menggunakan Simpustronik
terdapat 20 pasien ( 40 % ) Hal ini tidak sesuai target karena pasien yang dicatat
mencapai 100 %. Salah satu model penerimaan sistem tehnologi adalah dengan
pendekatan teori TAM. Technology Acceptance Model (TAM) adalah teori sistem
informasi yang membuat model tentang bagaimana pengguna mau menerima dan
menggunakan teknologi.
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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana penerimaan
petugas BP Puskesmas terhadap Simpustronik dengan pendekatan Technology
Acceptance Model (TAM) dimana kelima konstruk penyusun 7AM ini diteliti semua.
Kelima konstruk tersebut adalah: Konstruk kebermanfaatan, konstruk kemudahan,
konstruk sikap, konstruk niat, konstruk penggunaan tehnologi sesungguhnya.
Responden dalam penelitian ini adalah 21 petugas BP yang tersebar pada 4

Puskesmas yang menggunakan Simpustronik dalam pencatatan data pasien.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada pengaruh antara perceived easy of
use terhadap perceived usefulness sebesar 35 %. Ada pengaruh antara perceived easy
of use terhadap attitude toward using Simpustronik sebesar 21,2 %. Ada pengaruh
antara perceived usefulness terhadap attitude toward using Simpustronik sebesar
32,4 %. Ada pengaruh antara perceived usefulness terhadap attitude toward using
Simpustronik sebesar 30 %. Ada pengaruh antara attitude toward using Simpustronik
terhadap intention to use Simpustronik sebesar 53,4 %. Tidak ada pengaruh antara
intention to use Simpustronik terhadap actual usage of Simpustronik karena nilai
p>a, yaitu 0,081. Tidak adanya pengaruh intention to use of Simpustronik terhadap
actual usage of Simpustronik hal ini karena pengadaan sarana dan prasarana untuk
menjalankan Simpustronik ini belum tersedia lengkap pada masing-masing ruang

pelayanan di Puskesmas.

Saran yang dapat diberikan dalam penelitian ini adalah dengan menyediakan
sarana dan prasarana yang lengkap pada masing-masing ruang pelayanan sehingga
pencatatan data pasien menggunakan Simpustronik dapat berjalan lancar. Pelatihan
dan supervisi secara berkala juga masih perlu dilakukan lagi sehingga keterampilan
pertugas BP untuk menggunakan Simpustronik semakin meningkat dan petugas BP

tetap termotivasi untuk terus menggunakan Simpustronik.
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