
i 

 

 

 

 

 

 

PELAKSANAAN ADMINISTRASI PELAYANAN PASANG BARU 

SPEEDY INSTAN ( SPIN )  UNTUK PELANGGAN CORPORATE 

DI KANTOR WILAYAH TELEKOMUNIKASI JEMBER 

 

 

LAPORAN PRAKTEK KERJA NYATA 

 

 

Diajukan sebagai salah satu syarat  untuk memperoleh gelar Ahli  Madya Program 

Studi Diploma III Administrasi  Keuangan dan Perbankan  

Fakultas Ekonomi Universitas Jember  

 

 

Oleh : 

ERIN TRIANI 

NIM.100803102003 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI DIPLOMA III 

ADMINISTRASI KEUANGAN DAN PERBANKAN 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS JEMBER 

2013 



ii 
 

JUDUL 

LAPORAN PRAKTEK KERJA NYATA 

 

PELAKSANAAN ADMINISTRASI PELAYANAN PASANG BARU 

SPEEDY INSTAN ( SPIN) UNTUK PELANGGAN CORPORATE  

DI KANTOR WILAYAH TELEKOMUNIKASI JEMBER 

Yang dipersiapkan dan disusun oleh: 

 

 Nama   :  Erin Triani  

 NIM   :  100803102003 

 Jurusan  :  Manajemen 

 Program Studi  :  Administrasi Keuangan dan Perbankan (D3) 

 

Telah dipertahankan di depan panitia penguji pada tanggal: 11 April 2013 

 

dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima sebagai kelengkapan guna 

memperoleh gelar Ahli Madya (A.Md.) Program Diploma III pada Fakultas 

Ekonomi Universitas Jember. 

 

Susunan Panitia Penguji, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ketua, 

 

 

 

 

Dr. Purnamie Titisari,SE,M.Si. 

NIP 19750106 200003 2 001 

 

Sekretaris, 

 

 

 

 

Drs. Marmono Singgih, M. Si. 

NIP 19660904 199002 1 001 
 

 

 

Anggota, 

 

 

Dr. Mohamad Dimyati, SE, M.Si.  

NIP. 19670421 199403 1 008 

 
Mengetahui/Menyetujui 

Universitas Jember 

Fakultas Ekonomi 

Dekan, 

 

 

 

Dr.Moehammad Fathorrazi, M.Si. 

NIP. 19630614 19902 1 001 



iii 

 

LEMBAR PERSETUJUAN 

LAPORAN PRAKTEK KERJA NYATA 

 

 

 

NAMA                      : ERIN TRIANI 

NIM    :100803102003 

FAKULTAS    :EKONOMI   

JURUSAN    :MANAJEMEN  

PROGRAM STUDI   :ADMINISTRASI KEUANGAN DAN PERBANKAN 

JUDUL LAPORAN   :PELAKSANAAN ADMINISTRASI PELAYANAN  

   PASANG BARU SPEEDY INSTAN (SPIN) UNTUK 

PELANGGAN CORPORATE DI KANTOR WILAYAH 

TELEKOMUNIKASI JEMBER 

 

 

 

 

 

 

               Jember,       Maret  2013 

 

 

 

Laporan Praktek Kerja Nyata 

Disetujui Oleh: 

       Dosen Pembimbing 

 

 

 

 

Dr.Mohamad Dimyati, SE, M.Si. 

NIP.19670421 199403 1 008 

 



iv 

 

MOTTO 

 

 

Nilai seseorang bukanlah bagaimana ia mati, 

Melainkan bagaimana dia hidup, 

Bukan apa yang telah ia peroleh, 

Melainkan apa yang telah ia berikan, 

Bukan pangkat yang dimiliki, 

Melainkan tugas apa yang telah ia laksanakan, 

Dengan sebaik-baiknya. 

 

Dosa terbesar ialah ketakutan, 

Rekreasi terbaik ialah bekerja, 

Musibah terbesar ialah keputusasaan, 

Keberanian terbesar ialah kesabaran, 

Guru terbaik adalah pengalaman, 

Misteri terbesar adalah kematian, 

Kehormatan terbesar ialah kesetiaan, 

Karunia terbesar ialah anak yang soleh, 

Sumbangan terbesar ialah berpartisipasi, 

Modal terbesar ialah kemandirian, 

 

        (Ali Bin Abi Thalib) 
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