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RINGKASAN

“Perencanaan Paket Wisata pada Biro Perjalanan Wisa CV. Bimo Krisno
Tour & Travel”, Septa Suryo. S, 030903102114, Dwi Windradini. 2d. 40

halaman.

Kepariwisataan adalah keseluruhan kegiatan yangrelilakan oleh
perjalanan manusia, baik secara perorangan mawuoamasberkelompok dengan
berbagai maksud tertentu, kecuali untuk menetap latempat tinggal serta
untuk mencari nafkah disuatu wilayah tertentu.

Dalam dunia pariwisata sangat dibutuhkan usahasaha yang dapat
menciptakan suatu produk wisata yang nantinya dapsningkatkan
pertumbuhan pariwisata. Salah satu usaha yangisditgituhkan adalah biro
perjalanan wisata, dimana biro perjalanan wisatas@bagai perantara untuk
memperoleh pelayanan jasa perjalanan wisata. Prothaita yang dihasilkan dari
biro perjalanan wisata salah satunya adalah pakatav Tujuan utama dibuatnya
paket wisata adalah untuk memberikan kemudahardkep@satawan rombongan
maupun pribadi dalam melakukan suatu kegiatan aidaéngan upaya inilah,
biro perjalanan dapat menyampaikan informasi kepadsatawan tentang
berbagai hal yang berkaitan dengan dengan dagtamtwisata.

Pembuatan sebuah paket wisata dibutuhkan suatu ngaer@an,
perencanaan tersebut menyangkut perhitungan,mieemigan dan perkiraan.
Penyusunan suatu rencana paket wisata harus dgpiéitu objek — objek yang
menarik sebagai daya tarik untuk memberikan donongagi pembeli paket
wisata tersebut. Rencana yang dibuat didesainasefisien dari segi waktu dan

biaya, sehingga dapat digunakan untuk hari iniwiaktu yang akan datang.

DIl Pariwisata, Fakultas llmu Sosial dan lImu Pili, Universitas Jember

vi



KATA PENGANTAR

Dengan rahmat Allah SWT serta taufik dan hidayahayhirnya penulis
dapat menyelesaikan laporan kegiatan Praktek Kéygta ini pada CV. Bimo
krisno Tour & TravelJember. Adapun maksud dan tujuan penyusunan lapara
untuk memenuhi persyaratan tugas akhir dalam mesagidan studi Diploma I
Pariwisata, Fakultas llmu Sosial dan llmu Politikilersitas Jember.

Perlu kiranya dikemukakan bahwa didalam penyustegoran ini bukan
hanya kerja penulis semata, melainkan tidak teslejaai bantuan berbagai pihak.
Dalam kesempatan ini penulis menyampaikan ucapanaekasih yang sebesar-
besarnya kepada :

1. Dr. H. Uung Nasdia.BS.W.MS, selaku Dekan FakultamiISosial Dan limu
Politik, Universitas Jember;

2. Drs. Sutrisno, selaku Ketua Jurusan IImu Adminstiaakultas [Imu Sosial
dan limu Politik Universitas Jember,

3. Bapak Drs. Anwar. .M.Si, selaku Ketua Program Sthdill Pariwisata,
Fakultas llmu Sosial Dan limu Politik, Universitdsmber;

4. Drs. Sugeng Iswono. MA selaku dosen pembimbingdé&kaik

5. Dra. Hj. Dwi Windradini. BP. M.Si selaku dosen pembing dalam
penyusunan laporan Praktek Kerja Nyata;

6. Bapak Yoseph Handri Wiyanto, selaku Direktur CVmBi Krisno Tours &
TravelJember, yang telah memberikan ijin Praktek Kerath.

Menyadari akan keterbatasan kemampuan yang dimpiikulis, tentunya
masih banyak kekurangan dalam tulisan ini. Kritl@&ndsaran yang bersifat
membangun selalu penulis harapkan demi kesemputaagkah selanjutnya.

Sebagai akhir kata, semoga laporan ini bermanfaat leerguna bagi

semua pihak yang berkepentingan....... Amin.

Jember, 23 Juni 2007 Penulis

Vii



DAFTAR ISI
Halaman

HALAMAN JUDUL ... e [
HALAMAN PERSEMBAHAN ... .o, ii
HALAMAN MOTTO .o e, iii
HALAMAN PERYATAAN ... e v
HALAMAN PENGESAHAN ..., %
RINGKASAN .. e, Vi
KATA PENGANTAR ..o Vii
DAFTAR ISI .o e viii
DAFTAR TABEL. ..., Xi
DAFTAR GAMBAR ... e, Xii
DAFTAR LAMPIRAN ... e Xiii

BAB | PENDAHULUAN
1.1Latar Belakang..........cccccooiiiiiiiiiiiiiee e 1
1.2Rumusan Masalah...........ccccooviiiiiiiieeeen e 3
1.3Tujuan dan manfaat Praktek Kerja Nyata...................
1.3.1Tujuan Praktek kerja Nyata...............cccoeeeeeemen.
1.3.2Manfat Praktek Kerja Nyata................ccceeeeeenn.
1.4Tempat Dan Waktu Praktek Kerja Nyata...................
1.4.1Tempat Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata...........4
BAB Il TINJAUN PUSTAKA

1.2Pengertian PariwiSata...............ceeeeeeiccmmmeeieeiieeeeeeeenans

AN W ow

2.1.1 Definisi PariwiSata.........c.ccvueee v seeeeeeneeeennns
2.1.2 Unit — unit Pariwisata.............c.u v eeeeeeeeenns
2.1.3 Jenis dan Macam Pariwisata...........coccceemneenn..

2.2 Pengertian Biro Perjalanan Wisat..........ccccccoeeeeeeeennnn.

N U9 o g oo

2.2.1 Ruang Lingkup Biro Perjalanan................
2.2.2 Menurut Oka A. Yoeti Fungsi Biro Perjalanan
Atau Tour Operator......ccccoevvevvicmmceerneeeeineeeens 8

viii



2.3 Pariwisata Sebagai Suatu Produk Industri................. 9
2.3.1 Pengertian Pariwisata Sebagai Suatu
Produk industri............coocvviiiccmmieicceeiieeeee 9
2.3.2 Ciri — ciri Produk Industri Pariwisata.............. 9

2.3.3 Fator —faktor Yang Mempengaruhi Proses

Produksi Wisata........c..c.ccvvveeiiiiiiiieeiiiieeeee 10
2.3.4 Proses Produksi Wisata...............commmemeeeenee 13

2.4 Paket WiISAta..........ccuuvueieiiieie e et 13
2.4.1 Pengertian Paket Wisata..............commm e eeennes 13
2.4.2 Komponen — komponen Pakat Wisata............. 14

BAB Ill GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
3.1 Sejarah Singkat Biro Perjalanan Wisata
Bimo KrisnoTour & Travel........ccooceviiiiiiiiiiiiieceee, 16
3.2 Profil Perusahaan.............ooooiiiimeeeeec e 17
3.3 Teknik Operasional Biro Perjalanan Wisata
Bimo KrisnoTour & Travel........c.ccovvveeiiiiiince e 18

3.4 Srtuktur Organisasi Biro Perjalanan Wisata

Bimo KrisnoTour & Travel..........cocvvveeiiiiiiiic e 19
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1 Deskripsi Pelaksanan Kuliah Kerja Nyata............... 22
4.2 Komponen Perjalanan Wisata.............cccccceevvvvennee. 22

4.3 Latar Belakang Pentingnya Perencanaan

Paket WiSaAtal........oee e 23
4.3.1 Hakekat Perencanaan Paket Wisata ............ 24
4.3.2 Manfaat Perencanaan Paket Wisata............. 24

4.3.3 Aspek — aspek Perencanaan

Paket Wisata.......cccceeeeeieeiiiiii 25
4.4 Perencanaan Paket Wisata Pada Biro Perjalanan
Wisata CV. Bimo Krisndour & Travel.........ccccceeeeeeennn. 25



4.5 Analisa Perkembangan Perusahaan........................ 31
4.6 Teknik Operasional Biro Perjalanan

CV. Wisata Bimo Krisndour & Travel...................... 37
4.7 Implikasi Kebijakan dan Penilaian Terhadap

Pelaksanaan Kegiatan Kuliah Kerja Nyata.......... 38

BAB V KESIMPULAN

5.1 KeSImpulan........ccocuiiiiiiiiieeee e 40
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN - LAMPIRAN



DAFTAR TABEL

halaman
Tabel 1. Tenaga kerja CV. Bimo Krisfiour & Travel........................ 21
Tabel 2. Pelaksanaan Kegiatan Kuliah Kerja Nyata......................... 23
Tabel 3. Analisis SWOT CV. Bimo Krisnbour & Travel...................... 33
Tabel 4. Analisis SWOT Perencanaan Paket WisataBowo Krisno
Tour & Travel ... 36

Xi



DAFTAR GAMBAR

halaman
Gambar 1. Srtuktur Organisasi CV. Bimo Krishour & Travel............. 20

Xii



Lampiran 1.
Lampiran 2.
Lampiran 3.
Lampiran 4.
Lampiran 5.
Lampiran 6.

Lampiran 7.

DAFTAR LAMPIRAN

halaman
Surat Keputusan Dinas Pariwisata ddmuayaan..................
Surat Tanda ljin Usaha CV. Bimo Krisraur & Travel........
Surat Perjnjian Kerjasama........cccccceevvviiiiiiiiiiiieieieiiiiiiiinnnns
Agenda Perjalanan WiSata....... o eeeeeeeeiiniiiiiiiiieieeeeeen
Fasilitas Pelayanan CV. Bimo Krisiaur & Travel
Daftar Harga dan Jumlah Peserta ..cccc....coooveeeniniiiiiinnnnne.

Surat Keterangan Terdaftar Wajib Pajak...........................

Xiii



