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PERSEMBAHAN

Dengan senantiasa mengharapkan rahmat dan ridho-Nya,

kupersembahkan karya tulis ini untuk :

% Ayahanda dan Ibundaku tercinta.

% Seluruh keluargaku-keluarga dan saudara-saudaraku yang selalu

menjadi inspirasi dan motivasiku untuk terus maju.

«» Sahabat-sahabatku.

+¢ Almamaterku tercinta.



MOTTO

"Motif paling besar pun di dunia ini tak bisa menyelesaikan pekerjaan. Ada
hukum abadi dalam bisnis, bahwa kata-kata tetaplah kata-kata, penjelasan
tetaplah penjelasan, dan janji tetaplah janji. Satu-satunya yang merupakan
kenyataan adalah perbuatan’.
(Harold Green)

“Tidak ada orang yang putus asa dari rahmat Tuhannya, kecuali orang-orang

yang sesat’.
(QS. Al-Hijr:56)

"Kegagalan bukanlah hal terburuk, yang terburuk adalah mereka mereka yang
tidak pernah mencobanya sama sekali, yang berhenti berjuang dan mereka

yang putus asa’”.
(Abu Al-Ghifari)

"Perjuanganku lebih Mudah karena mengusir penjajah, tapi perjuanganmu
akan lebih sulit karena melawan bangsamu sendiri’.

(Bung Karno)

"Kesuksesan itu diawali dengan melakukan perubahan dari diri sendiri, mulai
hal-hal yang kecil, mulai dari sekarang”.
(Aa’ Gym)

"Dunia di dalam diri kita menentukan dunia di luar diri kita. Belajarlah
memperbaiki dunia di dalam diri kita, dan dunia di luar diri kita akan
mengikuti”.

(Arif W)



RINGKASAN

Penelitian dengan judul “Pengaruh Efisien, Jalan, Lingkungan Sekitar, Dan
Bangunan Gedung Terhadap Keputusan Konsumen Dalam Menggunakan Jasa
Fitnes Pada Profit Gym Jember” ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lokasi
terhadap keputusan konsumen baik secara simultan maupun parsial.

Jenis penelitian ini adalah deskriptif yaitu suatu metode penelitian untuk
memperoleh gambaran mengenai situasi atau kejadian sehingga metode ini
berkehendak mengadakan akumulasi data, memberikan gambaran, terhadap
fenomena-fenomena penelitian berdasarkan pada data primer yang diambil dari
kuesioner pada responden ( konsumen Profit Gym Jember) yang ada dan tersedia
pada obyek penelitian.

Alat analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah: uji validitas dan
uji reliabelitas dengan menggunakan metode cronbach alpha, regresi berganda, uiji
asumsi klasik, uji F, dan uji t..

Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor-faktor variabel efisien, jalan,
lingkungan sekitar, dan bangunan gedung secara simultan berpengaruh signifikan
terhadap keputusan konsumen dengan menggunakan perhitungan uji F
menghasilkan frung 16,547 lebih besar dariuke 2,49. Dan hasil dari nilai
koefisien determinan berganda terdapat faktor variabel efisien, jalan, lingkungan
sekitar dan bangunan gedung dapat menjelaskan variasi variabel terikat yaitu
keputusan konsumen pada Profit Gym Jember sebesar 54,6% dan sisanya 45,4%

dipengaruhi oleh variabel lain diluar penelitian ini.
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