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RINGKASAN

Pembiayaan konsumen merupakan salah satu modeligy@ab yang
dilakukan oleh perusahaan finansial, di sampingidtag lain seperti leasing,
faktoring, kartu kredit dan sebagainya. Sebagiaab#gngginya angka penjualan
mobil dan sepeda motor tersebut dipacu oleh gapagrembiayaan konsumen
oleh perusahaan pembiayaan. Proporsi penjualanrasdeadit diperkirakan
mencapai angka lebih dari 90% dari total penjual@udi Agustian Hassim,
2005:1)

Perkembangan pembiayaan konsumen sebenarnya daglaih |
berkembang, bila didukung oleh perangkat hukum yalagat membantu
perkembangan tersebut, agar setiap resiko dapekaditseminimal mungkin
misalnya, mengenai jaminan asuransi sebagai jamitembahan dalam
pembiayaan konsumen kendaraan bermotor selain gamfidusia. Jaminan
asuransi berguna untuk menjamin kendaraan bernyataog dijaminkan secara
fidusia apabila hilang pada waktu masa kredit daleenanjian pembiayaan
konsumen. Latar belakang inilah yang membuat peneltarik untuk mengkaji
dalam bentuk karya ilmiah (skripsi) dengan jud#&erlindungan Hukum
Konsumen Apabila Kehilangan Kendaraan Bermotor RodaEmpat Yang
Dijadikan Jaminan Fidusia Dalam Perjanjian Pembiayaan Melalui Asurasi
BUMIDA Pada PT INDOMOBIL FINANCE INONESIA”.

Permasalahan dalam skripsi ini adalah tentang pexgn yang harus
dipenuhi oleh konsumen apabila kendaraan yang tlijgan secara fidusia hilang
untuk memperoleh perlindungan hukum, dan bentukngemngan hukum yang
diberikan oleh PT. Indomobil Finance Indonesia toelaasuransi Bumida
terhadap konsumen yang kehilangan kendaraan jarfithasia.

Tujuan penulisan skripsi ini adalah ingin menjawddn memberikan
masukan terhadap kedua permasalahan di atas,gaekakbagai prasyarat untuk
mencapai gelar Sarjana Hukum (S1).

Penulisan ini menggunakan metode pendekstandis normatif yaitu
suatu pendekatan terhadap pokok permasalahan demgagkaji dan menelaah
peraturan perundang-undangan yang berlaku dan itarkdengan judul skripsi
untuk selanjutnya dihubungkan dengan permasalabag pda. Analisis yang
digunakan adalah metode deduktif yaitu berpangkai prinsip-prinsip umum
menuju prinsip-prinsip khusus. Selanjutnya bahakuhutersebut diolah secara
kualitatif yaitu pengolahan bahan-bahan hukum natissik.

Garis besar penulisan skripsi ini berisikan tentsyayat-syarat yang harus
dipenuhi oleh konsumen apabila kendaraan yang tijgan secara fidusia hilang
adalah didaftarkan ke pihak asuransi Bumida yaéogdn membawa syarat —
syarat, kelengkapan surat-surat, kemudian pihataasumengeluarkan sertifikat.
Syarat-syaratnya adalah melaporkan ke kepolisiaodd@p tentang kehilangan
kendaraan untuk mendapatkan surat kehilangan daitdaP Sedangkan
kelengkapan surat-surat berupa : polis asli, STNK 8PKB asli, Surat blokir
asli, dan formulir klaim yang telah ditandatangaKriteria kendaraan yang
dijaminkan secara fidusia hilang yang dapat dijadiklaim asuransi adalah
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kehilangan kendaraan murni yaitu kehilangan keradayang terjadi dalam posisi
yang aman. Sedangkan kriteria kendaraan yang dil@misecara fidusia hilang
yang tidak dapat dijadikan klaim oleh asuransiw&dérena faktor kelalaian dari
pihak konsumen itu sendiri. Indomobil Finance aaguransi Bumida menganut
sistemTotal Lost Only(TLO) dalam keadaan rusak atau terbakar, maksudnya
kendaraan akan mendapat klaim dari asuransi jikask&an tersebut mengalami
kerusakan 80%.

Bentuk perlindungan hukum yang diberikan oleh Pdomobil Finance
melalui asuransi Bumida terhadap konsumen yandadaan kendaraan jaminan
fidusia adalah mendaftarkan ke lembaga yang bemgeyaitu kantor pendaftaran
fidusia yang terletak di Kantor Wilayah Departemidokum dan Hak Asasi
Manusia. Bentuk perlindungannya adalah surat p@jarkontrak yaitu surat
perjanjian kontrak untuk melindungi hak dan kewajilkkonsumen, yang berupa
surat kuasa jaminan fidusia. Setelah surat kuasagan fidusia dibuat, maka akan
diterbitkan sertifikat asuransi yaitu sertifikatngalayaknya surat atau sertifikat
kendaraan. Sertifikat ini berisi : masa perlindundendaraaan berapa lama
(jangka waktu), nomor mesin, nomor rangka kendaseang diasuransikan, dan
lain-lain. Asuransi yang diwajibkan oleh IndomoBihance berlangsung selama
kredit, yaitu apabila kredit lunas maka perjangaaransinya juga berakhir.

Saran penulis terhadap permasalahan di atas délatedma Syarat-syarat
yang harus dipenuhi dalam memperoleh perlindungdmrn terhadap konsumen
yang obyek jaminan fidusia hilang atau rusak hengaldisosialisasikan oleh PT
Indomobil Finance Indonesia dan Asuransi Bumiputrdan 1967 (Bumida),
sehingga konsumen dapat mengetahui dan memahan@ngerhak-haknya.
Kedua penentuan prosentase sebesar 80% kerusakan wpag) diganti oleh
asuransi Bumida terhadap obyek fidusia terlalutbeeharusnya bisa diturunkan
menjadi 60%. Sedangkan terhadap obyek fidusia yélagg seharusnya faktor
kelalaian yang diberlakukan oleh PT Indomobil Firenindonesia dalam
memperoleh penggantian kerugian dari asuransi Busetharusnya ditambahkan
dengan kata “kelalaian yang disebabkan oleh uresgrngajaan”.
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