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MOTTO 

Suatu perang pemasaran benar-benar merupakan perang intelektual dimana tidak 

seorangpun pernah melihat arena pertempurannya. Arena itu hanya dapat 

dibayangkan dipikiran, sehingga membuat arena pemasaran menjadi salah satu 

yang sulit dipelajari. 

 

Al Ries dan Jack Trout; Perang Pemasaran; 2001. 
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