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ABSTRAK

Oleh : Liyana Febriyanti
Pembimbing Utama : Prof. Dr. H. Harijono, SE, SU
Pembimbing Anggota : Drs. Kamarul Imam,M.Sc

Perilaku peran ekstra adalah konstribusi individu yang mendalam melebihi tuntutan peran di
tempat kerja dan tidak secara formal mengenal sistem reward atas kinerja. OCB ini melibatkan
beberapa perilaku meliputi perilaku menolong orang lain, menjadi volunteer untuk tugas-tugas
ekstra, patuh terhadap aturan-aturan dan prosedur di tempat kerja. Perilaku ini menggambarkan
“nilai tambah” dan merupakan salah satu bentuk perilaku pro sosial, yaitu perilaku sosial yang
positif, konstruktif dan bermakna membantu individu, kelompok dan atau sebuah organisasi.
Tujuan penelitian ini adalah menganalisis dan menguji pertama, pengaruh hubungan atasan
bawahan terhadap keadilan organisasional, kedua, pengaruh keadilan organisasional terhadap
komitmen organisasional, ketiga, pengaruh hubungan atasan bawahan terhadap perilaku peran
ekstra, keempat, pengaruh keadilan organisasional terhadap perilaku peran ekstra, kelima pengaruh
komitmen organisasional terhadap perilaku peran ekstra dan keenam, pengaruh komitmen
organisasional terhadap perilaku peran ekstra Guru SMPN subra 26 Jember. Hasil dari uji kausalitas
didapatkan bahwa (1) hubungan atasan bawahan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keadilan organisasional (2) keadilan organisasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap
komitmen organisasional (3) hubungan atasan bawahan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
perilaku peran ekstra (4) keadilan organisasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap
perilaku peran ekstra(5) dan (6) komitmen organisasional berpengaruh positif dan signifikan
terhadap perilaku peran ekstra Guru SMPN Sub Rayon 26 Jember

Kata Kunci  : Hubungan atasan bawahan, keadilan organisasional, komitmen organisasional,

perilaku peran ekstra
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ABSTRACT

Oleh : Liyana Febriyanti
Pembimbing Utama : Prof. Dr. H. Harijono, SE, SU
Pembimbing Anggota : Drs. Kamarul Imam,M.Sc

Extra-role behavior is a profound contribution that exceeds the demands of individual roles in
the workplace and does not formally recognize top performance reward system. OCB involves
several behaviors include behaviors helping others, become volunteers for extra duties, adhere to
the rules and procedures in the workplace. This behavior illustrates the “value added" and is one
form of pro-social behavior, social behavior is a positive, constructive and meaningful help
individuals, groups and an organization. The purpose of this study is to analyze and test the first, the
influence of supervisor subordinate relationship of organizational justice, secondly, the influence of
organizational justice on organizational commitment, the third, the influence of supervisor
subordinate relationship to extra-role behavior, the fourth, the influence of organizational justice on
an extra role behavior, the five commitments influence organizational extra-role behavior and sixth,
the influence of organizational commitment to extra-role behavior at junior high school teacher in
Sub rayon 26 Jember. Results of causality test showed that (1) boss subordinate relationship has
positive and significant impact on organizational justice (2) organizational justice has positive and
significant impact on organizational commitment (3) boss subordinate relationship has positive and
significant effect on extra-role behavior (4) organizational justice has positive and significant effect
on the extra role behavior (5) at (6) organizational commitment have a positive and significant
effect on extra-role behavior of junior high school teacher Sub Rayon 26 Jember

Key Word : Leader Member Excange, Organizational Justice, Organizational commitment,
Organizational citizenship behavior.
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