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ABSTRAKSI

Strategi pemasaran merupakan bagian yang pentilagndeelaksanaan
strategi perusahaan secara keseluruhan. Pendiitia@rtujuan untuk mengetahui
kekuatan gtrength), kelemahanweakness), peluang @pportunity) dan ancaman
(threat) pada Bimo Krisno Tour & Travel Jember.

Penelitian ini menggunakan metode survey dan giudiaka. Penelitian
survey bertujuan untuk mengetahui obyek penelitdéengan melihat dan
mendengar segala sesuatu tentang obyek secaraurdgngerta mendapatkan
informasi dan data yang berhubungan dengan peratesatan tujuan yang telah
ditetapkan. Informasi ini digunakan untuk mengetalariabel kekuatan,
kelemahan, peluang dan ancaman perusahaan yangaklagu untuk menyusun
alternatif strategi pemasaran yang tepat bagi peagn. Dalam pelaksanaannya
peneliti memperoleh data dari penyebaran kuesikapada 50 responden yang
terdiri dari 12 responden untuk internal dan 38poeslen untuk eksternal
perusahaan. Hasil pengolahan data faktor strapgigsahaan dipakai sebagai
acuan untuk menentukan strategi pemasaran secdra gengan IE Matriks dan
alternatif strategi pemasaran dengan Matriks SW@&mng kemudian akan di pilih
strategi yang sesuai dengan kondisi perusahaaa.daatperusahaan kemudian di
analisis dengan menggunakan analisis faktor intgtRAS) dan analisis faktor
eksternal (EFAS). Data yang diperoleh dari IFAS &®AS tersebut digunakan
untuk menentukan posisi kuadran perusahaan. Setetentukan posisi kuadran
perusahaan, kemudian digunakan analisis SWOT sghirdapat ditentukan
kebijakan dan strategi yang harus dilakukan oleh Biho Krisno Tour & Travel
Jember.

Berdasarkan hasil pengolahan data yaitu IE Mal&sy mengacu pada
perhitungan tabel IFAS dan EFAS menunjukkan CV. @kmnisno Tour & Travel
Jember berada pada kuadran V dengan total skarrfalkategis eksternal (EFAS)
adalah 2,1890 yang memberikan arti bahwa Bimo Krifaur & Travel Jember
mempunyai peluang untuk tumbuh dan berkembang dianyang akan datang
dengan melakukan antisipasi terhadap ancaman-ancaseiring dengan
pertumbuhan dan perkembangan tersebut. Sedangtanskor faktor strategis
internal (IFAS) adalah 2,3175 yang memberikan lzatiwa Bimo Krisno Tour &
Travel memiliki kekuatan dan kelemahan rata-ratamada kekuatan yang
dimiliki dapat dimanfaatkan untuk meminimalkan ke&hannya. Strategi global
perusahaan Bimo Krisno Tour & Travel Jember berpdda kuadran V yaitu
strategi stabilitas atau pertumbuhan dengan korssentmelalui integritas
horizontal.
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