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Puji syukur kami panjatkan Kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena atas limpahan
rahmat dan hidayah-Nya Prosiding Seminar Nasional Jurusan Teknologi Industri Pertanian
bekerjasama dengan Asosiasi Profesi Teknologi Agroindustri (APTA) dengan tema
“Penguatan Agrotechnopreneurship Menuju Agroindustri yang Tangguh Pada Pasar
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(Topik 1), Teknologi Lingkungan (Topik Il), Manajemen Industri (Topik IIl), Sosial Ekonomi
(Topik IV) dan Kebijakan Ekonomi (Topik V). Prosiding ini merupakan kumpulan makalah
yang telah direvisi dan diseminarkan secara oral maupun poster pada Seminar Nasional
tanggal 30 September sampai 1 Oktober 2013 di Gedung Widyaloka Universitas Brawijaya,
Malang.

Kami mengucapkan terimakasih kepada pemakalah dan peserta seminar yang telah
mengikuti jalannya Seminar Nasional sehingga dapat menyumbangkan ide, gagasan dan
hasil penelitian yang dapat meningkatkan forum diskusi ilmiah di kalangan akademisi,
praktisi bisnis dan instansi pemerintah. Selain itu, kami juga mengucapkan terimakasih
kepada Universitas Brawijaya, Fakultas Teknologi Pertanian atas segala fasilitas yang
diberikan. Kami menyadari bahwa terdapat banyak kekurangan dan keterbatasan dalam
penyusunan prosiding ini walaupun telah dikerahkan segala kemampuan dalam
penyusunannya. Oleh karena itu, kami mengharapkan saran yang membangun agar

prosiding ini bermanfaat bagi yang membutuhkan.
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PENGEMBANGAN PRODUK MAKANAN OLEH-OLEH BERBASIS POTENSI HASIL
PERTANIAN KABUPATEN JEMBER

DEVELOPMENT OF FOOD SOUVENIRS BASED ON JEMBER’S AGRICULTURAL
PRODUCTS

Winda Amilia®
Fakultas Teknologi Pertanian Universitas Jember
Jin. Kalimantan 37, Jember

1)

ABSTRAK

Pengembangan pariwisata yang dilakukan secara optimal mampu meningkatkan pertumbuhan
ekonomi. Kabupaten Jember adalah daerah yang memiliki kekayaan potensi pariwisata yang mulai
berkembang pesat sejak dimulainya even tahunan Jember Fashion Carnaval (JFC) pada tahun 2002.
Peningkatan jumlah wisatawan merupakan peluang bagi berkembangnya industry kreatif seperti
kerajinan, pangan lokal, dan kuliner. Sebagai daerah dengan potensi pertanian dan perkebunan yang
besar, Kabupaten Jember memiliki potensi pengembangan agroindustri yang salah satunya adalah
pengembangan industry makanan oleh-oleh. Tujuan penelitian ini adalah menemukan produk
makanan oleh-oleh khas Kabupaten Jember dengan memanfaatkan potensi pertaniannya. Metode
analisis potensi pertanian menunjukkan bahwa terdapat 4 komoditi yang layak untuk dikembangkan
yaitu ubi,singkong, pisang, dan labu kuning. Identifikasi kriteria produk yang dilakukan dengan
melibatkan 100 responden menunjukkan hasil bahwa kriteria produk makanan oleh-oleh adalah rasa,
warna, aroma, tekstur, penampakan, harga, keunikan, dan umur simpan produk. Melalui metode
perancangan produk dengan menggunakan Analytical Hierarchy Process diperoleh hasil bahwa resep
yang layak dikembangkan adalah brownies ubi, brownies singkong, cake pisang, dan cake labu.
Namun demikian, hasil analisis ini masih harus terus dikembangkan untuk menentukan strategi
pemasaran dan strategi bersaing sehingga produk yang dihasilkan memiliki keunggulan bersaing.
Keywords: Oleh-oleh, produk pertanian, pariwisata, keunggulan bersaing

ABSTRACT

Optimal development of tourism will increase economic growth. Jember is an area that has a rich
potential tourism. The tourism in Jember grow up since the annual event of Jember Fashion Carnaval
(JFC) has started in 2002. Increasing number of tourist is an opportunity for the creative industry to
develop such as handycraft product, local food, and culinary industry. As an area with a large farms
and plantation potential, Jember can be developed as an agroindustry city. One of the agroindustry
product that supporting tourism is food souvenirs industries. The objective of this study is to find
Jember’s originally food souvenirs by utilizing agricultural product. Through some analysis method,
there are 4 viable commodities to be develop into food souvenirs namely sweet potato, cassava,
banana, and pumpkin. Identification criteria of food souvenirs using questionnaire involving 100
respondents shown result that the criteria are taste, color, aroma, texture, appearance, price,
uniqueness, and product shelf life. Product design method using Analytical Hierarchy Process shown
results that the product souvenirs are sweet potato brownies, cassava brownies, banana cake, and
pumpkin cake. To develop the product souvenirs to the market is necessary to study the strategy of
competitive advantage.

Keywords: food souvenir, agricultural product, tourism, competitive advantage

PENDAHULUAN sejak dimulainya acara tahunan Jember
Fashion Carnaval (JFC) yang

Pengembangan pariwisata yang diselenggarakan sejak tahun 2002. JFC
dilakukan  secara  optimal  mampu merupakan pelopor pariwisata kreatif di
meningkatkan  pertumbuhan  ekonomi Kabupaten Jember yang selanjutnya
suatu wilayah (Sari, 2011). Kabupaten mendorong pemerintah daerah untuk
Jember merupakan daerah yang memiliki mengadakan kegiatan Bulan Berkunjung
berbagai potensi pariwisata yang layak ke Jember (BBJ). Rangkaian kegiatan
untuk dikembangkan. Pariwisata pada BBJ dan JFC ternyata telah
Kabupaten Jember mulai berkembang memberikan  dampak  positif  pada

269
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peningkatan jumlah kunjungan wisatawan
ke Kabupaten Jember. Peningkatan
jumlah wisatawan merupakan potensi
pasar yang besar bagi berkembangnya

industri kecil terutama industri
cinderamata dan makanan oleh-oleh.
Menurut Hasworo (2012),

berkembangnya sektor pariwisata di suatu
wilayah akan menarik sektor lain untuk
ikut berkembang, karena sektor-sektor
tersebut menunjang sektor pariwisata,
seperti sektor pertanian, peternakan,
perkebunan, industri, dil. Potensi sumber
daya alam pertanian dan perkebunan di
Kabupaten Jember sangat besar dan
didukung dengan jumlah lahan pertanian
yang luas. Aneka ubi-ubian, pisang, sayur-
mayur serta komoditi-komoditi perkebunan
kualitas ekspor seperti kopi, kakao, dan
tembakau dibudidayakan di Jember.
Potensi sumber daya alam pada bidang
pertanian dan perkebunan ini seyogyanya
mendorong pengembangan industri di
Jember ke arah sektor agroindustri.
Pengembangan agroindustri ini
merupakan bentuk pengolahan untuk
memberikan nilai tambah terhadap hasil
pertanian.  Sehingga  studi tentang
pengembangan industri makanan oleh-
olen di Kabupaten Jember menjadi
penting untuk dilakukan mengingat potensi
sumberdaya dan potensi wisata yang
besar ini.

Pengembangan  sektor  pariwisata
hakikatnya merupakan interaksi antara
proses sosial, ekonomi, dan industru
seperti industri kerajinan, pangan olahan,
dan kuliner (Soebagyo, 2012). Sinergitas
antara industri pariwisata dan industri kecil
dapat diwujudkan dalam bentuk industri
kreatif yang menciptakan produk baru
pangan olahan. Produk baru dapat berupa
produk yang benar-benar baru, modifikasi
dari produk yang sudah ada, duplikat dari
produk pesaing, produk yang diakuisisi
dan produk asli inovatif. Menurut Marsigit
(2010) bahwa pembangunan perlu
diarahkan pada pemanfaatan potensi
sumber daya alam lokal, peningkatan
produktivitas tenaga kerja pedesaan
terutama dalam memperkuat ketahanan
pangan berkelanjutan dan pemberdayaan
ekonomi masyarakat.

Hasil penelitian ini dapat dimanfaatkan
oleh industry makanan yang telah ada
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untuk mengembangkan produknya. Dan
tidak menutup kemungkinan untuk dapat
dipergunakan oleh industry makanan yang
baru. Selama ini pengolahan industry
makanan oleh-oleh dikerjakan oleh
industry skala rumah tangga maupun
usaha kecil. Usaha kecil memiliki peran
besar dalam mendukung perekonomian

nasional karena wusaha kecil dapat
memperkokoh perekonomian nasional
melalui berbagai keterkaitan usaha,

seperti fungsi pemasok, fungsi produksi,
fungsi penyalur dan pemasar bagi hasil
produk-produk industri besar (Drucker,
2000).

METODE PENELITIAN

Penelitian ini memiliki tujuan untuk
menentukan produk makanan oleh-oleh

khas dengan memanfaatkan potensi
pertanian Kabupaten Jember. Untuk
mencapai tujuan tersebut diperlukan

metode penelitian dan pengembangan
yang digunakan untuk menghasilkan
produk tertentu dan menguji keefektifan
produk tersebut. Jenis data yang
digunakan adalah data primer dan data
sekunder. Data primer diperoleh dari
metode survey dan analytical hierarchy
process. Dan data sekunder yang
digunakan adalah data yang diperoleh dari
Dinas Pertanian Kabupaten Jember.
Penelitian ini terdiri dari lima tahap,

dimana tahap pertama adalah
menidentifikasi produk pertanian yang
berpotensi  untuk dikembangkan di

Kabupaten Jember. Pada tahap pertama
ini, data sekunder yang diperoleh dari
Dinas Pertanian digunakan sebagai bahan
acuan. Data yang diperoleh tersebut
diukur potensinya untuk dikembangkan
menjadi pangan olahan dengan
menggunakan pendapat tiga ahli dan
dilakukan analisis menggunakan software
Expert Choice.

Tahap kedua penelitan adalah
pengidentifikasian kriteria produk
makanan oleh-oleh yang diinginkan oleh
wisatawan. Identifikasi kriteria produk
makanan oleh-oleh dilakukan melalui
kajian pustaka. Pengujian hasil identifikasi
kriteria.  produk  makanan oleh-oleh
dilakukan dengan menggunakan alat
berupa kuisioner. Responden yang
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dilibatkan ditentukan dengan metode
accidental sampling dimana setiap

pembeli yang ditemui berada di toko oleh-
oleh dapat menjadi responden penelitian.
Untuk memenuhi kecukupan data dimana
populasi responden tidak diketahui secara
pasti, maka pada tingkat kepercayaan
95% diperoleh bahwa penelitian ini
memerlukan 100 orang responden. Uji
validitas dan reliabilitas data dilakukan
dengan menggunakan software SPSS.

Tahap ketiga penelitian  adalah
perancangan resep makanan oleh-oleh
berdasarkan produk pertanian yang
terpilih untuk dikembangkan. Perancangan
resep makanan oleh-oleh dilakukan
dengan mengkaji resep-resep acuan yang
berasal dari buku maupun internet
(Ningrum, 2012). Hasil kajian digunakan
sebagai bahan diskusi pada brainstorming
bersama tiga ahli untuk menentukan
resep-resep yang layak untuk diproduksi.
Pertimbangan yang digunakan untuk
merancang resep makanan oleh-oleh
adalah keterbaruan jenis makanan, tren
yang berkembang di masyarakat, bahan
pendukung mudah diperoleh, dan
kemudahan resep untuk diproduksi masal.

Tahap keempat adalah uji coba
produk dan penilaian produk dengan
menggunakan pendapat tiga ahli kulinari.
Kriteria penilaian yang digunakan adalah
kriteria produk makanan khas yang
diperoleh dari tahap dua. Penilaian produk
dilakukan dengan menggunakan bantuan
software Expert Choice. Tahap kelima
adalah pengujian produk skala terbatas
dengan menggunakan 30 orang panelis
untuk melakukan uji penerimaan produk
yang dihasilkan (Ningrum, 2012). Kriteria
pengujian produk skala terbatas oleh
panelis adalah aspek organoleptik yaitu
rasa, warna, aroma, tekstur, dan
penampakan. Alat yang digunakan adalah
kuisioner model tertutup, dimana panelis
hanya boleh memberikan jawaban “ya”
atau “tidak”. Data hasil pengujian oleh
panelis dilakukan uji validitas dan
reliabilitas untuk memastikan bahwa data
yang diperoleh adalah data yang valid dan
reliabel.

Identifikasi keunggulan bersaing produk
dilakukan dengan menggunakan metode
deskriptif kualitatif terhadap faktor internal
dan eksternal produk. Analisis deskriptif
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kualitatif = adalah  proses  mengatur,
mengurutkan, mengelompokan, memberi
kode, mengkatagorikan, mengartikan, dan
menginterpretasikan/menafsirkan data dan
informasi kualitatif dan kuantitatif tanpa

ada hitung-hitungannya. Proses ini
berusaha mendeskripsikan,
menggambarkan fenomena atau

hubungan antar fenomena yang diteliti
dengan sistematis, faktual dan akurat
(Darsana, 2011). Analisis deskriptif ini
untuk  menganalisis kekuatan dan
kelemahan produk, serta peluang dan
hambatan produk.

HASIL DAN PEMBAHASAN

a. Komoditi Potensial

Berdasarkan data yang diperoleh dari
Dinas Pertanian Kabupaten Jember
diperoleh data bahwa terdapat sembilan
komoditi pertanian yang banyak dihasilkan
oleh Kabupaten Jember, vyaitu pisang,
singkong, ubi, labu, durian, manggis,
sirsat, buah naga, dan jeruk. Kriteria
penilaian potensi pengembangan komoditi
adalah tingkat kemudahan komoditi untuk
dikembangkan, umur simpan komoditi
segar, harga komoditi segar, dan musim
komoditi segar. Dengan menggunakan
pendapat 3 ahli dan bantuan software
Expert Choice diketahui bahwa komoditi

pertanian yang memiliki potensi untuk
dikembangkan adalah singkong, ubi,
pisang, dan labu kuning.
b. Kriteria produk oleh-oleh

Kriteria  yang  digunakan  untuk

menentukan produk pertanian yang layak
untuk dikembangkan ada 11, yaitu rasa,
warna, aroma, tekstur, penampakan,
sumber bahan baku, harga, keunikan,
area pemasaran, umur simpan produk,
dan  penanganan produk. Dengan
menggunakan kuisioner, responden
memberikan penilaian terhadap kriteria
tersebut. Data yang diperoleh dari
penyebaran kuisioner kriteria makanan
oleh-oleh ini diuji tingkat validitas dan
reliabilitasnya. Dengan menggunakan
bantuan software SPSS diketahui bahwa
dari 11 kriteria tersebut terdapat tiga
kriteria yang tidak valid yaitu sumber
bahan baku, area pemasaran, dan
penanganan produk. Kriteria yang valid
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dipergunakan sebagai item pertanyaan
pada tahap tiga penelitian yaitu rasa,
warna, aroma, tekstur, penampakan
produk, harga produk, keunikan produk,
dan umur simpan produk.

c. Perancangan resep makanan oleh-

oleh

Perancangan resep dilakukan dengan
mencari resep acuan yang terdapat pada
buku maupun sumber lain. Resep acuan
yang dipilih menggunakan bahan yang
sama yaitu singkong, ubi, pisang, dan labu
kuning. Untuk bahan singkong diperoleh 8
rancangan resep, bahan ubi diperoleh 10
rancangan resep, bahan pisang diperoleh
12 rancangan resep, dan labu kuning
diperoleh 8 rancangan resep. Dengan
menggunakan metode brainstorming, hasil
rancangan ini didiskusikan bersama tiga
ahli kulinari untuk mendapatkan resep
yang paling sesuai dengan kriteria. Seleksi
resep dilakukan dengan menggunakan
kriteria keterbaruan jenis makanan, tren
yang berkembang di masyarakat, bahan
pendukung mudah diperoleh, dan
kemudahan resep untuk diproduksi masal.
Rancangan resep yang dipilih melalui
brainstorming seperti terdapat pada tabel
1 berikut.

Tabel 1. Rancangan resep produk

Komoditi Resep
Singkong Brownies singkong
Donat singkong
Kroket singkong
Balok singkong balado
Pia ubi
Donat ubi
Brownies ubi
Opak gapit ubi
Stik ubi
Cake pisang
Risol pisang
Kripik pedas
Dodol labu kuning
Cake labu kuning
Donat labu kuning
Muffin labu kuning

Ubi

Pisang

Labu kuning

Uji coba produksi dilakukan sesuai
dengan rancangan resep tersebut. Hasil
uji coba produk dilakukan penilaian oleh
tiga ahli dengan menggunakan tujuh
kriteria.  produk makanan oleh-oleh.
Penilaian dilakukan dengan menggunakan
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metode Analytical Hierarchy Process
(AHP) dengan bantuan software Expert
Choice, sehingga diperoleh hasil seperti
tabel berikut

Tabel 2. Pembobotan rancangan resep produk

Komoditi Produk Bobot
Ubi Brownies 31.8
Pia ubi 19.9
Donat 16.7
Stik 16.7
Opak gapit 14.9
Singkong Brownies 32.7
Kroket 26.5
Donat 235
Balok 17.3
Pisang Cake 56.2
Risol 30.3
Kripik pedas 13.5
Labu kuning Cake 43.3
Donat 23.8
Muffin 22.6
Dodol 104

Berdasarkan penilaian tersebut, maka
untuk komoditi ubi dan singkong produk
yang akan dikembangkan adalah
brownies. Untuk komoditi pisang dan labu
kuning, produk yang akan dikembangkan
adalah cake.

d. Pengujian produk skala terbatas

Pengujian produk skala terbatas
dilakukan dengan menggunakan 30
panelis mahasiswa Fakultas Teknologi
Pertanian. Resep brownies ubi, brownies
singkong, cake pisang, dan cake labu
kuning diproduksi ulang dan diuji
organoleptik. Penilaian metode
organoleptik yaitu uji penerimaan yang
digunakan  untuk  mengkaji  reaksi
konsumen terhadap suatu produk dengan
menilai berbagai aspek, yaitu dari segi
rasa, warna, tekstur, dan penampilan serta
diterima atau tidaknya produk oleh panelis
(Ningrum, 2012).

Pada pengujian produk terbatas ini,
panelis memberikan penilaian dengan
menggunakan kuisioner tertutup. Panelis
hanya diperkenankan memberikan
jawaban “ya” atau “tidak” pada kriteria dari
komoditi yang diuji. Jawaban “ya” pada
tabulasi hasil dikodekan dengan angka 1,
dan jawaban “tidak” dikodekan dengan
angka 0. Misalnya, untuk pertanyaan


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

piee

1 & }  Prosiding Seminar-Nasional APTA - UB 2013

“tekstur brownies ubi’, apabila panelis
menyukai  teksturnya maka panelis
memberikan tanda centang (V) pada
kolom “ya”. Seluruh jawaban panelis
ditabulasi dan dilakukan uji validitas serta
reliabilitas. Dan diketahui bahwa seluruh
item yang diuji valid dan reliabel.

Jumlah jawaban “ya” dan “tidak” pada

masing-masing kriteria dan masing-
masing produk dihitung dan
diprosentasekan.  Sehingga  diperoleh

prosentase seperti yang terdapat pada
grafik 1. Hasil uji produk terbatas
menunjukkan bahwa produk yang paling
disukai adalah cake pisang, dan berturut-
turut setelahnya adalah cake labu kuning,
brownies ubi, dan brownies singkong.
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Grafik 1. Hasil uji panelis produk terbatas
e. Keunggulan Bersaing

Untuk mengembangkan produk-produk
yang telah dianalisis tersebut memerlukan
sejumlah daya dukung yang memunculkan
keunggulan bersaing. Identifikasi daya
dukung pengembangan dilakukan dengan

menggunakan analisis internal dan
eksternal. ldentifikasi dilakukan terhadap
kekuatan produk, kelemahan produk,

kesempatan produk untuk berkembang,
dan hambatan produk dapat berkembang.
Hasil identifikasi tersebut berupa data
deskriptif kualitatif dimana proses tabulasi
data memberikan hasil sebagai berikut:
o Kekuatan produk
a.Bahan baku berupa ubi, singkong,
pisang, dan labu kuning banyak
dimiliki oleh Kabupaten Jember
b. Kabupaten Jember memiliki
beberapa industri  kecil yang
memproduksi prol tape dan brownies
tape, sehingga daya dukung
peralatan dan mesin telah tersedia
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c. Industri kecil yang memproduksi prol
tape dan brownies tape memiliki
sumber daya manusia yang terampil

e Kelemahan produk

a. Umur simpan produk yang pendek

b. Terbatasnya luasan distribusi produk

c. Pasar atau konsumen belum
mengenal produk, sehingga
diperlukan banyak upaya untuk
mempromosikan produk

e Kesempatan produk
berkembang

a. Meningkatnya kunjungan wisatawan
terutama pada bulan Juli-Agustus
dan lebaran

b. Kebutuhan dan keinginan konsumen
yang berubah

c. Pertumbuhan jumlah toko penyedia
oleh-oleh di Jember

e Hambatan untuk berkembang
a. Akses pengusaha terhadap lembaga

untuk

penyedia modal yang masih
terbatas, terutama untuk jenis
produk baru

b. Even pariwisata masih Dbersifat
semusim, belum terselenggara
sepanjang tahun

c. Lambatnya perkembangan
pariwisata non budaya (wisata
pantai, agrowisata, wisata
pegunungan)

d. Produk sejenis yang berbahan dasar

tape telah lama dikenal konsumen

Kekuatan dan kesempatan pada
pengembangan produk berbasis potensi
pertanian Kabupaten Jember ini dapat
menjadi dorongan bagi industri prol tape
untuk melakukan diversifikasi produknya.
Dan tidak menutup kemungkinan bagi
tumbuhnya industry baru, sehingga
perekonomian di Jember dapat bergerak
ke arah yang semakin positif.

Kelemahan dan hambatan pada
pengembangan produk berbasis potensi
pertanian ini digunakan untuk menyusun
strategi pengembangan dan pemasaran
yang memiliki keunggulan Dbersaing.
Keunggulan bersaing merupakan proses
untuk mengidentifikasi, mengembangkan
serta meletakkan keunggulan yang nyata
(Purba, 2011). Pengembangan keunikan
produk harus terus dilakukan untuk
memberikan ciri khas pada produk
dibandingkan produk yang lain, karena
menurut Cooper dan Kleinschmidt (1990)
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bahwa  keunggulan produk sangat
ditentukan oleh keunikan manfaat yang
diberikan produk kepada pelanggan,
superioritas produk, inovasi produk yang
terus-menerus, kemampuan produk
memenuhi kebutuhan pelanggan,
kemampuan produk mereduksi biaya yang
dikeluarkan  pelanggan, kecanggihan
tehnologi produk dan desain produk itu
sendiri.

KESIMPULAN

Tidak semua potensi pertanian dan
perkebunan yang besar layak untuk
dikembangkan menjadi produk makanan
oleh-oleh, sehingga identifikasi potensi
pertanian yang dapat dikembangkan
dilakukan dengan menggunakan Kkriteria
tingkat kemudahan komoditi  untuk
dikembangkan, umur simpan komoditi
segar, harga komoditi segar, dan musim

komoditi segar. Perancangan produk
makanan oleh-oleh dilakukan melalui
kajian pustaka dan menggunakan bantuan
ahli melalui metode AHP, sehingga
diperoleh desain produk yang layak
dikembangkan sesuai dengan kriteria
produk makanan oleh-oleh adalah

brownies ubi, brownies singkong, cake
pisang, dan cake labu. Desain produk
yang dihasilkan dapat digunakan oleh
industry sejenis yang telah ada di
Kabupaten Jember maupun oleh industry
baru untuk memproduksi dan
memasarkan produk. Desain produk yang
telah diuji organoleptik oleh panelis ini
memerlukan kajian strategi lanjut untuk
pengembangan keunggulan bersaing.
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