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I. PENDAHULUAN

AT ET Peypetdam l
b ] :m

e

1.1 Alasan FPemilihan Judul

Pembangunan ekonomi pada hakekainya merupskan suatu usaha untuk
menyeimbangkan perkembangan berbagai bidang bidang baik pertamian, industri,
perdagangan maupun jasa, Berkaitan dengan pembangunan ekonomi tersebut divakim
bahwa keberadaan perusahaan dalam perekonomian sebuah negars merupakan salah
satu fakier yang penting Salah satu twjuan didinkannya perusahaan untuk
mendapatkan laba yang lavak guna menjamin kelangsungan hidup dan perkembangan
perusahaan dimasa yang akan datang. Untuk mencapai tujuan tersebut harus dibuat
suatu perencanaan yang matang, baik dalam jangka pendek maupun jangka panjang
Tanpa perencanaan vang baik sulit bagm perusahaan untuk berkembang.

Berhasil tdaknya suatu perusahaan dalam mencapai tujuannya juga
lergantung pada kemampuan pimpinan dalam mengelola perusahaan, serta partisipasi
dan koordinasi dan semua stafnya, Salah satu faktor yang menjadi tolok ukur tingkat
kemajuan suatu perusahaan adalah tingkat penjualan vang mampu dicapai. Semakin
tinggi tingkat penjualan vang dapat dicapai maka diharapkankelangsungan hidup
vang semakin terjamin, Tingkatl penjualan yang tinggi dapat dicapai oleh perusahaan
dengan tidak mengabaikan pemenuhan kebutuhan konsumen. Perusahasn harus lebih
selektif dalam menjual barang dengan memperhatikan kualitas dan kuantitas karena
konsumen selalu menginginkan yang terbaik untuk barang vang dibeli.

FT Perkebunan Nusantara X (Persero) merupakan suatu perusahaan yang
bergerak dibidang produksi dan perdagangan hasil-hasil perkebunan. Salah satu
komoditas uwtama yang dihasilkan adalah tembakau. Penjualan tembakau sangat
tergantung pada permintaan pabrik-pabrik cerutu dan rokok didalam negeri maupun
diluar negeri. Penjualan adalah ilmu dan seni mempengaruhi pribadi vang dilakukan
penjual untuk mengajak orang lain agar bersedia membeli barang vang
ditawarkannya (Basu Swasta, 1984 8). Tembakau sebagai bahan baku pembuat
cerutu dan rokok, penjualan tembakau merupakan tantangan bagi PT Perkebunan
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MNusantara X (Persero) sebab procuk cemutu dan rokok secara ekonomis sanpat
dibutuhkan masyarakat meskipun memiliki dampak pada gangguan keschatan
Produks: dan tanaman tembakau merupakan komoditi ekspor guna dijual untuk
memenuhi kebutuhan pasar luar negeri. Apabila semua strategi dan sistem penjualan
dilakukan dengan baik maka perusahaan akan berkembang dan kelangsungan hidup
perusahaan terjamin sesuai dengan keinginan perusahaan

FT Perkebunan Nusantara X (Persero) memproduksi dua jenis tembakau yaitu
tembakau Besuki MNa Oogst dan Tembakau Bawah Naungan (TBN} Kedua jenis
tembakau tersebut mempunyai kelebihan-kelebihan yaitu kadar nikotin rendah, cocok
untuk bahan pembalut (dekblod), pembungkus fomblad) dan pengisi (filter) pada
industri cerutu dan cigaret hitam luar negeri.

Banyak faktor yang harus diperhatikan dalam penjualan produk vang telah
dihasilkan schingga diperlukan adanya sistem administrasi yang baik dan tepat, sebab
dalam pencatatan vang kurang tepal akan berakibat merugikan perusahaan
Administrasi penjualan tidak hanva mencatat penjualan vang terjadi pada saat
sekarang tetapi juga mencatat penjualan vang telah lalu, Data-data tersebut selain
berguna untuk melihat perkembangan perusahaan juga untuk menyusun rencana
penjualan pada masa yang akan datang dan dapat membantu perhitungan rugi laba.
Administrasi penjualan dapat digunakan sebagai dasar penentuan kebijaksanaan yang
akan dilaksanakan oleh perusahaan, juga merealisasikan rencana penjualan yang
disusun untuk mencapai tujuan perusahaan yang telah ditetapkan sebelumnya.,

Mengingat pentingnya administrasi penjualan disuatu perusahaan, maka
diberi judul . “Pelaksanasn Administrasi Penjualan Tembakau pada PT

Perkebunan Nusantara X (Persero) Jelbuk — Jember™
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1.2 Tujuan dan Kegunaan Prakiek Kerja Nvata

1.2.1

1.2.2

Tujuan Praktek Kerja Nyata

Mengetahur dan memahami  secara langsung pelaksanaan administras:

penjualan tembakau pada PT Perkebunan MNusantara X (Persero} Jelbuk —
Jember

Kegunaan Prakiek Kerja Nyata

Memperoleh pengalaman praktis tentang administrasi penjualan pada Pl
Perkebunan Nusantara X (Persero) Jelbuk — Jember

1.3 Obyek dan Jangka Waktu Praktek Kerja Nyata

.31

1.3.2

Obvek Praktek Kerja Nyata

Kegiatan Prakiek Kerja Nyata dilaksanakan pada PT Perkebunan Nusantara X
iPersern) Jelbuk — Jember vang berlamatkan di Jalan Bondowoso Km. 10
Desa Candijati, Kecamatan Arjasa, Kabupaten Jember

Jangha Waktu Praktek Kerja Nyata

Pelaksanaan Praktek Kerja Nvata di laksanakan setap hari kerja selama 144
jam kerja efekuif atau satu bulan terhitung mulai 01 Juli 2003 sampai dengan
31 Juli 2003 dengan jam kerja sebagai berikut -

Semin — Jumat : 07.00 - 14,00

Sabtu :07.00 - 13.00
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1.4 Jadwal Pelaksa -aan Kegiatan PrakteR Kerja Nvata

| MINGGUKE |
- NO JENIS KEGIATAN )

I. | Mengikuti kegiatan mempersiapkan contoh | X | |
tembakau dan inspeksi tembakau vang akan |

- dijual/dickspor |

2 | Mengikuti kegiatan fumigasi, pengujian dan X X
| stuffing di pudang milik PT Perkebunan 1
| Nusantara X (Persero) Jelbuk - Jember

3 Melaksanakan kegiatan pengisian dokumen 'I X

i vang diperlukan dalam ckspor tembakau

1.5 Bidang Tlmu
Bidang ilmu yang menjadi dasar pelaksanaan Praktek Kerja Nyata adalah
Pengantar Manajemen

a.
b. Manajemen Pemasaran

o

Manajemen Penjualan
d.  Administrasi Perkantoran
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[I. LANDASAN TEORI

2.1 Pengertian Administrasi
Administrasi berdasarkan ermologes atau asal kata bersumber dan bahasa
latin vang terdin dan ad - minisirate, vang secara operasional beranti melayani,
membantu, dan memenuhi, Menurut Sockamo K (1995 : 9) pengertian administrasi
dapat diuraikan sebagai berikut
I, Administrasi dalam arti sempit
Pengertian administrasi dalam arti sempit adalah tata usaha atau office work vaitu
kegiatan yang meliputi tuhs menulis, mengetik, koresponden., kearsipan dan
sebagainya,
2. Admimistras: dalam arti luas
a. [nunjau dan segl proses
Administrasi merupakan suatu proses yang dimulai dan proses pemikiran,
perencanaan, pengaturan, penggerakan, pengawasan, sampar dengan proses
pencapaian twjuan yang telah ditetapkan oleh perusahaan vang bersangkutan.
b. Ditinjau dar segi fungsi dan tugas
Administrasi merupakan keseluruhan tindakan atau aktivitas yang harus
dilakukan oleh scscorang dengan sadar atau sckelompok orang yang
berkedudukan sebagai administrator atau manajer puncak suatu organisasi.
c. Ditinjau dari segi kepranataan
Administrasi adalah suatu lembaga yaitu sekelompok orang yang dengan sengaja
melakukan aktivitas untuk mencapai tujuan.
Kesimpulan dari pengertian tersebut ada beberapa hal yang penting yang
harus ada dalam administrasi yaitu -
1. Adanya sekelompok orang yang melakukan kerja sama
2. Adanya tugas yang harus dilaksanakan dalam mencapai tujuan
3. Suatu sumber yang dapat dipergunakan dan dikelolah berupa dana

5 i B eryoattinns

Tey
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Administrasi juga mengandung beberapa unsur penting yaitu
l. Kera Sama 3

kerja sama timbul apabila orang menyadari bahwa mereka mempunyai
kepentingan-kepentingan yang sama dan pada saat bersamaan mempunyai cukup
pengetahuan dan pengendalian terhadap diri sendiri untuk memenuhi kepentingan—
kepentingan tersebut Setiap orang tidak bisa hidup sendiri, sehingga untuk
memenuhi kebutuhan hidupnya orang harus melakukan kerasama dengan orang lain.
2, Pembagian kerja

Adanya pembagian kerja dengan sendirinya tersusun spesialisasi, sehingga
setiap orang yang melakukan kerja sama dapat bekerja pada bidang tertentu sesuai
dengan kemampuan vang dimilikinya. Suatu kerjasama dapat berlangsung dengan
baik jika di antara pihak-pihak vang melakukan kerjasama tersebut dilakukan
pembagian kerja.
3. Tuuan

Pencapaian tujuan dapat dilakukan dengan usaha sendini atau dengan bantuan
orang lain. Usaha yang dilakukan setiap orang salah satunya dengan cara membentuk
atau masuk menjadi anggota dari suatu kelompok kerja sama, karena melalui kerja
sama tujuan dapat dicapai relatif lebih efektif

2.1 Peranan Administrasi dalam perusahasn

Pelaksanaan administrasi mempunyai peranan yang sangat besar terhadap
kegiatan perusahaan. Berhasil tidaknya suatu perusahaan tergantung pada bagaimana
cara mengelola administrasinya. Pengelolaan administrasi vang baik akan menjamin
tercapainya efektifitas dan efisiensi kerja denpan semaksimal mungkin. Hal ini juga
berarti bahwa diantara pihak-pihak yang menjalankan kegiatan perusahaan dengan
bekerja sama sehingga tujuan yang ditetapkan dapat dicapai dengan baik.
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2.3 Pengertian Administrasi Pen jualan * ;

Menurut Liang Gie (1984 11} admimstrasi penjualan adalah rangkaian
perbuatan mengolah segi-segi penjualan dalam usaha kerja bersama. Berdasarkan
pengertian tersebut jelas bahwa administrasi sangat berperan dalam  kegiatan
penjualan yaitu sebagai sarana untuk mengatur kegiatan penjualan. Administrasi
penjualan berfungsi membantu pimpinan dalam membuat keputusan dan melakukan
tindakan yang tepat mengenai kegiatan penjualan perusahaan dalam mencapai tujuan
perusahagn. Administrasi penjualan juga merupakan salah satu kegiatan yang sangat
penting dalam proses penjualan vang dijalankan oleh suatu perusahaan. Setiap
perusahaan perly mengadakan pencatatan terhadap semua kegiatan vang berhubungan
dengan penjualan agar tujuan kegiatan penjualan berjalan dengan baik.

2.4 Pengertian Penjualan

Definisi penjualan ini cukup luas diman beberapa ahli menyebutnya sebagai
ilmu dan beberapa vang lain menyebutnya sebagai seni. Pada pokoknya istilah
menjual adalah ilmu dan seni vang mempengaruhi pribadi yang dilakukan oleh
penjual untuk mengajak orang lain apar bersedia membeli barang dan jasa yang
ditawarkannya (Basu Swastha, [981: 2). Penjualan menjamin terciptanya suatu
pruﬁpuninmhamngchnjmmpmjmlﬁnmbﬂi- Dalam melakukan
penjualan, penjual dituntut untuk memiliki bakai seni serta keahlian untuk
mempengaruhi orang lain.

1.5 Pengertian Manajemen Penjualan

Istilah manajemen penjualan telah mengalami perubahan-perubahan selama
beberapa tahun, Pada mulanya, para pengusaha menggunakan istilah tersebut untuk
menunjukan pengarahan tenaga penjualan atan disebut Juga manajemen personal
selling. Kemudian istilah tersebut diartikan secara lebih luas lagi dengan manajemen
dari seluruh kegiatan pemasaran, distribusi fisik, penetapan harga dan perencanaan
produk,
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o a)

wWianajemen Penjualan adalah perencansan, pengarahan, dan pengawasan
personal sellmg, termasuk penarikan, pemilihan, perlengkapan, penentuan rute,
supervisi, pembavaran dan motivasi sebagai tugas yang dibenkan kepada para tenaga
penjual (Basu Swastha dan Irawan, 1999: 403), Definisi manajemen penjualan
tersebut menjelaskan bahwa tugas manajer penjualan cukup luas. Tugas manajer
penjualan adalah sebagai administrator dalam kegiatan personal selling, schingga
tugas wtamanya akan banyak berkaitan dengan personalia penjualan.

1,6 Tujuan Manajemen Penjualan

Menurut (Basu Swastha dan Irawan, 1999 404) perusahaan pada umumnya
mempunyai liga tujuan umum dalam penjualan vaitu :

|. mencapai volume penjualan tertentu,
2. mendapatkan laba tertentu,
3. menunjang pertumbuban perusahaan.

Usaha-usaha vang dilakukan untuk mencapai ketiga tujuan tersebut tidak
sepenuhnya hanva dilakukan olch pelaksana penjualan/para penjual. Dalam hal ini
perlu adanya kerjasama yang rapi diantara fungsionaris dalam perusahaan (seperti
bagian produksi yang membuat produknya, bagian keuangan yang menyediakan
dananya, bagian personalia yang menyediakan tenaganya bagian promosi dan
schagainya) maupun dengan penyalur. Namun demikian secara keseluruhan aktivitas
tersebut menjadi tanggung jawab dari pimpinan (top manajer). Pimpinan harus

mampu mengkoordinir semua fungsi perusahaan dengan baik termasuk fungsi
penjualan,

2.7 Promosi Penjualan

Promosi penjualan terdiri dari insentif jangka pendek untuk mendorong
pembelian atau penjusalan dari produk dan jasa yang ditawarkan. Promosi penjualan
mencakup berbagai macam alat promosi yang dirancang untuk merangsang respon
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pasar lebih awal atau lebih kuat. Promosi penjualan (m-nurut Philip Kotler and Gany
Amstrong, | >98: 126) terdin dan :

Promost konsumen adalah promosi vang dirancang uniuk merangsang daya beh
konsumen, meliputi - sampel, kupon, hadiah, penghargaan atas kesetiaan,
peragaan dan undian,

Promosi dagang adalah promosi vang dirancang untuk memperbaiki usaha
penjualan pedagang, meliputi | diskon, penundaan pembayvaran, barang gratis,
iklan, potongan apabila membayar lebih awal dan pameran,

Promosi armada adalah promos: yang dirancang unfuk memobivas: armada
penjual agar lebih meningkatkan volume dan perputaran penjualan dengan cara
memberikan bonus.

1.8 Proses Penjualan

Proses penjualan (menurut Basu Swastha, 1998: 126) dibedakan menjadi dua

yaitu

2.

Penjualan langsung adalah cara penjualan yang saling berhadapan muka antara

penjual dengan pembeli. Pihak pembeli membutuhkan barang kemudian terjadi

tawar menawaruntuk mencapa kesepakatan harga;

Penjualan tidak langsung adalah cara penjualan dimana penjual dan pembeli tidak

langsung berhadapan muka, tetapi menggunakan cara lain Hal ini disebabkan

karena adanya faktor yang mempengaruhi, antara lain :

a. Jarak antara pihak penjual dan pembeli cukup jauh, penjualan dilakukan
melalui pos atau surat. Caranya, pembeli harus mengisi formulir yang

ditujukan kepada penjual. Setelah menenma formulir dani pembeli, penjual
mengirimkan pesanan kepada pembeli melalui pos;

b. Terbatasnya wakiu yang dimiliki oleh pembeli, penjualan dilakukan melalui
telepon karena pembeli menginginkan pesanan agar cepat sampai dan diterima
oleh pembeli.

W
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keoiatan penjualan dengan bertemu muka fface do face seffing) dengan calon
pembeli/pelanggan banvak unsur dan perr::aﬁalahun vang perlu dipahami. Kegiatan
pemjualan meliputt beberapa tahap vang lazim ditemui. Tahapan dalam proses
penjualan tersebut dapai dijelaskan melalw gambar berikut -

Skema tentang proses penjualan

Penentuan
lokasi pembeli

Persiapan Kegiatan |
sesudah

pembelian

s

pembeli

Penstuan calun—‘

Zp OO ZMmME

Ferhatian
Mimat
Keinginan
Tindakan

Cambar 1 : Proses Penjualan
Sumber : Basu Swastha dan [rawan, 1999 - 411

Tahap - tahap proses penjualan yang diuraikan melalui gambar tersebut
meliputi beberapa tahap sebagai berikut
|. Persiapan Sebelum Penjualan

Tahap awal yang harus dilakukan sebelum memulai proses penjualan adalah
kegiatan mempersiapkan tenaga penjual dengan memberikan pemahaman tentang
barang yang dijualnya, pasar yang dituju, serta teknik-teknik penjualan yang
harus dilakukan.
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2. Penctuan Lokasi Pembel
lahap kedua = dalah menentukan lokas Oerdasarkan SCIMEn pasar vang menjadi
sasarannya. Melalut penentuan lokasi ini akan dapat dibuat dafiar tentang orang-
orang ateu perusahaan yang secara logis merupakan pembell potensial dan
produk vang ditawarkan,

3 Pendekatan Pendahuluan
Sebelum melakukan penjualan, penjual harus mempelajan semua masalah tentang
individu dan perusahaan yang dapat diharapkan sebagai pembelinya. Selain itu
perlu juga diketahui tentang produk atau merk apa yang sedang mereka gunakan
dan bagaimana reaksinya terhadap produk tersebut

4. Melakukan Penjualan
Pemjualan vang dilakukan bermula dan suatu usaha vang memikat calon
konsumen, Kemudian diusahakan untuk mengetahui daya tank mereka.
Benkutnya penjual akan dapat melakukan penjualan produk mereka pada
pembel,

3. Pelayanan Scsudah Penjualan
Setelah pesanan pembeli telah terpenubi dilanjutkan dengan memberikan
pelayanan kepada mereka Beberapa pelayanan yang diberikan oleh penjual
scsudah penjualan dilakukan antara lain -
a. pemberian garansi,
b. pemberan jasa reparasi,
c. latihan tenaga-tenaga operasi dan cara penggunaannya,
d. penghantaran barang kerumah,

2.9 Hubungan antara Pemasaran dan Penjualan

Pemasaran merupakan salah satu faklor penting yang dilakukan oleh

perusahaan  dalam usahanya untuk mendapatkan laba, berkembang, dan

memperthankan I:-uiangéungan hidupnya. Pemasaran adalah suatu sistem keseluruhan
dari kepiatan — kegiatan bisnis vang dilakukan untuk merencanakan, menentukan
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harga, mempromosikan. dan mendistnibusikan barang dan jasa vang memuaskan
kebutuhan bank pada pembeli vang ada maupun pémbel potensial (Swastha, B dan
Irawan, 199%9: 5). Pemasaran mempunyai hubungan dengan penjualan karena
penjualan adalah bagian dan pemasaran itu sendint. Proses pemasaran dimulai sejak
sebelum barang — barang diproduksi, tidak dimulai pada saat produksi selesai, juga
tidak berakhir dengan penjualan. Semua keputusan vang digmbil dibidang pemasran
harus ditwjukan untuk menentukan produk dan pasarnya harga serta promosinya,
vang penting pengusaha harus dapat memberikan kepuasan kepada konsumen
Jaminan yang lebih baik atas barang dan jasa dapat dilakukan sesudah penjualan,

sehingga penjualan itu hanya merupakan satu kegiatan saja dalam pemasaran
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L GAMBARAN UMUM OBYER IPKN

3.1 Sejarah singkat PT Perkebunan Nusantara X { Persero) Jelbuk-Jember
Sejarah PT Perkebunan Nusantara X (Persero) Jelbuk-Jember terbagi atas nga
masa yaitu masa Pranasionalisasi, masa Nasionalisast, dan masa Reorganisasi. Ketiga

masa ini sangat mempengarubi perkembangan perusahaan.

| Masa Pranasionalisas

Masa Pranasionalisasi merupakan ordeneming milik Belanda Perianaman
tembakau cerutu dimulai 1ahur 185641 Karesidenan Besuki, tepatnya disebelah utara
kota Jember vaitu dacrah Bondowoso. Tahun [859 George Bomie (scorang bekas
kontroling pamong praja di kota Jember) mendirikan perkebunan tembakau vang di
kenal dengan nama Landbow Matschappij “Out Djember” (LMOD) George Bormie
merupakan pelapor yang memajukan pertembakauan di dacrah Jember. Dalam
pendirian perkebunan tembakau ini George Bormie melaksanakannya bersama dengan

Mr. C. Sundenbep Mattiesen dan A, D Van Gennep.

Tahun 1861 A. D Van Gennep meninggalkan sahamnya dialihkan kepada dua
rekannya vaitu Georpe Bornie vang mengelola pekerjaan dan Mr. C. Sundenbeg
Mattiesen vang menyediakan pembiayaan dengan perantara Fa Anemaat dan Co di
Surabaya. Fa Ancmaat dan Co adalah vang berhubungan dengan A Van Holoken
dan Zolen di Rotterdam Belanda yang manampung ekspornya. Tahun 1874 George
Bornie membeli saham Mr. Mattiesen dan berdirilah Besoekishe Tabaks Matschappij
(BTM). Tahun 1875 penpelolaan perusahaan di serahkan kepada Gerhand David
Bernie dan berdirilah Landbow Matschappij “Sockowono™ (LMS).

Akhir tahun 1910 didirikan balai penelitian vang diberi nama Besoekisch
Proefstation dengan maksud untuk meningkatkan cars-cara penanaman yang baik dan
benar. Berkat penelitian vang dilakukan, maka dibasilkan jenis-jenis tembakau

Ly
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Hesuki H 382 Perusahaan tembakau milils penpusaha Belanda di Indonesia betahap

sampal tahun 1957
2. Masa Nasionalisasi

Masa Masionalisasi merupakan masa dimana perusahaan-perusahaan
tembakau milik pengusaha Belanda di Indonesia diambil alih cleh pemerintah

Indonesia,

a Tahun 1957, Berdasarkan Surat Keputusan Menten Pertanian Republik Indonesia
No. 299/1UM/'1957, perusahaan milik Belanda di Indonesia diambil alih oleh
Pemerintah Indonesia menjadi Perusahaan Perkebunan Negara (PPN)

b, Tahun 1959, PPN menjadi “PRAE Unit Tembakau™

¢ Tahun 1961, berdasarkan Peraturan Pemerintah No, 173 tahum 1961 PRAE Unit
Tembakau berubah menjadi PPN Kesatuan [X

d. Tahun 1963, Kesatuan IX dipecahmenjadi dua yaitu Perkebunan Tembakau
Negara Besuki V (PPTN Besuki VI) yang berdasarkan Peraturan Pemenntah
Republik Indonesia atau PP No, 30/1963

¢ Tahun 1968, berdasarkan Peraturan Pemerintah No. 14 Tahun 1968 PPN berubah
menjadi Perusahaan Nepara Perkebunan (PNP) XX VIL

f Tahun 1972, berdasarkan Peraturan Pemerintah (FP No. 7/1972) PNF XXVII
berubah menjadi PT Perkebunan X3XVI1L

3 Masa Reorganisasi

Berdasarkan Peraturan. Pemerintah No. 15/1996 tanggal 14 Pebruan 1996

Perkebunan mengalami reorganisasi menjadi PT Perkebunan Nesantara X (Persero)

disingkat PTPN X (Persero), yang merupakan pelemburan dari PT Perkebunan XIX

(Persero), PT Perkebunan XIX-XXII dan PT Perkebunan XXVII (Persero) yang

mengelola lebih dan satu komodit yang berbeda tata maganya.
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3.2 Struk.ur Oreanisasi A
Strukiur Orgamsasi sangat dibutuhkan untuk menciptakan sistematis kerja dan
tanggung jawah terhadap bagian-bagian vang ada dalam perusahaan.  Struktur

Organisasi Bidang Pemasaran PT Perkebunan Nusantara X {Persero} Jelbuk-Jember

tersusun pada gambar benkut:
KOORDINATOR
SERSI SEKSI FINANSIAL SERSI
= EKSPOR & UMUM = EKSPOR
ADM. P ADM.
DOKUMEN ADM. UMUM PENGUJIAN
ERSPOR
ADM. '
L REALISASI ADMINITRASI FPENYAJI
EKSPOR PESERKO CONTOH
PELAYAN

Gambar 2  : Struktur organisasi Bagian Pemesaran PT Perkebunan Musantara X
{Persero) Jelbuk-Jember

Sumber : PT Perkebunan Musantara X {Perscro) Jelbuk-Jember
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«ralan tugas dan wewenang di Bidgne Pemasaran PT Perkebunan Nusantara
X {Persero) di Jember adalah :
|. Koerdinator Pemasaran
‘Tugas pokok yang dilakukan oleh Koordinator Pemasaran adalah membantu
Bidang Pemasaran dalam pengelolaan operasional Urusan Jember, proses dan
pelaksanaan penjualan dan ckspor tembakau.
Eincian tugas dan Koordinator Pemasaran adalah sebagai berikut
Menyelenggarakan pengelolaan operasional pemasaran tembakau Jember.
b. Mengendalikan operasional Urusan Pemasaran Tembakau Jember.
¢, Melaksanakan negosiasi penjualan tembakau dengan pembeli bersama-sama
dengan Team dari Kebun dan KP. Perantara GmbH Jember.
d.  Mengatur jadwal kegiatan tamuw/pembeli
€. Membuat laporan hasi| negosiasi penjualan tembalkau
i. Menjawab Surat-surat‘faximile yang masuk
g, Melaksanakan tugas-tugas lain dari bidang Surabayva
Wewenang dan Koordinator Pemasaran adalah sebagai berikut :
8. Membenkan penntah kepada karyawan Urusan Pemasaran guna pelaksanaan
tugas.
b. Menandatangani surat-surat sesuai ketentuan/wewenang yang ada,
¢. Mengarahkan dan menilai prestasi karvawan Urusan Pemasaran Jember

d. Memanfaatkan wewenang yang dilimpahkan dari Bidang Pemasaran untuk tugas-
tugas nsidentl.

3

Seksi Penjualan dan Umum

Tugas pokok yang dilaksanakan Seksi Penjualan dan Umum melaksanakan
tugas administrasi penjualan ckspordokz! ssnpai hasil pendapatan atas penjualan
milik PT Perkebunan Nusantara X (Perse o) dan Perserko.
Rincian tugas dari Seksi Penjualan dan Umum adalah sebagai berikut
& Adminitrasi hutang piutang penjualan tembakau
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Membuat jurnal memornal untuk Bidang Kevangan Kantor Direksi serta
mengadakan konfirmasi mengenna: pmt'nng hasil penjualan tembakau
Mengkoreksi pembayaran dari pembeli antara ATLN,FO dan Invoice
Membukukan biaya-biaya Luar Negeri atas penjualan tembakau serta
mengendalikan pengeluaran biaya ekspor dan biaya umum

Menghkoreksi pembuatan bukti kas pengeluaran biava Urusan Pemasaran

Membuat surat perhitungan akhir hasil ckspor dan dafiar hutang piutang milik
Peserko

Wewenang dari scksi Penjualan dan Umum adalah memanfaatkan wewenang vang
dilimpahkan kepadanya untuk menyelesaikan tugas-tupas insidentil.

3,

Admimitrasi Peserko

Tugas Pokok yang dilaksanakan cleh Adminitrasi Peserko adalah adminitrasi

penjualan eksporhutang piutang milik peserko
Rincian tugas dari Adminitrasi Peserko adalah sebagai berikut-

d.

Membuat surat jurnal biaya koordinasi tembakau peserko

Membuat surat permintaan kepada Bidang Keuangan untuk Peserko.

Mencatai  dan  mengarsipkan  Commercial  Invoice,  Schubzettel,
Verkaufsabreenung, dan ATLN.

Print WM dan NSW

Wewenang dari  Adminitrasi. Peserko adalah memanfaatkan wewenang vang
dilimpahkan kepadanya untuk tugas-tugas insidentil

4

Adminitrasi Umum

Tugas pokok yang dilaksanakan oleh Adminitrasi Umum adalah membuat

sural menyurat dengan Pihak [1I serta membantu Koordinator Urusan Pemasaran
dalam menyediakan data penjual/data-data lain vang dibutuhkan,

Rincian tugas dari Adminitrasi Umum adalah sebagai berikut -

Menjawab/print surat-surat/faxmile masuk dan mengarsipkannya.
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b. menghimpun jadwal “unjungan tamu

c. Membuat Kontrak Perjanjian I-:erja;s.&ma' Koordinasi Penjualan tembakau mulik
Peserko

d.  Adminitrasi stock phostoxin.

. Mempersiapkan list sample, list offer dan list inspection untuk pembeli

i, Mengadakan koreksi atas fax yang belum/sudah dijawab

2. MMengoprasikan internet E-mail untuk melihat dan mencetak berita masuk serta
mengirim berita ke pembeli maupun instansi lam

Wewenang dari  Adminitrasi Umum adalah memanfaatkan wewenang yang

dilimpahkan kepadanya untuk tugas-tugas insedentil,

5. Pelavan
Tugas pokok vang dilaksanakan oleh pelayan adalah melihat kebersihan
lingkungan dalam dan luar kantor Urusan Pemasaran,
Rincian tugas dan Pelayan adalah sebagal berikut
a. Menjaga seria memelihara kebersihan peralatan kantor.
b. Membantu karyawan bagian adminitrasi jika dibutuhkan,
c. Membantu mengangkat contoh tembakau di Showroom.
Wewenang dan Adminitrasi Umum adalah memanfaatkan wewenang yang
dilimpahkan kepadanya untuk tugas-tugas insidentil.

6. Seksi Dokumen Ekspor

Tugas pokok yang dilaksanakan oleh Seksi Dokumen Ekspor adalah
menyiapkan dokumen ekspor serta jadwal pengapalanya.
Rinci tugas dan Seksi Dokumen Ekspor adalah sebagai berikut :
a  Menyiapkan kelengkapan dokumen ekspor
b. Melaksanakan pembookingan container dan kapal yang akan memuat barang.

c. Membuat pemberitahuan asuransi kepada pembeli setelah kapal berangkat
(Shipping advice).
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d
e.
f.

Mengedor B/L jika akan kinm dokumerr kepada pembeli .
Membuat Beneficiary Draw Beneficiary jika pengapalan dengan LC
Melaksanakan tugas-tugas lain dan Koordinator Urusan Pemasaran.

Wewenang dari Seksi Dokumen Ekspor adalah sebagai berikun

Drengan sepengetahuan Koordinator Pemasaran mengadakan kontak dengan pihak
ketiga (EMKL, Pelayaran)

Memanfaatkan wewenang yang dilimpahkan kepadanya untuk rtugas-tugas
insidensil,

7. Adminitrasi Dokumen Ekspor

Tugas pokok vang dilaksanakan ada dua yaitu

1. Menyiapkan kelengkapan Dokumen Ekspor vang berkaitan dengan pihak 111
2. Menyiapkan kelengkapan dokumen untuk Kantor Direksi.
Rincian tugas dan Administrasi Dokumen Ekspor adalah sebagai berikut -

5:,rr.'-

@ m8 A0

h.

Menenma WM, COF dan sertifikat gudang layak untuk penguji.

Membuat PEB dilampin proforma invoice.

Mengoreksi mutu untuk membayar biaya pemeriksaan dan iuran pengusaha
Mengajukan pelangkapan kuning (berat mutu) kepada LT untuk diuji mutunya.
Mengajukan COD kepada Deperindang setelah B/L datang.

Mengajukan COA kepada LT setelah B/L datang

Membuat surat permohonan pemerikasaan Karantina Serabaya untuk pembuatan
Certificate phytosanitary

Menghimpun data pengiriman contoh tembakau.

Wewenang memanfaatkan wewenang yang dilimpahkan kepadanya untuk tugas-tugas
insidentil,

8. Adminitrasi Realisasi Ekspor

Tugas pokok yang dilaksanakan oleh Adminitrasi Realisasi Ekspor adalah

menghimpun realisasi ekspor tembakau,
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Rincian tvzas dan Adminitras) Realisasi Ekspor adalah sebagai berikut ;

a
b.

c.
d.

.

f.

Membuat surat permohonan pengujian Kepada LT Jember

Membauat surat order pengapalan kepada pelavan,

Membuat proforma inveice/commercial invoice dan certificate of quality
Menghimpun confirmation of sale,

Membauat faktur penjualan lokal
Membuat laporan perkembangan ekspor ke Dicjendaglu dan data realisasi ekspor,

Wewenang dan Adminitras: Realisasi Exspor adalah memanfaatkan wewenang vang
dilimpahkan kepadanva untuk melaksanakan tugas-tugas insidentil.

4. Seksi Ekspor

Tugas pokok vang dilaksanakan oleh Seksi Ekspor adalah menyiapkan

barang-barang yang akan diekspor di gudang Pooling Rambipu)i dan Bunder
Rincian tugas dan Seksi Ekspor adalah sebagai berikut |

d

L)

Menyiapkan segala sesuaiu vang berhubungan dengan shipping instruction antara
lain persiapan barang. pengecekan bal‘karton dan rencana siap ekspor
Menyiapkan penvajian contohtembakau vang akan di inspeksi maupun yang akan
dikinm kembali.

Koordinasi dengan pihak [l (HKC) dalam hal adminitrasi bal’karton tembakau
yang sudah dibeli HKC vang dismpan di gudang Bunder

Melaksanakan Stuffing tenmbakau yang akan di ekspor,

Membuat stock barang vang ada di Rammbapuji untuk asuransi

Wewenang dan Seksi Ekspor adalah sebaga berikut ;

a.

Dengan sepengetahuan Koordinator Llrusan Pemasaran mengadakan kontak
dengan pihak IT1 vang berhubungan dengan pelaksanaan ekspor.

Memanfaatkan wewenang yang diberikan kepadanya untuk melaksanakan tugas-
tugas insidentil.
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ok e e s

10. Admimitrasi Pengujian — e

lugas pokok wvang diluksanakan oleh Adminitrast Pengupan adalah

melaksanakan tugas rutin yang berkaitan dengan Lembaga Tembakau

Rincian tugas dan Adminitrasi Pengujian adalah sebagai berikut

a. Melaksanakan Pengupan dan fumigasi tembakau di gudang bersama dengan
Lembaga Tembakau,

b. Membuat dokumen dasar (WM dan NSW)

c. Melaksanakan pemenksaan gudang untuk tempat pengujian bersama dengan
Lembaga Tembakau.

d. Membuat buku laporan secara priodik per bulan tertahap sisa stock bal'karton
milik HKC yang belum di ekspor.

e. Membuai rencana ekspor untuk land transport,

Wewenang dan Adminitrasi Pengujian adalah memanfaatkan wewenang yang

diberikan kepadanya untuk melaksanakan tugas-tugas insidentil

1. Penyap Contoh Tembakau
Tugas pokok yang dilaksanakan oleh Penyaji Contoh Tembakau adalah
menyajikan contoh tembakau untuk pembeli.
Rincian tugas dan Penyajian Contoh Tembakau adalah sebagai berikut :
a. Membantu dalan menyajikan contoh tembakau untuk diinspeksi maupun untuk
dikirim ke pambeli.
b. Melayani jaminan para tamu/pembeli dan Showroom,
€. Menyiapkan minumam karvawan Showroom.
Wewenang dari Penyaji Contoh Tembakau adalah memanfaatkan wewenang vang
dilimpahkan kepadanya untuk melaksanakan tugas-tugas insidentil,

3.3 Kegiatan Pokok
Kegiatan-kegiatan yang dilakukan oleh PT Perkebunan Nusantara X (Persero)
untuk menunjang kelangsungan hidup perusahaan merupakan tugas pokok vang harus
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o b |
=l

vaksanakan diantaranva penjualan beberapa komoditi seperti gula tetes, tembakau,
kakao dan karung gomi. PT Perkebunan Musantar X (Persero) mempunyai 3 Unit
Usaha Strategi (UUS) dan | Unit Lisaha Lain vaiiu

| UUS pula

Prnduksi wtama UUS im adalah gula SHS dan tetes yang dihasilkan oleh 12
pabnk gula vang belokasi di Jawa Timur dan tersebar di beberapa Dati [l antara lain
a. Daui I1 Sidoarjo PG Watoetoelis, PG Toelangan, PG Kremboong, dan
Proyek Raw Sugar PG Knan
b. Dau [1 Mojokerto PG Djombang, PG Pesantren Baru, dan PG Tjoekir
c. Dati 11 Kediri PG Meritjan, Pg Pesantren Baru, PG Ngadirejo
d. Dati [f Tulungagung - PG Mojopanggung
2. UUS Tembakau

LIUS ini memproduksi dan mengekspor tembakau yang terdiri dari tembakau
MNa Cwogst dan tembakau bawah Naungan (TBN) Wilayah kerjanya berada di
Kabupaten lember dan Bondowoso (lawa Timur) serta Kabupaten Klaten (Jawa
Tengah jterdin dari kebun/umt :

a Wilayah Jawa Timur . Kebun Ajong Gayasan dan kebun Kertosari
b. Wilayah Jawa Tengah  : Kebun Wedibirit
3. UUS Rumah Sakit

Rumah Sakit merupakan unit ussha mandin, selain melayani pasien intemn
juga memberikan pelayanan i:epada masyarakat umum disekitarnya. UUS Rumah
Sakit ini berlokasi di Jawa Timur yang terbesar di Dati 11 yaitu :

a. Dati Il Mojokerto - RS Gatoel-rumah dakit type C
b. Dan ll Kediri (Pare) : RS Toeloengredjo-rumah dakit type C
C. Dati Il Jember . BS Perkebunan-rumah sakit ttype B

4. Unit Usaha Lam
Unit Usaha Lain adalah industri Bobbin yang belokasi di Jawa Timur., Unit
Usaha Lain ini dilakukan bekerjasama dengan Burger Soehne Agburg (BSB) dalam
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Jjasa pembuatan pembungkus cerutu dan bekerjasama dengan Kop w-asi Karvawan

{Kopkar) Kartanegara dalain memproduksi derutu sesuai dengan pesanan luar negen.

Kegiatan pokok PT Perkebunan Nusamara X (Persero) Jelbuk-Jember adalah
memproduksi dan mengekspor tembakau Na Oogst dan Tembakau Bawah Naungan
(TBN). Tembakau yang diekspor PT Perkebunan Musantara X (Persero) Jelbuk-
Jember di tanam di kebun sendin vaitu Kebun Ajong Gayasan dan Kebun Kenosari
Tembakau ini diproduksi untuk bahan pembuatan cerutu Umumnya tembakau ini
cocok untuk bahan pembalut (dekblad), Pembungkus (omblad), maupun pengisi
tfiller),

3.4 Proses Produksi Tembakau

Proses Produksi tembakau meliputi beberapa tahapan vang dilakukan secara
terus menerus dan saling berkaitan. Proses ini di awali dari penen, pengeringan
rompos dilanjutkan dengan penginman ke gudang pengolah, fermentasi, sortasi serta

tahap akhir pengebalan. Secara rinci proses produksi tersebut dijelaskan sebagai
berikut

a. Panen
Memetik daun tembakau vang sudah cukup umur atau tua dan biasanya dari mulai
tanam sampai memetik davnnya berumur 40 hari-42 han,

b. Pengeringan 3
Tembakau yang sudah dipanen di bawa kegudang pengering/gudang atap untuk
dirakit dan digantung pada tempat yang sudah di sediakan kemudian diberi api

supaya lamina (daun dan gagang) cepat kering dan membutuhkan waktu 21 hari.
c. Rompos

Tembakau yang sudah mengering kemudian di turunkan dari gudang pengering
untuk dirompos/di ikat dengan STG (satuan Tali Goni) dan selanjutnya di kirim
kegudang pengolah.
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d  Penginman ke Gudang Pengolah
Tembakau vang sudah dikirin ke gudang pengolah harus ditimbang lagi karena
penginman harus sesuai dengan SP (Surat Pengantar) penginman dari gudang
pengering.

e Fermentasi
Tembakau yang sudah ditimbang kemudian distepel/di tumpuk di gudang
fermentasi dengan ukuran volume dan tekanan terentu

f Sortasi
Tembakau yang masak fermentasi kemudian di sortasi atau memilih-milih barang
sesuail dengan kegunaan (dekblad, omblad.filler)

g Pengebalan
Tembakau yang sudah di sortasi kemudian diadakan pengembalan (packng)

tembakau menurut merk masing-masngdengan berat karton sebesar 60 kg dan
berat hkar 100 kg

3.5 Kronologis Penjuslan Tembakau
Setelah melalui serangkai tahapan proses produksi tembakau vang dihaslkan
siap untuk dijual. Sebelum sampai ketangan konsumen ada dua tahap yang harus
dilalui yaitu tahap pra Penjualan dan tahap Penjualan. Kroonologi masing-masing
tahap ini yaitu :
a. Tahap Pra Penjualan dilakukan meliputi beberapa kegiatan yaitu
1. Persiapan contoh tembakau
4. Penyajian contoh tembakau yang dilakukan di Showroom PT Perkebunan
Musantara X (Persero) Jelbuk-Jember
3. Pengiriman contoh tembakau jika pembeli berasal dari luar negeri atau
pembeli tidak dapat datang langsung ke perusahaan
4. Megosiasi harga, adalah kesepakatan kontra pembelian tembakau yang telah
dipesan

5. Inspeksi barang vang dipesan
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b

setelah tahap pra penjualan selesal, benkutnya akan dilalukan tahap penjualan

dengan melakuxan 4 kegatan Yaitu Shfmping Instruction, Pembuatan Dokumen

Luar MNegen, seria Finansial. Secara terperinci masing-masing kegiatan pokok
dalam tahap penjualantersebut sebagai benkut :

I. Menerima Instrusi Pengapala atau SI {Shipping Instruction) meliuti:

[

2.
3.

4.

Mempersiapkan barang
Fumigasi ( peracunan) dilakukan 5x24 jam

Membuat tanda mutu (WM) vang telah di tanda tangani oleh Lembaga
Tembakau

Membuat daftar berat bersih (NSW)

[I. Pembuatan Dokumen Dalam Negen Meliputi -

L.
2
3.

4,

Menerima jadwal kapal ke palayaran
Membuat order pengapalan

Membuat order pengapalan tembakau kepada Lembaga Tembakau
Stulfing Kontainer

[l Pembuatan Dokumen Luar Negen Melipat: :

I

3,

Membuat Billl of Loading, Pembenitahuan Ekspor Barang dan pelayaran
vang diwakili oleh Ekspedisi Muatan Kapal Laut

Membuat Certificate of Authenticity (COA), Cenificate Of Ongin
(COQ),Phitosanitary Certificate dan Certificate Of Fumigation (COF)
kepada Diinas Karantina Tumbuh-tumbuhan Surabaya

Membuat Commercial Invoice (faktur atau nota penjualan untuk pembeli)

V. Finansial meliputi

Penagihan kepada pihak pembeli dilakukan jika sudah jatuh tempo wakiu
pembayaran, penagihan dilakukan oleh pihak PT Perkebunan Nusantara X
(Persero) Jelbuk-Jember yang diberi hak untuk menagih kepada penbel,
Pentransferan hasil penjualan sesuai kontrak pembelian dilakukan oleh
perjual ke pembels,

Z
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Pemasaran vang dilakukan oleh PT Perkebunan Nusantara X (Persero)
Jelbuk-Jember khususnya tembakauy meliputi berbagai negara antarg lain Eropa
(Bremen, Belgia Switzerland, dan lain-lain), Amerika Serikat, Afrika dan Megara-
negara lain. C ara penjualan vang dilakukan dalam penjualan tembakau ada dua yaitu:
a. Penjualan langsung

Pembeli bersama dengan perantara GmbH atay tanpa perantara GmbH datang
langsung ke produsen kemudian melihat tembakay milik PT Perkebunan
Musantara X {Persero) Jelbuk-Jember yang akan dibeli,
b. Penjualan tidak langsung
Penjualan tembakau secara lelang dilakukan oleh di Bremen Jermen Ada dua
cara pelelang yaitu
I. Lelang Phisik
Lelang yang dilakukan dengan mengirim sejumlah tembakau ke bursa lelang
Bremen Jerman
2. Lelang Contoh
Lelang vang dilakukan dengan cara mengirim contoh tembakaunya saja di
bursa lelang tembakau di Bremen Jerman
Cara penjualan vang digunakan oleh PT Perkebunan MNusantara X
(Persero) Jelbuk-Jember untuk saat ini adalah penjualan langsung PT Perkebunan
Nusantara X (Persero) Jelbuk-Jember juga menjualkan tembakau milik Peserko
(Peserta Koordinasi) yang disertai dengan kontrak kerja sama.Peserko ini antara lain:
UDNYOTO SAMPOERNO, UD NYOTO PERMADI dan CV ERNA JAYA. Sesuai
perjanjian kerjasama kedua pihak tersebut dari kegiatan penjualan tembakau milik
Peserko vang dilaksanakan oleh PT Perkebunan Nusantara X ( persero Jelbuk-Jember
maka persero dikenakan biaya adminitrasi dan pemakaian merk dagang sebesar
2,75% dari harga jual untuk PT Perkebunan Nusantara X (Persero)Jelbuk-Jember dan
sebesar? % untuk perantara GmbH. Tembakau peserko vang dijual melaluiPT
Perkebunan Mysantara X (Persero) tetap berada di pudang Peserko dan pada saat
inspeksi pembeli datang langsung ke gudang milik peserko.
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Vo RESIVPT L AN

Berlasarkan kegiatan selama melgksanakan Prakiek Kera Nyvala & PT
Perkebunana Musantara X (Persero) Jelbuk — Jember dapat disimpulkan kegatan
awal dan pelaksanaan administrasi penjualan tembakau vang dilakukan vaitu
mempersiapkan contoh-contoh tembakau, inspeksi tembakau vang dipesan, fumigas
(peracunan), pengujian tembakau, dan stuffing Kegiatan didalam mengekspor
tembakau, eksportir harus mengajukan permohonan kepada Lembaga Tembakau atau
Instansi berwenang dalam mengeluarkan dokumen-dokumen yang diperlukan demi
kelancaran proses ekspor. Dokumen-dokumen ekspor tersebut antara lain |
a. Surat Permohonan Pengujian Tembakau ditujukan kepada Lembaga Tembakau

hg.fzmg, dilampiri dafiar pelengkap kuning vang memuat tentang daflar berat dan
tanda dari tembakau yang akan difumigasi

b. Certificate Of Fumigasi ditujukan kepada Lembaga Tembakau Jember untuk
pengesahan bahwa tembakau telah terbebas dari hama penyakit

¢. Phytosanitary Certificate dikeluarkan atas permintaan dari PT Perkcbunan
Nusantara X (Persero) kepada Depariemen Pertanian Direktorat Karantina
Tumbuhan di Surabava membuktikan bahwa tembakau vang akan dickspor telah
difumigasi.

d. Pemberitahuan Ekspor Barang diterbitkan oleh PT Perkebunan Nusantara X
{Persero) sebagai dokumen pokok pengapalan yang disahkan oleh Bank Devisa.

e. Cemificate Of Authenticity diterbitkan oleh Lembaga Tembakau vyang
menyatakan tembakau tersebut terbebas dari jamur, khusus tembakau yang
diekspor ke negara Eropa dengan tujuan membantu pembeli dalam mengusahakan
penurunan tanf bea masuk ke negaranya

f. Cernficate Of Origin diterbitkan oleh Dinas Perindustrian dan Perdagangan vang

menunjukkan bahwa barang tersebut berasal, dihasilkan, dan diolah oleh negara
vang bersangkutan.
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r L. FERRCDURAN IVaANTARA A | FEROERYV )
UNIT INDUSTRI BOBEIN

Jedtiuk = Jambar GH107 Cabie Tamiakal e Eankar
=k igin Fox BT i? Bank Mandin Jembar
- B =
L |
i 1
« Burat dau [ ar iL3. 1. 49/P6ES03 Tanggal 1
33, parl) buit wok ouzat, dengas imi
liahukan bah ml dap lma Hahazlawa Saodara
nielaksznaka R a1 thebunan Husantaza X
ssro) Unlt Industril Bebbln
1. Hama/HIH f HERLYN WILRANTI, HIH d0=-1182
EM1 WUR CHAFIFAH, WIHM 00-1030
TUTIE EMDAH 3., WNIHW OG-1l018
1. Hahaslswa : Fakultas Ekonoml Universltas Jambar

Program Dlplema I1f Ekcnoml

J. Jacusan

4. Tempat ¢ PT. Ferkebunan Husantara X [(Persera)
Unlt Industri Bobbln
Jelbik - Jembar

4. Waktau : Jull 8/d Agustua 2003

Dengan ketentuan/persyaratan sebagal berikut ;

1. PT. Perkebunan Husantara X ([Perserc] Unit Industel
Bobbln tidak menyedlakan dan menanggung fasilitas PERGE=
dokan, transporkt ataupun biaya lalnnya tarmasuk blaya
pengobatan apablla Jatuh sakitc selama melaksanakan PEN,

2. PT. Parkebunan Husantarm ¥ ([Persers] Unik Indusatrl
Bobbin tldak menyediakan buku bacaan/kepustaksan,

}, Selama melaksanakan PEN berpakalan sopan/buokan kaos.

i, Setelah selesal, harus menyerahkan 1 expl. Elndasan
laperan hasil Magang kepada PT. Perkebunan Husantara X
(Parsecol Unit Industrl Bebbln.

5. Surat inl Alnyatakan Berlakuy molal tanggal surat dike-
luarkan serta dinyatakan tidak berlaku lagl apablla yang
bersangkutan tldak memenuhl ketentuan tersebut diatas,
atau sudah habls waktunya.

Demikian untuk menjadikan maklum.

Tembusan :
= Bdr, Herlyn Wiramnci
- 8dr. Eml Hur ChaflEsh
- 84c. Tutlk Endah 5. %

L il T e ———
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Lampiran 10

~ PT.PERKEBUNAN NUSANTARA X ( PERSERO )
' _ UNTT INDUSTRI BOBBIN

Uk - Jambe: §37102 ; Tembakau Besuki Banker -
Java 5 ':':'331]' 540407 Bank Mandin J
(0331) 540205

S UNEEg 2

e a2 T — . = e — —==
SURAT HIOTERAMGAN

Homor 3 BEA-PERSES03. 029

Yang bertandatanyan dibawah ini, menerangkan bahwa

- Nama t TUTIE ENDAH 8.
= Nomor Pokok/NIM : 00.1018
- Hahasiswa + Progeam Diplonmae IIT Ekonoml Uned

Alamat : J1. Jawa Wn.17, Jember

Mahasiswa tersebut telah melaksanakan Praktek Kerja HNyata
{PEN)

— Bertempat di : PT. Perkebunan Nusantara X (Persero)
Unit Industri Bebbin
Jelbuk - Jembor

Selama t Tgl, 1 Juli s5/d 31 Juli 2003

Diharapkan daril Praktek Kerija Kyata (PKN) tersebut dapat
bermanfaat bagl mahaslswa yang bersangkutan.

Demiklan Surat Keterangan Inl kami berikan untuk digunakan
sebagalmana mestinya.

Jember, 1 Aguatus 2003

PT. PERKERUNAN NUSANTARA X {PERSERO)
AN 5, UMNIT THDIUSTRI BOBBRN,
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Lampiran 11

PT PERKEBUNAN NUSANTARA X (PERSERO)

Ji. Jembatan Merah 3 - § Surabaya 60175 Telp, (82 - 31 ) 3523143 - 3523147
Fax (82-31)3523157 PO Box. 1105 e-mail : ptpn-x@indo-nel.id

— L —

DA

o &N MAHASISWA FAOGRA

- HADIR

LOMA I FAKULTAS EKONOMI

NAMA : TUTIK ENDAH . 5.
NIM . (00803101018
PROGRAM STULI : ADMINISTRASI PERUSAHAAN
B! FAKULTAS : EKONOMI UNIVERSITAS JEMBER
N HARI TANGGAL JAM KETERANGAN
1. | SELASA 1 JULI 2003 07.00- 1400 |1, ?
2. | RABU 2 JULI 2003 07.00-1400 |2. s
1. | KAMIS 3 JULI 2003 07.00- 1400 | 3.
4. | JUMAT 4 JULI 2003 07.00- 1400 | 4. -
5. | SABTU 5 JULI 2003 07.00- 1300 |5_
6. | SENIN 7 JULI 2003 07.00- 1400 |6 3
7. | SELASA & JULI 2003 07.00-14.00 |7. _
8. | RABU ¢ JULI 2003 07.00- 1400 |8,
9. | KAMIS 10 JULI 2003 07.00- 1400 |9, —
10, | JUMAT 11 JULI 2003 07.00-1400 |10
11, | SABTU 12 JULI 2003 07.00- 1300 |11
12. | SENIN 14 JULI 2003 07.00-14.00 |12, !
13. | SELASA 15 JULI 2003 07.00- 1400 |13
14. | RABU 16 JULI 2003 07.00- 1400 | 14, 3
15. | KAMIS 17 JULI 2003 07.00-14.00 | 15.
16. | JUMAT 18JULI2003 | 07.00-1400 |16 |~
17. | SABTU 19 JULI 2003 07.00-13.00 |17— :
18, | SENIN 21 JULI 2003 07.00- 1400 |18,
19. | SELASA 22 JULI 2003 07.00-14.00 |19, 2
20, | RABU 23 JULI 2003 07.00-14.00 |20,
21, | KAMIS 24 JULI 2003 07.00 - 14.00 |21, ”
22. | JUMAT 25 JULI 2003 07.00- 1400 |22
23, | SABTU 26 JULI 2003 07.00-13.00 |23._ A
24. | SENIN 28 JULI 2003 07.00 - 14.00 |24 ,
25. | SELASA 29 JULI 2003 07.00 - 1400 |25
26. | RABU 30 JULI 2003 07.00- 1400 |26, 3
27, | KAMIS 31 JULI 2003 07.00 - 1400 |27,
JEMBER, 31 JULI 2003
Mengetahui
Koordinator Bidang Pemasaran

P atate T
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Lampiran 12

JADWAL KEGIATAN
PRAITEN KERJANYATA
BIEANG PEMASARAN
PT PERKEBUNAN NUSANTARA X (PERSERO)
JELEUK = JEMBER

| NO T HARWTANGGAL KEGIATAN
R |_5c!:ls&.t Juli 2003 | Ponpenalan terhadap seluruh Karyawan PT

| : | Jerher dan Penenpatan

| Perkebunan Nusantara X (Persero) Jelbuk — |

2. | Rabu, 2 Juli 2003 Menerima  penjelasan tentang  gambaran
! i perusichaan
3, | Kamis, 3 Juli 2003 Menenma p«EIUEEiﬂiI tentang proses produksi
I tembakau
4, | Jumat, 4 Jul 2003 Menenima penjelasan temtang cini — i
| ! tembakau
5. | Sabm, 5 Juli 2003 Menerima penjelassn tentang  kronologis
penjualan lokal tembakau
| 6. | Semin, 7 Juli 2003 Menerima  penjelasan tentang kronologis
penjualan ckspor tembakau
7. | Sclasa, 8 Juli 2003 | Ke Showroom melihat contoh tembakau vang
| kan di ekspor
9. | Rabu, % Juli 2003 ke gudang pengeningan tembakau
{10, | Kamis, 10 Juli 2003 Mengikui pengujian tembakau di gudang
' Pooling Rambipuji
00, | Jumat, 11 Juli 2003 | Membanty pengisian dokumen
| 12 | Sabtu, 12 Juli 2003 Mengikuli kegiatan fumigasi
13, | Senin, 14 Juli 2003 ' Menerima  penjelasan  tentang  dokumen
ekspor
i 14, !Ee!ﬂsa_ 15 Juli 2003 Membaniy melengkapi dokumen :I{Tp_nr T
" 15, | Rabu, 16 Juli 2003 Mencatat kurs EURO dan DOLLAR dan

harian Kompas
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16 | Kamis. 17 Juli 2003 | Membantu melengkapi dokumen ekspor ;
17 | Jumar 18 Juli 2003 | Melihat kegiatan di Industn Bobbin

18 | Sabto. 19 Juli 2003

-_". Suffing di Industri Babbin

e I L — ! = e
19, | Senin, 21 Juli 2003 \elihat proses pembuatan cerutu
20 | Selasa, 22 Juli 2003 "Mencain kurs EURO “dan DOLLAR dari
: | harian Kompis

| 21, | Rabu, 23 Juli 2003 '

33| Kamis, 24 Juli 2003 Mengirim fax ke Bidang Pemasaran PT |

Membantu pengisian dokumen

| Perkebunan  Nusantara X [Persero) |

| Surabaya

| 23 | Jumat_ 25 Juli 2003 "Membantu mengorekst  laporan tentang |

penjualan embakau

Mengetik  kwitans:  tiaya koordinasi CV.
ERNA JAY A dan UD. NYOTO PERMAD]

23 iﬁal:ﬁu.?ﬁ]ult 2003
|

|25, | Senin, 28 Juli 2003 Mencatat kurs EURO dan DOLLAR diharian |

! kompas i
MTTHEEME_,'?'_"J'JLIH 2003 hclengkap dokumen ekspor 3

77. | Rabu, 30 Juli 2003 | Mencatat kurs EURD dan DOLLAR di harian |

. kompas :

B - . S =
2%, | Kamis, 31 Juli 2003 | Penutupan PKN

Mengetehing,
kooor dinator Bidang Pemasaran

ecces - /
l&mamﬂ:&(\/
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UNVERSITAS JEMBER et
FAKULTAS EKONOMI | e, Fa¥apiavay,
I .Y | i aEmrymil '.'l--|-|l|
KARTU KONSULTASI
BIMBIMNGAN PREKTER HERJAMYATA FAFLLTAS EHoHoMI
UNIVERSITAS JEMBER
i TUTTE HIDAN SULISPIYORINY
NonokMeeomes G0 = 1912
Program Pendidker D3 oML
Sl Logxrain FELAKSA] 447 1001 TSTRAST PEIJUALE TERALLL P
PP, PAAKLADN @ WOSETAL X (PERSEHD) JELGUK = JIHJER
Parrdimtieg Dre, LIAELP,3 A DF I 4, SE
Targgal Persatagisan WLt Langrel
T KONSULTASI A TANDA TANGAN
kg, PADA TANGEAL j MASALAH YANG DIBICARAKAN PEMBIMBING
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KOMSULTASI

PADA TANGGAL

MASALAH YANG DIBICARAKAN
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