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MOTTO

Lakukan apa saja vyang anda anggap benar, karena
apapun yang anca lakukan juga akan dikritik. Anda
akan dikutuk jika anda melakukan. Anda pun akan
dikutuk juga jika anda tidak melakukan

(Eleanor Roosevelt)

Bersedih hati tentang apa yang tidak kita miliki
adalah menyia-nyiakan apa yang kita punyai.

(Ken Key 1r)

Kesangsian merupakan pengkhianatan dan membuat kita
kehilangan kebaikan yang kita peroleh. Ia merbuat
kita takut mencoba

(william Shakespeare)

Rahmad penderitaan pada peranannya untuk mendekatkan
diri kita kepada tuhan. Untuk mengajarkan kita
menﬁad1 %ﬁgan tatkala kita Temah. Menjadi berani
tatkala kita takut. Menjadi bijaksana ditengah-
tengah kabut. Dan melepaskan apa yang vidalr Tagi
mampu kita pegang.

{Uthie)
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PERSENMBAHAN

Laporan Prakick Kena Nyvata i aku Persembahkan kenada -

Bapak dan lbuku {sclalu yang terbaik) vang telah memberikan
sepalannya demi terwujudnya cita-citaku

My close triend ATIE DP

Mas Yono dan Mbak Asih Sukristivamti terima kasih atas scpala
bantuannya

Keponakanku : ARG PUTU SATRIYA

Yang telah memberikan suasana baru dalam  kecerinan dan
kebahagiaan dalam keluarga kecilku
Teman-eman Kontrakan Bogor
Boneng [ hendok, Jabnk, kudil, rom, dodik, faruk, ukik/ kamsir,
batman, roni mastrip, hendm, morvin, momok, broery, uiung, dimas,
gogon, nery, ... sorry rek aku lulus duluan ya,
Al.namaterku Univ Jember
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KATA PENGANTAR
Dengan mengucapkan puy syukur kehadiat Allah SWT, dan hmpahan

rahimad — Nyn penulis dapst menyelesaikan laporan Praktek Kerju Nyata

dengan judul * Pelaksanaan Administrasi Penasgihan Pajak Pads Kantor

Pelavanan Pajak Jember ™

Selama melaksanakan praktek kena nyata dalam menyclesaikan laporan

i penulis telah banvak memperoleh bantuan, Untuk o penubis sampaikan

ucapan terima kasih vang sebesar-hesamya kepada yang terhormat

|

2

Bapak Drs = Liakip sclaku Dekan Fakultas Ekopomi Universitas lember
Bapak Drs. Srono sclaku Ketua Program  Studi  Administras:
Pcrusahaan

Bapak Drs. Achmad lchwan selaku dosen pembimbing vang telah
memberikan banyak kritk , saran , bimbingan dan pengarahan sehingga
terselesatkannya laporan im

Bapak Drs. Hassanul Anfin Ak Selaku Kepala Kantor Pelayanan Pajak
Jember

Bapak Aryan Tngarso SP selaky Kepala Seksi Penagihan Kantor
Pelayanan Pajak Jember

. Bapak Sukat, Mas T Sswoo, Widodo |, Annisa  selaku pembimbing

selama penulis melaksanakan Prakiek Kerja Nyata di Kantor Pelayanan
Pajak Jember

Akhirnya penulis hanya bisa berharep semoga lapornn it berman faat

bagi perkembangan ilmu pengetahuan bag penulis dan bagi pembaca. Penulis

menyadari bahwa dalam penulisan luporsm ini masih terdapat banyuk

kekurangan, oleh karena itu koitik den sarnn sangat penulis harapkan guna

lebth memperbaiki dan menvempumakan laporan prakiek kerja nyata ini.

Jember,

rF]Pr.nults
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L PENDAHULLAN

L1 Alasan Pemilihsn Judul

Fembangunan merupakan sunty  proses perubahan vang fundamental
menuju ke arah suatu perbaikan dar; kondisi sebelummva, Proses transtormas: i
bertujuan  umuk menciptakan - dan  mengusahakan epenuhimya  berbapa
kebutuhan, baik fisik Maupun non fisik, vang dibutuhkan oleh masyarakal pada
umurmnva. dan vang tidak ada menjach ada dan yang lanvbai mendi cepat dan
sehagninyg

Seiring dengan Berialannya wakiu, negars Indonesia telah mengatam
ransformas: yang  bepi cepal Pelaksanaan pembenzunan nosional  elgh
menghasilkan perkembangan yang pesat dalam Kehidupan mastonal, khususnyvg
dibidang perekonsminn dengan tuk ungan pemenntab  dan  seluruah polensi
masyarnkal, agar pelaksannan pembangunan terseby henalan dengun lanear, teniy
s narus. didukung oleh briya vang memadai sclamn ini sumbe pembisyvitan
pembangunan sebagal pencrimaan Bernsa) dari sehlor migas non (RTRET

Sebagad walah smy sumber penenmaan negara, Sekior pajok merupakan
pilifan yang sangar 1epat kavena jumlahngg yang relanf lebih stabil Dan sekiar
lersebut dibarmpkan pertisipast aktl masvirakat dalam membiaya pembangunan,
Oleh karena itu. sekior Puak kini merupakan surmnber PENCIIMBAT. negary yany
angal penting dalam ranpka menuju pembuvann pembangunan vang mandis,
sehingga deharapkan dapat meEngurang Ketersantunpgn terhadap pinjaman vang
berasal dan luar pe Ber

Secan viridis upava Pemunguan pask distas welah sesua dotan ULID
1945 pasal 23 avm 2 ving membenkan jaminan hukum untuk menyatnkan
keadilan  baik bagi  negurn matpun wargarva. Dalam perencanaan v
pemungutan paak tersehio mengalami perbagal macam kondala bk dari faktor
waib pajak sendin maupun adanya faktor lain rang menyebabkan target realisas

pencrimann tidak tercapa yang pada gilirannya akan menycebabkan berkurangnya

e —

i _-‘Iﬂ-
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o penerinaan chics sektor papak soloh sato kendalavantu dan Takior et
wang berbentuk perfawanan-periiwanan vung dikelompokkaa menpod
I Perlawanan Psxirl
Masyurakat enggan (pasif) membaver pajak ving dischabhan antaes Bin
n. Perkembianpan intelektus] dun moral masvinkat
b. Sistein perpajukin yung warghie suli dopgan) oleh masyarmkal
¢ wistem konirol tidak dapat dilakukon atau dilaksanakan dengan bak.
I, Perlawunan Akl
Perlawanan aktf meliputi 4emuen Jsaha dan perbuatan yang secam
langsung ditujukun kepada fiskys dengan juan untuk menghindard
pojak, béntuknya antarn [nin
L, Fax aveidance Usaha  mennganken beban pajuk dengan  tidak
melangear undnng-undany
2. Tax evayion ; Usaha mermgankan beban pajak dengan carm melanppar
undang-undang (mengeelapkan pajak).
an perlawanan-perlawanan itlah timbul tunpgegakan-tunpeakan pajak
vang selama inl semakin lama semakin besar. Hal ind jelas akan mengurangi
Peneimain negar- dan - sekior pajak ke kos neparn. Oleh karena ity pemenriah
dadam hal int Dirckiomt Jenderal Pajuk merasa perlu untuk melakukan suaty usaha
yakni dalam bentuk penpiban wthadap tunggakan-tunppakan tersebu dengan
Jalan menerbitkan SKI, STP, SKPEB, SKPFKBT, din dengan penagihan ini wiij b
pusk sepern sodor dan berusaha uptuk segeia memenuhl kewajibanmya: dalam
membayar pajak. Penngihan ini dilakckan denean melilat kondisl dan wajih pajak
i sendir
Fenomena diatas menunjukkan bahwa belapa pentingnya upaya pensgihan
dalam meminghkatken penerimaan pajak (khususnya) pada Kantor Pelayanan Pajak
Jember
Berolak deri wmian di ams sera m mperiimbanpkan  pantingaya  masalah
Administrast kepepawainn maka Proposal Praktek rerja Nvata i menpambil
judul ¢ Pelaksanaan Administrasi Penagiban Pajuk Pada Kantor Pelayanan
Yajul TH Jember
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1.2 Tujuan dun kepunaan Praktek Kerja Nvata

LL] Tujuan Praktek herja Nyata

I, Uniuk mengethui dan memihami secara langsung menpenai administrasi
penagihan yung dileksanakan oleh Kantor Pelayanan Pajak Jember

2 Untuk  memperoleh pengalaman  prakus ving - berhubungan  dengin

pelaksanaan adminizirs penagihan pada kantor pelayanan papuk jomber

1.2.2 Kegunaan Prakiol Rerja Nyata

. Sebagai studi kompermufantr teon-teon yang ada dengan hasil prikiek kerjy
nyata di lapanpean

= aehagei sarana wnyk melatih, menpuji dag mencrapkan keterampilan vang
diperoleh khusysnya di bidang administrasi kepegawnion dan st merupakan
pengalaman kera yang sangat berharpn

. Umuk  memenuh periyomtan  dalom  menvelessikan progrom  stodi

Adminisirasi Perusahaan pada Fakultas Ekonomi Univ. Jember

Badang timu vang dipunakan adalsh

I Mansjemen sumber dava manusia

B

Dasar-dasar manajemen
3. Mangjemen personnlia

4. Reverensi dari kanor 1nstane

Pelaksanaan Prakick Kerja Nyota akan dilakukan secara langsung dalam
keginan i instansi pemerintah tersebut vt dimann bertinduk seclah olah
penulis sebagai knryawan atay angeota
L Membantu  kegiatin operasional  khustenya  dalam bidang  administras)

penagihan
2. Mencatat data-data yang berkmitan dangan Kepiatan ketenapa kenuan seria
menyelesatkan tugas-tugns yang dibenkan

3. Melihut secary langsung carp-carm yang digunakan dipakai dalam peiaksanaan
permagihan,
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L3 Obyek dan jungka wakty pelaksanmaan kegintan Prakiek Kerfa Nvata
L1 Obyvek kegiatan Prakick herja Nvata
Prakick Kerjn Nyata ini dilaksaniakan pada Kamor Pelavanan Paiak Jomber
ying berlokas: di Jalan KH, Wahid Hasyim No. | Jember
1.3.2 Jangka Waktu Pelaksanaan Frakiek Kerju Nyvata
Walam pelaksanaan Prakick Kerja Nyata dilaksanakan kurang lebih dalam
waktu 144 jam kerjn efekiif mtoau kurang lebih satu bulan terhilung serak
pemberian ijin Prokiek Kerja Nyata oleh Kepals Kantor Pelavanan Pajak Jember
vyl pady tanggal 1 Februgn 2002 sympai dengan 28 Februan 2002 vang
pelaksanaannyva adaloh sebagni berikut
I Hari Semin Sampa dengan Kamas, mulai pukul 07 30-12 00
istirabal pukal 12,00 +d 13.00 dimulad kera lag jam 1 3.00-17.00
Hari Jum'st, mula pukul 07.00'5/d 1130 i

estivahat pukul 1130 s'd 1300 dimulai werg lage jwm 13.00-17 .00
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I1. LANDASAN TEORI .

2.1 Pengertinn Acministrasi

Administrasi berasal dan kata aolmimivetege (latine ad = pads, mimistare
(melavam ). Dengan denukian pka ditinjay dan asal kata, admimsirast berarti
maemberikan pelavanin Kepada

Pengeruan admimstras) vong dikemukakan colel beberupe ahli adatah
sebagan bertkut (Aeval, 1996 0 4)
I Menurut Dwight Waldo, pengertian admimstrast sdaloh kegiatan kerja sama

secara tasional yang tercermin pada penglompokan kegatan menurut fungsi
vang dilakukan,

L]

Menurut Rebert 13 Calkins, pengertian adminstras:  adalah  kombinasi
pengambilan keputusan denpan pelaksanaan darl keputusan tersebut untuk
mencapal [Wwjuan ving telah ditetapian

3. Menurut George R Tery, pengerimnn administrasi adalsh upaya mencapat
tujuan vang telah dietaphkan Jengon mempergunokan srang lain!

4. Menurut Koontz O'donnc'l, pengertian admimisiras: adadab apava mencapal
wjunn  vang  dinginkan  dengan  menciplakan  lingkungean kerja yang
menguntungkan, dun

F Menurut Sosial Science Encvelopedia, pengertinn administrasi adalah suatu
proses dengan mana upaya untuk mencapal tujuan terténtu dapat dilaksanakan
dan diawasi

Secarg umum admimstrs dibedakan menjadi dua pengerttan, vaitu

Admimstrast dalam arti sepit dan administrasi dalam an luas { Adikoesoemah;

1994 - 27).

. Admimsiras dalam arti sempit

Administrasi adalah  pekerjnan ketatousphaan dan kesekretariatan yvakni

pekenaan yang berhubungan erat dengan kegintan whis menulis.

| f - - h ——
{:; _ etzheag
ool ) e UEMEER
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2. Administras dalam arti luns

Admunistrast dalam arte luas dapat divinjou duel dua ségr, yiaitu sdmimistios

ditimjau dari segl proses dan administrase ditinjau dan seg keyiatan usalia,

adalah sebagai berkat:

o Ditimjau dari segi proses, administrai bertrti kegiatan vang dilaksanakan
terus mencrus. don berkesinambungn yang meliputi semua kegiatan
pemikiran, perencanaan, pengaturan sampai pelaksansan Kerja, sehingga
tujuan dapal tereapat sestni denpan harapan,

b. Ditinjau dari keglatan usaha, administrori berarti kepatan yang dilakukan
pleh seorang slau kelompok omng secarn sadar uniuk Mencipnn fujusn
yang telah ditentukan sebelumnyn.

. Beberapu hal penting didalam administrasi vang perlu diperhatikan, ndalah
sebue berikul,
1. Adanya sekelompok orang vang melakukar tupas,
2 Adanya tugas ynag harys dilaksanakan dalam mencapai Wwjuan, dan

3. Adanys suatu sumber vang dapat dipergunakan dan dikelola berupa dana,
wasty dan peraturin.

2.2 Pengertinn Penagihun

Penapiban pajuk adalah serangkamn nidakan do direktorut jenderal pajak
AgAr penangpung pajak melunosi hotong pajak, dan biaya penagiban pajak.
Diengan jalan menegur atau mempenngatknn, melaksanakan penapiban seketika
dan  sekalipus. memberitahukan surat paksa  mengusulkan  pencegahan,
melaksanukan penyitaan, melaksanakan penyanderzan, menjual barang yvang telph
disstn. Padn dasarnyae penagiban iné timbal akibag adanys hntang pajuk, vakni
Pk yang harus dibayar termasuk sanksi administrasi berupa bunga, dends, atau
kenaikan yang tercantum dalim SKP atay surat sejenisnya berdusarkan perturan
perundang-undangan perpajakan,

Timbuluys hutsing pajak  didasarkan pedn dua waran, yang pertama
berdasurken gjamn fGrmal vait hutarg pajak tmbul karena dikeluarkan SKP olch
fiskus, ajaran ini diterapkan pads official assesmen systein. Yang kedun
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berdasarkan aurin materil yaki butang pajak timbul kiena berlikinisyn undang-
undang sesearang dikenai pajak kirena suatu keadsan dan pembuatan wjaran ini
diterupkan pada self assesment system Penugihan iy sendirt berdasarkan PHOSES
administrasi dibagi dalam tiga macam yaity

I Penagthun pasil’ adaloh tindakan yang dilokuitan oleh KPP dengan car
melakukan pencatatan, pengawasan, atas kepatuhan pembayarin masa dan
pembayaran lainmyn yang dilakukan oleh wipih pajak,

Penagihan aktif adalah penagibun yang didasackun STP, SKPKB, SKI'KET,
dimana undang-undang telah menentukan tangeal jotuh tempo vaitu satn bulan
terhuting saat 817, SKPKHE, SKPKEBT diterbitkan, Sebelum jatub lempo
Fiskus dapat melakukan penagihan aktif persuasi{ dimana KPF menghimbay

mgar penangpung pajak wajib pajak melakukan pembayaran pajak sebelum
1akuh tempo

fua

L]

I:I-

enaprhan paksa (sesual denenn UL Mo, 19 tahun E997) dimana fiskus melalui
juru sita pajak menyrmpalkan dan membertabyu surat paksa, melikukan
penyitaan, sera melakukan pelelangan melalui kantor leliny negara terhadap
burang wajib pajak atayg penggun pajak yong 1¢fah disity atan menjual barang
sitman yang dikecualikan dan penjualan secira lelang, berups uang tunai,
kekuyaun penangeung pajuk yang ersimpan. puda bank seperti deposit
berjangkn, tibummn slde rekemng koran, giro atan bentuk laimnya yungy
dipersamakan denpun itu, obligasi, saham, piutany, penyertaer modal, dan
surat-sural berhurga lainnys
Carm penagihan yang terakhic dikenal schagai penagihim yang kerms dalam
rungkn melakukin Law Enforcement di bidang perpayakan, namun langkah in;
merupakan upaya werakhir apabila tidak ada lagn jalan lain,

221 Jadual Walkiu Pelaksanann Tindakan Venagihan

Menurut pasal 18 (1) UL Mo, 9 Tehun 1994 lentang perubahan ULL Nog
Tahun 1983 tentang ketentuan umim dan tats cora perpmakan, bahwa STP,
SKIKD, SKPKBT, SK pembetulan, SK keberatan, dan sural pulusin banding
ving menyebabkan jumlsh pasak ving harus dibaysr bertambah, merupakan dasar
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penagihan paak. Setap wapb pamk yvang telah memenutn ketentuan-ketentuan
dualum perundang-undangan pajak, diwapbkan membavar pajak dengan udak
mengeasungkan pada adanya SR vang diterbitkan oleh KPP, Dengan sendirinya
sebelum melakukan pembayuran, ia wayib mendattacken dinnva pada dircktorat
jenderal pajak. dalam wilavah wajib pajak benempat ungesl atau berkedudukan

untuk mendapathkan NPWF dan KFP (U1 No.9 Tahun 1994 pasal 2)

Pelaksanaon penngihan diatur dalam kep, Menkeu No 147/KME 04/1998
mnggal 27 Februan 1998 pasal 4 dan 5, bobwa tindaken pelaksanaan penngrhan
dawali dengan
a, sural wewran yang dikeluarkan setelab wjish hari scjak sast jatuh tempo

pembayaran dart jumiah pajak yang masih harws dibayar

b Setelah lewat 21 han sepuk tungeal surat weguran KPP menerbitkan surat paksa
vang ditanda tangan oleh kepaln kantor pelayanan pajak

¢ Apabila pajak vang masih Horus dibavar tidak dilunasi oleh penppurge pajak
setelah lewat waktu 2 x 24 yam sepak surat paksa diberitahuksn kepaas wajib
pajak. Pejabat atay kepala kantor pelavanas pajak. seger menerbitkan surat
peninioh melakukan penyitaan (SPaTP)

4 Kemudian setelah dilakukan penyitian dan wajib pajak belum jusga melunasi
hutang payoknya, maka setelah 14 hari sejak tanggml pelaksansan SPMP
kepala kantor pelayanan popak mengajukan permohionan penjadwalan wakiu
dan tempat pelelangan barang-batang wagth pajak vang telah disita untuk
dilelang kepada kepala kamor lelang wegarn, maupun basanp-barang wajib
pigak. yang teloh disatn yange dikecualikan dan penjualan secars lelang untuk
segern pejubat (Kepala Kantor Pelavanan Pajak) menjunl, menggunakan, dan
stay memindah bhukukan barsng-barang  sitan untuk  pelunssan baya
prningihan

2.2.2 Daduarsa Penagihan PAjak
Pada dasarmya pulaksanaan penagthan pajak, daluarsa dalam sepulub (10)
tehun. Pasal 22 Undang-undang No. 9 Tahun 1994 berbunyi sebagai berikut -
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“Hak untuk melakukan penagihan pagok termasuk tunpa, denda, kenaikan
dan bisys penagihan, daluarss selelah lampau M0 (sepulub) whun  sciak
letangnya  pajak atw berakhimyn masa pojak au tehun pajak  yang
versangkutan, kecusli apabila wajib pajak melikukan tindak piduna di hi_dr!ny.
perpayaken schagaimana dimuksud dalam pasil 13 ayul (5) dan pasal 15 uyal 4"

Walaupun daluarsa penagihun pajak berlaky 10 (sepuluh) whun namun
dapat dicogah npabila -

-Fiskus telah menpeluarkan surt petksat

-Fiskus 1elah mengelunrkan surm puksa

Dilam pahak, sdennya penagihun witfib pajak secarn lanpsuny atau tdak
langsuny, sntara lain

~Wajib pajak melakukay pengakuan hwang

-Wajih pajak mengajukan penundaan pembiynrasn

-Wajib pajak mengadakan an gsuran peinbayarun,

Dalam bal demikian dokumen peragition prutang pejak dihitung dan sejak
seal erjadinya peristiwa-permatiwa tersebut diatas,

Hal-bal distas merunakan proses administrasi dari penagiban, dan

diherapkan dengan adannya proses dersebut wajib pajak dapat segera melunasi
hwang pajnkrvn

£.2.3 Juru Sita Pujak

Juru sita pajok adalah pelaksanaan tindakan pengihan pajak yang melipuri
penagthan seketikan dan sekalipus, pemberitahuan surat paksa, penyitaar, dan
penyanderian, Penpertian Jure st pajak, tercantum pada pasal | (&) Undang-
undang No. 19 Tahun 1997 yang dalam pasm S mengatur tentang tupas dan
Wewenang jurisita pajak. Adapun tugas fur sita adalah sebagai bernkut :
4, Melaksanakan surat perininh penagihan seketika dan sekalipus
b. Memberitahukan syrat paksa
¢ Melaksanakan penyitaan
d. Melaksanakan pervanderaan
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Wiewenaig juru s pagak adalal sehagm berikul

h

Memasuki dan memerikss ruangan teemasuk membuka lemard, loci, aliu
gerapat fain uniuk menentukon obyek sita

Meminta bantvan kepada polisi, kejuksian depariemen kehakiman, pemds
setempat, badan pertanshon nosionnal, digen perhubunpan lauy, pengadilan
negeri, bank atan prhak lain

Menjalankan wgasnya diwilayoh kerja pejabal yang menganghalnys. kecuali
ditctapkan oleh menterikepali daerah

Juru sita dalam melaksanakan fugesnyn harus dilengkap dengan kartu

landa pengenal jura sita dan harus dipedibatkan kepadn penanggung pajak

3.3, Beberapa Pengertian Umum

Beberupa pengertian umum vang bernubungan Jengan proses penagihan

tunggakan pajak, yaitu ;

[ [&

Nomaor Pokok Wajib Pajak (NPWP) adalab suatu sarana dalam administrasi
perpajakan yvang dipergunakan sebagai tanda pengenal din atau identitas wajib
pajak. Bagi wayib payak vang tdok mendafiarkan din untuk mendapatkan
NPWP  akan dikenakan sankst perpajakon. Apabila berdasarkan data yang
diperoleh stay dimiliki oleh direktorat jenderul paiak sescorang pribadi atay
stratu badan telnh membuhi syarat untuk momperoleh NPWP dapat diterbatkan
WPWP secara |nbatan

Surat setoran pajak (S5P) adalah suest yang oleh wajib pajak diperpunakan
untuk melskukan pembayaran atau peryetoran pajak yang terhutang ke kos
negara otny ke tempat pembasyarsh lain yang ditentuksn oleh menten
kevangan, selain e SSP juga diperguwiakan schagei bukti dan laporan
pembayaran pajak. Pembayuran dan penvetoran pajak terhutang  dapat
dilakukan pada bank vang ditunjuk oleh difjen angparan maupun pada kanta:
pos dan giro

. Surat pemberitahuan (SPT) odnlah surat yang yang ‘oleh wajib poajok

digunaken untuk melaporkan perhitungan dan pembayaran pajak yang weriulis
menurut ketentuan peraturan perundung-uidangan pujak. Untuk memperoleh
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SPT wayb pajak harus mengambil sendin blanko SPT pada zantor pelayacun

pajak setempat dengan menunjukkan NPWP SPT harus dusi dengan benar,

jelns, dan lengkep scsual dengan peunjuk vang diberikan, jika dolam

pengsian SPT terdapat kesalahan vang menyebabkan pajak yang lerutang

kurnng bayar akan dikenskan sanksi perpajekan  setelah SPT diisi dengan

benar, jelas dun lengkap maka SPT tersebul harus diserahkan kembah pada

KPP vang bersangkutan dalam batas wukiu yang telah dnentukan dan

menunjukkan hukii yang tertanggal

. Surat ketetapan pajak (SKP) vang terdin dan

o SKPKB adalah surat keputusan yong menentukan besamya hutang pajak
vang fterhutang, jumiah kradit pamk, jumiah kekurongan pembayaran
pokok paak. besormyn sanks) admmistmst, dan jumlah yang mas:h haros
dibayar

b. SKPKBT adalah keputusan yang menentukan tmbehan atas jumlah vang
ditetapkan

. Surat taghan pajak (STP) adaleh surat untuk melakukan twgihan pajak dan

ftnu sanks adommstros berupn bunga, dan ome denda. Selam o STP

dipunakan sebegni korekst atas jumlah pagak yang terutang SET wanb pajak

. Penmangpung pafak adaluh orang pribadi stau badan yang bertanggung jawab

atas pembayarmn pajak, termasuk wakil vang menjalankan hak danmemenuhi

kewapban wanb pajuk menurut peraturan perundang-undangan

. Hutang pajak adalah paak vang masih harus dibayir tennasek  sanksi

administingt berupa bunga, dendn, dan kennikan vang tercantum dalom surat

ketctapan pajak atau surml sejemsnya berdssarkan peraturan  perundang-

undangan perpajakan

8. Surat paksa adalah surat perintah membayar hutang pajok dan biaya penagihan

. Penyitaan aualah cadakan pou sita pajak untuk menguasal barang pcﬁf'w.mg
pajak. guna dijadikan jaminan untuk melunasi utang pajak menurst peraturan
perundang-undangan vang berlaku.
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AR T
GAMEARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Sejarah berdivinvg Kantor Pelayanan Pajak Jemher

Inspeksi pampk sebenormya sudah oda seek pman penjainhan belanda dan
jepang. Istilah vang dipabsi pada masa o adalah inspektur Kontur (Belnida).
Pemunputan pajak pada mgs o daketola dan ditmgam oleh penjamh, maka
Jelistah bahws pajak pada masa wu bokaen dipergunskan untuk  membangun
negarn indonesia moimnkon dpergmmakan untuk Kepentingan penjajah

Setelal mdonesin merdekn, finonsial imspektie kontur dinkah  menjadi
kanior Inspekss Fajuk Jember, kantor Inspensi Pagak Jembe, membawali -

o Kkantor Dhinas Luar Tmgkat | Jember

b. Kantor Dines Luar Tingkat 11 Bosdowoso

¢ hantor Dinas Loar Timghkat 1 Siubondo

d. Kantor Dinas Luar Tingkar 11 Banvuwangi

e. Kantor Dinas Lur Tingkat (1 Jember

Pade bulan maret 1972 Kantor Inspeksi Pagnk Bondowoso dipindahkan di
Eabupaten Jember vang didasarkan pada tingkat perkembangan sosial ekonomi
masyarakamya  Selanjminys pada walun 1977 Kanior Inspckst Pajak Jember
menambah sutu fagt kantor dinas luar tngkat | Baoyuwangi yang membaw ahi ©

. Kantor Dinas Luar Tingkat L Banyuwang

b, Kantor Dinas Luar Tingkat 1 Genteng

¢ Kantor Danes Lugr Tmglat I Siubondo

Akhimya dengan surmt Kepotussan menten keuangan tanpeal 25 maret |989
No, 276/KME. 011998 Kantor [nspeks Pajak dinbah menjadi Kantor Pelayanan
Pajak. Kantor Pelavanan Pk dipecah menjadi dua yaitu Kanor Pelsyanom Pajak
Jember dan Kantor Pelavanan Pajak  Banyuwwangi, Wilaval  kerja  Kantor
Pelayvanan  Pajak  Jember meliputi walayah kabupaten Bondowoso, wilayah
Kabupaten Banyowong dan wilayah kabupaten Situbondo. Hal ini dilakukan
eniuk mendekatkian peluyanan pada wajib pajak. sehingea lebih mudah dijangkau
oleh wagib pajk.

i """".h'F.iﬂ
1 .L-'I: - IILH'R'FI

il
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Dengan wdanya perubahan wesebay Rantor Dinos Luar dikelomyokkan
sebagnd berikud

1. Kantor Dinas Luar Tingkat | Jember

& Kantor Dinus Luar Tingkat | Jember

b, Kantor Dinae Luar Tingkat || Rambipyjf

£ kantor Dinas Luar Tingkat 11 Bandowoso

2. Kantor Dinas Luar Tingkst | Banyuwangi

i Kantor Dinas Luar Tingkat 11 Banyuwangi

b Kantor Dinas Luar Tinekat 11 Genten B

¢ Rantor Dinss Luar Tingkat 11 Sitshondo

3.2 Struktur Organisasi dan Tafs Laksana Kerja Kantor Pelayanan Yajak
Jember

Struktur orgnisasi Kantor Pelayanan Pajak Jember didasari oleh sural
keputusan menteri keuangan republik indonesia nomor - 162/KMEK 01/1997.
Kantor Pelayanan Pajak Jember adalah kuntor pelayunan pajek tipe A yang
dikepaint oleh scorang kepaly ving berangsung jawab atas segnla aktivitas sub
bagan dan seksi-seks] vang ads i kamor pelayanan pajuk jember, Struktur
orgamsas kantor pelovonan pejak jember dapeit dilihat pada gambar 1, Femelasan

Mfigenal tugas masing-masing sub bagian dan seksi secary terpering adalih
sebagni berikut ;

320 Kepala Kantor Pelavanan Pajak Jember
Kepala Kantor Pelayanan Pajak Jember mEmpunya tugas antara lain ;

0. Menetapkan rencana kerja Kantor Pelayanan Pajak agar pelaksanaan tugas
pelayansn perpajakan dapal berjalan dengan lancar dan terpadu

b Menyusun rencana pengamanan pener maan pajak berdasarkan pada potens
pajak, perkembangan kegiatan ekonomi keunngzan dan realisasi penermaan

€. Mengkoordinasikan dan mengendalikan pembuatan risglah perincian dasar
preRgEnaun pemotongan atau pemungutan pajak atas permintaan wajib pajok
berdasarkan hasil penghitungan kelelapan najak.

e oo o SN SRS
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Digital Repository Universitas Jember

Mengkoordinasikan dan mengendalikan pelaksanaan tuwas pura lenas
Fungsional ventikutur dun par tevopgn lungsioanal pejabal i nepira g
meningkatkan kepatuhon wajib pajak

Mengkoordinasiken dan mengendalikan pelaksansan tugas di bidung tata
usahi  kepogawaion, kewngon  dan rumah tegge  dadim menunjeng
pelaksanaan tugss KPP

Mengkoordinasikan dan mengendahkan pelaksansan tuges penata usahaan
berkas perpajokan sesum denpan peraturan yang berlaku agar terselenggara
tertib administrasi perpajokan

Mengkoordinusikan dan mengendatikan potens pojak dan pengalahan data
funa menyajikan infarmasi perpajekan

Memaniou  pelaporan dan pembayarsn masa dan chusan PPh dan
peinbayaran mase PPN/PPr BM untuk mengetahu tingkst kepatuhan wagib
priak

Mengkoordinasikan jawsban ntas kondimasi yang dugukan oleh KPP lain,
UPP, Jamwil, kantor pusal serie instansi lain guns memberikan informasi
perpajakan yvang akurat

Menghkoordinasikan dan wengericalikan penatausahaan penerimaan pajak dan
membenkan restitusi untuk mengetahui penerimaan murmi dan netto KPP
vang bersanpkutan

Mengkoordinasikan dun mengendalikan penyusunan laporan masing-masing
seksi, sub bagian tata usahy sebagai bahan menentukan kebijaken teknis dan
opeernsional _

Mengawasi dan mengevaluash pelaksanaan lugas parn pegawal di lingkunga
KPP

Membuat laporan hasil pelaksanann tugas KPP scbapgail bahan informaesi dan
evaluasi utasan

Mengawas: dan mengevaluasi pelaksanaan tugas para pegawai di I.mgkungan
kantor pelayanan paiak

Membuat laporan hasil pelaksanaan tugas kantor pelayanan pajak sebagsi
bahan informasi dan evaluasi ausan
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3.2.1 Sub Bagiun Tata Usahs

| Kepala Sub Bagian Tata Usaha mempunyai tugas sebingh berikal |

1. Mengkeordinasikan penyusunan rencana kerjn sub bagian tata usshe ngar
pelaksanaan tugas dapat berjalan dengan lancar

b. Menpkoordinasikan surat masuk din mengarbkannya sesuai dengan seksi
peagolahan atau alumat yang ditgu oger sdral Llersebul dupat dikendalikan
dengan lancar, tertib dan aman

€. Mengkoordinasikan pengurusan surst-surat keluar dari lingkungan KPP apar
surat tersebut dapat dikendalikan dengan lancar tertib dan aman

d Mengkoordinasikan  pembustan  dafiar percacanaun  pemblayran  rutin
berdasarkan dana yong tersedin dalam daftar isian kegiatun dan data
kebututian dan sub bagion tots ustha dan seksi teknis lingkungan KPP

¢ Mengkoordinasikan penginvertarisan  alut kelengkapan  kantor, formulir,
sesuat dengan kebutuhan gung menunjang kelsncaran pelaksanann tugas

[ Menyusun laporan hasil pelaksanaan tugas pada sub bagian wata usaha sebagai
bahan Ipertanggung jawaban pelaksangan Lugns

Menyusun tanggapan terlndap surat hasil pemeriksaan (SHIY) dari aparat
fungsional

=

2. Kepala Urusan Rumah Tanggn Mempunysi ugas antary lad)

0. Menyusun renciana kerja urusan rumah lingga agar pelaksanain wgas berjalan
dengan lancar dan terpady

b, Menyelenggarkan perbaikan dan pemetiharaan perlengkapen kantor / rumah
dinas / gedung kantor sesuai dengan dana yang tersedia

¢ Membimbing pegawai bawahan  pada wrusan rumah tangga dalem rangka
kelancaenn pelaksanaan tugas

d. Menyusun laporan  pelaksanaan lugas urusan rumah  tangga  scbapad
Pertangpung twaban pelaksanaan teeas

¢ Menyelenggarakan pelaksansan kebersihan, keamunan kantor, menyiapkan
pelaksanaan upacara bendera
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3, Kepala Urusan Teta Usaba dan Kepegawaian mempunyai tugas antara lain ;

i

Menyusun rencana kerja wrusan tata usaha Jan Kepegawnian sgar pelaksanaan
tugas dopat berjalun dengan lancar dan terpadu

Menvelenggarakan penpunisan surnt keluar dar lingkungan KPP agar dapat
dikendahkan dengan lancar dan tertib serta aman

Menyelengeankan pengurusan sural masuk dalam rangka tertib administrasi
surat masuk

Membuat konsep penyusunun kenalkan wajy berkala berdasarkan peraturan
vang berloki

Mengurus masaloh keseprhbierman pegawn dalam mngka pelayanan kepada

peimwii

4. Kepala Urusan Keuangan mempunyal tugns antars loin -

a

Menyusun rencana kera urusan kewangan agar peluksanzan tugss herjalan
dengan lancar dan terpadu

Meryusun daflar urusan kegintan (DUK) di lingkungan KPP sebagar bahan
penyedinan dana kegatan rutin twhun yang akan datang

Menyusun anggaran belanja tambahan di lingkungan KPP sebapai bahan
penyedinan damn kegiatan rutin

Menyusun daftar perencanaon pembiaysan rutin berdasarkan dana vang
tersedia dalum daftor ssian kegiutan (DIK)

Membrmbing pegawai bawahan pada wrusan  keuangan dalam  rangka
pembignaan pegawi

Menyusun laporan hasil pelaksansan tuges urusan keuangan sebagai bahan
permngzung jpwaban pelaksanann tugas

J.4.3 Seksi Pengolahun Data dan Informasi

1.

Kepala Sekst Pengolahan Data dan Informasi mempunyad tugas antara lain |
Mengkoordinasikan  dan  mengawnsi penyusunan  rencana  kega  seksi
pengolahan data dan mformasi apar pelaksanaan tugas berjilan dengan lancar
dan terpadu
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. Kepala Urusan Teta Usaha dan Kepegawaian mempunyad tugas antara lain -

4 Menyusun rencana kerja urusan tata usaha Jan kepegtwaian agar pelaksanaan
tugas dapat bernlan dengan lancar dan terpadu

b. Menyelenggarakan pengunisan surmt keluar dan lingkungan KFP agar dapal
dikendshikan dengan lancar dan tertib serta aman

¢ Menyelenggamakan pengurusan surat masuk dalam rangka wenib administrasi
sural masuk

d, Membuat konsep penvusunun kenniken gaji berkala berdasarkan peraturan
vang berlnku

¢ Mengurus masaluh keseprhieraan pegawm dalam rangka pelayanan kepada

pegawal

4. Kepala Urusan Keuangan mempunyai tugas antars lain -

3. Menyusun reneans kerga urusan keuangan agar pelaksanaan tugss beralon
dengan lancar dan terpadu

b Meryusun daftar urusan kegiatan (DUK) di lingkungan KPP sebagar bahan
penyediaan dana kegatan rutim whun yang akan datang

€. Menyusun anggaran belanja tambahan di lingkungan KPP scbagai bahan
penvedizan dana kegiatan rutin

d Menyusun daftar perencanaan pembiaynan rutin berdusarksn dana vang
tersedin dolam daftar sian kegiatan (DIK)

< Membimbing pegawai bawnhan pada wrusan keuangan dulam  rangka
pembiinaan pegawiai

I Menyusun lsporan hasil pelaksansan tugas urusan kevangan sebagal bahan
pertanggung jawaban peluksanann tuges

4.3 Seksi Pengolahun Data dan Informasi

1. Kepala Sekst Pengolahan Data dan Informasi mempunyni tugns antara lain |

& Mengkoordinagikan  dan  mengawasi  penyusunan  rencana  kerja  seksi
pengolahan data dan informasi apar pelaksanasn tugas berjulan dengan lancar
dan terpadu
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Mengkoordinasikan dan mengawas: pengumpulon data potensi perpajskan dan
data perpmakan lainnya

Mengkoordinasikan dan mengawasi pelaksanaen ekstensifikas) wajib pajak
Mengkoordinnsikan dan mengawas: pennta usahaan data masukan coun data
keluaran sebuagai buhan pengolahan dan penvajian informasi perpajakan
Mengkoordinasikan  dan menguwasi  peloksanaan  perckaman  dan
penyempumaan hasil perekaman data perpajakan untuk menyajikan informasi
perpajakan gunn menunjang kelancuran pelaksanaan tugas KPP

Membimbing pegawai bawahan pada seks: pengolohan data dan informast
dnlum rangks pembinian pegawa

Menyusun laporan hasil pelaksanaan seksi pengelehan data dan informas

sehapgat pertnnggung jawaban peiaksanaan furns.

kepala Sub Seks Data Masukan dan Keluaran mempunym tagas antara lain
Menyusun rencana Kerja sub seksi data masukan dan keluaman sesuai dengan
perintih kepela seksi penpotahan data dan informasi agar pelaksanaan togas
berjalan dengan lancar dan tempadu

Menyelenggamkan penatacsahaan penertmaan daty perpagakan vang dikinm
securn rutin dan unit organisast di hingkungan direktora’ jenderal payuk,
nstansi pemernntab, swasta maupun pérscorangan serta date mikre Lasil
pencanian data sebagan bahan pengolahan data perpajakan

Menyelenggnraken pemecahan data gabungan untui masing-masing wajib
pajzk dan mengelompokkon datn menurt kebituban untuk memudankan
penyotiran dan proses selanjutnya

Menatn usahakan dan mendistribusikan dats keélusrun perpajakan sesuni
gebagm hosil perckaman data untuk mengetahul data masukan perpajakan
vang telah diproses i kompoter serta guna menvampaiksn  informmsi
perpajakan  kepada  seksi-seksi i lingkungan KPP natau unit yang
memeriukannva

Membimbing pegawm bawahan pada sub seksi daa masukan dan kelozman
dalam mngka kelancaran peloksanaan tugas
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Mengkoordinasikan dan mengawasi pengumpulan data potensi perpajakan dan
data perpyjakan lamnnya

Mengkoordinasikan dan mengawasi pelaksannen ekstensifikasi wajib pajak
Mengkoordinasskan dan mengawas: penata usahaan data masukan can data
keluaran sebagai bahan pengolahan dan penvajian informasi perpajakan
Mengkoordinasikan  dan  mengawast  pelaksmnaan  perckaman dan
penyempurmaan hasil pereknman data perpunkin untuk menyajikan informasi
perpajakan guna menumang kelancaran pelaksanaan tugns KPP

Membimbing pegawai bawanan pada seks1 pengolahan data dan informasi
dalam ranghks pembinann pesuwai

Menyusun laporan hasil pelaksanaan seksi pengelehan daa dan informasi
sehogal pertangpung jasaban pelaksanasn furas

kepala Sub Seksi Data Moasukan dan keluamn mempunyvas tagas antara lain |
Menyusun rencana kerja sub seksi data mosukan dan keluamn sesuni dengan
penntah kepela seks penpolahan data dan informasi agar pelaksanaan tugas
berjalan denpan lancar dan terpadu

Menyelenggarakan penatausahaan penenmaan dot perpajakan yang dikinm
secarn rutin dart unit orginisast & lingkungan direktora’ jenderal pajuk,
Instansi pemenntoh, swastn maupun perscomngan serta data mikro lasil
pencanan data sebagai bahan pengolaban data perpaakon

Menvelenggnmkan pemecahan data pabungan untuk masmg-masing wajib
pajak dan mengelompokkan data menurot kebutuban untuk memudahkan
penyotiran dan proses sclanjutnys

Menata usahakan dan mendistribusikan dat keluatun perpajakan  sesuni
sebagai hasil perckaman dats untuk mengetabur data masukan perpajakan
vang telah diproses i Romputor serts guna  menvampaikan infoomasi
perpajakan  kepada  scksi-seksi di lingkungan KPP ntau unt  yang

memeriukannva

Membimbing pegawn bawahan pada sub seksi data masukan dan keluaan
dalam mngka Keluncaran peloksanaan tugas
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Menyusun laporan husil pelaksanann tugas sub seksi data ingsukan dan

keluaran sebagai pertangyuny jawaban pelaksanaan wgas

Kepala Sub Scksi Pengoluhan Daty dan Penvapian Informas: mempunya tugus
antara [am
Membuat rencina kera sh seksi pengolahan daw dan penvijian informas
sesum dengan permad kepala seksi pengolahan data dan fnformasi agar
pelaksanaan tugas dapar beggalan dengan lancar dan terpadu
Menyelenggarokan panonts usahaan data masukan perpajakan sesudah diolah
oleh sub seksi data masukan dan keluaran untuk mengetahui data perpajakan
yang akan direkam
Menyelenggarakan perekamun dam musukan perpajekan yane sudah di edit
atau ditranskrip uniuk menyajikan informasi perpajakan stan day heluarnn
yang diperlukan baw kelamcuran pelaksanman wpas KPp
Menyempuraaban “asil perckaman data perpajakan berdasarkan list kesalahan
yang sudah diperbaiki oleh sub seksi data masukan dan keluaran maupun SPT
tahunan PPh vang telah diperbaiks wagib puink untuk munyajikan informisi
perpaakan vang dapat dipercaya
Menyusun laporan pelaksannan tugas sub seksi pengolahan duta dan penyajian
informasi sebusmi bahan pertanguung jawaban pelaksanaan wgas.

Kepaln Sub Seksi Penggalian Potensi Pajak dan Ekstensifikasi Wajib Pajak
(PIEWP) mempunym tusas antara lain

Menyusun reneana kera sub seksi pengpalio potensi pejak dan ekstensifikasi
wolib pajak sesuai dengan perintah  kepaln seksi pengolahan data dan
mformnsi agar pelaksanaan tugas dapat berjalan dengan luncar

Melakukan pencarian data untuk pelaksanoan ckstensifikasi wajib pajak,
penyusunan monografi dan kebutuhnn kain

Menyelenguarakan penyimpanan daia Perpaj-kan guna mengamankaniya gar
dapat dimanfostkan dalam menunjang pelaksanaan tugas yang diemban oleh
Lrjen pajuk
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Melavam  pemimpaman  daty perpoakan puna membantu kelandaran
pelaksanaan tugas omt-umt organsas dilimghungan digen pujek dan pihak
yany memerlukan

Menghoordinasikan dan mengawas) pelaksanaan tugas pegawal bawahan pada
sub seksi pengoalian polenss paik dan ekstensifikas: dalam rangka kelancaran
pelaksannan tugns

Menyusun laporan pelaksanoan tugas sub scksi penggalian potens: pajak dan
ekstensifikag sebaga perunggung iawaban pelaksanaan tugas

3.2.4 Seksi Tata Usaha Perpajakan

a,

frd

Kepala Seksi Tata Usaha Perpajukan mompu=yal tagas antara lain
Mengkoordinasikan penyusunan réencana kega seksl tata wsaha perpajakan
agar pekerjuon dapat berjalan dengan lancar dan terpadu

Mengkoordinasikan penyelesmian permohonan pendaftaran wajib pajak dan
pengukuhen pensusaha keny pojak aptuk dikukuhkan sebapai wajth pajak dan
pengusahan kena pajak

Mengkoordinasikan penyizpan, nengiriman atau permintaan blunko-blanke
AT mhunan PPhodan SPT kempos serta penntassahaan  SPT tahonen din
yang telah diterima kembali dakaum angka pengawasan kepaiuban wajib pajak

Kepala Sub Seksi Pendaftaran Wagib Paak mempunyai tugas antara bain ;
Menyusun rencana kerja sub seksi pendstomn wajib pajak sesuai dengan
penintzh kepala seksi i usaha perpajakan ager pelaksannan tugas berslan
dengan lancar dan terpadu
Menvelengearakan  pelayvanon pendallaran wapb pajak PPh badan dan
perseorangan dalam megka pengukuhan sehagu wayih pajak
Menviapkan pengukuban  pengusaha  kena  pojak  (PKPY  bedasarkan
permohanan wajib pajak dalam angka pemingkown jumiah PKP
Menyelengearakan pengirman ataw melayan permintaan blanko 511 mhunan
PPh agar dapat segera diterima, dusi serta dikembalikan oleh wapb pagak tepat
pada wakiunya
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Menyusun laporan hasil pelaksanaan tugas sub scksi pendaftaran waph pajak
sebaga pertangpung jawaban pelaksansan tugas

Kepala Seksi Surat Pemberitahuan Pajak {SPT) mem punyal fugas antara lain
Menyusun rencana kena sub seksi surat pemberitahuan pajak sesunl denguan
perintah kepala seksi TUP apar pelaksanaan tugas berjalan dengan lancar dan
terpadu

Menyelenggakan somasi atas hasil rekaman SPT tahunan untuk memudahkan
penyaluran

Menyiapkan surat tegomn yeng 1elah direkam aleh komputer terhadap wapib
pajak vang telahbelum menginm SPT whunan PPh guna meningkatkan
kepatuhan wajib pajak

Mengkoordinasikan tupas bawshan pada sub seksi surst pemberitahuan pajuk
dalam rangka menunjang keluncaran peloksanaan tugas,

Kepala Sub Scksi Ketetapan dan Kearsipan Wajib Pajak mempunyai 1igas
antura lain
Menyusun rencana kenu sub seksi ketetapan din kearsipan wajib pajak sesuai
dengan perintah kepala sekst TUP agar pelaksangan lugas berjalan dengan
lancar dan terpady
Menyiapkan berkas induk wajib pajak  untuk menjagn keselamatan dan
keamanan berkas wajib pajuk sebagai dasar kegiatan perpajakan selanjutnya
Menyiapkan dan mengirun  daflar pengantar ketetapan  pajak ke seksi
pencrimaan dan penagihan untuk diproses lebib lanjut

Menyiapkan surat ketetapan pajak pada wayib pajak agar surat ketetapan pajak
tersebut dapat segera diterima oleh wayih pajak varg bersangkutan tepal pada
waklunyas

Mengkoordinasikan pelaksansan tupas bawahan pada sub seksi ketetapan dan
kearsipan wajib pajak dalam mngka menumang kelancaran pelaksanaan tugas
Menyusun laporan hasil pelaksanaan tugas pada seksi ketetapan dan kearsipan
wanb pajok scbagai peranggung jawaban pelaksanasn Tugss
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3.2.5 Seksi Pajak Penghasilan Pers¢orangan

3

I

I,

Kepala seksi pajak penghasilan perseorangan mempunyi tugas antara lan ;
Mengkoordinasikan  penyusunan rencana  kerja seksi pajak  penghasilan
perséorangan sebagal bahan penyusunan rencana kega KPP
Menpkoodinasikan  penyusunun  rencana  kerja, rencana  penpaminin
pencrnimaan pajak  penghasilan  perseorangan berdasarkan potensi  pajuk,
perkembangan ekonomi dan kevangan, rencana penerimaan pajak pada kantor
pusal dirjen pajak dan kantor wilayah aissan serin realisasi penenmaan twhun
benalan

Mengkoordinasikan penerimasn dan penuts usahaan sural pemberitahunn
masa dalam mngka pengawasan pembayaran masa pajak  penghasilan
perseorangon

Mengkoordinasikan pelaksanson tigas bawahan sub seksi pajuk penghasilan
persecrangan agar pelaksanaan tugas berjalan lencar dan tevpady

Menyusun laporan pelaksunuan tugas seksi pajek penghasilan perscorangan
sebagal pertangeung jawaban pelaksanasn tugas dan baban evaluasi pimpinan

kepale Sub Sekst Penguwasan Pembayamn Masa (PPM) pajak penghasilan
Perseoranpan mempunyal fugas antara lan

. Menvusun rercana kerja seksi penpawasan pembayursn masa pemotongan |

pemunguian  pajak  penghasilan  sesuar  dengan peintah  kepaln  seksi
pemotongan den pemungutan PPH agar pelaksanaan togas berjalan dengan
lancar dan terpadu

Menyusun rencana pengamanan pensrimann pemotongan | bemungutan pejak
penghasilan serta progiam  operasionalnya  berdasastkan potensi  pajak,
perkembangan ekonomi dan keuanizan seria realisasi penerimaan pagak tabun
talu, encana pencumaan dart kantor pusat dirjen peiak dan kanwil untek
mengamankan rencann penerimaan pajak teaun berjalon

Menyiapkan pembuatan konsep surat nncian dasar pengensan pajuh atus
permintaan wi)ib pajak berdasarkan hasil parhitungan ketewpan payak
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Menyelenggarakan penermann dan penatasusahaan SPT masa dalam rangka
pengawasan  pembayaran  masa  pemotongan  dan  pemungutan  pajak
poenghasilan

Menyusun laporan hasil pelaksunaan tugas sub scksi pengawnsan pembayaran
masa pemotongan J pemungutan pajak  penghasilan sebapni permngoung
Jawaban pelaksanaan tuge-,

Kepala Venfikns Pemotongan dan Pemuongutan mempunval tugss antora lam:

Menyuzun rencana kena sub seksi verifikasi pemotongan danb peraungutan
PPh sesuan dengan permtah kepals seksi pemotongan dan pemungutan PP
agar pelaksanaan tugas dapat beralan dengan lancar dan tepadu

Meryiapkan daflar rencana penelittan material | verifikasi kantor atas SPT
tahunan FPh pasal 21 sesum dengan knteria yang ditentukan untuk dilaporkan
atau dimintakan perselujuen kanwil

Menviapkan penertitan surat perntah verifikas: lapangan berdasarkan dafiar
rencana verifikast wajib pajak pemotongan dan pemungutan PPh | sebagai
dasar pelaksanaan tugas

Mengkoordinasikan pelaksanaan tugas bawshan pada sub seksi verifikasi |
pemotongan dan pemungutan PPh, schagni dasar pelaksnaan tugns

Menyusun laporan kegintan sub seksi verifikasi pemotongin don pemungutan
PPh schagm pertanggung jawaban pelaksanann tugay

3.3 Sekyi Pajak Pertambahan Nilai dan Pajak tidak langsung lainnya

L

Kepala seksi pajak pertambahan nilal dan pmjak tidok langsung lainnya
mem punyal tugas antara lain ;

Menyusun rencana kerjn seksi PPN dan PTLL sebagar behan penvusunan
rencana kerja KPP

- Melakukan penatausahaan dan pengecekan 3P masa PPN / PPnBM
- Melakukan penstausahaan den pengecekan SSP [ bukti Pkb dalam rangka

pengawisan pembavaran
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Menerbitkan sural tegoran kepadn PKP vang belum memasukkan SF i mass
PN PPnBM untuk menimgkatkan PRI atas kewajiban pajak nya dan sehaym
verifikasi

Melakukan venfikasi kantor atas SPT mosa PPN/PPaBM dalam ranska
penerbitan STP ataw surm ketetapan pajak

Membinun pegawai pada seksi PPN dan PTLLdalam rangka pembinaan
pezawal

Melaksanakan wyas-ugas kKhusus yang diperintahkun kepala KPP

kepala Sub Seksi Pertambahan Nilal Industo mempunyvai tugas sntarm lain
Menyusun rencana kerja sub sekst PPN industn sebagan bahan penvusunan
rencana kerja sekst PPN dan PTLL
Melakukan penatausabaan dan penpecekan SPTmasa PPN/PPnEM industri
Meclakukan penatavsshaan 5SP/bukti Pbk PPN industn dalam  rangka
pengawasan pembayaran
Menyiapkan konsep surat wegoran kepada KPP vang belum remasukkan S¢T
masa PPN industn untuk mengingadkan PKP atas kewajiban pajaknya
Menyiapkan kensep laporan bulanan KPP bidang PPN Industri sesuni dengan
ketentuan yang berfaku sehapgni perangpung jawaban pelaksanaan tugas

Kepala Sub Seksi Pajuk Penambahan Nilai Pe dagangan mempunyai tigas
antara lain |

Menyusun rencan kerga sub seksi PPN perdagsnger  sebapa  bahan
penyusunan rencann kenma seksi PPN dan PTLL

- Melakukan penotousahaan dan pengecckan SPT masa PPN / PPaBM

perdagangin

Melakukan penatausahsan SSPhuktl Phk PPN perdagangan dalam rangka
pengawasan pembayarin

Menyiapkan konsep sural tegoran kepada PP vang belum memasukkan SPT
miasa PPN perdagangan uniak mengmpatkan PKP atas kewajiban pajaknva
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Menyiapkan konsep laporan bulanan KPP bidang PPN perdaganan sesual
dengan ketentuan vang berlaku scbapal pertangpung jawaban pelaksanaan
tupas

Membimbing pegawai pada sub seksi PPN perdagangan

hepata Sub Seksi Pajak Pertambahan Nilai Juss dan Pajak Tidak | angsung
lainnya mempunyan tagas antsra bam

Menyusun rencana Kerja sub seksi PPN jasas dan PTLL sebapai bahan
penyusenan rencana kerja seksi PPN dan PTLL

Melakukan penatausahaan dan penpecekan SPT masa PPN jasa

Melakukan penatausahaan SSP/bukti Pbk PPN jasa dan PTLL dalam rangka
pengawasan pembayaran

Menyiapkan konsep laporan-laporan bulanan KPP idang PPN jasa dan PTLL.
sesumt  dengan  ketentuwan vang  berfaku schapgmi  pertangpung  jawaban
pelaksanaan tugas

Membimbing konsep laporan hasil benda materai dan penenimaan bea materar
serta PTLL

- Kepala Sub Seksi Venfikasi Pajpk Pertumbahon Milai dan Pajak Tidak

Langsung lainnya mempunyaii tugas antara lain

Menyusun rencana kerja sub seksi ven fikasi PPN dan PTLL

Membual konsep dafiar rencana verifikasi laporan PPN dan PPBM
berdasarken DRVL

Pengarsipan dun penginman nota penghitsnpan

Membina pegawail pada sub seksi verifikasi PPN dan PTLL

Mengisi buku produksi

Menyusun laporan hasi] pelaksanaan tugas sub seksi PPn dan PTLL sebagai
bahan pertanggung jawaban pelaksansan tugas
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3.3.1 Seksi Penagihan

| Kepala Seksi Penagibon mempunyar tugas antara lair

a

b’

Menyusun rencana kerja sekst penagihan agar pelaksanaan tugas dapat
benalan dengan lancar dan terpadu

Mengkoordinasitkan penerbitan surat tegoran | surat paksa, surot perintah
melahukan penyitaan dalam rangka pencaimn tungpakan pajak
Mengkoordinasikan pembuatan konsep permintaan jadwal waktu dan tempar
pelelangan ke kantor lelang nepm sehagm peloksanaan penagihan pajak
untuk mengetnhui realisas penagihon pajok

Mengkoordinasikan pembustan  luporn s usshe pidtang pajok  wntuk
mengetahui jumloh tnppakin pajak per jenis dan per tahun pojak
Mengkoardinasikan pembuatan laporon tunggakan pajak dan daflar pencairan
tunggakan pajok 100 wajib pajak terhesar

M:.?Lkﬂ-urdmﬂsfkan pelaksanean tuias bawshan pada seksi panagihan dalam
rangka kelancaran pefaksanacn tuens

. Kepala Seksi Tata Usaha Prutang Pajak menpunysi toeas antara @i -

Menyusun rencana kesin tupas sub seksi nenagihan agar pelaksanaan tugas
dapat be.jalan dengan lancar dan terpady

Menyiapkan lembar perhitungan lebih bayur dan dafira tunggakon paak bagi
wajib pajak yang mempunyai kelebihan pembayamn pajak berdasarkan sura
keputusan pengurangan dan kary Pengawasan wngeskan pajak

Menyiapkan konsep laporan tungpakan pet jenis / per tahun pajak
Mambimbing pegawai hawihar prchy seksi tnta by piuinng pajak dulam
rangka kelancaran pelaksanaan wias

Mengkoordinasikan nolakeannan tugas bawnhan padn seksi penasihan dalam
rangka kelancarnn pelaksanaan tugss

Kepala Sub Scksi Permagihan mempunyvai tugns antarg fain ;

Menyusun rencana kerja tupns sub seksi penagihan sesuai denpan parintul
kepala seksi penagihan sgar pelaksonann lugas dapat berjalen dengan lancar
dan terpadu
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i

Menyiapkan penerbitan surat tegoran pajak berdasarken buku pengawasan
pengiian agar tunggakin pajak segern dopat O bayar kadabuarsi penagihan
pejak dopat dihindari

Mengkoordinasikan pelaksanaan tugas bawahan kepada sub seksi penagihan
datam mngka kelancaran tupis

3.3.2 Seksi Penerimaan dan Keberatan

il

Kepala seksi penerimaan dan keberatan mempunyai Tugas aniara lain -
Menyusun rencana kerja seksi penerimaun dan keberatan apar pelaksansan
tugas berjalan dengan lancar dan terpudu

Mengkoordinasikan pelaksanasn pembuluan dan pencrimaan kas bruto
maupan mumi dun netto sehagai bahdn laporn perincian penenmaan pajak
dan daftar perbendaharaan VI

Mengkoordinasikan pelaksanaan penstausahaan SKKPFSKPR perhitungan
lebih bayar dan dats hutang pajak dalom rangks memberikan pelayanun
kepada wajib pajak tentang keputusan pengembalian kelabihan pembayarn
Pk

Mengkoordinasikan  pengidentifkasan surat-surst  keberatan dap  utan
permohonan yang di terima dori wajib pajak dalam mnpka penyelesaian
keberatan | konsep urmian banding dan peminjauan kembali ats ketetapan
pajok

Mengkoordinasikan pembuntan surat himbauan kepade wajib pajak agar
pengajuan kembali surat keberatan dan wtan permohonun sesumi dengan
persyaratan formal yang ditentukan

Mengkoondinasikan pelaksannan tugas bawahan paddn sekst penerimaan dan
keberatan dalam rangka kelancarun pelaksanaan Tugas

Membimbing pegawai pada seksi penerimann dan kebiratun dalam rangka
pembinaan pegawai
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d

P

Kepala Sub Sokst Tata Usoha Penenimaan don Resdituss mempunyai tugas
antara lain ¢

Menyusun rencana kerja sub seksi taty usaha penerimuan dan restitus) sesuai
dengan perintah kepala seksy penenimaan dan keberatan apar pelaksynaan
tugas berjalan dengan lancar dun terpadu

Menviapkan konsep laporan perincan pencrimnan paiak (LF3 ) hesdusarkon
buku kas perincian schagal penerimaan pajak KPP

- Memnmtauzahakan SPMYP/SPMB vang teloh divangkan oleh wagib pajok dalam

rungka tertih administrs

Menyrapkan penerbitan tagiban bunin kepada wajib pajak atas terlambatnya
penerbitan SEMEP

Mengkoordmasikan pelaksanaan tugas pegawar bowahan pada sub seksi
TUPPR

Kepala Sub Scksi Rekonsiliast mempunyvai tugzas antare lain

Menyusun rencanis kena Jada sub seks rekonsiliasl sesuai denpan perintah
kepola seksi penenmaan dun keberatan agar pelaksansan wpss berjalan
demgtan lancar dan térpedu

Mernvalurkan SSF dengan SPS unfuk kepentingan pengawasan pembayaran
piiyak

Mengirimkan S5P dan bukti Pbk dengun sural perhitungan antar KPP (SPh
kirna ) ke KPP vang berhak yang bersanghutan untuk tertib admimstrusi
Membimbing pegawal bawahan pada sub seksi rekonsiliasi dalam rangka
pembinaan pegawil

Mengkoordinasikan pelaksanaan tugas bawahan pada sub seksi rekonsitiasi
dalam ranpka kelancoran pelaksanaan tugas

Bepala Sub Scksi Keberntan Pajak Penghasilan mempunyai tugas antacs lain :

. Menyusun rencana keria sub seksi kebermtan PPh sesusi denpan perintah

kepula seksi penenimaan dan keberatan agar pelaksanaan tugas berjalan
dengan lancar dan terpadu
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b Melakukan identifikas: surat-surat keberatan Jan atau permohonan peninjauan
kembali ketetapan pajak dalam rangka penyelesiman keberatan konsep urman
banding dan permimjauan kembali atns ketetapan PPh perseorangan, badan,
pemotongan [ pemungutan PPh

¢. Menyviapkan Konsep sural penolokan atas pengauan keberntan, dan atau
permohonan  perunjauan  kembab wapb  pajek yang  udak  memenuba
persyaratan formal

d  Menyapkan konsep nsalah penyelesammn keberatan yang  wewenangnya
dihmpahkan kepada KPP

¢ Menyiapkan %onsep laporan bulanan penyelesainn keberatan, banding, dan
peminjauan kembali atas ketetapan pajak berdusarkan buku register masing-
masing

. Membimbing bawahan dalam pelahsanasn tugas bawahan sul seksi keberatin

PPh dalam rangks kelancaran toeas

3.3.3 Kantor Penyuluhan Pajak
Kantor penyuluban pajuk secarn stritursl Lerada di bawah KPP dan
bertugas melaksanahan penyuluhan dan pelavanan Fonsultasi peroajakan kepada
masyarakal meliputl semua jenis pajak yang menjadi wewenang pemungutsn
d?un pajak. Jumlah kamor penyuluhan pagek di KPP jember ade dun yait ;
1. Kantor penyuluban pajak jember
2. Kantor penyuluhan pajak bondowoso
Uuntuk  menyelenggarakan tugns tersebue kontor penvuluhsn  pajak
MCTIPUNYa] Tugas
o Mengkoordinasikan  penyuluhan & bidang  pajak  penghasilan, pajak
pertumbahan nilai, pojak penjualan atos barng mewnh, pajak tidak langsung
lainnya serta pajak bumi dan bangunan kepada mosvarakat
b Menikoordinasikan pelavanan konsultas di bidang pajak penghasilan, pajak
pertambahan nilal, pajak penjualan, pajak penjualin atas barang mewah,
puak tidak langsung lannya serta pajek bumi dan bangunan kepada
masvarakut

_— RE—— T —
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Kantor pelayanan pujak terdm don woasin Gida wsabs |, kepegnwan,

keuangan dan rumah tanpes.

Kegatan pokok kantor pelayanan pank jember
Seheyal aktivities kerja dalom menyeienggamkan tugas sepert] yung telalb

di tetapkan dalam keputusan menteri keusrgan, kantor pelayanan pajak jember

mempunyil beberapa bagian atu seksi untuk mempermudali pekengaannyva

Masing-masing seksi mempunysi kegintan sendini, wwiaph mosih  memiliki

keterknitan antara scksi yang satu dengan sekai yang lainnyn. Secarn s besar
kegintan pokok KPP Jember diuraiakan di bawah ini -

il

Regiatan pada sub bagian tia usaha

Aktivitas pada bagian ini adalah mengenni masalah intern kantor, antara lain
masalah kepegawnian urusan rumah tanges doan pedengkaponnya, uresan tata
tsaha dan laporan serta keuangannya

Kgmatan pada seksi pengolahan data dan informas)

Kegiatan pada seksi ini adalah melakukan urusan penpolahan data, penyajian
informasi, penggalian potensi perpajakan dun ckstensifikasi wajib pajak
Regman puda seksi tatn usahn perpajskan

kegiatan puds seksi tita ysahy perpankan adalah urusan tata usaho wajib pajal,
meliputt pendaftarun wajib pajak, pengitiman surat pemberiahuan pajak
lahunan, menerima dan poagecekan surat pemberitahuan pajal tahunen (SPT)
penclitizn surat ketetapen pajak dan mengarsip berkas waljib pajnk

Kegiatan pada seksi pajak penshasilan perseomnzan

kegintan pada scksi ini adalah melnkukan penatousahian danpengecekan surat
pemberitahuan masa, sélain u seksi pajak penghasilan persecrangan juga
melakukan verifikasi lapangan atas SPT masa dan SPT tahunun terhadap
wajib pajak tidak memenuhi pembayaran masa PPh posal 25, Sekst ini jugn
mengadmimistrasikan SPT masa ke dalam buku register, buku tabelaris, dan
mengarsip ke dalam berkas wajib pajak

Kegintan pada scksi pajak penghasilan badin

kegiatin yang ada pada, seksi ini adalsh melakukan penatausehasn dan
pengeoekan sural pemberitihunn masa tnemamay dan menyusun laporan
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pembayaran masa sera melakukan venfikast atas SPT masa dan SPT ahunan
badan.

Kegatan pada seksi pemotongan dan pemungutan pajak pengﬁﬁlm

kagmatan pada seksi i adalah meiakukan penstausabaan dan pengecekan SPT
masa dan SPT thunan atas potongan | pemunguian pejak penghasitan wapib
posak yong udak terdaftar dan ving tdak  dimasukken dalam  surat
pembertahuan. Dalam melakukan penatausabaon dan penpecekan SPT masa
ke dalam buku tabelans dan mengarsip ke buku wagib pojak

. Kegatan pada sekst pajek pertambuobon mile dan pajak tdak langsung lainnva
Kematan vang adu scks im adalah melskukan wrusan penstousahaan dan
pengecekan SPT masa PPN /PPoliM | meényusun rencana sengamanan dan
penernmaan sub scksi PPN jasa, mdusir, perdaganpan berdasarkan potensi
pajak, perkembangan ekonomi Keuangan dun réalisast penerinaan tahun laly
sertan realisas: tahun benalan.

Kematan pada seksi pemagihan

kegiatan pada seksi i adaloh melakukan tt vsabn piutang dan wngpakan
serta menyiapkan surat fegoran dan melakubkan penagihen paksa kepada wajib
pijrk

Kegatan pada seksi penerimaan dan keberutan

kegintan vang ads pada sekst i adalah melokukan urusan tma ussha
penerimian dan restitusi ymtu penyusunan laporan perenmasn  pejak,
pembukuan register, pemindab bukuan, mengelah dan menatausahakan
bermacam-macam penerimaan pajak sertd mempersiapkan swmt keputusan
pengembalian pembayaran pajak dan surat periniah membavar kelebiban
pajak  dun  melakokan rekonsiliosi  penenmasn pajek, pengolahan  dan
penvaluran SSP sert sural penghitungan pajak.

Kegiatan pada seksi pertambahan mils dan pajak tidak langsung lainnya
Kegatan yong oda pada sckst PPN dan PTLL sdaloh mengadministrasikan
pembayaran pajak pertambaban milai | sedangkan empal untuk membayar
pajak adalah bank persepsi atau kantor pos dan giro yeng tefah dinmjuk oleh
pemerintah,
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¥V, KESIMPULAN

5.1 kesimpulan
Berdasarkan hasil Prskteh Fuerga MNyaa yang elah dilzksanakan pada
kantor Pelayanan Pelayanan Pupak Jewnber khususnyva mengena pelnksanaan
achmimistoas penaghian pajak dapat diambil kesimpulan schagm benkut
I. Babwa pelaksanaan peaaghan papak dilakuken oleh sub seks penapban
yang bertangpung jwwah Kepada kepala seksi penagihan. Kemudian sub
sekzi penapthan membenkan wewenang kepada bagian juru sita pajak
untuk melaksanakan penagihan melalui prosedur surat teguran dan surat
paksa Apalnla dengan surm teguran Can surat paksa pihak wajib paak
tetap tickk mau melaksanskan kewnjibantive membayar pajak maks furu
sita akan melakukan pelaksanakan Jelang barang vang dimiliki oleh wigib
pagak sesua dengan purnlah wngeakan pagek yang ditanggungnya,

Menambah pengalaman praktis dan pelaksanaan Prakiek Kera Nyaia di
hantor - Pelayanan  Pajuk  Jember  dengan membanty dan - mempelajari
pelaksanann administras penagihan dengan kegatan schagar beikut

- Membantu pencatatian sast timbulnya atau bertambabiya piotang
papak korena adanya penenmaan daftar pengantm penctapan dan
lampirannya dan seksi tati useha pepajakan

- Melaksannkan pencataten | mengisi sural legusan

- Melaksanakan pencrtatan | inengisi surat paksa

) _\_——'—-—.__q___
i UK
— JI Ce iy “
3 .
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DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL
UNIVERZITAS) FEWEER

FAKULTAS EKONOMI

dli dems Ma {T Wodak Pae 175 . & Osden (D331) 332168 (Fex) - 7.0 207060
Enmpia Quri Tegal Bals Jembar BI13 - Jahe

SURAT - TUGAS

Nomar : 383025 1 4KM 102002

Uean Fakultas Ekonoml Universitas Jember dengan il menugsskan kepads mahscisws
Progrem Diploma |/| Fakullas Ekenami Univarsitas Jamber yang leresbil d bawah ini

— :
NO NAMA NIM llmlﬂﬂlbd-l OBYEK PKN

1 | Bud Wiyono 96-1328 | Adm. Perusahaan| Kanlor Pelayanan Paak
2 | Moch. Agus Dwi Hariyad 881353 | Adm. Panggahasn| Kanlor Palayanan Pasak
3 | Gunad 881413 |Adm. Perusahaan| Kanlor Peayanan Paak
& | Mukih Waluyo Uleme 98-1375 | Adm. Perusahaan| Kanlor Peiayanan Paiak

Untuk melskcanakan Prakiek Kefe Nyals (PKN mulal bulan Januad 2002 sampal dangan
Februan 2002 dengan chyek sepert fersebul dialse

Demikian eural fugas ini dbual uniuk disksanakan dengan sebak-bailnya

NIP. 130 531975
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Mainas
Lamipiran
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Kepndh
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Kesodfaan Mewfadi Tempat PRY
Makasieng Faks Ekonmoeed INEE

vih _Flmieon
Acntor Joloytndl - Prjai
ili-
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dinlam mengaklii stuch pada pendidikan Progam Diphoasa G TS obonii paci nahasiswn
diwnjibkan meliksannkan Prakick Keorja Nyaen (I'Rhi)

selmbeingny, eomgin bk, kool phonghirap Lesadisan Tusdlui yong siowbia padiginn weiok

mggaeh obyek ol o et N Adapuin malasiog v akan i bibossckamn begdatan
terschul ndalah

Ma ST e BT T
1. | Bupp wavowo | 98-1339 | Adm. Paruscliona
2. | MOGH. AGUS DNT HARIYADEI| 98-1353 | Adm. Peruwahasn
k. 1 G U & &B I 88=-1413 | Adm. FParugahaoon
4. | KUKDH wALUYD UTOHO 98-1379 | Afdm. Pesucahoon
2 - . =5 [FIEES — i

.Fu:||111|_||'| Il.l:l.n’l-::::‘.n:l.m Meakiek F:i:'r|H Blyndn tersebol puaiddn hulai

Jonuool _afd Febaunred 2002 o S Sl
Koo smmgat menghorapkan jawaban atas permohoman fersehul las selaoasa dipertikim
peisyaraton bilwwn kol herzedin niemenli

Atas perhatian dan povigertam Saoduey, nnt meoyaepaikan tedma kaali

Ptk 1105 ) P owri]
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W dwwss & Topalbiied ®lia 17 stk s Ay 8 debeno®@ 0N g VRTIWE [Bas ) L HE ST
TR TH T RETTTE h;ﬂ [ ETE TR PR E AT FC A B B T T
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Nemor Ejlv:.‘%é' 1251 447 b jenlier, 28 Xoporbor 2001
Laspiran
Feritul Kesedfona Mewfaei Teangar PR

Afalsiona Fabk, Edowomi HNES
Kepada Wi MR e

Roatelr Fololulsnsn _Pr.'l._.‘,]_ﬂ_]!
ili=

L I

Narrani b deiigan Bienian kand beritalukan, habwa puma maclenghigt peesyieatin kelulasin
dalam miedgaklbieh studi pada pendidikan Program Diploasa BE TSt pooas oadusisea
drwajibkan molaksanakan Prakick Kenga Nvata ('Rh)

sehubomgan dongin v, kil migipharsp vesediean Tnsosa ying ik fangim aibiek

mengndl ablwyek atu fempat PEN Adapun oakmsin vioge ok o bsannlom kegristan
tersehut adalab

Mo A ™A |;| | [ ;'-:"ﬂ.‘ 4] |Iu|||'||_l 1ﬂlu:.1||l.|!| r
1. | BUDI WIYORO | 98=12338 iuim Pﬂfuuﬂ%!-‘l_ﬂ_ﬂ_
2. | uogE. AGUS DwT HARTYADE| 98-1353 | Adm. Peruembmon
3. GURADI 98-1413 | Adm. Peruschaon
4. | KUKIRE wALUYD UTOMO 98=-1379 | Adm. Pepupghogn |
= 4 - 2 TR S

Adapin pelabsonhan Makick Kerga Nyata lersebol podi Delas

Juouroiogfd Yebeuned 2002 FESE 0 -
Fand smngal mengharapkan faswishian atas permnhni I'.I'-.|.|IL|I (1R u] oy shpe ik
peimynratun bmown knmd hersgdin. mémenli

Atns perbmtian dan pongertmn Swudur, et mcnvavepaikon tesion ko

Timde FEND Pkl o)
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SN TTTANGAN REPUBEHC INDOMESTA
AERTORAT JENDERATL Al
ANMWILL 20 DI JAWA TR

KANTOR PELAYANAN FAJAK JEMBER

Al R ALWahid Lyl Mo, 1 ( Ketak Poy 78 - Telp. (0330 487867 - 4870457 Jombe Wi 44T
houinigrage 1,18 £ Wit £ 1 wwrw, pafale o bd

I omor : EF;FN'I*I-HS.“]{P. FTOE2001 U7 s 200
Siful S
Liﬂnpirnn hee
Perlinl » Kesaitmar menind! tempar PKN '
T I L R A B St T
LipdIt

¥ih. DPekan Fakahas Thonommt 1T idventgras Jeswer
JL Jwwm (Vegead ey &, 17
ey

Menunjik surat Saudara Nomer - 4076/J25 147 6200 trapeal 3F Nopember 2
periul l_m'm.:h!Jl pada pokek surst, dengan i kami dapal menerina Malasswa Lhploma
Ekennri UNET vang akan molaksanakon PEN pada Eanlor Pelwanan Yajak Tember

A Adapun pelaksanasunya sesual dengan jadwal yang sauchira roncanakan yiste bigfan Tan,
sl Felruan 2002,

Prertu dikctabol bahwa sepals prasacing yvang diperbakan watik melebsamatan 148 femel
mie adi Tanpgunpun Kaudin. '
Crewnikian viinwh s e,

'&H epala H..LI:IH"I&

\
;r‘. e """::"ﬁ;*'""t H.-—‘\-_..—-.'
: Dy, SN ADS, Mp4
4 PEE GEDTO S
Nk
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Lewioms X

BEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DHRERTORAT JENBERAL PAJAK

KANTOMR PELAYVANAN PAIAK JEMEBER
LW nlid Hossrnn R Jemday | Roliok s B8 Ferlpn QUL b | S b Rl )

Jesnbser GEEQ =l
Fanpwirn Prakick Ko Myl
Mama Ciuniadi Program Studl © Administrasi Perusahaan
Mirm SERORO5 101413 Jurisan = Manojemen
Mn Tiungpul.. Kegiatan
| .
| I - — ]
| 25-01-32002 I Pengenalan terhadap lingkungan KPP
Jarahier
.

Penyernhan  dari kepaln  urusan
ke puwa i Lentang Pelaksunaan
I Prakiek Kerja Nyata kepeda kepals seksi
) , penagihan ¥

2 | 29-01-2002 I Molikukan konsultasi dengun karyawan /
mitryawall yang membimbing tentang Lada
cira pelaksanzan penopihon pajak sesusi
dengan judul laporun yany dipilih

3 | 30072002 |. Mencatnt segi pembayaren ke karly |

pengiwisan tunggakan pajak
2. Mencatat surat teguran dan surat paksa

4 1]-01-2002 o Meocaiat sural g2ioran pajok lembar ke
g ke kartu pengawasan tuaggakan
pajtk

3 01-02-2002 | Mencatat numa wajib pajuk ban ke karto
pengwiin lunggikan pajek

& 04-02-2002 i Membuat lsporan bulanan penghapusan
plutaig pajuk
Membuat {aporan tohunan penghapusan
piutang pajok

7 05-02-2002 | Membuet laporen triwulenan pembenian
angsuran / pedundaann pembayaran pajak

06-02-2002 I Membuat / mengisi daftur walib pajak
duri surat paksa ke buku register

Pl

i

9 07-02-2002 I Menoin surnt-sural vang akan misuk ke
; daliun arsip setelah dicek terlebih dubaly

W | 08-02-2002 L Menyusun arsip wrut NPWF  uniuk
. digabuny ke burks masing-mastug vajib

Pl iy e ety R (SN



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

ISR R

gt 8L T T
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35033000

e mplran 4

Mﬁﬁlmn'lunrnrrl'ri.'lr.nhun f o melenpkapi
Berhas vangr b dilabssnhan penyitaa

s RS

Menyusun arsip urut NEWP uhituk
chpgnbamg ke dilam berkas M= masing
witl il gk £ pomberkasin
Meeninta J;;:':a;c_MﬁuJ?-EﬁEunm__ﬁun.::luh
maswh - penagihan pajok yang Kurang
dimengerti

15

26 5fd 27 -02-2002

Mencatar  dan mengumpulksn  gata
menfing yarg akan digunokan sbapni
bukli dulim laporan peliksanaan Prokick
Kerja Nyata

i6

28-02-2002

Penutupan kegiatan Praktek Kega Nyata
sekaligus berpamitan dengan kepala dan
selurul kuryowan KPP

R e

_ é;ﬂ.ﬁ.'nﬂif
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Lampirar 5

DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAL JENDERAL PAJAK
KANTOR WILAYAH XII DJP JAWA BAGIAN TIMUR I
KANTOR PELAYANAN PAJAK JEMBER

falun. KH, Wahid Hugyum Mo, 1 Telepon 10331 - 486335
lember 68137 Teleks :
Kotak Pos 78 Paksimile :033] - 486344
%
28 Februari 2002
SURAT KETERANGAN

NORET ... 5= WET 12/ KP.100] / 2002

Yang hertanda tangan < bawal ina:
hama » Dire. Hasannul Arifin, Ak
Mip » DEQ062671
Pangkat / Golongan  Pembina / IV a
Jabatan » Repala Kantor Pelayanan Pajak Jemier 1

Menerangkan dengan sebensrmya bahwa ¢
Mama  GLINADI
Nim COE- 1413

{(Mabasiywa Diploma TTT Fuliulios Fhonemi Univ, Jember)
Sejuk wnggal 1 Februar) 2002 sampai dengan 22 Februar 2002 welah mengikuti progrim

Praktek Kera MNvata (PENY di KPP Jembor dengan hasil baik,

Demikian untuk mengadi makum,
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DIREKTORAT JBAUSRAL SalTan> " pe
ANTOR PELAYANAN PAJARK JEHEZR

Rapada Yth 34r,

Hama i e oGS HERACANG
HEWE i BB.O0 = 282 2=-HEE B30
Mamst | oL 'WEZAN FoTn N1l--a0 MG
REBONEARL, SUMEBERSARIL
SEHBER
T B &8 ' B n it

Bomoi ¢ COOLRG3/WRIIZ R e 1008 2002

Hantrut tata usaha ksoi Gingga sast ind Saudara masih medmpunyal tonggakoan
ajak sebagal borigut |

B . SN LR S N R IE FD S BN S W W S W o g e s e s o o s e e s e ey

rd iTahun | Yo & TgLITR/SEPNBS | Tanggal : Jumlah Tunggakan
Pagalt |Eajak : SAPROL, O Detwalan;' | u J At |, Pﬁjﬂt EE.'F-}

: | SR tm:.tar‘.,-.u...lam. i Tomps |

: . Banding * | Pombavaran,

et . x
B L O o 0004/757/01/620/07 | 27-02-2002) o
Pk B 22=01 <2002

Jumlah : Rp

4 Hga juts tujubh ratus tuduh pulul sppat viby saratus dalapan pulul empat
tupiah #

Untuk mencegah Ondatan penagihan pajak dengan Surst Paksa berdasarkan
Undang-undang Nomor 19 Tahun 2000 maka dininta kepada Saudara agar malunasi

jumlsh tunggakan tajak dalam waktu 21 (dua puluh satu) harl sejak diteckitkan
Surat toguran ird

Lalas hal  Saudars telah addunasl funggskan pajak tersebut | diatas, dimohon
agal’ Saudora segers malaporkan kopada kamb (Seksl Fanagihan),

JEMBER, 13 Marer 20602

ati. REFALA RANTOR
nEPALA BERSI POLNAGIHAR

nH TAN TIGARBC,; BIF

e

1 Coret yang tidsk parin HIP.DGOOLGS3G

AR AR e e
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DEPARTEN S HLL.H'I.."T.\.‘-' REPUULTK INDEORSESTA I
oligiial Heposiiory Universitas Jember

KANTOR PELAYANAN PAJAK

SURAT Py RS

ORNY

DEMT REABILAS DERDASARRAN KETUIASAN VANG NAMA S

MEMAL Y RANTOR FELAYANAN PAIAK
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