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Pengaruh Marketing Mix Terhadap Keputusan Pembelian Batik 

Gajah Oling Di Virdes Batik Collection Banyuwangi 
 

Rully Novita Dewi , Hety Mustika Ani, S.Pd, M.Pd 
 

Abstrak 

Produk dan harga merupakan unsur dari marketing mix yang digunakan sebagai alat untuk menarik konsumen 

dalam keputusan pembelian. Perusahaan harus lebih aktif dan kreatif serta inovatif untuk merebut pelanggan yang 

semakin kritis. Produk batik menjadi trend dan mengalami perkembangan yang sangat pesat. Selain produk, harga 

dari batik yang di ditawarkan oleh virdes batik collection kepada konsumen beraneka ragam sesuai dengan jenis 

dan produknya, yang nantinya akan mempengaruhi konsumen dalam melakukan pembelian. Tujuan dalam 

penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh yang signifikan marketing mix yang teriri dari dua indikator 

yaitu produk dan harga terhadap keputusan pembelian batik gajah oling di virdes batik collection Banyuwangi. 

Metode penentuan lokasi penelitian menggunakan metode purposive area di Virdes Batik Collection di Jalan 

Doktren Baitus Salam Simbar Desa Tampo Kecamatan Cluring Kabupaten Banyuwangi. Penentuan responden 

dalam penelitian ini menggunakan metode aksidental sebanyak 50 responden. Metode pengumpulan data yang 

digunakan terdiri dari metode: angket, wawancara, dokumen. Analisis data yang digunakan adalah analisis 

inferensial yaitu dengan analisis garis regresi sederhana, analisis varian garis regresi, uji F dan efektivitas garis 

regresi/koefisien determinasi. Hasil penelitian menunjukkan marketing mix mempunyai pengaruh yang signifikan 

terhadap keputusan pembelian yaitu sebesar 79,6%, sedangkan sisanya yaitu 20,4% dipengaruhi oleh variabel 

bebas lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian ini yaitu tempat (place) dan promosi ( promotion) . 

Kata kunci: Marketing mix, keputusan pembelian 

 

PENDAHULUAN  

Batik Gajah Oling merupakan batik 

yang berasal dari kota Blambangan (sebutan 

kota Banyuwangi). Gajah oling merupakan 

khas batik Banyuwangi dengan lambang seperti 

tanda baca tanya”?” yang memang menjadi 

bentuk dasar batik banyuwangi, jadi didalam 

kain batik Banyuwangi sebagian besar terdapat 

gambar gajah oling.  Pemaknaan corak Gajah 

Oling berkaitan dengan karakter masyarakat 

Banyuwangi yang bersifat religius dengan 

penyebutan “Gajah Eling” yang memiliki 

pengertian yaitu, Gajah yang merupakan hewan 

bertubuh besar, berarti Maha Besar, sedangkan 

Uling berarti  eling (ingat), secara utuh dapat 

diartikan bahwa batik Gajah Oling mengajak 

untuk selalu ingat kepada ke-Maha Besaran 

Sang Pencipta adalah dasar dari perjalanan 

hidup masyarakat Banyuwangi (Prasetyo, 

2007: 5). Batik gajah oling itu sendiri tidak 

kalah saing kota lain yang memiliki budaya 

batik. Dengan dibuktikanya karya kota 

Banyuwangi ini telah masuk dan melengkapi 

koleksi batik di Museum Batik Indonesia.  

 

Bahkan untuk pemasaran batik gajah oling 

sudah tembus  manca negara.  

Kesenian batik yang ada di  daerah 

Banyuwangi memiliki 20 koleksi motif batik. 

Motif-motif tersebut antara lain motif  Gajah 

Oling, Sekar jagad Banyuwangi, Paras Gempal 

Banyuwangi, Gedegan, Sembruk, Cacing, 

Kangkung setingkes, Ukel, Blarak Semplah, 

Mata Pitik, Sulur, Gendoan, Barong, Kembang 

Titik, Akar-akaran, Semanggian,Kipasan, 

Galaran, Kopi Pecah, Perkutut, dan Jeron S-

San. Semua motif tersebut terdapat motif utama 

yaitu gajah oling, yang membedakan hayalah 

kombinasinya (ornamen dan isen ) saja yang 

berbeda. 

Virdes Batik Collection merupakan 

salah satu sanggar kesenian dan kerajinan batik 

yang terletak di kota Banyuwanangi, tepatnya 

di Desa Tampo Kecamatan Cluring Kabupaten 

Banyuwangi.  Motif Batik yang di produksi 

Virdes Batik Collection mengutamakan 
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karakteristik daerah, sehingga motif batik di 

Virdes Collection mudah dikenal oleh 

masyarakat Banyuwangi dan sekitarnya. 

Bapak Yadi adalah pemilik sanggar 

batik Virdes Batik Collection. Selain sebagai 

pemilik, Bapak Yadi juga berperan sebagai 

perancang batik yang mengembangkan Motif 

Batik Gajah Oling dengan paduan motif-motif 

trend masa kini. Perusahaan harus lebih aktif 

dan kreatif serta inovatif untuk merebut 

pelanggan yang semakin kritis. Produk batik 

menjadi trend dan mengalami perkembangan 

yang sangat pesat. Selain produk, harga dari 

batik yang di ditawarkan oleh Virdes Batik 

Collection kepada konsumen beraneka ragam 

sesuai dengan jenis dan produknya, yang 

nantinya akan mempengaruhi konsumen dalam 

melakukan pembelian. Perubahan selera 

konsumen saat ini memberikan peluang kepada 

produsen batik untuk meningkatkan omset 

penjualannya dan juga menciptakan kreativitas 

untuk selalu menciptakan produk-produk batik 

yang dapat memenuhi selera konsumen dengan 

melakukan inovasi-inovasi produknya. Maka 

dari itu  batik yang telah  diproduki Virdes 

Batik Collection milik Bapak Yadi telah 

berkembang pesat telah di pasarkan di berbagai 

daerah di Indonesia. Bahkan untuk 

pemasarannya Virdes Batik Collection ini 

merupakan satu-satunya sanggar batik dari 

Banyuwangi yang pemasarannya hingga luar 

negeri.  

Pada saat ini kesadaran warga 

masyarakat untuk menggunakan produk buatan 

lokal membawa dampak positif terhadap 

perkembangan industri kerajinan batik, 

khususnya dikota Banyuwangi. Banyuwangi 

memiliki banyak sanggar batik yang 

mengembangkan batik gajah oling. Banyaknya 

persaingin dengan produk sejenis yaitu batik 

membuat persaingan semakin ketat. Maka dari 

itu seorang produsen harus memiliki strategi 

pemasaran untuk menawarkan produknya 

kepada konsmen. Salah satu strategi tersebut 

adalah bauran pemasaran yang terdiri dari 

produk, harga, promosi dan tempat yang 

mampu mempengaruhi keputusan pembelian 

batik Gajah Oling di Virdes Collection 

Banyuwangi . 

Suatu perusahaan dalam mengeluarkan 

produk sebaiknya disesuaikan dengan 

kebutuhan dan keinginan konsumen. Karena 

produk merupakan salah satu unsur dari 

marketing mix (bauran pemasaran) untuk 

menarik minat konsumen untuk membeli suatu 

produk tersebut. Dengan begitu maka produk 

dapat bersaing di pasaran, sehingga menjadikan 

konsumen memiliki banyak alternatif pilihan 

produk sebelum mengambil keputusan untuk 

membeli suatu produk yang ditawarkan. 

Keunggulan-keunggulan dari produk dapat 

diketahui oleh konsumen dan bisa membuat 

konsumen tertarik untuk mencoba dan 

kemudian akan mengambil keputusan untuk 

membeli suatu produk tersebut. Harga 

merupakan salah satu unsur bauran pemasaran 

yang memberikan pendapatan bagi perusahaan. 

Keputusan mengenai harga tidaklah mudah 

dilakukan. Disatu sisi, harga yang terlalu mahal 

dapat meningkatkan laba jangka pendek, tetapi 

disisi lain akan sulit di jangkau konsumen 

sedangkan Harga yang rendah atau harga yang 

terjangkau menjadi pemicu untuk 

meningkatkan kinerja pemasaran (Ferdinand, 

2000). Namun harga juga dapat menjadi 

indikator kualitas dimana suatu produk dengan 

kualitas tinggi akan berani dipatok dengan 

harga yang tinggi pula. Harga dapat 

mempengaruhi konsumen dalam mengambil 

keputusan untuk melakukan pembelian suatu 

produk. 

Berdasarkan uraian di atas, maka peneliti 

akan mengangkat permasalahan adakah 

pengaruh yang signifikan dari marketing mix 

terhadap keputusan pembelian batik gajah oling 

di virdes collection Banyuwangi? 

 

METODE PENELITIAN 

Metode penentuan lokasi penelitian 

menggunakan metode purposive area yaitu di 

Virdes Batik Collection di Jalan Doktren Baitus 

Salam Simbar Desa Tampo Kecamatan Cluring 
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Kabupaten Banyuwangi. Penentuan responden 

dalam penelitian ini menggunakan metode 

aksidental yaitu sebanyak 50 responden.  

Metode pengumpulan data yang 

digunakan terdiri dari metode: 1) metode 

angket tertutup digunakan untuk memperoleh 

data primer berupa seberapa besar pengaruh 

marketing mix terhadap keputusan pembelian 

batik gajah oling di virdes collection 

banyuwangi. 2) Metode wawancara digunakan 

untuk mendapatkan keterangan lebih lanjut 

tentang informasi berdirinya sanggar batik 

virdes collection Banyuwangi. 3) Metode 

dokumen digunakan untuk memperoleh 

beberapa gambar dan maca,-macam motif batik 

yang telah diproduksi virdes collection 

Banyuwangi.  

Teknik pengolahan data dalam penelitian 

ini menggunakan editing, skoring, dan tabulasi. 

Metode analisis data yang digunakan adalah 

analisis inferensial yaitu dengan menggunakan 

analisis garis regresi sederhana dan análisis 

varian garis regresi yaitu untuk mengetahui 

kuat tidaknya atau tingkat keeratan variabel 

marketing mix yang meliputi produk (product) 

dan harga (price) (X) terhadap variabel 

keputusan pembelian (Y). Sedangkan uji F 

yaitu untuk mengetahui pengaruh yang 

signifikan marketing mix (X) terhadap variabel 

keputusan pembelian (Y) secara simultan. 

Kemudian koefisien determinasi yaitu untuk 

mengetahui berapa besar persentase (%) 

pengaruh marketing mix (X) terhadap variabel 

keputusan pembelian (Y). 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 Hasil analisis varian garis regresi di 

diketahui koefisien determinasi RSquare sebesar 

0,796, besarnya Rsquare tersebut sama dengan 

proporsi sumbangan variabel X terhadap Y 

sebesar 79,6%. Sedangkan variabel lainnya 

yang tidak diteliti (ei) sebesar 20,4%. 

Hubungan antara etos kerja terhadap 

pendapatan dapat diketahui dari Multiple R 

sebesar 0,892a dengan kategori hubungan yang 

sangat kuat. 

 

Tabel 1. Ringkasan Uji F 

Variabel Fhitung Ftabel Α Sig. F 

X terhadap Y 187,550 4.043 0,05 0,000a 

Sumber : Data Primer diolah 2014 

Tabel di atas diketahui bahwa besarnya 

Fhitung = 187,550 > Ftabel = 4,043 dengan tingkat 

signifikansi F = 0,000 < a = 0,05. Hal ini 

menunjukkan bahwa variabel marketing mix 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

keputusan pembelian ko Batik Gajah Oling di 

Virdes Collection Banyuwangi. Berdasarkan 

data tersebut dapat disimpulkan bahwa Ho 

ditolak dan Ha diterima yaitu ‘ada pengaruh 

yang signifikan marketing mix terhadap 

keputusan pembelian Batik Gajah Oling di 

Virdes Collection Banyuwangi’. 

 

PEMBAHASAN 

Marketing Mix merupakan salah satu 

hal yang utama yang harus diperhatikan oleh 

para penjual produk agar dapat menarik minat 

konsumen untuk melakukan pembelian. Hal ini 

dikarenakan banyak dari konsumen yang 

memutuskan untuk membeli suatu produk 

dikarenakan adanya marketing mix (bauran 

pemasaran) yang baik. Begitu halnya pada 

Virdes Collection Banyuwangi, dimana pada 

gerai batik tersebut juga menerapkan marketing 

mix (bauran pemasaran) guna menarik 

konsumen untuk membeli produk batik pada 

Virdes Collection Banyuwangi tersebut. 

Marketing Mix (bauran pemasaran) yang 

dilakukan di Virdes Collection Banyuwangi 

meliputi produk dan harga.  

Berdasarkan penelitian dan analisis 

data yang dilakukan diketahui bahwa ada 

pengaruh yang signifikan marketing mix 

produk batik terhadap keputusan pembelian 
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konsumen Batik Gajah Oling di Virdes 

Collection Banyuwangi. Hal tersebut dapat 

dilihat dari hasil uji Fhitung = 187,550 > Ftabel = 

4,043 dengan tingkat signifikansi F = 0,000 < a 

= 0,05. Sedangkan untuk proporsi pengaruh 

antara marketing mix produk batik terhadap 

keputusan pembelian konsumen Batik Gajah 

Oling di Virdes Collection Banyuwangi sebesar 

79,6%. sedangkan sisanya yaitu 20,4% 

dipengaruhi variabel bebas lainnya yaitu tempat 

(place) dan promosi (promotion) yang tidak 

diteliti dalam penelitian ini. 

Produsen dalam memasarkan 

produknya seperti pada Virdes Collection 

Banyuwangi, sangat memperhatikan produk 

(dari ragam motif dan juga jenis batik) dan 

harga yang sesuai dari produk yang dijual 

tersebut. Dalam penelitian ini yang dimaksud 

dengan produk yaitu berupa batik yang 

ditawarkan kepada konsumen untuk memenuhi 

kebutuhannya. Produk batik produksi Virdes 

Collection ini terdapat dua jenis batik yaitu 

batik tulis dan batik cap. Selain dilihat dari 

jenisnya, batik produksi Virdes Collection ini 

memiliki berbagai macam motif yang 

ditawarkan kepada konsumen. Produk batik di 

Virdes Collection terdapat 34 motif yang telah 

dihasilkan dan di pasarkan oleh Virdes 

Collection yaitu Gajah Oling, paras Gempal, 

kawung, kopi pecah, kawung kopi pecah, ulo-

uloan, semanggian, tamparan, nanasan, 

kacangan, kipasan, gedekan, galaran, sembruk 

cacing, manukan, latar putih, kangkung 

setingkes,moto kebo, mas pun, totoghan,sekar 

jagad, sosian, ombak alun, blaeakan, moto 

pitek,kawulan, sisik, ukal, sisik ripah, alas 

kobong, beras kutah, grinseng, namun produk 

paling diminati oleh konsumen ada 4 macam 

motif yaitu kangkung setingkes, Gajah oling, 

paras gempal dan sekar jagad. 

Sedangkan harga yang dimaksud di 

dalam penelitian ini yaitu, keterjangkauan 

harga yang seuai dengan produk batik yang 

ditawarkan oleh Virdes Batik Collection 

kepada konsumen. Selain itu mungkin dengan 

adanya diskon atau potongan harga yang 

diberikan Virdes Collection dalam pembelian 

lebih dari satu, ataupun potongan harga yang 

diberikan di hari-hari tertentu dapat menarik 

minat konsumen sebanyak-banyaknya.  

Produk dan harga tersebut merupakan 

marketing mix yang ada di Virdes Collection 

Banyuwangi. Dimana marketing mix tersebut 

sangat mempengaruhi keputusan konsumen 

dalam melakukan pembelian. Berikut 

merupakan hasil wawancara yang dilakukan 

peneliti dengan salah satu pembeli di Virdes 

Collection Banyuwangi yang menjadi 

responden dalam penelitian ini. 

“........ motif batik gajah oling di 

Virdes Collection Banyuwangi memiliki 

inovasi motif baru, beraneka ragam, dan 

tidak menghilangkan motif lama. Selain 

itu, harga batik yang ditawarkan oleh 

Virdes Collection sudah beragam sesuai 

dengan jenis. Oleh karena itulah saya 

memutuskan untuk membeli batik di 

Virdes Collection dari pada tempat lain 

karena motifnya yang  beragam dan 

harga yang sesuai dengan jenis 

batiknya” (NR, 32Th). 

 

Berdasarkan pendapat tersebut dapat 

diketahui bahwa adanya produk yang beragam 

serta harga yang sesuai dengan jenis produk 

batik di Virdes Collection Banyuwangi dapat 

mempengaruhi keputusan seseorang dalam 

melakukan pembelian hal ini sesuai dengan 

pendapat (Made dkk, 2011) bahwa corak batik 

menjadi pertimbangan konsumen untuk 

membeli batik atau tidak, karena dalam 

memilih batik corak batik nantinya bisa 

mempengaruhi penampilan seseorang. 

Adanya produk yang yang beragam 

serta harga yang sesuai dengan jenis produk 

batik dapat meningkatkan jumlah pembeli, 

sehingga konsumen akan lebih cepat dalam 

memutuskan untuk melakukan pembelian di 

Virdes Collection Banyuwangi tersebut. Oleh 

karena itulah produsen seperti pada di Virdes 

Collection Banyuwangi sangat memperhatikan 

marketing mix guna meningkatkan jumlah 
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konsumen. Menurut Ghofar (2015) dalam 

penelitiannya mengungkapkan bahwa, tahapan-

tahapan seperti dari mulai produk, harga, 

promosi dan saluran distribusi sangat 

berpengaruh dan dapat meningkatkan 

keputusan pembelian produk batik. Hal tersebut 

membuktikan bahwa marketing mix sangat 

berpengaruh terhadap keputusan konsumen 

dalam melakukan pembelian. Hal tersebut 

sesuai dengan pendapat Kotler (2009:153), 

yang menyatakan bahwa bauran pemasaran 

(marketing mix) merupakan unsur-unsur yang 

dianggap penting oleh konsumen dan dijadikan 

dasar pengambilan keputusan pembelian. 

Produk yang diberikan oleh pihak 

Virdes Collection Banyuwangi dapat dilihat 

dari motif batik Gajah Oling di Virdes 

Collection Banyuwangi memiliki inovasi motif 

baru, beraneka ragam, dan tidak 

menghilangkan motif lama. Harga yang 

ditawarkan Virdes Collection Banyuwangi ini 

sesuai dengan produk batiknya, karena harga 

batik yang ditawarkan oleh Virdes Collection 

sudah beragam sesuai dengan jenis dan 

motifnya. Untuk batik cap ditawarkan dengan 

harga Rp 85.000,-sampai dengan Rp 275.000,- 

perpotong yang berukuran 2,25 m. Sedangkan 

batik tulis ditawarkan mulai harga Rp 350.000,- 

hingga Rp 1.500.000,- perpotong yang 

berukuran 2,25 m. 

Selain itu, pada Virdes Collection 

sering memberikan potongan harga kepada 

konsumen, karena setiap pembelian jumlah 

banyak maupun hari-hari tertentu, virdes 

Collection selalu memberikan potongan harga. 

Untuk potongan harga Virdes Collection 

memberikan potongan Rp 10.000,- per potong 

untuk pembelian jumlahnya diatas 5 potong 

yang setiap potongnya berukuran 2.25 m. 

Beberapa hal yang ada di Virdes Collection 

Banyuwangi tersebut termasuk dalam 

marketing mix yang sangat mempengaruhi 

keputusan konsumen dalam melakukan 

pembelian pada Virdes Collection Banyuwangi 

tersebut. Hal ini sesuai dengan pendapat 

Retnowati (2011:47) yang menjelaskan bahwa 

konsumen dalam melakukan pembelian produk 

batik dipengaruhi oleh atribut yang dimiliki 

oleh produk batik tersebut, atribut produk batik 

meliputi harga batik, kualitas batik, serta motif 

batik. 

Berdasarkan penjelasan diatas, diduga 

ada pengaruh yang signifikan dari marketing 

mix (bauran pemasaran) terhadap keputusan 

pembelian konsumen batik gajah oling di 

Virdes Batik Collection di Banyuwangi. Maka 

hipotesis dalam penelitian ini dapat diterima, 

hal ini dikarenakan konsumen yang melakukan 

pembelian pada suatu produk sangat 

memperhatikan marketing mix pada perusahaan 

produk tersebut. Dimana markering mix dalam 

penelitian ini meliputi produk dan harga, 

sehingga konsumen yang melakukan 

pembelian batik gajah oling di Virdes Batik 

Collection di Banyuwangi sangat 

memperhatikan produk dan harga batik 

tersebut. Hal ini sesuai dengan teori bahwa 

desain produk merupakan totalitas 

keistimewaan yang mempengaruhi penampilan 

dan fungsi suatu produk dari segi kebutuhan 

konsumen (Kotler, 2005:332). Selanjutnya 

konsumen yang selalu melakukan 

pertimbangan mengenai produk, harga, 

promosi dan distribusi sebelum melakukan 

keputusan pembelian (Zulfikar:2011). Dari 

beberapa pernyataan diatas dapat disimpulkan 

bahwa marketing mix (bauran pemasaran) yaitu 

seperti produk dan harga mempengaruhi minat 

beli konsumen atau keputusan pembelian batik. 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan 

pembahasan mengenai pengaruh marketing mix 

terhadap keputusan pembelian Batik Gajah 

Oling di Virdes Collection Banyuwangi dapat 

disimpulkan bahwa ada pengaruh yang 

signifikan marketing mix (produk dan harga) 

batik terhadap keputusan pembelian konsumen 

Batik Gajah Oling di Virdes Collection 

Banyuwangi yaitu sebesar 79,6%. sedangkan 

sisanya yaitu 20,4% dipengaruhi variabel bebas 
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lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian ini 

yaitu promosi dan tempat.  

 

SARAN 

Berdasarkan hasil penelitian ini maka 

dapat diberikan saran kepada Pihak Virdes 

Collection Banyuwangi, hendaknya 

meningkatkan inovasi produk batiknya dan 

lebih menyesuaikan harga batik dengan 

masing-masing jenis batik yang di produksi. 

Selain itu, Virdes Collection Banyuwangi 

hendaknya melakukan berbagai promosi guna 

meningkatkan jumlah pelanggan serta 

membuka cabang di beberapa daerah agar 

memudahkan konsumen untuk membeli kain 

batik di Virdes Collection Banyuwangi. 
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