
Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


Digital Repository Universitas JemberDigital Repository Universitas Jember

http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/


BABI 

PENOAHULUAN 

1.1 Alua11 Pc:milihan Judul 

Sejalan dengan perkembangan ekonomi yang terus berubah deugan cepat, 

maka semua jenis perusaha:an baik di penasahaan jasa, perusah81UI industri, 

ata:upun perusahaan dagang harus mampu mengembangkan usahanya: dalam 

kaitannya dengan mencapai tujuan perusahaan yairu untuk memperoleh 

keuntungan yang besar dengan pengorbanan tertentu agar keiangsungan hidup 

perusaha:an terus beijalan serta mampu untnk memperlua:s perusa:haan. 

Semakin keta:tnya persaingan menuntut perusahaan tultuk bekerja lebih 

baik lagi diantiiTanya di bidang penjualan produk dengan mempertahankan pangsa 

pa:sar yang telah dimiliki oleh pernsahaan Bagi Stlatu perusahaan, pcnjuala:n 

memegang percnan yang sangat penting, karena dengan peujunlan akan 

mendata:ngkan suatu pendapatan yang menguntungka:n bagi perusahaan. Adanya 

laba yang diperoleh dari penjuala:n akan dapat menunja:ng kelangsunga:n hidup dan 

perkembangan pen!Sahaan, karena pada da:samya: kekayaan perusahaan diciptakan 

melalui titik penjualan dan bukannya titik produksi. Hal iui bukannya bagia:n 

produksi tidak berperan dalam usaha pengelolaan keka:yaan perusaha11.0, karena 

baga:imanapun bagian produksi tersebut barus mampu menciptaka:n produk 

dengan kualita:s yang sesuai dengan selera dan pennintaan pa:sar. 

Berkembangnya suaru pen!Sahaan tergantung dari bcrhasil tidaknya 

p<:njualan dilaksanakan, untuk memenuhi kebutuhan terseilut penjualan dapat 

dilakukan secara tunai maupun kredit. Dengan penjualan kredit memungkinkan 

perusahaan menambah vohune penjualan dengan memberi kesempatan kepada 

pembeli membelanjakan sekarang penghasilan yang akan diterima mereka di masa 

yang akan datang. Penjualan sendiri tidak akan betjal.an tanpa didukung oleh 

faktor-faktor pemasaran lainnya. Untuk itu pcrusahaan dituntut mcmanfaatkan 

seefektif dan seefisien mungki.u dalam menentukan volume pcnjnalan. 

Unruk dapat melakswJakan penjualan dengan aman, terarah dan terkendali 

sehingga volume penjualan dapat meningkat, maka perlu diselenggarakan sistem 
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