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 Tapai merupakan salah satu makanan khas yang berasal dari Kabupaten 

Bondowoso. Tapai Bondowoso memiliki rasa yang sangat nikmat, manis, legit 

dan kesat jika dibandingkan dengan tapai yang berasal dari daerah lain di luar 

Bondowoso, sehingga tapai Bondowoso merupakan salah satu makanan favorit 

yang dijadikan oleh-oleh ketika berkunjung ke Bondowoso. Penelitian ini 

bertujuan untuk (1) mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku 

konsumen tapai di Kabupaten Bondowoso, (2) mengetahui perilaku konsumen 

tapai di Kabupaten Bondowoso, dan (3) mengetahui hubungan antara tingkat 

pendapatan konsumen tapai terhadap jumlah pembelian. 

Penentuan daerah penelitian menggunakan purposive method. Metode 

penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif, korelasional dan komparatif. 

Metode pengambilan contoh menggunakan convinience sampling. Metode 

pengumpulan data menggunakan data primer dan data sekunder. Metode analisis 

data yang digunakan adalah (1) analisis faktor, (2) metode deskriptif, dan (3) 

analisis chi-square. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Faktor-faktor yang 

mempengaruhi perilaku konsumen dalam pembelian tapai Bondowoso ada 4 

(empat) faktor yaitu (a) faktor atribut produk yang terdiri dari variabel mutu, 

kemasan, merek, nama toko, sarana pendukung, (b) faktor pribadi promosi dan 

harga yang terdiri dari variabel usia, harga produk, informasi, (c) faktor lokasi dan 

keluarga yang terdiri variabel keluarga, persepsi, jarak rumah, transportasi serta 

(d) faktor psikologi yang terdiri dari variabel pembelajaran dan pengetahuan (2) 

Perilaku konsumen dalam jumlah pembelian tapai secara kuantitas yaitu 

konsumen cenderung membeli dalam tingkat sedang (1-3 besek). Frekuensi 

pembelian yang dilakukan konsumen dalam pembelian tapai adalah tidak pasti per 



bulan.  Perilaku konsumen yang menilai persepsi tapai Bondowoso yaitu tapai 

Bondowoso dinilai bagus oleh konsumen dan (3) terdapat hubungan yang nyata 

antara tingkat pendapatan konsumen terhadap jumlah pembelian tapai 

Bondowoso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SUMMARY 

 

 

The Behavior of the Bondowoso Tapai Consumers Analysis; Isvan Hari 

Fadillah; 071510201052; 2011; 86 pages; the Agriculture Social Economic 

Department, the Faculty of Agriculture, Jember University. 

 

Tapai is one of typical foods which is originated from Bondowoso 

Regency. Bondowoso Tapai has delicious, sweet, and sticky taste, also drier 

texture compared to Tapai from other areas outside Bondowoso, hence it is a 

favorite food which becomes a souvenir by the consumer as they visit 

Bondowoso. This research aims to (1) find out the factors that affect the behavior 

of Tapai Consumers in Bondowoso (2) find out the behavior of Tapai consumers 

in Bondowoso Regency, and (3) find out the correlation between the income rate 

of Tapai consumers and the amount of Bondowoso Tapai purchase. 

The determination of purchase area uses purposive method. Research 

methods used are descriptive, correlation, and comparative. Sampling method 

uses convenience sampling. Data collection methods used are primer data and 

secondary data. Analysis methods used are (1) factor analysis, (2) descriptive 

method, and (3) chi-square analysis.  

Research results show that (1) there are 4 factors that give influence on the 

behavior of consumers on purchasing Tapai Bondowoso, namely: (a) product 

attribute factors which consist of quality variable, packaging, branding, the name 

of the shop and the supporting facilities, (b) private factors such as promotion, 

pricing, that consist of age, the price of the product, and information, (c) location 

factor and family that consist of family variable, perception, the distance to home, 

transportation and (d) psychology factor which consists of learning variable and 

knowledge. (2) the behavior of the consumers about Tapai purchasing amount in 

quantity, which shows consumers tend to buy at medium rate (1-3 baskets). 

Purchase frequency by the consumers about buying tapai is uncertain per month. 

The behavior of the consumers who assess the perception of Bondowoso Tapai is 

that Bondowoso Tapai is marked as good by the consumers. (3) there is a clear 

correlation between income rate of the consumers and Bondowoso Tapai purchase 

amount. 
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