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RINGKASAN

Inovas Produk Garmen pada CV. Erna Jaya Bali; oleh Ravestian Oki Maulidy;
090910202003; 2014; 73 Halaman; Program Studi [Imu Administrasi Bisnis, Jurusan
[Imu Administrasi; Fakultas [Imu Sosial dan IImu Politik; Universitas Jember.

Pada era globalisasi saat ini memicu para pelaku bisnis berusaha melakukan
inovasi-inovasi terhadap produknya, dan dapat bersaing dalam pasar bebas. Selain itu
Pelaku bisnis harus dapat memahami yang terjadi pada persaingan pasar yang
semakin ketat. Perusahaan-perusahaan juga dituntut agar lebih inovatif dalam
menciptakan suatu produk, agar dapat bersaing pada era global seperti ini. Seperti
halnya CV. Erna Jaya Bali yang memanfaatkan inovasi produk dalam melakukan
produksinya. Ini bertujuan agar perusahaan dapat bersaing pada pasar globa yang
semakin berkembang.

Berdasarkan permasalahan dan tujuan penelitian maka tipe penelitian ini
menggunakan Metode kualitatif dengan paradigma naturalistik. Digunakan untuk
mengarahkan penelitian berdasarkan sumber-sumber data, bukan pandangan peneliti.
Sehingga pendliti tidak menambah-nambahkan data yang ada, sesuai dengan sumber
informan, dimana informan merupakan sumber kunci, dari pengumpulan data ini
dilakukan secara trianggulasi, analisis dan data bersifat induktif. Penelitian ini
bersifat objektif dengan apa yang terjadi di lapangan. Dalam penelitian ini pendliti
memperoleh hasil bahwa inovas yang dilakuan oleh CV. Erna Jaya Bali. Pendliti
melihat dilapangan menyimpulkan bahwa CV. Erna Jaya Bali menggunakan sumber-
sumber inovasi pada tingkatan-tingkatan inovasi. Perusahaan juga mengacu pada
pendekatan-pendekatan mengenai pengembangan produk yang didasarkan pada
asumsi pasar yang merupakan bagian dari inovasi-inovasi yang terdiri dari inovasi
berbasis ukuran, inovasi berbasis design, inovasi berbasis bahan komplementar dan
inovas berbasis pada pengurangan upaya yang diterapkan perusahaan dalam
melakukan kegiatan produks untuk dapat mempertahankan perusahaan dan

mengembangkanya..

viii



PRAKATA

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan karunia-Nya

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Inovasi Produk Garmen

Pada CV. Erna Jaya Bali”. Skripsi ini disusun untuk memenuhi syarat menyelesaikan

pendidikan strata satu (S1) pada Program Studi [Imu Administrasi Bisnis Jurusan

Ilmu Administrasi Fakultas Ilmu Sosial dan IImu Politik Universitas Jember.

Penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bantuan berbagai pihak. Oleh karena

itu, penulis menyampaikan terima kasih kepada:

1

Prof. Dr. Hary Yuswadi, MA., selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan [Imu
Politik Universitas Jember.

Dr. Sasongko, M.Si., selaku Ketua Jurusan [Imu Administrasi Fakultas 1lmu
Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember.

Drs. Suhartono, MP., selaku Ketua Program Studi IImu Administrasi Bisnis
Universitas Jember.

Drs. | Ketut MastikaMM, selaku dosen pembimbing utama.

5. Drs. Sugeng Iswono MA, selaku Dosen Pembimbing Anggota.

10.

Drs. Poerwanto, MA., selaku Dosen Pembimbing Akademik yang telah
membimbing selama penulis menjadi mahasiswa.

Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis yang telah
memberikan ilmu dan pengalaman selama masa perkuliahan.

Ibu Mistahul Jannah selaku CEO CV. Erna Jaya Bali terima kasih banyak
karena telah memberikan izin untuk dapat melakukan penelitian di perusahaan
tersebut.

Bapak Sugeng dan Bapak Rahman selaku Manager produksi dan Manager
Admin pada CV. Erna Jaya Bali.

Teman-teman dari Program Studi IImu Administrasi Bisnis Fakultas 1lmu
Sosia Dan Ilmu Politik Universitas Jember, khususnya angkatan 2009 yang

telah memberi semangat dalam menyelesaikan skripsi ini.



11. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatul.

Semoga Allah SWT membalas semua budi baik yang diberikan kepada
penulis selama ini, penulis menyadari bahwa di dalam Skripsi ini masih terdapat
banyak kekurangan sehingga penulis menerima segala kritik dan saran yang bersifat
membangun dari semua pihak demi kesempurnaan Skripsi ini. Akhirnya penulis

berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. Amin.

Jember, 3 Maret 2014 Penulis



DAFTARISI

Halaman
HALAMAN SAMPUL ...ooiiiiecee e [
HALAMAN JUDUL ..ottt I
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t ii
HALAMAN MOTO ..ottt iv
HALAMAN PERNYATAAN ...ttt Vv
HALAMAN PEMBIMBINGAN ...t Vi
RINGKASAN Lottt e e sne e e nnneas Vii
Y [ AN NSRRI iX
DAFTAR TSI ..ottt st Xi
DAFTAR TABEL ...ttt Xiv
DAFTAR GAMBAR ...ttt XV
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt Xvi
BAB 1. PENDAHULUAN ..ottt 1
LlLatar BAlaKang. ..o 1
1.2 Rumusan Masalah.........cocovrineineeie e 7
1.3 Tujuan Penelitian dan Manfaat Pendlitian............cccccceeuennee... 8
1.3.1 Tujuan Penelitian ........ccccceeveevieeieseee e 8
1.3.2 Manfaat Penelitian ........ccoveeiiiinieieceeeeee e 8
BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA ..ot 10
2.1 LaNdaSAN TEOM .ocvereerierieeieierie ettt 10
2.2 Manajemen Produks dan Operasi........ccccceeveveeeeniesceeseennnn 10
2.2.1 DEfiNISI ProdUK .........cooeeiiiiiirieniesee e 15
2.2.2Tingkatan Produk ............ccoeereeieneenenie e 15
2.2.3 Klasifikasi Produk ............ccoeeerireininnneiseseeeeseeeeen, 16
2.2.4 ATDUL ProdUK........ccueeieiiiisiiieseseeeee e 17
2.3 PrOUUKSI ...ttt et 19
2.3.1 Pengertian Produksi ..........cccoveeiinieninie e 19
2.3.2 FUNGS ProdukSi........ccccveiieiiereeececse e 20

Xi



2.3.3 PrOSES PrOAUKSI ... 21

2.3.4 Jenis-jenis Proses ProduKS ..........cocceveeieeneeneniesee e 22

24 TNOVAS ..ttt 23
2. 4.1 TEON INOVES ..ottt 27
2.4.2 SUMDEY TNOVES ..cuvieiiiieie et 29

2. 4.3 FaKIOr INOVAS ....oouviiiiiieie e 30
244 TIPETIPEINOVAS ...oceeveeieceesieee et 31
2.4.5 TingKatan INOVESI .......cccevveeiierieriee e 33
2.4.6 Tujuan INovasi Produk ...........ccooeeveneeneeieneseeseeeeseeen 33
2.4.7IN0VESH ProdUK ........ccooeiiiieieiieseeie e 34
A C L= g 1T o PRSP 39
2.6 Tinjauan Penelitian Dahulu ..........cccccevveeveeie e, 40
BAB 3. METODE PENELITIAN ..ot 41
31 TiIpePeneitian....cccccoceeiiee e 41
3.2 Tahap Persiapan Penelitian .........ccccoverievieneninneene e 42
3.3 Tahap Pengumpulan data........ccceceririnneeneneneee e 44
3.4 Tahap Pemeriksaan Keabsahan Data...........cccceevevvvierieenee. 45
3.5 Tahap AnaliSiISData........cccccceeveeceeniereee e 46
3.6 Tahap Penarikan Kesimpulan ........cccccccoveeieniineeneseneeenn 48
BAB 4. HASIL DAN PEMBAHASAN ... 50
4.1 Gambaran Umum Objek Penditian..........cccccevvvieveeieneennn. 50
4.1.1 Sgjarah Perusahaan...........cccceeveeveeieeseese e 50
4.1.2 Visi dan Misi Perusahaan...........ccccocoeevieiiienie e, 51
4.1.3 Struktur Organisasi Perusahaan ...........ccceeeveeieneenenenne 51
4.1.4 Ketenaga Kerjaan.........cceveeeeneeiesieeseese e esee e 53
4.1.5 Hari dan Jam Kefja........ccooveeeieenenieseere e 54
4.1.6 SIStem Penggajian .........ccooeeeereenieniee e 55
A o) - = [ R 56

A LB MOUA ...t e 56
4.1.9 Proses Produksi Garmen ..........ceeeeeeerienieneniesiesieseseeenns 56
4.2 Sumber Dasar Inovasi CV. ErnaJayaBali .........ccccceevnennnen. 59

Xii



4.3Tingkatan Inovasi CV. ErnaJdaya.......cccccceneenenieenensiesennnns 60

4.4 1novas BerbasisUKUran ... 60
4.51novas BerbasisDesain .........ccoevereriiiecienee e 62
4.6 Inovas Berbasis Bahan Komplementar ..........ccccccevevevveeennen. 64
4.7 Inovas Berbasis Pengurangan Upaya.........c.cceeeeeeenernieneennnns 65
A8 INTEIPIrEtAS ...veeeeeeieieeiesieeie et nre s 70

BAB 5. PENUTUP. ..ottt 72
5.1 KESIMPUIAN ..ot 72
S.2 SAIAN ..ot 73

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN

Xiii



11
21
2.6
31
3.2
4.1
4.2
4.3
4.4
4.5

DAFTAR TABEL

Tabel Persaingan ..........ccccocveeveecese e
Tabel Inovasi Berdasarkan Fokusnya...........cccccceeueeee.
Tinjauan Penelitian Terdahulu ..........ccccoooeviienenieene.
Tabel Model AnalisisDomain .........cceeevevenenenenenne
Model Analisis TakSoNOoMi ........ccevererereeiierieserenien
Table Jumlah Karyawan............ccoovveniniinenneenecee
Tabel Gaji Karyawan .........ccoccoveeveneeneneenesee e
Tabel Ukuran Standart Pakaian.............ccocevevenencnenne.
Tabel Ukuran Standart Celana..........cccceeeeveieniencnene

Tabel Matrik inovasi produk pada CV. Erna Jaya Bali

Xiv

26
40
47
48

55
61
61
68



DAFTAR GAMBAR

Gambar

2.1 Gambar Kegiatan Produksi..........cccecevveivneeniennne.
2.2 Gambar Hubungan Proses Belgjar dan Inovasi ......
4.1 Gambar Struktur Organisasi ..........cceceeveerereenvennne

4.2 Gambar Proses Produksi pada CV. Erna Jaya Bali

XV

21
27
52
57



mmoow>

DAFTAR LAMPIRAN

Pedoman Wawancara

Hasil Wawancara

Surat 1zin dari Lembaga penelitian Universitas Jember
Surat Keterangan dari CV. Erna Jaya Bali

Foto Surat 1zin Tempat Usaha (SIUP)

Foto Dokumentasi

XVi



	1)  sampul depan(1).pdf
	2)  sampul dalem(1).pdf
	3)  PERSEMBAHAN.pdf
	4)  moto.pdf
	5)  PERNYATAAN.pdf
	6) cover skripsi dalem.pdf
	8)  RINGKASAN.pdf
	9) PRAKATA.pdf
	11)  daftar isi.pdf
	14)  daftar tabel.pdf
	15)  daftar gambar.pdf
	16)  DAFTAR LAMPIRAN.pdf
	BAB 1 new.pdf
	BAB 2 new.pdf
	BAB 3 new.pdf
	bab 4 new (Repaired).pdf
	Tabel matriks.pdf
	interprestasi.pdf
	BAB 5.pdf
	DAFTAR PUSTAKA.pdf

