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MOTO 

 

 

“Sesungguhnya  Allah tidak akan mengubah nasib suatu kaum hingga mereka 

mengubah diri mereka sendiri”  

(Q.S. Ar-Ra’d: 11) 
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PRAKATA 

 

 Syukur Alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang Maha 

Pengasih lagi Maha Penyayang atas segala rahmat dan hidayahnya sehingga 

penulis mampu menyelesaikan skripsi ini dengan judul ” Persaingan Bisnis 

Otomotif Motor Di Jember Pada Masa Krisis Tahun 1998-2010”.  

Penulisan skripsi ini dimaksudkan sebagai salah satu syarat untuk 

menyelesaikan program studi Ilmu sejarah untuk memperoleh gelar Sarjana Sastra 

(S1) di Fakultas Sastra Universitas Jember.  

Proses pembuatan skripsi ini memang penuh halangan dan rintangan, 

keterbatasan sumber data dan literature membuat peneliti harus mencari data-data 

pendukung penelitian ke lembaga-lembaga terkait seperti Samsat Jember, Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Jember, dan Dinas Perhubungan 

Kabupaten Jember. Namun data-data yang diharapkan seperti jumlah  peredaran 

otomotif motor  berdasarkan merek yang beredar di Kabupaten Jember, regulasi 

pemerintah daerah propinsi Jawa Timur dan beberapa data yang diperlukan 

ternyata tidak ada atau tidak bisa diperoleh.  

Halangan selanjutnya adalah takkala beberapa dealer otomotif tempat 

penulis melakukan penelitian dan pengambilan data ternyata tidak mau 

memberikan data otentik yang dibutuhkan untuk penelitian,  kemudian 

narasumber  yang diwawancarai ternyata sudah resign dari perusahaan dan 

terdapat dua dealer otomotif motor yang pindah lokasi, sehingga penulis harus 

mencari ke berbagai wilyah Kabupaten Jember keberadaan lokasi yang baru. 

 Walaupun penuh halangan dan rintangan, namun penulis berhasil 

menyelesaikan  penulisan skripsi ini. Keberhasilan penulis  tak lepas dari bantuan 

dan dukungan berbagai pihak yang telah membatu sehingga skripsi ini akhirnya 

dapat terselesaikan. Walaupun hanya melalui kata-kata, penulis ingin 

mengucapkan terima kasih yang tak terhingga dan penghargaan sedalam-

dalamnya kepada banyak pihak yang memberikan bantuan, bimbingan dan 

dukungan baik langsung maupun tidak langsung dalam proses pengerjaan skripsi 

ini. Oleh karena itu, penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada: 
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spare part : Istilah bahasa inggris untuk komponen atau unsur bagian 

kendaraan bermotor 

 

Stripping : Stiker atau lembaran kecil kertas atau plastik yang 

ditempelkan 

 

Servis : Melayani, merawat, memperbaiki barang yang rusak atau 

usang 
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wilayah yang lebih maju 
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ABSTRAK 

 

 

Karya tulis ini membahas tentang persaingan bisnis berbagai merek otomotif 

motor. Bahan-bahan yang digunakan sebagai kajian penelitian adalah merupakan 

hasil observasi lapangan, hasil interview dan data penjualan dari dealer otomotif 

motor sebagai bahan kajian historis. Penelitian dilakukan guna mengetahui 

bagaimanakah persaingan bisnis otomotif motor dan dampak krisis ekonomi tahun 

1998 terhadap penjualan otomotif motor di Kabupaten Jember. Selain itu, melalui 

penelitian ini, peneliti ingin mengetahui tanggapan masyarakat Kabupaten Jember 

terhadap eksistensi berbagai jenis merek otomotif yang ditawarkan. Bisnis 

otomotif motor merupakan bidang usaha yang perkembangan dan eksistensinya 

ditentukan oleh penerimaan pasar terhadap produk yang ditawarkan, sedangkan 

pangsa pasar sendiri ditentukan oleh tanggapan masyarakat atau konsumen 

sebagai pengguna produk yang ditawarkan. Krisis ekonomi yang terjadi membuat 

harga-harga berbagai kebutuhan hidup termasuk transportasi menjadi semakin 

mahal.   Otomotif motor merupakan sarana transportasi dengan konsumsi bahan 

bakar yang irit dan dapat menempuh jarak yang cukup jauh. Krisis ekonomi yang 

terjadi membuat animo masyarakat terhadap otomotif motor tetap tinggi, karena 

selain sebagai solusi mengatasi mahalnya biaya transportasi, otomotif motor 

merupakan sarana transportasi yang ekonomis, efisien, perawatannya mudah dan 

harganya relabih lebih murah apabila dibandingkan dengan alat transportasi 

otomotif lainnya. 

Kata Kunci: bisnis, otomotif, motor,  
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ABSTRACT 

 

This research study discuss about business vompetition between various brand of 

automotif motor (motor cycle). Substance of this research which is used as study 

represent result of field observation, interview and some data of sale from 

automotif motor dealer upon as historical study. Conducted to utilize about 

emulation of business automotif motor cycle and the affect of economic crisis on 

year 1998 to  the automotif motor cycle sale in Jember Regency. Moreover, by 

this research will know the response socialize in Jember Regency about  

exsistence of various type of brand motor cycle which sales on the market. 

Business of automotive motor cycle is kind of business represent area of effort 

which growth and existence of the product determined or influence by acceptance 

of market to the product, while compartment of the product  itself determined by 

response of people socialize or consumer as consumer of product which on the 

market. Meanwhile, the Economic crisis that happened on 1998 make price of 

various requirement live the inclusive of transportation become more costly. 

Economic crisis that happened do not effect people demand of motor cycle, in fact 

this  event remain of demand  to be high, because peoples know that motor cycle 

as solution overcome of requirement expense,. Moreover, peoples know that 

automotive motor cycleas  represent medium of economic transportation which is 

more efficient, economics,  and it is cheaper if compare with  another  automotive 

vehicle 

 

Keyword: business, otomotif, motor 
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RINGKASAN 

 

PERSAINGAN BISNIS OTOMOTIF MOTOR DI JEMBER PADA MASA 

KRISIS TAHUN 1998-2010. Retno Ike Aristin, 050110301070. 2012, 2 lembar, 

Ilmu Sejarah, Fakultas Sastra, Universitas Negeri Jember. 

 

Jember merupakan kota terbesar ketiga di Jawa Timur setelah Surabaya dan 

Malang.  Perkembangan dan kemajuan pembangunan di berbagai sektor, membuat 

perkembangan penduduk di Kabupaten Jember sangat tinggi. Jumlah penduduk 

yang besar merupakan pangsa pasar potensial bisnis perdagangan. Salah satu 

bisnis perdagangan yang cukup marak adalah bisnis otomotif motor. Maraknya 

bisnis otomotif motor di Kabupaten Jember ditandai dengan banyaknya dealer-

dealer otomotif motor baru maupun bekas dari berbagai merek. Hadirnya berbagai 

dealer otomotif motor berbagai merek dan adanya krisis ekonomi tahun 1998 

membuat peneliti ingin mengetahui bagaimana persaingan bisnis otomotif motor 

dan pengaruh krisis ekonomi terhadap penjualan otomotif motor di  Jember. 

Melalui kajian penelitian ini ingin diketahui  tanggapan masyarakat Jember 

terhadap produk-produk otomotif motor berbagai merek yang ada dipasaran. 

Penelitian yang dilakukan diharapkan dapat menjadi media informasi persaingan 

bisnis otomotif motor di Jember, dan sebagai sumber informasi bagi masyarakat 

maupun peneliti lain yang ingin meneliti tentang persaingan bisnis otomotif 

motor. 

Otomotif motor telah ada di Indonesia sejak Indonesia belum merdeka. 

Otomotif motor pertama di Indonesia hadir pada tahun 1893 milik John C. Potter 

buatan Hildebrand und Wolfmüller Jerman. Pasca kemerdekaan yaitu tahun 1950-

an bisnis otomotif motor di Indonesia mulai marak yang ditandai dengan hadirnya 

berbagai otomotif motor buatan Eropa dan Amerika seperti BMW, AJS, Norton 

dan BSA telah mewarnai jalan-jalan di Indonesia, namun dominasi pasar otomotif 

saat itu di dominasi oleh BMW. Era 1960-an merupakan awal maraknya bisnis 

otomotif modern dan juga merupakan era baru bagi industri otomotif motor di 

Indonesia dengan hadirnya otomotif motor buatan Jepang seperti Honda, Suzuki, 

Yamaha dan Kawasaki. Perkembangan dan kemajuan industri otomotif motor di 

Indonesia karena adanya dukungan dari pemerintah Indonesia melalui berbagai 

peraturan yang telah ditetapkan guna menggalakkan dan mengembangkan industri 
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 xxiii 

otomotif nasional. Dukungan pemerintah ini ditanggapi oleh perusahaan-

perusahaan  otomotif motor berbagai merek yang ada di Indonesia dengan 

membangun berbagai pabrik pembuatan komponen dan perakitan otomotif motor. 

Perkembangan industri dan bisnis otomotif motor di Indonesia sempat mengalami 

kemunduran karena adanya krisis ekonomi tahun 1998.  Krisis ekonomi yang 

terjadi membuat harga otomotif motor naik sehingga daya beli masyarakat turun 

karena mahalnya harga otomotif motor. Mahalnya harga otomotif motor merek-

merek terkenal dari Jepang, dimanfaatkan oleh merek-merek otomotif motor dari 

Cina dan India yang memiliki harga lebih murah sebagai peluang untuk  meraih 

keuntungan. 

 Krisis ekonomi yang terjadi di Indonesia juga dirasakan oleh masyarakat 

Kabupaten Jember. Namun krisis ekonomi yang terjadi tidak menjadikan animo 

masyarakat terhadap otomotif motor menurun. Hal ini dikarenakan motor 

merupakan sarana transportasi yang harganya terjangkau, efisien dan ekonomis. 

Animo masyarakat terhadap otomotif motor menjadikan bisnis otomotif motor di 

Kabupaten Jember tetap marak. Berbagai dealer otomotif motor dari berbagai 

merek berlomba-lomba menarik masyarakat untuk membeli merek otomotif 

motor. Guna menarik minat masyarakat, selain dengan meluncurkan berbagai 

jenis dan tipe otomotif motor, cara-cara yang umum dilakukan untuk menarik 

minat masyarakat adalah melalui media promosi di media cetak maupun 

elektronik. Selain itu, untuk memudahkan masyarakat yang ingin melakukan 

pembelian secara kredit, pihak dealer melakukan kerjasama dengan perusahaan 

pembiayaan/ leasing. 
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SUMMARY 

 

PERSAINGAN BISNIS OTOMOTIF MOTOR DI JEMBER PADA MASA 

KRISIS TAHUN 1998-2010. Retno Ike Aristin, 050110301070. 2012, 2 pages, 

Department of History Faculty of Letters, State University of Jember. 

 

Jember represent as the third biggest town in East Java after Surabaya and 

Malang. City development progress dnd growth in various sector, making people 

growth in Jember Regency become very high. Amount of people growth increase 

represent as potential market compartment of commerce business. One of 

commerce business which represent good enough is business automotif 

mototcycle. The hoisterous of business automotif mototcycle represent in Jember 

Regency marked with many presence of new automotif mototcycle dealers from 

various brand. Cause of various dealer automotif mototcycle represence and 

economic crisis existence on year 1998 making researcher wish to know how 

economic business otomotif crisis influence and automotive motor cycle 

emulation to the sales. Through this research study wish known response of 

socialize Jember to product automotif mototcycle [of] various existing brand [is] 

the marketing. Research conducted to be expected can become business automotif 

mototcycle emulation information media [in] Jember, and as information source 

for and also society other;dissimilar researcher is wish to check about business 

automotif mototcycle emulation. 

Automotif mototcycle there have in Indonesia since not yet independenced. first 

Automotif mototcycle in Indonesia attend in the year year 1893 property John C. 

Potter that made in Heldebrand und Wolfmüller Germany. After Independence on 

year 1950, business automotif mototcycle in Indonesia start growth marked 

attendedly by represent ofvarious automotif mototcycle that made in Europe and 

United state like BMW, AJS, Norton And BSA that coloured to take the air in 

Indonesia, but predominate that market otomotif moment that era domination by 

BMW. Then, on 1960 known as new era which representing the hoisterous of 

modern business otomotif as well as representing new era for industry automotif 

mototcycle in Indonesia attendedly by represent kind of automotif mototcycle 

made in Japan like brands Honda, Suzuki, Yamaha And Kawasaki. Indonesia 

industrial progress and growth automotif mototcycle caused of support from 
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Indonesia government through various regulation which have been specified to 

utilize to embolden and develop industry otomotif national. this Governmental 

support answered to by company automotif mototcycle of various brand exist in 

Indonesia by develop; builded various assembling automotif mototcycle and 

component making factory. Industrial growth and business automotif mototcycle 

in Indonesia have time to lost ground caused of economic crisis on year 1998. 

Economic crisis that happened make price automotif mototcycle go up so that the 

purchasing power socialize to descend because its costly price automotif 

mototcycle more expensive. Costly of price popular otomotif brand motor from 

Japan, exploited by automotif mototcycle brands from India and Chinese that 

owning cheaper price as opportunity to reach for advantage. 

Economic crisis that happened in Indonesia also felt by the people of Jember 

regency. But the economic crisis that happened not decrease the people demand 

motorcycle. This matter because of  motorcycle  represent medium of 

transportation which price reached by most people, economic and efficient. 

Peoples demand on motor cycle make business motor cycle on Jember Regency  

remain shining. Various dealer automotif motor cycle  from various brand race 

over to the society to buy they brand product of automotive motor cycle. Utilize to 

draw enthusiasm socialize, besides launchedly various type and type of otomotif 

motor, but most common conducted  to draw enthusiasm socialize by through 

media of promotion in paper media and also the electronic. Others, to facilitate 

society which wish to buy in the credit, dealer cooperat with some defrayal 

company/ leasing. 

 


